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1. HECHOS RELEVANTES EN EL PERIODO AUDITADO

A partir de enero de 2010 fue puesto en marcha el Sistema Optimizado para la
Formacién Integral y el Aprendizaje Activo - Sofia Plus, plataforma que permite a
los usuarios realizar multiples actividades conjuntas tales como la inscripcién a
programas de formacion presénciales y virtuales, integracién con la plataforma
Moodle del Sena Virtual para desarrollo de cursos virtuales, entre otras.

El decreto 4937 del 18 de diciembre de 2009 mediante el cual se modifica el
articulo 45 del Decreto 1748 de 1995, se crean y se dictan normas para la
liquidacién, reconocimiento y pago de unos bonos especiales de financiamiento
para el ISS, en el articulo 18 estipula que “A partir de la vigencia del presente
decreto el ISS o quien haga sus veces, debera reconocer las pensiones de los
servidores o ex servidores publicos que gocen del régimen de transicién y que
cumplan con los requisitos para obtener una pensién de dicho régimen, a la edad
en la que tengan derecho a dicha pension.”

Por lo anterior, a partir de la expedicion de dicho Decreto, el Sena no tiene
facultad para reconocer y pagar pensiones.

El actual Director del Servicio Nacional de Aprendizaje-SENA, asumié sus
funciones a partir del 19 de enero de 2011.
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2. DICTAMEN INTEGRAL
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Padre

CAMILO BERNAL HADAD

Director General

Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA
Calle 57 No. 8-69

Bogota D. C.

La Contraloria General de la Republica, con fundamento en las facultades
otorgadas por el articulo 267 de la Constitucion Politica, practico Auditoria
Gubernamental con Enfoque Integral modalidad Regular al SERVICIO NACIONAL
DE APRENDIZAJE - SENA, a través de la evaluaciéon de los principios de la
gestion fiscal: economia, eficiencia, eficacia y equidad con que administré los
recursos puestos a su disposicion y los resultados de su gestion en las areas,
actividades o procesos examinados, €l examen del Balance General al 31 de
Diciembre de 2010 y el Estado de Actividad Financiera, Econdmica, Social y
Ambiental por el afo terminado en esa fecha. Dichos estados contables fueron
examinados y comparados con los del aio anterior, los cuales fueron auditados
por la Contraloria General de la Republica.

La auditoria incluyd la comprobacion de que las operaciones financieras,
administrativas y econdémicas se realizaron conforme a las normas legales,
estatutarias y de procedimientos aplicables. Asimismo, evalué el Sistema de
Control Interno y el cumplimiento del plan de mejoramiento.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacion
suministrada por la entidad y analizada por la Contraloria General de la Republica.
Igualmente, es responsable por la preparaciéon y correcta presentacion de estos
estados contables de acuerdo con los principios de contabilidad generalmente
aceptados en Colombia y prescritos por la Contaduria General de la Nacion. Esta
responsabilidad incluye: disenar, implementar y mantener un sistema de control
interno adecuado para el cumplimiento de la misién institucional y para la
preparacidon y presentacion de los estados contables, libres de errores
significativos, bien sea por fraude o error; seleccionar y aplicar las politicas
contables apropiadas; asi como, efectuar las estimaciones contables que resulten
razonables en las circunstancias. La responsabilidad de la Contraloria General de
la Republica consiste en producir un informe que contenga el pronunciamiento
sobre el fenecimiento (o no) de la cuenta, con fundamento en: el concepto sobre la
gestion y resultados adelantados por la administracion de la entidad en las areas o
procesos auditados, y la opinion sobre la razonabilidad de los Estados Contables.

El representante legal de la entidad SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE -
SENA, rindi6 la cuenta anual consolidada por la vigencia fiscal del afio 2010,
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dentro de los plazos previstos en la resolucién organica No 5544 de fecha 17 de
diciembre de 2003.

La evaluacién se llev6 a cabo de acuerdo con normas de auditoria gubernamental
colombianas (NAGC) compatibles con las normas internacionales de auditoria —
(NIA’s) y con politicas y procedimientos de auditoria gubernamental con enfoque
integral prescritos por la Contraloria General de la Republica. Tales normas
requieren que planifique y efectie la auditoria para obtener una seguridad
razonable acerca de si los estados contables estan libres de errores significativos.
Una auditoria gubernamental con enfoque integral incluye examinar, sobre una
base selectiva, la evidencia que soporta las cifras, las revelaciones en los estados
contables, los documentos que soportan la gestion y resultados de la entidad y el
cumplimiento de las disposiciones legales, asi como la adecuada implementacion
y funcionamiento del sistema de control interno y el cumplimiento del plan de
mejoramiento.

Los procedimientos de auditoria seleccionados dependen del juicio profesional del
auditor, incluyendo su evaluacidon de los riesgos de errores significativos en los
estados contables y de la gestion y resultados de la Entidad. En la evaluacion del
riesgo, el auditor considera el control interno de la Entidad como relevante para
todos sus propésitos, con el fin de disefar procedimientos de auditoria que sean
apropiados en las circunstancias. Una auditoria también incluye, evaluar los
principios de contabilidad utilizados y las estimaciones contables significativas
hechas por la administracién, asi como evaluar la presentacion general de los
estados contables. Consideramos que la auditoria proporciona una base
razonable para expresar nuestro concepto y la opinion.

La auditoria gubernamental con enfoque integral incluye el examen a la sede
principal y a las regionales relacionadas seguidamente:

Amazonas
Antioquia
Atlantico
Bolivar
Boyaca
Cesar
Cordoba
Choco
Norte de Santander
Quindio
Risaralda
Sucre
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Estos puntos de control representan el 36% del total de regionales de la entidad.
El conjunto examinado representa el 97% del presupuesto de ingresos, el 58% del
presupuesto de gastos asignado a la entidad y el 73% del Activo.

En el trabajo de auditoria se presentaron limitantes que afectaron la labor de
auditoria, relacionadas con la confiabilidad, oportunidad e integridad de la
informacion suministrada por el SENA.

Los hallazgos se dieron a conocer oportunamente a la entidad dentro del
desarrollo de la auditoria, las respuestas de la administracion fueron analizadas y
se incorporaron en el informe, las que fueron debidamente soportadas y las que se
consideran pertinentes. Algunas observaciones se comunican con este informe
preliminar, y pueden conllevar a hallazgos con los alcances que se identifican en
cada una de ellas.

2.1. GESTIONY RESULTADOS

En desarrollo de la auditoria se evaluaron los programas relacionados con
formacién profesional integral y de innovacién y desarrollo tecnologico.

2.1.1 Gestion misional
2.1.1.1 Negocio misional

El SENA ha enfocado los recursos de que dispone a la formacién complementaria
con duracién de 20, 40 o 60 horas, sin requisitos de educacion formal para
inscribirse, la cual se constituyo en el nucleo de la ejecucién y de los indicadores a
mostrar, pero que realmente contradicen la misién institucional de formacion
profesional integral.

La formulacién de metas se orienta a la medicién de matriculas, pero no considera
la eficacia de sus procesos de formacion, a través de la certificacion de
estudiantes, ni la ocupacion de los mismos en el mercado laboral y productivo.
Ademas en el seguimiento de sus indicadores y metas, se incluyen dentro de las
matriculas los estudiantes que permanecen en los programas por varias vigencias,
desdibujando las caracteristicas de una meta anual.

No son suficientes los cupos para contratos de aprendices, lo que empeora por la
decision de los empresarios de monetizar; las modalidades que se aceptan para
esta practica, no siempre permiten desarrollar las capacidades de los aprendices
en su area de formacién; y no se realiza un adecuado seguimiento por parte del
SENA al desarrollo de esta etapa de formacion.
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El servicio pablico de empleo cuenta con un catalogo limitado de ocupaciones;
aunque la inscripcion estd disponible en linea, los buscadores de empleo se
inscriben en las oficinas; solo el 1% de los aprendices se inscribieron en este
sistema; el aplicativo presenta deficiencias porque tanto en la oferta y demanda de
empleo, no se utiliza la clasificacién nacional de ocupaciones para definir en el
perfil:. la formacion, aptitudes y conocimientos, y esta clasificacién presenta
imprecisiones y limitaciones; y se evidencia en el observatorio laboral que los
puestos menos cubiertos son técnicos, operarios en produccion, instructores,
operarios calificados, operarios de maquinas, pese a que son los de mayor
demanda.

2.1.1.2 Evaluacién del sistema de control interno

La evaluacion Conceptual del Sistema de Control Interno, se practicé en la
Direccién Nacional y en las Regionales citadas, obteniendo como resultado una
calificacion de 13,4%, ubicandolo en la escala de Riesgo Bajo, evidenciandose
que se han disefiado mecanismos de control en los componentes ambiente de
control, valoracion del riesgo, actividades de control, monitoreo, e informacion y
comunicacion; por lo que en términos generales en materia conceptual el Sistema
es adecuado.

De acuerdo a los riesgos, las pruebas establecidas y los controles identificados
por la Contraloria General de la Republica, la evaluacion de la Operatividad del
Sistema de Control Interno, obtuvo una calificaciéon de 2,11 que ubica el SCI del
SENA en un Nivel Ineficiente, debido a que los controles especificos de las lineas
0 areas examinadas, no mitigan los riesgos para los cuales fueron establecidos.

Lo anterior se complementa, con el hecho que el SENA no ha identificado los
riesgos a que esta expuesta la organizacion, ni ha implementado un plan de
manejo que defina los controles que le permitan mitigar, eliminar o transferir los
riesgos.

2.1.1.3 Cumplimiento del plan de mejoramiento

El Plan de Mejoramiento suscrito por el Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA,
presenta con base en los resultados del seguimiento de la Contraloria General de
la Republica, un cumplimiento del 96,65% y un avance del 95,73% a 31 de
diciembre de 2010.

2.1.1.4 Gestién del Talento Humano

La provision de vacantes no se ajusta a la normatividad vigente, por cuanto no se
nombran a las personas que desempefian el cargo inmediatamente inferior.
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La planta de personal de instructores activos a diciembre 31 de 2010 es de 3.469,
de los cuales 2.900 estan cumpliendo con esta funcién; 181 estan encargados
como coordinadores, asesores Yy lideres; 41 aparecen registrados como
contratistas siendo instructores de planta; y 347 no tienen horas registradas en el
aplicativo SOFIA PLUS durante el 2010; lo que indica que durante la vigencia
2010, 388 funcionarios de planta activos presuntamente no cumplieron con las
funciones asignadas en el manual de funciones que dicen textualmente
“...Desarrollar procesos de Formacion Profesional de conformidad con las
Politicas Institucionales, la Normatividad vigente y la Programacion de la Oferta
Educativa.”. Ademas, 58 funcionarios nombrados en diferentes cargos (auxiliares,
oficinistas, técnicos, secretarias y profesionales), desempefian funciones como
instructor.

Con posterioridad al 18 de diciembre de 2009 E!I SENA expidi6 actos
administrativos reconociendo pensiones, en contrario a lo dispuesto en el Decreto
4937 de 2009, conilevando al tramite indebido de pensiones.

Al realizar una evaluacién de la contratacién de prestacién de servicios 2006 -
2010, se observa un incremento en el nimero de contratos en 58% pasando de
19.088 a 30.183 contratos, y en valor se incrementé en 242% pasando de
$140.121 a $478.753 millones, y del analisis de la informacion respectiva, se
infiere un incremento en la contratacion de personal para apoyo administrativo y
misional superior al incremento de contratacién de instructores; presentado en el
2006 una relacién de 17 contratos de prestacion de servicios personales como
instructores por cada uno de los contratos de apoyo; mientras que para el 2010,
esta relacion es de 5 a uno.

Al realizar el cruce de informacién de la contratacién de prestacién de servicios y
la de instructores 2006-2010 se evidencié que 15.257 contratos suscritos para
desarrollar la labor de instructores por $157.520 millones, no estan cumpliendo
labores de instructor, de lo que se infiere que no han cumplido el objeto
contractual convenido.

Existe un alto grado de vulnerabilidad en el SENA, por la contratacion de
prestacion de servicios que puede conllevar al reconocimiento de la relacion
laboral, tal y como se evidenci6 en 8 sentencias condenatorias proferidas en
contra de la Entidad durante el 2010.

Aunque el SENA es integrante del sistema de seguridad social, y su fuente de
recursos son los parafiscales, se presentan deficiencias en la verificaciéon del pago
de los aportes a la seguridad social sobre los contratistas que ejecutan recursos
del SENA.
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A los funcionarios y contratistas que se les realiza anticipos para cubrir viaticos y
pasajes para el desarrollo de su labor en el SENA, no se les exige la legalizacion
oportuna, lo que conlleva a que algunas personas ya no tengan vinculacion con la
entidad y no hayan cumplido con este deber, o se hayan perdido recursos
publicos.

2.1.2. Gestion en los recursos publicos
2.1.2.1 Gestion Contractual
No existen o presentan deficiencias los estudios previos de la contratacion publica.

Se evidencia vulnerabilidad de la entidad en el proceso contractual, al no
establecer mecanismos de verificacion sobre los soportes que allegan los
proponentes y contratistas, ni el cumplimiento de los requisitos exigidos en los
estudios previos, evidenciando un caso en que existi6 falsedad en los documentos
de formacion académica allegado por una contratista, y varios casos en que no se
acredita el lleno de requisitos; lo que conlleva ademas de las implicaciones
legales, a una inadecuada prestacién del servicio de formacién.

Existe deficiencia en la aprobacién de las pélizas que amparan la contratacion
estatal, porque no se verifica su cobertura en términos de fechas y riesgos
asociados con el tipo de contratacidn e identificados en los estudios previos.

Entre 2006 y 2010, se realizé contrataciéon con cooperativas de trabajo asociado
que no cumplian con los requisitos legales; y en la Regional Bolivar en los
contratos de prestacion del servicio médico no se aportaron los documentos que
soporten la inscripcién del Régimen Especial ante el Minproteccion.

Se recibié a satisfaccién la construccion del Centro para la Biodiversidad y el
Turismo del Amazonas, pero segun lo verificado por la Contraloria General de la
Republica y funcionarios de la Regional del SENA, se observan deficiencias
estructurales y de calidad en la construccidn, lo que conlleva a establecer un
presunto detrimento fiscal.

Deficiente seguimiento al proceso postcontractual, lo que se evidencia en la falta
de liquidacion de los contratos dentro del término de 4 meses para la suscripcion
del acta bilateral.

En general, se presentan deficiencias en el desempefio de las obligaciones de la
interventoria y la supervision para el seguimiento del proceso contractual y la
verificacién del cumplimiento del objeto contratado.
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2.1.2.2 Gestién presupuestal o financiera

En la constitucién de las reservas presupuestales de la vigencia 2010 fueron
evidenciadas debilidades en el sistema de control interno y en la comunicacién
entre las diferencias dependencias, lo que conllevd a que se constituyeran
reservas por un valor superior de $162,1 millones.

2.2. CONCEPTO SOBRE GESTION Y RESULTADOS

Con base en las conclusiones y hallazgos antes relacionados, la Contraloria
General de la Republica como resuitado de la auditoria adelantada, conceptia que
la gestion y resultados, es Desfavorable, con la consecuente calificacion de 57,6,
resultante de ponderar los aspectos que se relacionan a continuacion:

TABLA 1. CALIFICACION DE LA GESTION Y RESULTADOS

CALIFICACION | PONDERACION
COMPONENTE O PROCESO PRELIMINAR POR PUNTAJE
COMPONENTE | COMPONENTE

NEGOCIO MISIONAL 54.17% 20% 10,8%
EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO 30,0% 15% 4,5%
CUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO 96,65% 10% 9.7%
GESTION DEL TALENTO HUMANO 53,65% 5% 2,7%
GESTION CONTRACTUAL 57,28% 25% 14,3%

GESTION PRESUPUESTAL O FINANCIERA

62,57% 25% 15,6%

E
CALIFICACION DE LA GESTION

Fuente: CGR

Se utilizaron tres variables para la ponderacion: Activos, Ingresos y Gastos
Presupuestados, por lo cual se aplican los siguientes porcentajes de ponderacion:

Carrera 10 No. 19— 64 P. 10 « PBX: 3537700 * Bogota D.C. * Colombia * www.contraloriagen.gov.co
12


http://www.contraloriagen.gov.co

e
@ CONTRALORIA i CONTRALGRIA DELEGADA
GENERAL DE t.A REFPUBLIGA { SECTOR SQCIAL

TABLA 2. PONDERACION

PESO DEL

COMPONENTE O PROCESO PUNTO DE

CONTROL
SENA - DIRECCION GENERAL 78,70%
SENA REGIONAL AMAZONAS 0,30%
SENA - REGIONAL ANTIOQUIA 8,61%
SENA REGIONAL ATLANTICO 2,05%
SENA - REGIONAL BOLIVAR 2,01%
SENA - REGIONAL BOYACA 1,17%
SENA - REGIONAL CESAR 1,15%
SENA - REGIONAL CORDOBA 0,81%
SENA -REGIONAL CHOCO 0,30%
SENA - REGIONAL N.DE SANTANDER 1,46%
SENA - REGIONAL QUINDIO 1,82%
SENA - REGIONAL RISARALDA 1,12%
SENA REGIONAL SUCRE 0,48%

Fuente: CGR
2.3. OPINION SOBRE LOS ESTADOS CONTABLES

En las conciliaciones bancarias se presentan partidas conciliatorias pendientes por
cargar de $29.026.409.956 y por abonar de $5.702.713.48; que se reportan desde
la vigencia 1999 a 2010.

En los deudores se evidencia inconsistencias en los saldos a 31 de diciembre de
2010, porque algunos convenios terminados no han sido registrados
contablemente y convenios que se encuentran vencidos tampoco tienen el manejo
adecuado en la contabilidad, lo que no permite la toma de decisiones y se pone en
riesgo los recursos de la Entidad.

Existen saldos contrarios a su naturaleza y diferencias entre la informacion
reportada por las areas de recaudo y contabilidad, lo que no genera confianza
sobre los saldos de las cuentas deudores.

La Entidad no cuenta con un sistema de Informacién que brinde informacion
confiable y oportuna sobre los Bienes Inmuebles que posee, lo cual conlleva a que
no se tenga control sobre los bienes existentes, no se registren las adiciones y
mejoras, no se aplique adecuadamente la depreciacién sobre las edificaciones.

Los saldos de los bienes muebles registrados en la contabilidad del Ente Publico
no reflejan la realidad financiera de éste; lo que afecta sobre el registro de las
depreciaciones y las valorizaciones. Ademas, no se realiza verificacion fisica del
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inventario, lo que ha conllevado a que no se controlen los inventarios fisicos de
funcionarios y contratistas, evidenciado en el retiro de personal sin la entrega de
los bienes a cargo, poniendo en riesgo el patrimonio de la Entidad.

El saldo de las Cuentas por Pagar que a diciembre 31 de 2010 era de $10.172,7
millones, se encuentra sobrestimado en cuantia de $57.8 millones debido a que se
registraron compromisos con acreedores cuya informacion dificulta su
identificacion por valor de $25,3 millones y cheques no cobrados de vigencias
anteriores por valor de $32,5 millones.

Existen inconsistencias en la informacién suministrada por la Oficina Juridica del
SENA en relacion con los litigios y demandas y lo registrado contablemente, lo que
genera incertidumbre sobre los saldos de las cuentas de orden y especialmente de
la Provision para contingencias.

Los errores 0 inconsistencias, salvedades, limitaciones o incertidumbres
encontrados, que afectan la razonabilidad de dichos estados contables ascienden
a $2.312.409,6 millones, valor que representa el 75%, del activo total del Servicio
Nacional de Aprendizaje - SENA, por $3.090.601,56 millones.

En nuestra opinién, por lo expresado en los siguientes parrafos, los estados
contables no presentan razonablemente, en todos los aspectos importantes, la
situacion financiera del Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA a 31 de
diciembre de 2010 y los resultados de sus operaciones por el aiio que terminé en
esta fecha, de conformidad con las normas y principios de contabilidad
generalmente aceptados o prescritos por la Contaduria General de la Nacién.

2.4. FENECIMIENTO DE CUENTA

Con base en el Concepto sobre la Gestion y resultados y la Opinidn sobre los

Estados Contables, la Contraloria General de la Republica no fenece la cuenta de
la entidad por la vigencia fiscal correspondiente al afio 2010.

TABLA 3. NO FENECIMIENTO DE LA CUENTA

Concepto/opinion | Sin Con Negativa Abstencién
Salvedades Salvedades

Favorable FENECE FENECE NO FENECE | NO FENECE

Con FENECE FENECE NO FENECE | NO FENECE

observaciones

Desfavorable NO FENECE | NO FENECE | NO FENECE | NO FENECE
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2.5. RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron 229 hallazgos
administrativos (tanto del nivel central como desconcentrado), de los cuales 9
corresponden a hallazgos con alcance fiscal; 58 tienen presunto alcance
disciplinario; 7 con presunto incidencia penal, 4 indagaciones preliminares, 6
solicitudes de proceso administrativo sancionatorio, los cuales seran trasladados
ante la autoridad competente.

2.6. PLAN DE MEJORAMIENTO

La Entidad debe elaborar un plan de mejoramiento, con acciones y actividades
que permitan eliminar las causas de los hallazgos detectados y comunicados
durante el proceso auditor y que se describen en este informe. El plan de
mejoramiento debe ser entregado a la Contraloria Delegada para el Sector Social,
dentro de los 15 dias habiles siguientes al recibo del informe, de acuerdo con la
Resolucion 5872 de 2007, proferida por el Contralor General de la Republica.

Bogota, D. C.,

Contralora Délegada para el Sector Social

Luis Carlos Pineda Téllez, Director de Vigilancia Ffs l 7 :
Beatriz Helena Hernandez Varén, Responsab, sectogé \ .
”, €

Alexander Celeita Cubillos, Supervisor del nivel ce
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3.1.

3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

EVALUACION DE LA GESTION Y RESULTADOS

3.1.1. Gestion Misional

3.1.1.1. Negocio Misional

3.1.1.1.1. Adecuacion Misional

DIRECCION GENERAL

Hallazgo No.1 Elaboracion de planes de accion.

La Entidad a nivel de Direccion General, Regional Distrito Capital y Centros de
Formacion Profesional Distrito Capital, que cuenta al interior de cada dependencia,
con una estructura organizacional la cual comprende niveles estratégico, tactico y
operativo, no elaboran Planes de Accién, con los siguientes componentes
explicitos:

Dependencias de la entidad dentro de las cuales se debe lograr los resultados
previstos.

Las tareas o acciones especificas que se han programado para alcanzar los
resultados planteados en los planes de accion.

Descripcién de los recursos de talento humano, fisicos, tecnologicos vy
financieros que se programan para cada una de las actividades de los planes
de accién u operativos.

Nombre de los funcionarios encargados de desarrollar cada una de las
actividades a cumplir en los planes de accidén u operativos.

Tiempo en que se programa llevar a cabo los planes de accion.

Unidades de medida gerenciales mediante las cuales se evaluara el
desempefio y rendimiento de los planes de accién, actividades, recursos y
responsabilidades.

Como lo establece el Articulo 26, Ley 152 de 1994, con respecto a la elaboracion y
utilizacion de estos planes:

“ARTICULO 26. PLANES DE ACCION. Con base en el Plan Nacional de
Desarrollo aprobado cada uno de los organismos publicos de todo orden a los que
se aplica esta Ley preparara su correspondiente plan de accién.”
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Lo anterior, porque los lineamientos del Plan Operativo, base para su elaboracion
en todas las areas organizacionales a nivel institucional, se solicita a las diferentes
dependencias establecer las metas teniendo en cuenta el presupuesto previsto,
pero no se establece la elaboracion de planes de accién u operativos
explicitamente.

Lo que conlleva a que no se presenten deficiencias en los mecanismos de
evaluacion, seguimiento y control a las actividades relacionadas con el
cumplimiento de objetivos.

Respuesta del SENA a la Observacion:

“...)

Por lo anterior, cada Plan Operativo recopila los principales compromisos y metas
que la Entidad a un nivel regional y por centro de formacién profesional, los cuales
se propone desarrollar en cada vigencia, teniendo en cuenta el presupuesto
previsto para la financiacion de las acciones establecidas. De otro lado, cabe
resaltar que el Decreto 249 senala explicitamente las funciones de las diferentes
dependencias de la entidad, las cuales se diferencian y complementan de forma
explicita desde sus propias competencias. Los recursos fisicos, humanos,
financieros, tecnoldgicos, son considerados por cada dependencia dentro de su
alistamiento operativo para la vigencia siguiente, los cuales después de una
concertacion, son asignados para garantizar el cumplimiento de las metas”.

Hallazgo No. 2 Cumplimiento de la misién institucional

Para la Formacién Titulada el SENA cuenta con programas que de acuerdo al
Portafolio de Programas del portal de la institucion:

“propenden a la formacién integral del ser humano en todas sus dimensiones y
posibilitan el desarrollo de competencias basicas (axiologicas, matematicas,
comunicativas y biofisicas); competencias transversales o genéricas (trabajo en
equipo, manejo de informacién, planteamiento y resolucién de problemas);
competencias especificas (técnicas y tecnologicas propias de la especialidad u
ocupacion objeto de formacion). “

Para llevar a cabo esta funcidn, el Sena cuenta con una infraestructura que de
acuerdo al Portafolio de Servicios del Portal del SENA:

“Esta presente en todas las regiones del pais, dispone de una amplia
infraestructura de talleres y laboratorios para beneficiar a empresas de todos los
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niveles tecnoldgicos. En los Consejos Directivos y en los Comités Técnicos de sus
Centros de Formacién, participan los empresarios y los gremios productivos.
Indaga permanentemente las tendencias del mercado laboral a través de 25
Centros de Servicio Publico de Empleo y renueva su oferta de formacion en
consulta directa con el sector productivo.”

El SENA durante el 2010 ejecutd para la Formacién Complementaria 7.251.686
cupos y para Formacién Titulada 967.697 cupos lo que representa Unicamente el
11,8% del total de 8.219.383 cupos en formacion. Sin desconocer que la
educacion complementaria de acuerdo a la Institucion va dirigida a:

“Actualizar y complementar los conocimientos y destrezas de los trabajadores
vinculados (Formacién continua). Habilitar y complementar los conocimientos y
destrezas de los desempleados para promover su vinculacion al mundo laboral
(Formacién ocupacional).

Gran parte de los recursos de que dispone el SENA se utilizaron en este tipo de
formacidn complementaria que tienen duracidbn variable, segun nivel,
caracterizacién y necesidades del cliente, con duracion de 20, 40 o 60 horas, sin
requisitos de educacion formal para inscribirse, la cual se constituyé en el ndcleo
de la ejecucién y de los indicadores a mostrar, pero que realmente contradicen la
misidn institucional de formacién profesional integral.

Lo anterior, por decision administrativa del SENA basada en el conocimiento del
contexto institucional que poseen.

Apartes de la respuesta del SENA:

‘La formacién titulada y la formacién complementaria son modalidades de
formacion definidas institucionalmente como componentes de la mision del SENA.
La formacion complementaria se formulé con la misma importancia de la titulada y
fue el SENA pionero institucional en reconocer la necesidad del ser humano y en
particular de los trabajadores brindando alternativas oportunas y de calidad para
el hoy llamado aprendizaje permanente, o aprendizaje para toda la vida, partiendo
de las condiciones concretas de los trabajadores colombianos, los desempleados
y la comunidad en general que requieren actualizacion en el conocimiento
tecnolégico, aprendizajes en ocupaciones y tecnologias para mejorar en el
desempefio y en oportunidades laborales, a partir de sus niveles de escolaridad y
del tiempo y posibilidades de estas personas para ingresar a cursos de formacion.”

BOYACA
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Hallazgo No. 3 Planes de accion (D)

El articulo 26 de la Ley 152 de 1994, con respecto a la elaboracion y utilizacion de
estos planes, establece que “Con base en el Plan Nacional de Desarrollo
aprobado cada uno de los organismos publicos de todo orden a los que se aplica
esta Ley preparara su correspondiente plan de accién.”

Sin embargo, la Regional Boyaca no cuenta con un Plan de Accién en el cual se
vean reflejadas y detalladas todas las actividades misionales y no misionales y su
correlacion con los objetivos estratégicos, que muestre la evaluacidon que se haga
a su permanente seguimiento, monitoreo y evaluacién; situacion ésta debido a que
la Direccidbn Nacional en los Lineamientos del Plan Operativo, solicitd a los
Centros establecer las metas teniendo en cuenta el presupuesto previsto, pero no
establecid la elaboracién de planes de acciéon u operativos explicitamente; lo que
conlleva a que no se cuente con un instrumento valioso de control, seguimiento y
evaluacién a las actividades relacionadas con el cumplimiento de objetivos de la
Entidad. Hallazgo administrativo con presunta connotacién disciplinaria.

Hallazgo No. 4 Presentacion y evaluacion plan operativo anual -POA (D)

El Decreto 249 de 2004, Articulo 24 “Funciones de las Direcciones Regionales y
de la Direccién del Distrito Capital”’, en el numeral 1 establece: "Asegurar que las
politicas, objetivos, estrategias, planes, programas, normas y procedimientos
adoptados por la entidad se cumplan, para garantizar el cumplimiento de la misién
del SENA". Esta disposicién es concordante con lo previsto en el Articulo 29 de la
Ley 152 de 1994 que trata de la Evaluacién de los Planes de Accion anuales. No
obstante, el POA ejecutado 2010 de la Regional Boyaca, presenta resultados de
las metas sin identificar a qué Programa Estratégico corresponde su ejecucion,
tampoco el consolidado de los resultados de las acciones que sirvieron de
instrumento para seguimiento mes a mes y su consolidacion en el POA anual.

La anterior situacibn obedece a falta de criterios basicos de verificacién y
seguimiento por la Direccién Nacional tendientes a que las acciones y metas que
conforman los planes de accion del SENA Regional Boyaca y sus diferentes
Centros, se hayan presentado de manera articulada con las acciones y Vectores
del Plan Estratégico, lo cual no permite establecer el nivel de participacion que
tuvo la Regional Boyaca en el Plan Operativo Anual Nacional y nivel de
cumplimiento de los Programas y Proyectos contemplados en el Plan Estratégico
Institucional. Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria.

CESAR

Hallazgo No. 5 Evaluacién de los planes operativos
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El Plan Estratégico del SENA 2007-2010 “Conocimiento para todos los
colombianos”, estableci6 en el capitulo seis (6) que este sera objeto de
evaluaciones periddicas para verificar los niveles de cumplimiento y los avances
obtenidos por los integrantes de la organizacion; por tal razén, para cada uno de
los vectores estratégicos y para sus respectivos objetivos y acciones estratégicas,
a través de planes operativos se estableceran los proyectos y metas viables y
verificables. Cada plan operativo recopilara los principales compromisos y metas
que la entidad se propone desarrollar en cada vigencia, por cada uno de los
vectores estratégicos y asociara los criterios basicos para su seguimiento, control
y evaluacién.

Examinado el cumplimiento de estos parametros de planeacién, se observé que
las acciones y metas que conforman los planes de accion de la Regional Cesar y
sus diferentes centros, no se presentaron articuladamente con las acciones y
vectores del plan estratégico; lo anterior debido a la falta de criterios basicos de
verificacion y seguimiento, lo que dificuita el control y la evaluacién respecto de su
coherencia y el aporte de la regional a cada vector.

RISARALDA
Hallazgo No. 6 Plan de accion

Incumpliendo con los términos y definiciones planteadas en el numeral 4 item
1.2.1 del MECI adoptado por Decreto 1599 de 2005, el SENA Regional Risaralda
no conté para la vigencia 2010 con un plan de accién estructurado de forma tal,
qgue involucre a todas las areas de la administracion, no define objetivos, tiempos,
forma y presupuesto para alcanzar las metas, igualmente no precisa la
responsabilidad del seguimiento y control de dicho Plan de Accion.

Lo anterior obedece debilidades en las herramientas de planeacion y organizacion
de la entidad. Generando riesgos en el direccionamiento de la Regional y en la
asignacion del presupuesto.

3.1.1.1.2. Cumplimiento de metas

DIRECCION GENERAL

Hallazgo No. 7 Informes de gestién — Cumplimiento de metas
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De acuerdo al Informe de labores 2010 los principales proyectos institucionales
contribuyeron al logro de los objetivos estratégicos del Gobierno Nacional para
construir entre otros equidad social, como lo presenta el siguiente cuadro para
algunos de los Indicadores de formacion:

TABLA 4. INFORME DE LABORES SENA

Ejecucién
INDICADOR 10 reportada | .7 de
2010 por SENA | €Jecucion

Cupos formacion titulada 816.952 967.697 118,5%
Total cupos técnicos profesionales vy
tecndlogos 392.987 296.686 75,5%
Cupos a través de Aulas Méviles 127.223 136.926 107,6%
Alumnos con contratos de aprendizaje 125.011 154.744 123,8%
Cupos Programa Integracion con la Media 253.536 281.833 111,2%
Instituciones de Educacién Media en o
Integracién con el SENA 3.832 3.107 81,1%

Fuente Direccién de Planeacion y Direccionamiento Corporativo - Sena

Donde se interpreta cumplimiento en el rango excelente en 4 de los 6 indicadores
y 2 en bueno. Sin embargo en las metas y ejecucion hay unos datos que pasan
del 2009, es decir gestion de afos anteriores a la vigencia y que al calcular la
gestion real del 2010 se produce la siguiente informacion:

TABLA 5. GESTION 2010 DESCONTANDO GESTION DE VIGENCIAS ANTERIORES

CUPOS QUE Ejecucién Ejecucién | 2010 Vs
PASAN 2009 2010 (CGR Meta
INDICADOR META 2010 ';gf:::f (CGR)
(¢)) SENA (2) (3)
Cupos formacion titulada 816.952 487.048 967.697 480.649 58,83%
Total cupos técnicos profesionales y 392.987 215.569 206.686 81.117 20.64%
tecnélogos ) ' : ' !
107.017
Alumnos con contratos de 125.011 (4 154.744
aprendizaje . '
(6)
Cupos Programa Integracién con la| 553 o3¢ 143.636 281.833 138.197 | 54,51%
edia ,

Instituciones de Educacién Media en
Integracion con el SENA 3.832 (6) 3.107

Fuentes: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo — Sena, Célculos CGR

(1) A corte diciembre 2009 existia en el Sena. Es decir gestién anterior a la vigencia 2010
(2) Ejecucion reportada 2010 por Sena menos cupos que pasan 2009, es decir gestién real

2010

(3) % de lo gestionado en el 2010 (segun CGR) vs. la meta.

(4) El Sena no reporta esta cifra, la cual deberia estar disponible para una adecuada

gestién.

(5) Numero de contratos de aprendiz, de aprendices matriculados en el Sena, pero incluye

los contratos de aprendices firmados en el 2009, no es una ejecucién real del 2010.
(6) El Sena no reporta esta informacién.
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Como se puede observar el Informe de Gestion vigencia 2010 preparado por la
Direcciéon de Planeacion y Direccionamiento Corporativo, en los indicadores
relacionados, presenta como ejecucion de la vigencia, gestion que se realizdé en
afos anteriores (datos de ejecucién se contabilizan en dos o tres vigencias),
desvirtuando en la realidad el concepto de meta.

Adicionalmente, en los contratos de aprendizaje se nutre la meta con el nimero de
contratos suscritos por el aprendiz y la empresa en la vigencia evaluada,
incluyendo los contratos que se encontraban vigentes del aio 2009, sin que se
establezca el nimero de contratos efectivamente suscritos en 2010, lo cual
demuestra falta de seguimiento y control a este proyecto vital en sus actividades
misionales. Situacién similar, se evidencia con el numero de instituciones de
Educacion media en integracion con el Sena, cuya informacién es insuficiente para
actividades de seguimiento y control pertinentes con los objetivos de cada
programa.

Para los tres indicadores calculados en la columna 2010 VS meta, podemos
observar una gestion desfavorable, en indicadores muy importantes dentro de la
mision de la Entidad.

Lo anterior, ocurre por decision administrativa en la presentacion de las metas en
el informe de gestidn.

Apartes de la respuesta de la Entidad:

“(...) Por estas dos situaciones no es posible que los aprendices matriculados en
dichos programas, culminen su proceso de formaciéon en una misma vigencia,
razén por la cual deben continuar su proceso de formacion en la siguiente
vigencia, para lo cual los Centros de Formaciéon requieren gestionar y asignar
recursos tanto humanos (instructores), fisicos (ambientes de aprendizaje,
materiales de formacion, bienestar al alumnado etc) y financieros, con el fin de
lograr que el alumno cumpla satisfactoriamente su proceso formativo.

De acuerdo a lo planteado para el caso del numeral (1), independientemente de
que el aprendiz haya iniciado su proceso formativo en el afio 2009, la entidad si
realizé gestion en el aino 2010 para cumplir con su misién, que es la de formar a
los aprendices, es decir esta gestion se realizd en el afio 2010 y es por ello que los
aprendices se deben contar dentro de las estadisticas de la entidad para éste ano.

...y

Hallazgo No. 8 Informacién suministrada en el SIGOB
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En el “SIGOB” el SENA tiene inscritos 11 proyectos de los 20 que ejecutan la
totalidad de los recursos de inversion, que representan el 97% del presupuesto de
apropiaciones de la Entidad. Revisados algunos de ellos, se observa que los
indicadores no son suficientes y pertinentes para medir el impacto de las acciones
del SENA, ni el cumplimiento de los objetivos de los programas, tal y como se
evidencia en:

e En el programa de atencion a poblacidon wvulnerable, que consiste en
implementar programas de capacitacion y actualizacién acordes con las
necesidades del mercado laboral para que las personas mejoren sus niveles
de Empleabilidad, solo utiliza como indicador cupos para formacion a
desplazados.

e Programa de Formaciéon Profesional Integral, propone impulsar un nuevo
modelo de Formacion Profesional en el pais, coherente con los actuales
requerimientos de transformacién y modernizacién del aparato productivo
colombiano y con los retos que impone la Sociedad del conocimiento, sin
embargo, solo plantea indicadores relacionados con los cupos en formacion
profesional integral. Ademas, la informacién presupuestal se encuentra
desactualizada, con datos de 2007.

e Programa de Integracion con la Educacién Media, plantea como objetivo
permitir el desarrollo de competencias laborales en los jovenes colombianos,
para facilitar su vinculacién al sector productivo y su movilidad educativa en el
Sena o en instituciones de educacién superior, con la aceptacién de los
aprendizajes ya adquiridos, en el que se utiliza como indicador alumnos en
integracién con la educacién media.

e En Proyectos de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico financiados por el Sena,
se pretende contribuir al desarrollo tecnolégico nacional a través de programas
y proyectos que permitan, entre otros: Alinear las capacidades de la Entidad
para asumir los retos que la innovacidon tecnolégica impone a los procesos de
la formacion profesional, participar en asocio con el sector empresarial en la
capacitacion y actualizacion del talento humano, implantar procesos
innovativos en las empresas colombianas y convenios de cooperaciéon con
Colciencias., el cual utiliza como Unico indicador el nimero de proyectos de
innovacién y desarrollo tecnolégico financiados por el Sena.

Lo anterior, se presenta por decision administrativa en el disefio de indicadores,
que fueron concertados por el Gobierno Nacional y la Direcciéon de la Entidad,
teniendo impacto en el proceso administrativo de recursos del SENA.

Aparte de la respuesta del SENA
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“El Sistema de Seguimiento de Metas de Gobierno SIGOB fue establecido por el
gobierno nacional con el objetivo de monitorear y hacer seguimiento a las metas e
indicadores establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo Estado Comunitario:
desarrollo para todos (2006-2010) (...) Estos indicadores fueron concertados por
el gobierno y los gerentes de las Entidades Publicas.

En cuanto a la informacion presupuestal desactualizada, le informo que de
acuerdo con la conversacion sostenida con... funcionario del DNP, nos informé
que la responsabilidad del SENA se centra en el reporte de la informacién de los
indicadores (meta y ejecucion).

Igualmente planted, que el SENA no se encarga de reportar la informacion
presupuestal, ya que el DNP es la entidad responsable de realizar la interface
entre Sigob y el Sistema Proyectos de Inversion para la actualizacién de los datos
presupuestales. No ha sido posible actualizar esta informacién, debido a
problemas con la mencionada interface que a la fecha no han sido solucionados
por el DNP.

ANTIOQUIA
Hallazgo No.9 Cumplimiento de Metas POA

De la verificacion a la ejecucion del POA (Plan Operativo Anual) y los indicadores
del Vector Gestion de Formacion para el Aprendizaje permanente del Plan
Estratégico 2007-2010 y Dimensiones transversales se pudo establecer en
algunos, que sus resultados estuvieron por debajo de las metas proyectadas para
la vigencia 2010, debido a que se presentaron situaciones tales como:

« Errores al extraer la informacién de la ejecuciéon presupuestal para presentar
los resultados del indicador.

» Incompatibilidades de novedades reportadas en el aplicativo.

« Inconvenientes en los sistemas de comunicacion e informacién, generando
diferencias entre la informacién reportada por la Direccion Nacional y la
presentada por la Direccién Regional; que conlleva a errores de la informacion
reportada por la Direcciéon de Planeacion y la ejecucion real efectuada en los
centros de formacioén.

« Deficiencias en la planeacién como sobredimensionamiento de metas, fallas en
la estructura del indicador, entre otros.

» Falta de claridad frente a la metodologia implementada, con relacion al analisis
de la informacion arrojada por cada indicador.

e Problemas de orden publico y dificultades de acceso a la formacion por
problemas ocasionados por la Ola invernal.
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La Regional Antioquia, no cumpli6 las metas propuestas para la vigencia 2010 en

los siguientes componentes:

TABLA 6. METAS PROGRAMADAS Y ALCANZADAS

Meta Meta Y
programada alcanzada °
Cuotas de aprendizaje reguladas 22.403 19.793 88.3
o, . $849 o
Recaudo de Aportes por Fiscalizacion $1.228 millones millones 69,1%
s - 140 o
Liquidacién de Contratos 163 finalizados Liquidados 85,9%
Envio informes sobre Gestion Ambiental 4 informes 3 informes 75%
Cupos de Formacién Técnica Profesional y Tecnolégica 66.245 55.453 83,7%
materiales de formacion financiado por recursos asignaron ap&)%l?;on 85.5%
regulares (proyecto 10) $5.811 millones millones
Grado de uso de la capacidad instalada de ambientes o
de aprendizaje internos para Formacion Titulada - cupos 188.903 133.224 70,5%
% de cursos del Centro de Formacién Titulada - cupos | ofertaron 2.832 883 31,2%
Instructores usando la plataforma Black Board para el o
desarrollo de la formacién profesional 2137 1.623 75,9%
Cupos de formacién SENA 24 horas 22.199 1.078 4,9%
Instructores (Planta y Contrato) que imparten formacion o
en jornadas 22:00 a 06:00 2352 9 0,4%
Monitores y/o contratos de aprendizaje para acceso a 632 63 10%
ambientes de aprendizaje en nuevos horarios o
Reportg mensual de novedades de apoyos de 1611 1199 74%
sostenimiento
Aprendices matriculados de Formacion Titulada inscritos o
en el aplicativo Gestion del Contrato de Aprendizaje 56.510 28.821 51%
Productividad de los recursos asignados por concepto . $1.881 o
de Produccién de Centros(ingresos obtenidos) $2.839 millones millones 66,3%
Informes de seguimiento al Plan Ambiental 56 45 80,4%
Porcentaje de criterios que se evidencian en los o
informes de seguimiento al Plan Ambiental 56 12 21,4%
Cumplimiento en la desagregacién del gasto ambiental 56 reportes 41 reportes | 73,2%
Operacion del Comité Técnico de Centro 84 comités 52 61.9%

Fuente: Regional SENA Antioquia

Situacion que evidencia debilidades en el disefio de indicadores y de seguimiento
de las actividades y metas propuestas, que no permite evidenciar con certeza los
resultados alcanzados en cumplimiento de su misién institucional.

BOLIVAR

Hallazgo No. 10 Metas de formacion profesional
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Para la vigencia fiscal de 2010, el Centro Internacional Nautico Fluvial y Portuario
—CINAFLUP-, logré en un 82% las metas de formacién profesional titulada y
complementaria, incluyendo Plan 250 Mil, No obstante en lo que respecta a la
formacion titulada, se logré un bajo nivel de cumplimiento, encontrando que los
cupos para alumnos en los programa: Técnico Profesional y Técnicos Nuevos de
Integracién con la Media; registraron resultados que impactaron negativamente
este indicador, puesto que el logro de estos fue de 27% y 67%, respectivamente.
Asimismo, en el resto presencial de la formacién complementaria, se obtuvo un
resultado del 45%.

En poblaciéon vulnerable la meta se logré en un 105%, no obstante, las metas para
atender al INPEC, menor infractor y reinsertados; se lograron en un 57%, 3% y
19%, respectivamente.

El Fondo Aprender de emprendimiento so6lo alcanzé la meta en un 50%, por
cuanto, para la vigencia de 2010, el Centro de formacién se propuso en fortalecer
dos (2) empresas nuevas y tan solo una fue fortalecida.

Evidenciandose la falta gestién para el cumplimiento de las metas propuestas, no
permitiéndole a que un sector de la poblacién tenga acceso a la formacién
profesional que se imparte en el Centro Internacional Nautico Fluvial y Portuario —
CINAFLUP.

CESAR
Hallazgo No. 11 Cumplimiento de metas

El Plan Estratégico del SENA 2007-2010 “Conocimiento para todos los
colombianos”, establecido en el capitulo seis (6) que este sera objeto de
evaluaciones periddicas para verificar los niveles de cumplimiento y los avances
obtenidos por los integrantes de la organizacion; por tal razén, cada plan operativo
recopilara los principales compromisos y metas que la entidad se propone
desarrollar en cada vigencia, por cada uno de los vectores estratégicos y asociara
los criterios basicos para su seguimiento, control y evaluacion.

Frente al cumplimiento de estos postulados de planeacién, la Contraloria General
de la Republica no encontr6 documento alguno donde se evidencie el nivel de
cumplimiento de las metas de ingreso esperadas por concepto de la venta de
produccion de bienes y servicios derivada de la ejecucién de los diferentes
proyectos formulados para el Centro Biotecnoldgico del Caribe; igual situacién se
presenta para el caso de los talleres de ebanisteria y confecciones ubicados en las
instalaciones del Centro de Desarrollo Vecinal CDV, adscritos al Centro de
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operacion y Mantenimiento Minero; lo anterior refleja fallas en los mecanismos de
evaluacion y control y falta de diligencia administrativa por parte de la Regional
Cesar, dificultdndose con ello el conocimiento de la realidad de los resultados en
esas actividades y de paso incrementandose el riesgo en el manejo de los
recursos invertidos.

3.1.1.1.3. Indicadores de gestion
BOYACA
Hallazgo No. 12 Indicadores de Gestion

El articulo 24 numerales 4 y 21 del Decreto 249 de 2004, establecen: Medir y
evaluar la gestion de los centros de formacién y programas que dependan de la
direccion regional, con base en los indicadores definidos por el SENA y, Coordinar
con la Direccion de Planeacioén y Direccionamiento Corporativo, la definiciéon y
aplicacién de indicadores de gestion de la Direccion Regional y de los Centros de
Formacion a cargo y responder por las metas y los indicadores de gestion,
igualmente a su cargo.

El SENA Reg. Boyaca presentd tabla con 70 Indicadores por cada actividad en
término de cumplimiento de Metas Misionales, en los cuales se observd la
existencia de indicadores de Eficiencia y Eficacia con los que se midid el
cumplimiento del desarrollo de los Programas de Formacién Profesional Integral y
de Desarrollo Tecnholdgico, pero no se evidencia la presencia de indicadores
relacionados con los principios de Economia y Equidad previstos en el Articulo 8°
de la Ley 42 de 1993. Asi mismo, varios indicadores disefiados no miden en que
se orientd la gestién del punto de control en la vigencia 2010.

La anterior situacién advierte deficiencias de coordinacion entre la Direccidon
Nacional y la Regional Boyaca en el disefio y clasificacién de indicadores
conforme a las disposiciones vigentes, lo cual no facilita evaluar en qué se oriento
la gestion de la Regional y su nivel de participacién en la misién y cometido
estatal de la Entidad. Tampoco le permite a ésta la obtencion de beneficios, entre
otros, disefiar e implementar programas de mejoramiento, direccionar estrategias
de la alta direccidon hacia niveles inferiores, monitorear los resultados obtenidos en
la gestidbn ni mostrar sefales de alarma de la gestiéon del Punto de Control, asi
como logros de desempeio.

NORTE DE SANTANDER
Hallazgo No. 13 Contratos de aprendizaje
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Cumplimiento del articulo 6 y 21 del Decreto 933 de 2003, definicién contrato de
aprendizaje.

El proceso de seleccion de los aprendices para celebrar los contratos de
aprendizaje con los diferentes centros Direccion, Centro de Atencion al Sector
Agropecuario y Centro de la industria, la empresa y los servicios, no cuenta con
un procedimiento claro que permita igualdad de condiciones frente a los
aspirantes.

Esto es generado por la inexistencia de un procedimiento de seleccion claro y
equitativo que mida las competencias de los aprendices que aspiran a ser
seleccionados, lo que puede generar una seleccion inequitativa de los aspirantes
presentados.

SUCRE
Hallazgo No. 14 Indicadores
El articulo 24 numerales 1 y 4 del decreto 249 de 2004, establece:

1. Asegurar que las politicas, objetivos, estrategias, planes, programas, normas y
procedimientos adoptados por la entidad se cumplan, para garantizar el
cumplimiento de la misién del SENA...

4 Medir y evaluar la gestion de los centros de formacién y programas que
dependan de la direccion regional, con base en los indicadores definidos por el
SENA, retroalimentarlos......

Sin embargo, la Direccion Regional no cumplié con los indicadores identificados
con los nimeros 1.45, 5.19, 5.20, 5.21, 5.24, 5.25 y 5.28, ya que los mismos
presentan un avance por debajo del 50%, lo que denota deficiencias en el
seguimiento y control de las actividades programadas frente a las metas o
indicadores establecidos en los planes de la regional, no permitiendo que se
materialice la mision y los beneficiarios no reciban la satisfaccion del cometido
estatal.

3.1.1.1.4. Formacién Profesional Integral

DIRECCION GENERAL

Hallazgo No. 15 Relacion de Aprendices Certificados vs Matriculados
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Para cada uno de los niveles de formacion titulada se presenta la situacion que se
describe:

Especializacién

Como se puede observar en el cuadro de Especializacién, para estos programas,
de tres meses de duracién, con una demanda durante los afios 2009 y 2010 de
19.653, después de surtir el proceso de seleccion fueron matriculados 4.142
personas, de los cuales el niUmero de certificados después de cumplir la formacion
fue de 670 personas.

TABLA 7. ESPECIALIZACION. Certificados vs matriculados

Especializacién| 2009 2010 Total %
Inscritos 4.601 15.052 | 19.653
Matriculados 675 | 3.467 | 4142 | ° 6(1)2)3%
Deserciones 0 189 189 |4,56% (2)
Certificados 140 | 530 | 670 16{%‘)3%

Fuentes: Direccién de Formacién Profesional, calculos comisién CGR
(1) % de matriculados con respecto a los inscritos

(2) % de desercion con respecto a los matriculados

(3) % de certificados con respecto a los matriculados

Lo anterior evidencia que de los matriculados, solo el 16,18% lograron certificarse.
Tecndlogos

Programas de dos afios, nivel de educacion superior, con etapa lectiva de 18
meses y etapa productiva de medio afio, por esta razén el analisis se basa en los
inscritos y matriculados entre los afios 2006 a 2008, ya que los matriculados en
2009 y 2010 estan adn en alguna de las etapas de formacioén y no han adquirido el
estatus “pendiente de certificacidon”. Consecuentemente, para el analisis de los
certificados, se consideran los que deben tener este derecho entre los afios 2008
a 2010, que corresponden a aprendices que matriculados durante 2006 a 2008 ya
debieron cumplir los requisitos para ser certificados.
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TABLA 8. TECNOLOGOS — Programa dos afios Certificados vs matriculados

Tecnélogos | 2006 | 2007 2008 2009 2010 Total %
Inscritos [81.216(119.386 | 312.643 |641.252| 571.280 51?545
. 168.951
matriculados | 33.233} 48.305 | 87.413 |188.350( 270.475 (2) 32,9% (5)
) 11.840
deserciones (8) 1.421 5.334 5.085 20.087 (3) 7,0% (6)
Certificados 5.765 8.979 21.154 | 17.944 48('2)77 28,5% (7)

Fuentes: Direccién de Formacién Profesional, calculos comisién CGR

(1) Se consideran los inscritos durante 2006, 2007 y 2008

(2) Se consideran los matriculados durante 2006, 2007 y 2008

(3) Se consideran afios 2007, 2008, 2009. En 2010 los matriculados en 2008 ya terminaron
(4) Se consideran anos 2008, 2009 y 2010.

(5) Matriculados con respecto a inscritos

(6) Deserciones con respecto a matriculados

(7) Certificados con respecto a los matriculados

(8) Informacién no disponible en el SENA.

Como se puede observar se matricularon el 33% de los inscritos, la desercion con
respecto a los matriculados es del 7% (teniendo como relacién la desercion 2007-
2009 frente a los matriculados 2006-2008) y inicamente 48.077 estan certificados,
lo cual corresponde al 28,5 % de los matriculados entre 2006 a 2008.

Técnicos profesionales

Programas de un afo, nivel de educacién superior, con etapa lectiva de seis a
nueve meses y etapa productiva de tres a seis meses; por esta razén el analisis se
basa en los inscritos y matriculados entre los afos 2006 a 2009, ya que los
matriculados en 2010 estdan ain en alguna de las etapas de formacion.
Consecuentemente, para el andlisis de los certificados, se consideran los que
deben tener este derecho entre los afos 2007 a 2010, que corresponden a
aprendices que matriculados durante 2006 a 2009 ya debieron cumplir los
requisitos para ser certificados.

TABLA 9. TECNICOS PROFESIONALES

TECNICOS
PROFESIONALES 2006 2007 2008 2009 2010 Porcentajes
Inscritos(1) 196.419 | 302.636 | 275.527 29.717 804.299
Matriculados(2) 108.532 | 149.646 | 162.241 118.710 539.129 67,0% (5)
Deserciones(3) (8) 4.724 7.829 2.872 891 15.425 2,9% (6)
Certificados(4) 16.003 22 465 45.836 70.167 9734 148.202 27,5% (7)

Fuentes: Direccion de Formacién Profesional, calculos comisién CGR
(1) Se consideran los inscritos durante 2006, 2007, 2008 Y 2009
(2) Se consideran los matriculados durante 2006, 2007, 2008 Y 2009
(3) Se consideran afios 2007, 2008, 2009 Y 2010.
(4) Se consideran afios 2007,2008, 2009 2010.
(5) Matriculados con respecto a inscritos
(6) Deserciones con respecto a matriculados
(7) Certificados con respecto a los matriculados
(8) Informacioén no disponible en el SENA.
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Como se puede observar se seleccionaron el 67% de los inscritos, la desercion
con respecto a los matriculados es del 2,9% (teniendo como relacion la desercion
2007-2010 frente a los matriculados 2006-2009) y Unicamente 148.202 estan
certificados, lo cual corresponde al 27,5 % de los matriculados (2006-2009).

Técnicos

Programas de un aio, nivel de educacion técnica con 9 grado de educacion, con
etapa lectiva de seis a nueve meses y etapa productiva de tres a seis meses. Por
esta razdn el analisis se basa en los inscritos y matriculados entre los afios 2006 a
2009, ya que los matriculados en 2010 estan aun en alguna de las etapas de
formacién. Consecuentemente, para el analisis de los certificados, se consideran
los que deben tener este derecho entre los afos 2007 a 2010, que corresponden a
aprendices que matriculados durante 2006 a 2009 ya debieron cumplir los
requisitos para ser certificados.

TABLA 10. TECNICOS

Técnicos 2006 2007 2008 2009 2010 | TOTALES %

Inscritos(1) 61.106 | 79.798 187.260 679.846 1.008.010
Matriculados(2) | 58.147 | 89.680 135.557 332.515 615.899 61,1%(5)
Deserciones(3) 2.168 7.616 7.356 32.751 49.891 8,1%(6)
Certificados(4) | 5.708 15.413 24.652 49.052 51.021 140.138 22,8%(7)

Fuentes: Direccién de Formacién Profesional, calculos comisién CGR
(1) Se consideran los inscritos durante 2006, 2007, 2008 Y 2009
(2) Se consideran los matriculados durante 2006, 2007, 2008 Y 2009
(3) Se consideran afios 2007, 2008, 2009 Y 2010.
(4) Se consideran afios 2007,2008, 2009 2010.
(8) Matriculados con respecto a inscritos
(6) Deserciones con respecto a matriculados
(7) Certificados con respecto a los matriculados

Como se puede observar se seleccionaron el 61,1% de los inscritos, la desercion
con respecto a los matriculados es del 8,1% pero para los 615.899 aprendices
matriculados, Unicamente 140.138 estan certificados, lo cual corresponde al 22,8%
de los matriculados.

Auxiliares, Operarios y Oficios
Programas de seis meses, que incluye en el ambiente de aprendizaje las etapas

lectivas y productivas, El Sena dispone Unicamente de informacién para los afos
2009 y 2010.
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TABLA 11. AUXILIARES, OPERARIOS y OFICIOS

Auxiliares, operarios, oficios 2009 2010 TOTALES %
Inscritos(1) 13.570 20.456

Matriculados (2) 124.635 46.901 171.536
Deserciones(3) 5.019 3.701 8.720 5,1% ()
Certificados(4) 90.196 14.252 104.448 60,9%(6)

Fuente: Direccién de Formacion Profesional, célculos comision CGR
(1) No se consideran los inscritos porque la informacion produce inconsistencias, los matriculados son
mayores a los inscritos.
(2) Se consideran los matriculados durante 2009 y 2010, que fue la informacién disponible en el SENA
(3) Se consideran afios 2009 Y 2010.
(4) Se consideran afios 2009y 2010.
(5) Deserciones con respecto a matriculados

(6) Certificados con respecto a los matriculados

Como se puede observar la desercion con respecto a los matriculados es del 5.1%
pero para los171.536 aprendices matriculados, Unicamente 140.448 estan
certificados, lo cual corresponde al 60.9% de los matriculados.

Aunque la variacion entre los inscritos y los matriculados es alta, en los niveles de
formacién: Especializacién, Tecnélogos, Técnico Profesional, Técnicos, Auxiliares,
Operarios y Oficios, que corresponden a la formacién titulada, tienen en términos
generales un porcentaje bajo de certificacion con respecto a los matriculados, lo
cual denota deficiencias en el sistema de formacion del Sena, desarticulacion y
desbalanceo en las acciones desde los niveles estratégicos hasta el nivel
operativo, lo cual no permite la efectividad del proceso, ademas demuestra
implicitamente la ineficiencia en la utilizacion de los recursos fisicos y econémicos
disponibles en forma generosa en la institucion.

Por ejemplo, se estima que para el 2010, el costo por aprendiz en programa de
formacion tecnélogo es de $1,28 millones (de acuerdo con estudio de costos
basado en ejecucion presupuestal 2010). Al establecer que los matriculados son
168.951, se programarian recursos por $216.763 millones, sin embargo al
considerar que solo se certificaron 48.077 el costo efectivo se estima en $4,5
millones anuales por cada certificado egresado del programa de tecnélogo.

Apartes de la respuesta del SENA:

“Hemos revisado los reportes en el Aplicativo SOFIA PLUS y encontramos
algunas diferencias en los datos registrados de la siguiente manera:

Carrera 10 No. 19 =64 P. 10 « PBX: 3537700 ¢ Bogota D.C. * Colombia * www.contraloriagen.gov.co
32


http://www.contraloriagen.gov.co

b
@ CONTRALOR'A t CONTRALORIA DELEGADA
GENERAL DE LA REPUBLICA : SECTOR 8QCIAL

TABLA 12. DATOS TOMADOS DEL SOFIA PLUS
SENA - DIRECCION DE FORMACION PROFESIONAL
FORMACION TITULADA 2010, MATRICULADOS Y CERTIFICADOS

NIVEL ESPECIALIZACIONES| TECNICO | TECNICOPROFESIONAL|  TECNOLOGO | OTROS
MATRICULADOS 3467 620,603 %211 .30 %50
APRENDICES CERTIFICADOS 756 104,758 8.450 25.8% 1426
PORCENTAJE 21,81% 16,88% 2% 9,58% 30,33%

El comportamiento de los aprendices en el proceso formativo hasta la certificacion
(técnico y Tecndlogo) nos permite reconocer algunos aspectos que inciden en los
porcentajes de matriculados frente a certificados son ellas: La no realizacion de la
etapa productiva, especialmente en regiones donde el tejido empresarial es
incipiente; el requisito de aprobacioén del nivel de inglés. Los aprendices prefieren
esperar hasta que se presente una oportunidad de patrocinio mediante contrato de
aprendizaje en vez de aplicar a otra de las alternativas para desarrollar la etapa
productiva.

Independientemente de las diferencias en las cifras, los Centros de Formacion
Profesional deben mejorar en el nivel del indicador de Aprendices Certificados
frente a los aprendices matriculados, aplicando la normatividad y orientaciones
impartidas desde la Direccién General, adicionalmente la Direccion de Formacién
Profesional adelantara un plan de mejoramiento que comprometa con metas a
corto plazo, la certificacion de aprendices que terminaron su proceso formativo y
que por diversas causas no han sido certificados en el programa de formacién. El
Plan de mejoramiento sera liderado por un grupo interno de la Direccion de
Formacién y se apoyara para el desarrollo de las actividades en las Redes de
Centro y los Directores Regionales y Subdirectores de Centro, estos ultimos como
responsables directos del proceso de certificacion.”

BOLIVAR
Hallazgo No. 16 Recursos Invertidos Cursos Virtuales

Se establecidé que el Centro Agroempresarial y Minero en la vigencia 2010,
canceld $726.6 millones por la realizacion de cursos virtuales, sin embargo, se
determind que de los 64.703 matriculados en dichos cursos, solo 15.499
aprendices estan certificados, lo que equivale al 23.95% de los matriculados,
8.151 pendientes por certificar, representando el 12.59% y 41.053 con novedades,
entre los que se encuentran 15.870 no aprobados, 10.460 retirados y 14.723
desertados, que representan el 63.44%.
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Lo anterior evidencia que el porcentaje de los egresados certificados es bajo en
comparacion con el total de alumnos matriculados, mientras que el porcentaje de
los aprendices con novedades es alto en comparacion con los alumnos
egresados certificados, encontrandose que la entidad invirtié unos recursos en la
contratacién de tutores, que no fueron utilizados eficientemente, teniendo en
cuenta el numero de aprendices no aprobados, retirados y desertados, lo que
indica que la entidad, no ha implementado una estrategia para evitar no se
presenten estos niveles de no aprobacién, retiro y desercién de aprendices en los
cursos virtuales y a la vez realizar un seguimiento efectivo a los tutores;
denotandose debilidades de control Interno.(Hallazgo Administrativo)

CESAR
Hallazgo No. 17 Desercion

El Decreto No 01599 de 2005 expedido por el Consejo Asesor del Gobierno en
materia de Control Interno, adopté el Modelo estandar de Control Interno- MECI
1000:2005; los indicadores constituyen elementos de control que hacen parte del
subsistema de Control de Gestién.

Dado lo anterior, se evalud la informacién sobre indicadores de gestién y sobre el
cumplimiento de metas que se reportd en el Informe de Gestidn de la vigencia
2010 presentado por la Direccion regional y correspondiente a los diferentes
centros de formacion, se evidencid que no se tuvo en cuenta la desercidn
presentada en el proceso de formacion, por ejemplo, en el Centro de Operacion y
Mantenimiento Minero se reportaron 125 deserciones en formacién titulada y
6.562 en formacion complementaria, en el Centro Biotecnolégico del Caribe se
informé de 17 deserciones en formacién titulada y 5.332 en formacion
complementaria y en el Centro Agro empresarial del Municipio de Aguachica se
presentaron 385 deserciones en formacién titulada y 882 en formacion
complementaria.

No obstante lo anterior, se toma como referencia de ejecucién de la meta el
nuamero de estudiantes matriculados y no el nimero de estudiantes que terminaron
el proceso de formacién, lo anterior lleva a una sobre evaluacion de los
indicadores y de los resultados presentados.

QUINDIO

Hallazgo No. 18 Ejecucién Metas Programas de Formacion
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El Nivel Central, muestra la ejecucién de las metas de los Programas de
Formacion, de acuerdo a los aprendices matriculados, sobrestimando el indicador,
no se tuvo en cuenta, las cancelaciones y deserciones, lo que desvirtua el control
de la gestién que tiene su fundamento en la valoracidén de real de los resultados
de la misma, para establecer correctivos; de acuerdo al Decreto 1599 de 2005,
expedido por el Consejo Asesor del Gobierno donde se adopta el modelo Estandar
de Control Interno MECI, en materia de Control Interno los indicadores constituyen
elementos de control que hacen parte del subsistema de Control de Gestidn.

DIRECCION GENERAL

Hallazgo No. 19 Convenio de aumento de cobertura con la Sociedad
Salesiana y el Instituto San Pablo Apdstol — ISPA

Analizados los convenios firmados con la Sociedad Salesiana y el ISPA, que
suman $13.500 millones, encontrando las siguientes situaciones:

a) El Sena no posee informacidén de los inscritos a los programas, lo que le
impide evaluar la gestion realizada en la convocatoria, seleccion, inscripcion
y matricula, proceso importante para el cumplimiento de los obijetivos
buscados.

b) Se convino duracién del programa de doce (12) meses, sin embargo a
mayo 31 de 2011 se poseen con la Sociedad Salesiana 1.621 aprendices
en etapa de formacién para programas que ya cumplieron los 12 meses y
con el ISPA 682 en la misma situacion; incumpliendo el numeral 3, literal A
de la clausula 3 del convenio que establece: “La duracion del programa de
Técnico sera de doce (12) meses”.

c) En el convenio con la Sociedad Salesiana, de 5.628 matriculados, estan en

formacibn a mayo 31 de 2011 2.506 aprendices. Los certificados
(certificados y por certificar) son 1.631, que solamente equivalen al 52% de
los 3.122 matriculados que deberian estar certificados. Tendencia que
muestra que no se cumpliran las metas del convenio, que son 5.580
aprendices de acuerdo al Plan Operativo presentado por el Conviniente.
De igual forma con el ISPA de 3.246 matriculados, estan en formacién a
mayo 31 de 2011, 2.229 aprendices. Los certificados (certificados y por
certificar) son 676, que representan 66% de los 1.017 matriculados que
deberian estar certificados. Tendencia que muestra que no se cumpliran las
metas del convenio, que son 3.180 aprendices de acuerdo al Plan
Operativo presentado por el Conviniente.
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d) En el convenio con la Sociedad Salesiana, a 31 de mayo, de 5.628
aprendices matriculados, estan 2.506 ain en etapa de formacion, por lo
cual se puede afirmar que se esta ejecutando el 45% del convenio, sin
embargo la Regional Distrito Capital, ya cancelé el segundo y tercer
desembolso que exigen el cumplimiento del 50% y 100% de ejecucion de la
programacion académica del convenio, respectivamente.

Con el ISPA, de forma similar, a 31 de mayo, de 3.246 aprendices
matriculados, estan 2.229 aun en etapa de formacion, por lo cual se puede
afirmar que se esta ejecutando el 70 % del convenio, sin embargo la
Regional Distrito Capital ya canceldé el segundo y tercer desembolso que
exigen el cumplimiento del 50 y 100% de ejecuciéon de la programacion
académica del convenio, respectivamente.

e) En respuesta del SENA respecto al evento de presentarse desercidon mayor
al 10%, se expresa:

“...si los indicadores de numero de aprendices atendidos esta por debajo
del 90% en el momento de la liquidacion del Convenio o antes si se
comprueba, se debe solicitar la devolucion de recursos proporcional al
faltante de aprendices atendidos aplicados al rubro de Materiales Directos
de Formacién”

Lo anterior, es una condicion desfavorable para el SENA, que asigné un valor por
aprendiz donde los materiales de formacién son 30% vy, la desercion es en gran
parte producto de la gestion del conviniente; sin embargo, el riesgo es asumido
por el SENA.

Ademas, no hay evidencia del reporte de los aprendices que terminaron la
formacién en el Servicio Publico de Empleo, obligacién a cargo del SENA segun
literal b) numeral 3 de la clausula tercera del convenio.

Situaciones que se han presentado por decision administrativa en el pacto de las
condiciones de los convinientes, y a deficiencias en las actividades de seguimiento
y control, lo que puede generar incumplimiento del objeto del convenio y el no
lograr el impacto social que se encuentra implicito en los objetivos del programa.

Apartes de la respuesta del Sena:

“...)
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Se recomendara que el proceso de inscripcién, se haga por el aplicativo de SOFIA
PLUS, para los aspirantes a los programas de ampliacién de cobertura.

En efecto los programas objeto de ampliacion de cobertura tienen una duracién de
doce (12) meses a partir de la fecha de iniciacion, de tal manera que acciones de
formacioén que iniciaron posterior al acta de inicio, los 12 meses cuentan a partir de
la fecha de inicio asegurando los recursos para la ejecucion.

Sobre la apreciacién de la tendencia que muestra que no se cumpliran las metas
del convenio, es necesario precisar que se establecen las metas cuando se refiere
a la programacién académica, que consiste en el nimero de grupos y aprendices
por grupo que se ofrecieron por parte del conveniente y que le fueron
aprobados v.s. el nimero de aprendices matriculados para tal fin se anexan los
soportes que reflejan ademas el proceso de desembolsos”

Hallazgo No. 20 Alternativas Registradas para Cumplir con la Etapa
Productiva

De un millon de aprendices en etapa productiva, solo 161.461 registraron el
cumplimiento de este requisito de formacién en los programas de Tecndlogos,
Técnicos Profesionales y Técnicos durante el 2010, lo que representa el 16%,
como se puede observar la siguiente tabla:

TABLA 13. ETAPA PRODUCTIVA

Aprendices etapa
Aprendices activos Nivel productiva 2010
(1)
Técnico Total
Tipo de alternativa Técnico | profesional | Tecnélogo | General
Contrato de aprendizaje | 65.460 486 59.272 125.218
Creacion de unidad 3.044 28 1.551 4.623
productiva
Pasantias 5.004 316 2.453 7.773
Proyecto productivo 15.147 10 4.014 19.171
Servicio militar 81 41 122
Vinculacién laboral 2.587 1.967
Total General 91.323 840 69.298 161.461 1.000.000

Fuente Direccion de Formacion Profesional del SENA
(1) Calculo aproximado realizado por la CGR con base en cupos que pasan 2009 e

inscritos 2010 primer semestre en cursos de un afo.

Debido a las siguientes limitantes:
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e Oferta de contratos de aprendizaje gestionados por el SENA cercano a
106.000 aprendices anuales, de los cuales para programas de uno a dos anos
que pueden firmar contratos de aprendizaje para la etapa lectiva y productiva,
reducen los contratos disponibles anualmente.

e Algunas de las alternativas disponibles, no necesariamente, permiten cumplir
con los objetivos de los programas en la etapa productiva.

e La decision de empresarios de monetizar a optar por el contrato de
aprendizaje.

Lo que conlleva al no cumplimiento de la etapa productiva de acuerdo a lo
establecido en los programas de formacion, el otorgamiento de las certificaciones
tituladas sin la evaluacion de cumplimiento de los objetivos del programa, y retraso
en la obtencién de la certificacion.

Hallazgo No. 21 Seguimiento a la Etapa Productiva de los Programas de
Formacion

En la Regional Distrito Capital, que tiene el 20% de los aprendices del total
nacional del SENA, al ejecutar el procedimiento de evaluaciéon de seguimiento a la
etapa productiva de los aprendices que la deben cumplir por fuera del ambiente de
aprendizaje lectivo, se presentan las siguientes deficiencias en las actividades
desarrolladas por el SENA:

En cada uno de los 15 Centros de Formacion Profesional utilizan formatos
diferentes para realizar y documentar la actividad, aun cuando existe en el
Sistema de Gestion de Calidad un formato adoptado por la Direccién de
Formacién Profesional.

En términos generales, los formatos utilizados para “plan de seguimiento y
evaluacién — etapa productiva” revisados, en dos de los Centros que mas cupos
de formacion ejecutaron, estan diligenciados parcialmente. Dejando espacios de
evaluacion, constancias de funciones, firmas de los actores involucrados, criterios
de evaluacion sin diligenciar.

Los formatos “plan de seguimiento y evaluacién — etapa productiva” no describen
los conocimientos, habilidades y destrezas pertinentes a las competencias del
programa de formacién y su relacidén con las funciones asignadas al aprendiz en la
empresa, de tal forma que se haga el proceso eficazmente.

Las cartas de las Empresas que certifican el cumplimiento de la etapa productiva
del aprendiz, se limitan a registrar el cumplimiento del tiempo vinculado. No
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menciona la pertinencia de las funciones desarrolladas con los resultados de
aprendizaje de la etapa practica establecidos en el programa de formacion.

Se programan instructores para seguimiento Unicamente a los aprendices que
utilizan la alternativa de contrato de aprendizaje, pero no para las otras
alternativas.

El registro en el Aplicativo Sofia Plus Unicamente se realiza una vez al finalizar la
etapa, basado en el documento “Reporte Individual de Evaluacion” firmado como
aprobado por el Coordinador Académico. Este registro permite que se autorice al
aplicativo a certificar al aprendiz. Lo que evidencia que Sofia Plus disefiado para
gestionar el proceso de aprendizaje no cumple la funcion en la etapa productiva, al
no contener registros de seguimiento y control de la etapa.

Estas deficiencias relacionadas demuestran que una etapa tan importante como la
productiva, no se evalia como lo establece el programa de formacién, porque no
se realiza retroalimentacion al aprendiz, desaprovechando esta etapa para adquirir
formacién profesional metddica que posteriormente le sirva para su desempefio,
teniendo en cuenta que un alto porcentaje de los egresados del SENA se dedican
a trabajar por cuenta propia y como empleado particular.

CESAR
Hallazgo No. 22 Seguimiento a egresados

El Plan Estratégico del SENA 2007-2010 “Conocimiento para todos los
colombianos”, dentro del Vector N° 4.3 Gestidn para el Apoyo a las Politicas
Nacionales y Regionales de Empleo, estableci6 como objetivo estratégico
“Consolidar el Servicio Publico de Empleo y el Observatorio Laboral y Ocupacional
Colombiano, como instrumentos estratégicos de las politicas de estado en materia
de empleo y formacién®.

Dentro del marco de esta orientacion estratégica no se evidencia que la entidad
realice seguimiento a sus egresados para efectos de determinar cuantos de ellos
incursionaron en el mercado laboral, lo anterior debido a la falta de articulacion
entre los procesos de formacién y servicio publico de empleo, situacion que no
permite evaluar el impacto de la ejecucion de los programas de formacion
profesional en términos de empleo y desarrollo de competencias laborales.

Si bien es cierto que la entidad realizé6 un estudio conjunto con el DNP para
evaluar el impacto del SENA en el capital social, no se observa el seguimiento
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permanente al egresado, insumo importante para dicha evaluacion y para la
reorientacion de la politica en caso de que haya lugar.

BOLIVAR
Hallazgo No. 23 Cumplimiento de requisito proceso de matricula

Se verific6 en el Centro Agroempresarial y Minero en la vigencia 2010, el
cumplimiento de los requisitos de los aprendices matriculados en programas de
Tecndlogo, encontrandose en dicho proceso, que algunos aprendices fueron
matriculados sin aportar copia del diploma de bachiller. Sin embargo, de acuerdo
a lo establecido en el Proceso Administracion Educativa, el cual contempla el
Procedimiento de Matricula, indica que la no presentacién de los documentos
soportes requeridos, es causal para no realizar dicha matricula, lo que podria
permitir se certifiquen aprendices que no cumplan con este requisito
observandose de esta forma, falta de verificacién y control en los documentos
aportados por los aprendices. Contraviniendo lo establecido en el Proceso
Administracion Educativa.

Hallazgo No. 24 Cursos virtuales

Se determind en el Centro Agroempresarial y Minero en la vigencia 2010, que de
los 88.188 inscritos en la Formacién Virtual, 22.236 fueron rechazados no
matriculados por no cumplir con los requisitos y 64.703 fueron matriculados, sin
embargo, se observa que entre el total de inscritos, matriculados y rechazados no
matriculados existe una diferencia de 1.249 aprendices, debido a que el SOFIA
PLUS que genera los reportes de ejecucion y la plataforma virtual son
independientes y al realizar en el mes de agosto de 2010 una migracion de
informacion del aplicativo GESTION DE CENTROS ocasiono diferencias en la
misma, dejandose de reflejar en el SOFIA PLUS en el mes de junio del afio antes
citado, 30 cursos de formacion virtual, situacion esta que se presenta debido a la
falta de control en el manejo de la informacién, lo que genera reportes poco
confiables en el cumplimiento de las metas.

Hallazgo No. 25 Horas ejecutadas en los cursos

Referente a las horas ejecutadas en los cursos, de formaciéon Titulada y
Complementaria, en el 2010, se observd que el total de horas no coinciden con la
sumatoria de las horas plantas, contratistas, contratistas externos y las horas
monitores, debido a que el aplicativo SOFIA PLUS durante todo el afio fue objeto
de ajustes, lo que ocasion6é que la informacidn no fuera ingresada de manera
oportuna por demoras en las actualizaciones de los cambios y por la capacitacién
al personal encargado de realizar los registros en el aplicativo, ademas, la forma
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como estas fueron registradas en el aplicativo SOFIA PLUS, no permite
determinar claramente el total de horas impartidas, denotandose deficiencias en el

registro de las mismas y la falta de control y seguimiento por parte de Ia
Administracion.

3.1.1.1.5. Servicio publico de Empleo (anteriormente Servicio Nacional de
Empleo)

DIRECCION GENERAL

El SENA cuenta con el Servicio Publico de Empleo, herramienta de informacién
que de acuerdo a la Entidad:

“permite conectar a los desempleados con las vacantes generadas por los
empresarios. Hace 20 afios inici6 su operacién y ha prestado el servicio de
intermediacién ininterrumpidamente. A través de esta herramienta, la entidad
contribuye a disminuir el desempleo friccional, ocasionado por la falta de
comunicacion entre la oferta laboral y la demanda.

Este sistema en linea capta la informacién sobre necesidades de personal
requerido con los respectivos perfiles ocupacionales de aquellos cargos
disponibles en los diferentes niveles: elementales, calificados, técnicos,
profesionales y directivos...”

Los principales resultados del Servicio Nacional de Empleo en la vigencia 2010, de
acuerdo al informe de gestién, fueron:

TABLA 14. Ejecucién 2010 — Servicio Publico de Empleo — SPE

Inscritos Vacantes Personas Tasa de | Personas que
registrados | registradas en | colocadas colocacion reciben
en el SPE el SPE laboralmente | (respecto a | orientacién
vacantes ocupacional
registradas)
786.976 200.017 137.658 68.8 % 409.207

Fuente: Direccion de Empleo y Trabajo - SENA
Hallazgo No. 26 Funcionalidad y Eficacia del Servicio Publico de Empleo
Se encuentran a mayo de 2011 diversas deficiencias:
a. El proceso de cruce de informaciéon sobre demanda y oferta de empleo se basa

en el documento “Clasificacién Nacional de Ocupaciones” elaborado en 1997,
al cual durante el periodo 2007 — 2010 se le incluyeron 5 ocupaciones y 11
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denominaciones nuevas, y se asociaron 426 ocupaciones a 1.552 normas de
competencia laboral, lo cual limita la adecuacion al mercado laboral.

b. El aplicativo esta disponible en linea, sin embargo 57% de los buscadores de
empleo se inscribieron en las oficinas del Servicio Publico de Empleo. En el
caso de la Regional Distrito Capital, la Unica oficina donde se puede hacer la
inscripcion esta situada en la calle 65 con Carrera 13, lo cual refleja una
limitante de cobertura.

Igualmente durante el 2010 Unicamente el 53% de las empresas inscritas en el
SPE lo hicieron por Internet.

c. Es politica del Sena que todos los aprendices se inscriban en el Servicio
Publico de Empleo, para el 2010 se inscribieron 55.080 aprendices SENA es
decir el 1%, del total de cupos de formacién ejecutados durante la vigencia
2010 que fueron 8.219.383. Porcentaje bajo que no permite conocer el impacto
de la formacién impartida.

d. En el proceso de inscripcion de los buscadores de empleo y en la inscripcion
de una oferta laboral al definir el perfil en el campo de formacion /aptitudes/
conocimientos, en la base de datos del SPE, que realiza el cruce de
informacion, no utiliza la “Clasificacion Nacional de Ocupaciones”, donde cada
ocupacion esta identificada por un cédigo de cuatro digitos.

e. El Observatorio Laboral muestra que los diez puestos mas dificiles de cubrir en
Colombia son en su orden Técnicos, Operarios en Produccion, instructores,
operarios calificados (obreros, carpinteros y plomeros) operarios de maquinas,
que de igual forma pertenecen a la categoria de las ocupaciones mas
dinamicas en demanda.

Si utilizamos el diccionario de la “Clasificacion Nacional de Ocupaciones” para
realizar la inscripcion utilizando los cédigos de cuatro lineas, nos encontramos
con limitaciones e imprecisiones que hacen ineficiente e ineficaz el cruce de
informacion entre la demanda y la oferta.

f. Durante el 2010 se atendieron 137.658 vacantes, que considerando el estudio
de 10 hojas de vida por vacante ofrecida, implicaria evaluacion de 1.376.580
postulantes; sin embargo se observa que solo se recibieron 71.821
evaluaciones realizadas por los empresarios, lo cual no refleja que la
colocacién corresponda a la utilizacion del aplicativo del SPE.

Debido a las falencias anteriores, se considera que la infraestructura que posee el
Servicio Publico de Empleo tiene limitaciones para adecuarse a cumplir la funcién
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de efectiva intermediacion laboral, tendiente a facilitar el contacto entre
empleadores con disponibilidad de puestos de trabajo y personas que buscan
oportunidades de empleo 0 de mejoramiento de condiciones. De igual forma no
puede el Sena utilizarlo para seguimiento a sus aprendices, ni para usarlo en el
proceso de deteccidon y ajuste de inconsistencias e insuficiencias de sus
programas de formacién, dentro de los requerimientos de mejora continua.

Apartes de la respuesta del Sena:

‘En lo referente al uso del sistema como herramienta para seguimiento de los
aprendices en el mercado laboral e identificaciéon de inconsistencias en los
programas de formacién, manifestamos que este sistema es solo uno, de los
insumos que emplea el SENA para identificar de manera pertinente y oportuna las
acciones de formacién que permanentemente ofrece a través de sus centros.”

BOLIVAR
Hallazgo No. 27 Egresados del SENA colocados por el SPE

Se determind que la Oficina de Servicio Publico de Empleo, en la vigencia 2010,
del total de 6.933 vacantes existentes en las empresas fueron colocados 5.559,
de los cuales 559 son egresados del SENA, mientras que 4.960 no son
egresados. Se observa que el niumero de colocados egresados del SENA es bajo
en comparacion con los colocados no egresados, situacion que obedece a que la
Oficina de Servicio Publico de Empleo cumple con una funcién de intermediacién
laboral entre el empresario y las personas que buscan empleo, sin embargo, la
decision final es del empresario para colocar los inscritos de acuerdo a los perfiles
requeridos por él, evidenciandose entonces, que la Regional Bolivar, no dispone
del perfil requerido por dichas, empresas, lo que puede impedir que muchos de
los egresados de esta institucion, inscritos en el SPE no tengan la posibilidad de
ser vinculados en las empresas donde existen las vacantes.

Hallazgo No. 28 Oficina del Servicio Publico de Empleo

Se establecio que la oficina del Servicio Publico de Empleo del Centro
Agroempresarial y Minero durante el 2010 realizé visitas a diferentes municipios
del departamento de Bolivar, con el fin de sensibilizar, orientar y gestionar la
inclusion laboral para dinamizar la empleabilidad del departamento, sin embargo,
se determiné que solo los municipios de San Jacinto y Mompox cuentan con
oficina de SPE, ademas, pese a que el SENA realiza casi la totalidad de las
acciones por fuera de la ciudad de Cartagena, se observa que el nimero de
municipios con oficina del SPE es bajo en comparacién con el total de municipios
que tiene el departamento, lo que se convierte en una limitante para aquellos
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habitantes que residen en los municipios que no cuentan con dicha oficina ni
tampoco dispongan del acceso a internet, por lo tanto, no podran inscribirse en la
oficina del SPE, vy asi tener la posibilidad de acceder a una de las vacantes
existentes en las empresas.

3.1.1.2. Evaluacién del Sistema de Control Interno
3.1.1.2.1. Evaluacion Conceptual del Sistema de Control Interno

La Evaluacion Conceptual del Sistema de Control Interno, se basé en entrevistas
con los responsables de areas del nivel Directivo, del nivel misional y de areas de
soporte, relacionadas con el cuestionario de Control Interno de los componentes:
ambiente de control, valoracion del riesgo, actividades de control, monitoreo, e
informacién y comunicacion, la cual se practicd en la Direccién Nacional y en las
Regionales que se evaluaron.

Se obtuvo como resultado una calificacion de 13,4%, ubicandolo en la escala de
Riesgo Bajo, evidenciandose se han disefiado mecanismos de control; por lo que
en términos generales en materia conceptual el Sistema es adecuado.

Para ver en detalle el resultado de la evaluacidn véase la siguiente tabla:

TABLA 15. EVALUACION CONCEPTUAL DE CONTROL INTERNO

CALIFICACION | CALIFICACION | PONDERACION
fTEM COMPONENTE O PROCESC PRELIMINAR | PRELIMINAR POR PUNTAJE
: COMPONENTE'} DEL RIESGO | COMPONENTE

ACTIVIDADES DE CONTROLW

4 IMONITOREO .
5 HNEORMA iONYCMUN!CA ON o 90, . 3o 1 - 29
TOTALES 100% 13,4%
Fuente: CGR
SUCRE

Hallazgo No. 29 Ambiente de Control

El articulo 2 de la Ley 87 de 1993 en su literal h) establece como objetivos del
control interno “Velar porque la entidad disponga de procesos de planeacién y
mecanismos adecuados para el disefio y desarrollo organizacional, de acuerdo
con su naturaleza y caracteristicas”; sin embargo, los acuerdos, compromisos y
protocolos éticos de la entidad no han sido formulados con la participacion
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colectiva de los funcionarios, ademas, en la formulacién del Plan estratégico y los
Planes de Accion, no participan todas las areas de la entidad. De otra parte se
evidencié sobrecarga laboral en el profesional que tiene asignadas funcién de
contador, toda vez que en el proceso contable sélo cuenta con el apoyo de un
aprendiz que es rotado semestralmente.

Lo anterior se debe a deficiencias en los mecanismos de control interno
implementados por la entidad, lo que puede afectar el grado de compromiso de
los funcionarios que no participaron en la formulacién de dichos documentos, asi
como  traumatismos y desgastes relacionados con el proceso de inducciéon y
entrenamiento que debe adelantar el contador cada vez que se presenta esta
rotacién.

Hallazgo No. 30 Valoracion del Riesgo

El articulo 2 de la Ley 87 de 1993 en su literal f) establece como objetivo del
Sistema de Control Interno “Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos,
detectar y corregir las desviaciones que se presenten en la organizacién y que
puedan afectar el logro de sus objetivos, sin embargo en la entidad no se
producen informes periddicos sobre la administracion de los riesgos, ni existe un
plan de contingencia que permita dar respuesta oportuna a la ocurrencia de
situaciones riesgosas; esto, debido a debilidades en la implementacién del Modelo
Estandar de Control Interno- MECI, lo que ocasiona que no se puedan tomar en
forma oportuna acciones correctivas eficaces para mitigar los efectos adversos de
dichas situaciones.

Hallazgo No. 31 Actividades de Control

El articulo 2 de la Ley 87 de 1993 establece en su literal g) como objetivo del
sistema de Control Interno “Garantizar que el Sistema de Control Interno disponga
de sus propios mecanismos de verificacion y evaluacion”; no obstante, la entidad
no ha disefado un plan que involucre actividades de control preventivas a los
procedimientos ni existe evidencia de la realizacion de talleres con los
funcionarios para retroalimentar a la alta direccion sobre la efectividad de los
controles, Lo anterior, debido a debilidades en la implementacién del Modelo
Estandar de Control Interno- MECI; lo que puede ocasionar que no se mitiguen
los riesgos que puedan generarse en el desarrollo de los procedimientos de la
entidad.

Hallazgo No. 32 Monitoreo
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El articulo 2 de la Ley 87 de 1993 establece en su literal g) como objetivo del
sistema de Control Interno “Garantizar que el Sistema de Control Interno disponga
de sus propios mecanismos de verificacion y evaluacion”; sin embargo, la entidad
no realiza monitoreo y ajustes al mapa de riesgos institucional periédicamente,
debido a debilidades en la implementacion del Modelo Estandar de Control
Interno- MECI, lo que no permite evaluar oportunamente la efectividad de los
controles.

Hallazgo No. 33 Informaciéon y comunicacion

El articulo 2 de la Ley 87 de 1993 en su litoral a) establece como objetivo del
Sistema de Control Interno “Proteger los recursos de la organizacion buscando su
adecuada administracién ante posibles riesgos que los afecten” sin embargo, la
entidad no ha disefado e implementado un plan de contingencia para ser aplicado
en caso de presentarse fallas en los canales de comunicacion, ademas, no se
realiza backup de seguridad de toda la informacion generada por la organizacion,
debido a deficiencias en los mecanismos de control interno, lo que ocasiona el
riesgo de pérdida de la informacioén.

Hallazgo No. 34 Operatividad de los controles

El componente de la Administracion del Riesgo en el subsistema de Control
Estratégico del Modelo Estandar de Control Interno, adoptado mediante el
Decreto 1599 de mayo de 2005 habilita a la entidad para emprender las acciones
necesarias que le permitan el manejo de eventos (riesgos) que puedan afectar
negativamente el logro de los objetivos institucionales; sin embargo, se
evidenciaron las siguientes deficiencias en relacién a la operatividad de los
controles identificados en el mapa de riesgos de la entidad:

e El control identificado como “control de presupuesto”, no ha sido
implementado de manera formal, no existe periodicidad del control, informes de
seguimiento ni registros que permitan identificar la adecuada implementacion
del control.

e Los controles “listas de chequeo de cumplimiento de requisitos del proceso”,
“manual de contratacion”, e “informacién continua y actualizada en normativa
vigente por parte del area juridica”, aunque se encuentran debidamente
formalizados y operan en la regional, su disefo e implementaciéon no ha sido
Optima, toda vez que presentan falencias en las diferentes etapas de los
proceso de contratacion.
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e El instrumento de control denominado Aplicativo Sofia Plus solo permite el
control virtual del Proyecto, no existe constancia de las visitas a las aulas de
aprendizajes, los informes del superior del Proyecto se utilizan solamente para
el pago del Instructor

Lo anterior obedece a deficiencias en los mecanismos de control interno de la
entidad, trayendo como consecuencia que frente a los riesgos definidos en el
mapa de riesgos de la entidad tales como “sub o sobre asignar recursos a las
actividades previstas”, “celebracion indebida de contratos”, y “que “no se gestionen
los proyectos formativos planteados en el desarrollo curricular” los controles
identificados no sean eficaces para prevenir, detectar o corregir oportunamente

errores relacionados con dichos riesgos.
3.1.1.2.2.  Evaluacién de la Operatividad del Sistema de Control Interno

De acuerdo a los riesgos, las pruebas establecidas y los controles identificados
por la Contraloria General de la Republica, la evaluacion de la Operatividad del
Sistema de Control Interno, obtuvo una calificacion de 2,11 que ubica el SCI del
SENA en un Nivel Ineficiente, debido a que los controles especificos de las lineas
0 areas examinadas, no mitigan los riesgos para los cuales fueron establecidos.

La Contraloria General de la Republica ha evidenciado en forma reiterada, que el
SENA no ha identificado los riesgos a que se encuentra expuesta, ni ha
implementado un plan de manejo que defina los controles que le permitan mitigar,
eliminar o transferir los riesgos. Actualmente esta previsto como accién del plan de
mejoramiento, contar con este instrumento para noviembre de 2011.

DIRECCION GENERAL
Hallazgo No. 35 Vehiculos (D-F)

El articulo 3 de la Ley 610 de 2010 establece que se entiende por gestion fiscal el
conjunto de actividades econdmicas, juridicas y tecnoldgicas, que realizan los
servidores publicos y las personas de derecho privado que manejen o administren
recursos o fondos publicos, tendientes a la adecuada y correcta adquisicion,
planeacién, conservacién, administracion, custodia, explotacién, enajenacion,
consumo, adjudicacién, gasto, inversion y disposicion de los bienes publicos, asi
como a la recaudacidén, manejo e inversion de sus rentas en orden a cumplir los
fines esenciales del Estado, con sujecion a los principios de legalidad, eficiencia,
economia, eficacia, equidad, imparcialidad, moralidad, transparencia, publicidad y
valoracion de los costos ambientales.
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El articulo 6° de la Ley 610 de 2000 determina que el dafio patrimonial al Estado
debe entenderse como la lesién del patrimonio publico, representada en el
menoscabo, disminucién, perjuicio, detrimento, pérdida, uso indebido o deterioro
de los bienes o recursos publicos, o a los intereses patrimoniales del Estado,
producida por una gestién fiscal antieconémica, ineficaz, ineficiente, inequitativa e
inoportuna.

El articulo 24 de la resolucion 01415 de 2008 — “INFORMACION DEL PARQUE
AUTOMOTOR. El Coordinador del Grupo de Bienes y Servicios y Logistica en la
Direccién General y los Coordinadores del Grupo de Apoyo Administrativo en las
Regionales y Centros de formacién deberan tener inventario organizado,
actualizado y detallado del parque automotor del SENA e informacién individual de
los antecedentes y documentos que identifiquen cada uno de los vehiculos, asi
como también los documentos relacionados con su funcionamiento.”

Analizada una muestra del parque automotor del SENA (anexo No.3), se
observaron vehiculos que a pesar de haber sido dados de baja, vendidos o
rematados en diferentes centros de formacién entre el 2003 y el 2010, la Entidad
continué pagando seguro obligatorio, péliza colectiva de automdéviles y en un caso
mantenimiento.

Debido a ineficiencia de la administracion y a debilidades en la comunicacién entre
las diferentes dependencias de la Entidad, lo cual genera un presunto detrimento
patrimonial por $17.3 millones.

Hallazgo con presunto alcance fiscal y disciplinario.
Hallazgo No. 36 Valorizacion bienes en comodato

El Cédigo Civil, define el Contrato de Comodato o préstamo de uso, como “...
Contrato en que una de las partes entrega a la otra gratuitamente una especie

mueble o raiz, para que haga uso de ella y con cargo de restituir la misma especie
después de terminar el uso”.

Por otra parte, el manual de procedimientos contables determina que las
valorizaciones deben ser adelantadas a los bienes de propiedad de la entidad.

En el contrato 427 de 2010 suscrito con el Instituto Geografico Agustin Codazzi se

incluyeron los avallos de los siguientes bienes recibidos por el SENA en
comodato, asi:
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TABLA 16. AVALUOS

Nombre del inmueble Direccién in“:l:c::)i;:iualria
Inmueble Valle del Cauca Salle 14 No. Morte SN 4 Call, 30-22669
(B:::‘rti:: m::tlit(i;i?;orial dePuerto - | ¢ayie 62 Via La Malena
g;’g{:o"’ir':t‘ifgg:;‘:ié" para El Calle 51 No.56 a 22 Medellin 0010000419
ol e ntro de la Construecion. | cayie 34 No.178-33 Sin Informacion
gg;:;;c; Muiltiple de la Dorada Calle 41 Cra 12. Sin informacion
gg;‘;’é’é”'m“p'e de Moniquira Carrera 3 No.16-02 830011952

Fuente: CGR con base en la informacion suministrada por la Direccidén Nacional

La entidad argumenta en la respuesta que el avallo técnico debié hacerlo
atendiendo las obligaciones contraidas como comodatario, en las que se
encuentra la de amparar adecuadamente los bienes y para cumplir con ésta
adelantar el avallio técnico; sin embargo, al analizar la relaciéon de los bienes de la
entidad se evidencia que existen dos predios que aparecen como “PROPIOS
CEDIDOS EN COMODATO"; el predio “Centro Fronterizo de Maicao”, identificado
con la matricula No.21210206 ubicado en la Calle 9 No.1? -09 Maicao y el predio
Centro Multisectorial de Apartado. Antioquia, ubicado en la carrera 100 Diagonal
110 de Apartado. Situacion que evidencia que el SENA no cuenta con un criterio
técnico que le permita establecer cuando debe adelantar los avallos técnicos,
cuando funge como duefio de los bienes entregados en comodato o cuando recibe
de otras entidades bienes y ejerce las funciones de comodatario, lo que demuestra
falencias en los procedimientos de caracter administrativos.

Hallazgo No. 37 Multa a favor de la DIAN (F-D)

El articulo 3 de la Ley 610 de 2010 establece que se entiende por gestion fiscal el
conjunto de actividades econdmicas, juridicas y tecnoldgicas, que realizan los
servidores publicos y las personas de derecho privado que manejen o administren
recursos o fondos publicos, tendientes a la adecuada y correcta adquisicion,
planeacion, conservacién, administracion, custodia, explotacién, enajenacion,
consumo, adjudicacién, gasto, inversién y disposiciéon de los bienes publicos, asi
como a la recaudacién, manejo e inversion de sus rentas en orden a cumplir los
fines esenciales del Estado, con sujecion a los principios de legalidad, eficiencia,
economia, eficacia, equidad, imparcialidad, moralidad, transparencia, publicidad y
valoracion de los costos ambientales.
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El articulo 6° de la Ley 610 de 2000 determina que el dafo patrimonial al Estado
debe entenderse como la lesidon del patrimonio publico, representada en el
menoscabo, disminucion, perjuicio, detrimento, pérdida, uso indebido o deterioro
de los bienes o recursos publicos, o a los intereses patrimoniales del Estado,
producida por una gestion fiscal antiecondmica, ineficaz, ineficiente, inequitativa e
inoportuna.

El Concepto No. 1852 del 15 de noviembre de 2007 del Consejo de Estado,
sefnald lo siguiente:

“De acuerdo con lo dispuesto en las leyes 42 de 1993 y 610 de 2000, en
concordancia con el Estatuto Organico del Presupuesto, cuando una entidad u
organismo de caracter publico paga a otro de su misma naturaleza una suma de
dinero por concepto de multas, intereses de mora o sanciones, se produce un
dafio patrimonial. Dicho dafo puede dar lugar a responsabilidad fiscal del gestor
fiscal comprometido, cuando en el proceso de responsabilidad se pruebe que
existi6 una conducta dolosa o gravemente culposa y el nexo causal entre ésta y el
dafio. El pago que una entidad u organismo publico efectue por estos conceptos a
otra de su misma naturaleza, presupuestal y contablemente es un gasto que
merma su patrimonio y no una mera operacién de transferencia de recursos entre
entes publicos”.

Con Orden de pago No. 9880 de diciembre 13 de 2010 el SENA canceld
$3.686.450 por muita impuesta por la Direccién Seccional de Aduanas de Bogota,
como consecuencia del registro extemporaneo de la cuenta corriente de
Compensacion del Banco Bancolombia Panama S.A., debido a inobservancia de
las normas tributarias y de aduanas; lo que genera un presunto dano patrimonial
por la cuantia sefialada, a la luz de los Conceptos del Consejo de Estado del 15
de noviembre de 2007 y concepto 80112-2008IE8857 del 5 de marzo de 2008 de
la Oficina Juridica de la CGR, ademas de lo dispuesto por la Ley 42 de 1993 y la
Ley 610 de 2000.

Hallazgo con presunto alcance fiscal y disciplinario.
ANTIOQUIA
Hallazgo No. 38 Comision embargos (D)

La Ley 734 establece en su articulo 34, numeral 21: "Vigilar y salvaguardar los
bienes y valores que le han sido encomendados y cuidar que sean utilizados
debida y racionalmente, de conformidad con los fines a que han sido destinados;
sin embargo en el Sena — Regional Antioquia se estan efectuando pagos con
recursos de la entidad por comisiones de titulos judiciales por embargos a
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funcionarios por valor de $0.77 millones, debido a falta de control con el riesgo de
que se genere un dafo fiscal en dicho valor. Dentro del proceso auditor se
resarcié dicho dafio, por lo que se configura en un costo beneficio de auditoria.

Hallazgo No. 39 Entradas al Almacén

El Manual para el Manejo y Control de los Bienes del Sena de octubre de 2010
establece "... se soportara con una plataforma informatica integrada al Sistema de
Informacion Financiero, denominada Orions..., operada por los funcionarios
responsables en la Direccién General, las Direcciones Regionales y los Centros de
Formacién, se desarrollara y alimentara mediante comprobantes estandarizados
de entrada, salida / baja, 0, reintegro, traspaso, anulacion y ajuste, que contendran
el efecto contable de cada operacién e incluira los bienes tangibles e intangibles,
propios y de terceros. Sin embargo se observa que en la Regional Antioquia el
proceso de entradas al almacén se esta realizando de forma manual, debido a la
no operatividad del modulo de compras en el sistema Orions, 1o que no permite un
manejo eficiente y control de los bienes que ingresan al almaceén.

ATLANTICO
Hallazgo No. 40 Almacén.

En el aplicativo ORIONS y en los procedimientos de Almacén, se detectaron las
siguientes debilidades:

e Los bienes que cuentan con accesorios no permite identificarlos en el
registro.

e No agrupa los bienes por items, dificultando la toma fisica de inventarios y
haciendo registros repetitivos unitarios del mismo tipo de bien.

e La fecha de adquisicion de los bienes de la regional, no se ajusta a la
realidad, debido a que al implementar el programa administracion 2000,
éste adjudico fecha de adquisiciéon diciembre 31 de 1998 a todos los bienes
existentes, incidiendo en el proceso de depreciacion y de bajas.

¢ No permite generar inventarios por cuentadante sino por cada bodega, para
conocer la totalidad de bienes bajo la responsabilidad de un funcionario.

e Varios funcionarios que se encuentran trasladados, en viajes de comision al
exterior y contratistas retirados, no realizan el traspaso de bienes.
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e Se evidencié en los centros de formacion, elementos devolutivos fuera de
servicio u obsoletos depositados en pasillos, aulas y ambientes,
evidenciandose falta de depuracién de inventarios, que permita dar de baja
a los mismos.

e Realizada la inspeccion fisica, se observd que algunos elementos se
encuentran sin placas de identificacion y los que se encontraron con placas
cuentan con codigos que no coinciden con los nuevos cédigos de
identificacion establecidos por el aplicativo ORIONS.

Lo anterior, debido a inadecuada aplicacion de procedimientos en el manejo de
bienes devolutivos y a falta de gestion eficiente de la Regional, afectando la
confiabilidad de la informacion registrada y la salvaguarda de los bienes del SENA.

ANTIOQUIA, BOLIVAR, BOYACA, CHOCO, QUINDIO, SUCRE
Hallazgo No. 41 Gestion Archivistica

Articulo 12 de la Ley 594 de 2000 y el Acuerdo 042 de 2002 del archivo general de
la nacion, establecen los criterios para la organizacion de los archivos de gestion
en las entidades publicas.

No obstante a ello, en la Regional Chocd se evidencioé que, la entidad no cuenta
con la unidad administrativa de archivo; el funcionario responsable del archivo
presenta mas de dos (2) afos incapacitado, sin que se haya designado a otro
funcionario estas funciones; documentacion soporte no se encuentra legajada en
orden cronoldgico; los expedientes de contratos no se encuentran completos, no
estan foliados y la informacién se encuentra dispersa, el libro de chequeo de
huéspedes presenta inconsistencias, alteraciones, interlineados, tachones y saltos
de hojas; y no hay lineamientos para el manejo de archivos electrénicos.

Lo anterior, denota falta de mecanismos de control interno en relaciéon con la
asistencia técnica, ejecucion, control y seguimiento de la gestion documental,
ocasionando dificultades en su consulta y genera riesgos en la conservacion de la
informacion.

Igual situacion, se presenta en:

Las Regionales Antioguia y Quindio, por documentos no foliados, ausencia de
inventario documental al inicio de cada carpeta, falta de identificacién de series y
subseries de conformidad con las tablas de retencion documental vy
documentacion repetida, entre otros.
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En el andlisis de los expedientes de hojas de vida de los instructores y los
expedientes de contratacién de los Centros de Formacién de la Regional Bolivar
del SENA se observo que existe documentacién repetida, 6rdenes de pago sin
fecha, ni numero, y/o ilegible, falta de certificados de supervisiéon y otros sin la
firma de este; documentos legajados al revés, grapas en los expedientes, sin tabla
de retencion documental, expedientes sin solicitud de disponibilidad presupuestal,
solicitud de la hoja de vida de los aspirantes, registro de la necesidad en el Plan
de Compras y de éste en el SICE, certificacibn de existencias, certificado de
disponibilidad presupuestal, soportes de pago, acta de inicio, acta de suspension,
solicitud de certificado de registro presupuestal, acta de inicio y constitucién de
garantias.

La Regional Boyaca, presenta duplicidad de documentos archivados, documentos
sin firma que le restan validez. Asi mismo el articulo 4 literales a) y c¢) de la Ley
594 del 2000, establece como uno de los principios de la funcion archivistica,
disponer de la documentacién organizada, para uso de la administracién, de la
ciudadania y como fuente de la historia.

El SENA regional Boyaca, en la carpeta de algunos contratos no se evidencia los
sobres donde se enviaron las propuestas presentadas por los proponentes, a
pesar de que forman parte de la historia del proceso contractual.

ANTIOQUIA
Hallazgo No. 42 Concentracion de funciones

El numeral ¢), art 2°, de la Ley 87 de 1993 establece que la entidad debe “... Velar
porque todas las actividades y recursos de la organizacién estén dirigidos al
cumplimiento de los objetivos de la entidad...”, se constatd que la Regional
Antioquia conté en la vigencia 2010 con un solo abogado externo responsable de
145 procesos en contra de la entidad, lo que no permitié un adelanto significativo
en los mismos, por debilidades de gestion, con el riesgo de que se vean
afectados los recursos del Estado.

QUINDIO
Hallazgo No. 43 Defensa Judicial
En la revision del Proceso de Accién de Repeticion No. 6300001-3331-004-2007-

00169-00, se evidencid6 que la demanda no fue presentada ante el Juez
competente, se hizo ante el JUEZ ADMINISTRATIVO DE ARMENIA — REPARTO,
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segln radicacién del 18 de abril de 2007, ocasionando que el Tribunal
Administrativo del Quindio decretara la nulidad de todo lo actuado, el 25 de
noviembre de 2008, se sometié a nuevo reparto ante el Tribunal Administrativo del
Quindio, juez competente, el 16 de diciembre de 2008, quedando radicado bajo el
namero 63-001-2331-000-2008-0250-00. Lo anterior por debilidades en la
representaciéon judicial y falta de una adecuada defensa técnica, generando el
riesgo de la dilatacién de términos procesales, lo que va en contravia de los
principios de celeridad y economia que rigen la administracion publica.

Hallazgo No. 44 Atencidén Procesos

En la revision de los Procesos Nos. 63-001-3331-001-2008-00909-00, proceso 63-
001-3331-001-2007-00266-00 y 63-001-3331-002-2007—0236-00, se detectaron
falencias en la representacion judicial, al no presentar alegatos de conclusién y en
dos de ellos no interpuso recurso de apelaciéon, por inobservancia a las
obligaciones como apoderada judicial.

De la misma forma, se evidencid en el proceso No. 63-001-3331-002-2007-0236-
00, que cursa en el Juzgado Segundo Administrativo, referente a una accion de
nulidad y restablecimiento del derecho, se profirié fallo contrario a los intereses
del estado, el representante judicial de la entidad interpone el recurso dentro de
los términos de ley, pero omitié sustentarlo dentro del término legal concedido.

Lo anterior, se presenta por debilidades en la defensa judicial, que pueden generar
sentencias o fallos contrarios a la entidad que afecten negativamente los
recursos publicos, contraviniendo los principios de celeridad y economia que rigen
la administracién publica.

BOLIVAR
Hallazgo No. 45 Metas financieras

En el Centro Internacional Nautico Fluvial y Portuario —CINAFLUP-, se observo
una baja gestion en la ejecucién presupuestal de los recursos asignados a los
programas como: Produccion de Centro, Evaluacion y Certificacion, Colombia
Certifica y Acciones Regulares; en los cuales se obtuvieron resultados de 0%,
18%, 48%, respectivamente.

La entidad informé que en el programa Produccion de Centro, se debi6é a que el
2010, fue un afio de mantenimiento para el Buque Escuela El Aprendiz y estuvo
en ejecucion de obras, las salidas eran de pruebas de los trabajos realizados y no
de pesca, por lo que su produccion fue cero.
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Que el programa de Evaluacién y Certificacion, se ejecuté con recursos regulares
del Centro e informé que en el 2001, se tomaran los correctivos para darle
utilizacién a los recursos enviados para tal especificacion.

Y por ultimo, en el programa de Acciones Regulares, se observé que el rubro
Mantenimiento de Equipo de Transporte, al cual se le asignd un presupuesto
definitivo de $ 315,74 millones, tan solo al final de la vigencia se le imputaron
compromisos por valor de $ 236,28 millones, que representan el 75% del total de
la apropiacion para la vigencia de 2010, los cuales se constituyeron en reservas
presupuestales, debido a que los recursos no llegaron en el presupuesto inicial y
tan solo fueron girados en noviembre de 2010.

Todo lo anterior, impacté negativamente en el logro de las metas financieras para
la vigencia de 2010.

BOYACA
Hallazgo No. 46 Contratos Cedidos

En el Sena Regional Boyaca, en el Centro de Formacion Centro de Gestion
Administrativa y Fortalecimiento Empresarial, CEGAFE, se evidencié que los
contratos de prestacion de servicios Nos: 080 del 28 enero de 2010 por valor de
$17.430.000, 081 del 28 enero de 2010 por $26.250.000 y 132 del 28 enero de
2010 por $26.355.000, fueron cedidos a otros contratistas y dicha cesion no
presenta la fecha de suscripcion. Esto debido a deficiencias en el control y
seguimiento por parte de los supervisores de los mismos, lo cual genera
incertidumbre para efectos de pago. Hallazgo administrativo

Hallazgo No. 47 Veeduria Ciudadana

El articulo 66 de la Ley 80 de 1993, de la Participacion Comunitaria, establece que
todo contrato que celebren las entidades estatales, estara sujeto a la vigilancia y
control ciudadano.

Igualmente, el articulo 1 de la Ley 850 de 2003, establece que los representantes
legales de las entidades publicas o privadas encargadas de la ejecucion de un
programa, proyecto, contrato o de la prestacion de un servicio publico deberan por
iniciativa propia, u obligatoriamente, informar a los ciudadanos y a las
organizaciones civiles a través de un medio de amplia difusion en el respectivo
nivel territorial, para que ejerza la vigilancia correspondiente. Condiciones que no
se cumplen, como se observa a continuacion:
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En el SENA Regional Boyaca, en la vigencia 2010, no se evidencia la publicacion
de la convocatoria a las Veedurias Ciudadanas para el ejercicio del control social,
debido a la falta de gestién de la administracion, lo que impide a la ciudadania
velar por el buen desarrollo de los mismos.

Hallazgo No. 48 Informes supervisores

Mediante Resolucion 668 del 27 de abril de 2005 el SENA adopté el manual de
supervision y/o interventoria, con el fin de sefalar procedimientos que deben
adelantar de manera 6ptima los interventores y/o los supervisores de los contratos
0 convenios que suscriba el SENA. En el articulo 7. Informes:. el interventor o
supervisor debe presentar de conformidad con los términos estipulados en el
convenio o contrato o en su defecto mensualmente, al ordenador de gastos el
informe de actividades detallado mensualmente el desarrollos de los proyectos,
Igualmente dentro de las funciones esta la de vigilar los registros, revisar facturas
y registrar en forma cronoldgica los pagos y deducciones del contrato o convenio.

En expedientes de la contratacion celebrada durante la vigencia de 2010 en el
SENA Regional Boyaca (Contratos 01, 039, 08, 049, 026, 028 y 014) se evidencio
que los informes de supervisiéon no registran los hechos econdmicos reales, pues
los valores presentados de los pagos mensuales y sus correspondientes saldos
difieren de los reportes de pagos hechos por Tesoreria, lo anterior se origina por
debilidades en el cumplimiento de sistema de control interno y la poca importancia
que los funcionarios supervisores le dan a estos informes; lo cual genera dificultad
en el seguimiento e incertidumbre en los valores que realmente se ejecutan en el
trascurso del contrato e incumplimiento del manual de supervision.

Hallazgo No. 49 Elementos Devolutivos sin Identificar

El Manual de Gestion Administrativa propuesto por el SENA en su numeral 13.3,
Administracién Manejo de Inventario, dentro de sus procedimientos establece en
su numeral 3, el proceso que deben seguir los elementos tanto devolutivos como
de consumo ingresados al Almacén cuando son adquiridos por compra. “y que
para efectuar el ingresos es preciso registrar en el aplicativo la entrada de los
elementos al almacén, que para el caso de elementos devolutivos generar el
codigo de barras y placa unica, marcar fisicamente el elemento.

En visita realizada el 19 de mayo al Centro Minero de Sogamoso, se procedié a
evidenciar equipos adquiridos por el SENA durante la vigencia 2010, mediante los
contratos numeros 192 y 193 por valor de $90.360.0000 y $74.663.789
respectivamente; en donde se constaté que estos elementos no se encontraban
debidamente identificados ni plaqueteados, al igual que la mayoria que estaban
ubicados en una de las aulas de laboratorio; situacion que se da por falta de
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control y autocontrol e inoportunidad en los procedimientos establecidos por la
Entidad, lo que dificulta a los entes de control y a los funcionarios de la misma
Entidad identificarlos en un momento dado y pueden ser objeto de pérdida.

La situacion descrita se muestra en el siguiente cuadro:

TABLA 17. Elementos Devolutivos

No. Del | Canti | Descripcién Elementos No. de Placa | Observacion
Contrato | dad Comprobante
de Almacén
193 2 Equipo de soldadura. Equipo | 91115245, Se verificaron Fisicamente y se
para soldadura electrica 2 | 91115244 constato que se no se encuentran con
UNIDADES. SERIALES la placa asignada por el almacén.
03EK1297-1 (LINCON),
03EK1297-1 (LINCO)
2 Equipo de soldadura Autogena | 91115242, Se verificaron Fisicamente vy se
8.02308422009 (VICTOR), vy | 91115243 constato que se no se encuentran con
023038422009 (VICTOR), la placa asignada por el almacén.
134 Gabinete Casillero o Loker 91115246 al | Se verificaron Fisicamente vy se
91115379 constato que se no se encuentran con
la placa asignada por el aimacén.
192 1 Un calorimetro, Modelo AC500 | 91115386 Se verificaron Fisicamente vy se
MARCA LECO constato que se no se encuentran con
la placa asignada por el almacén.
Fuente: CGR
CESAR

Hallazgo No. 50 Interventoria

La Resolucion N° 0668 de 2005, expedida por la Direccidon General del SENA,
adopta el Manual de Supervision e Interventoria, norma que en su Articulo 2°
establece: Objeto de la interventoria y/o de la supervision. Controlar y vigilar las
acciones del contratista o conviniente para hacer cumplir las especificaciones
técnicas, las actividades administrativas, legales, financieras y presupuestales
establecidas en los contratos, en los convenios y sus respectivos planes
operativos.

Dentro de este contexto se analizé la ejecucion de los contratos niumeros 19, 32,
34, 37, 261 y 392, evidenciandose que los informes de supervision e interventoria,
no reflejan el seguimiento al cumplimiento del objeto contratado, esto obedece a la
escasa verificacion de los compromisos establecidos, lo que incrementa el riesgo
de incumplimiento por parte del contratista.

CORDOBA

Hallazgo No. 51 Informes de interventoria
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Conforme ley 80 de 1993, en articulos 14°. y 26 Para el cumplimiento de los fines
de la contratacion, las entidades estatales al celebrar un contrato: Tendran la
direccidon general y la responsabilidad de ejercer el control y vigilancia de la
ejecucion del contrato; Del Principio de Responsabilidad En virtud de este
principio: Los servidores publicos estan obligados a buscar el cumplimiento de los
fines de la contratacion, a vigilar la correcta ejecucion del objeto contratado y a
proteger los derechos de la entidad, del contratista y de los terceros que puedan
verse afectados por la ejecucion del contrato.

En la ejecucion de los contratos de prestacion de servicios personales Nos. 010 de
15/01/10, 12 de 15/01/10, 01 de 19/01/10, 12 de 28/01/10, 16 de 2901/10 y 10 de
25 de enero de 2010, celebrados entre diferentes personas naturales y el Servicio
Nacional de Aprendizaje SENA, durante la vigencia fiscal 2010, se evidencio una
incipiente labor de interventoria y/o supervisién en periodo de ejecucion de los
contratos en cuestion.

Lo anterior se presenta por deficientes mecanismos internos de verificacion de
los procesos, falta de control y seguimiento por parte del interventor del contrato

La ausencia de un eficaz monitoreo no permite cuantificar las actividades a cargo
del contratista, ni medir el grado de eficacia y eficiencia del objeto contractual,
como tampoco evaluar el mejoramiento de la gestién, elevar la eficiencia y
efectividad de los mismos, en el cumplimiento de los objetivos trazados por la
entidad.

SUCRE
Hallazgo No. 52 Convocatoria para veedurias ciudadanas

El Decreto 2474 de julio 7 de 2008, en su articulo 5 dispone que el Acto
administrativo de apertura del proceso de selecciéon que se desarrolie a través de
licitacion, seleccion abreviada y concurso de méritos debe sefalar la convocatoria
para las veedurias ciudadanas; sin embargo, en las resoluciones mediante las
cuales se ordena la apertura de los procesos de Seleccién Abreviada N° CITS
012, CITS 018 y CITS N° 020, de 2010, correspondientes a los contratos 000568,
000669 y 000710 de 2010 y en la Invitacién Publica del Contrato 00652 de 2010,
no se contempla la convocatoria para veedurias ciudadanas; esto se debe a la
inobservancia de la norma e inadecuado control y seguimiento en el area de
contratacion; lo que ocasiona que la ciudadania no ejerza el control social
correspondiente a dicha contratacion y por ende no se haya cumplido con la
finalidad prevista para éste, cual es la de buscar la eficiencia institucional y la
probidad en la actuacion de los funcionarios publicos, mediante las
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recomendaciones oportunas ante la administracion y los organismos de control del
Estado

OTRAS DEFICIENCIAS DETECTADAS EN LAS REGIONALES

Adicionalmente se evidenciaron las siguientes deficiencias del Sistema de Control
Interno:

El Subdirector del Centro Agroempresarial y Minero suscribié en forma inoportuna
el Acuerdo de Gestién para la evaluacion de su desempeiio, en el mes de octubre
de 2010, para el segundo semestre de 2010, observando ineficiencia en la
concertacion de los compromisos.

En la Regional Chocé del SENA, las evaluaciones del desempefno para los 9
funcionarios de planta, no registran la firma de los evaluadores en las actas;
igualmente en la carpeta de evaluacibn no anexaron algunos soportes que
muestren el cumplimiento de los compromisos.

Falta de actualizacién del formulario de bienes y rentas de los funcionarios del
SENA Regional Amazonas.

Deficiencias en la organizacién y conservacion de los documentos, en la Regional
Amazonas.

No se identifican los bienes muebles adquiridos con plaquetas, y no se usa el
sistema ORIONS para el manejo de los inventarios.

¢ En la Regional Norte de Santander, la informacién presentada en el informe
de gestién, no es concordante con los tableros de control y reporte del
SOFIA PLUS, en cuanto a la formacién titulada y aprendices inscritos y
ejecutados centro CASA.

e El SENA Regional Risaralda no presenta en el aplicativo SOFIiA PLUS
informacion veraz y oportuna con relacién a los diferentes programas de
formacion profesional respecto a horas instructores y disefio curricular del
primer semestre de la vigencia 2010.

o SENA Regional Risaralda no tiene registrado en las escrituras publicas, ni
en los certificados de tradicion correspondientes las edificaciones y mejoras
ubicadas en la calle 26 y 27 entre carreras 8% y 92 de Pereira y en la del
centro de atencién de Dosquebradas.
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En la Regional Antioquia, con base en lo establecido en la Resoluciéon 1415
de 2008 permite conducir los vehiculos en fin de semana siempre y cuando
exista programacion para ello; sin embargo, se evidencié que se efectiuan
salidas sin tal programacion.

En la Regional Antioquia se observan bienes sin su respectiva
identificacién, debido a la falta de control para el manejo y registro de los
inventarios, lo que puede generar la pérdida de los mismos por no
encontrarse debidamente identificados.

El Comité Técnico del Centro de la Regional Antioquia no sesiond cada 6
meses.

La Direccion Regional del Sena Bolivar suscribio los convenios: No 00011
de 04-12-2009, No 00010 de 04-12-2009, y No 00015 de 10-12-2009, y en
ellos se estipuld de manera erronea en su clausula Sexta, un plazo de un
(1) afo para su ejecucion, y culminarlos sin exceder el 31-12-2009, lo cual
resulta imposible ya que no se puede comenzar a ejecutarlos el 04-12-2009
y 10-12-2009 y culminarlos en la fecha sefialada; esto puede ocasionar un
error interpretacion de tipo juridico.

En los comprobantes de egreso y érdenes de pago a contratistas del Centro
Internacional Nautico Fluvial y Portuario ~CINAFLUP-, no se describen la
totalidad de los hechos econémicos que originan el pago, como son: el
periodo al cual pertenecen las actividades reportadas, si se trata de un
pago parcial o total del contrato, numero del contrato objeto del pago.

Existen deficiencias en la redaccién de las clausulas del objeto, plazo,
constitucion de garantias, asi como en identificar la persona natural o
juridica que se obliga; en algunos contratos de prestacion de servicios
personales, suministros y de compraventa que celebré el Centro
Internacional Nautico Fluvial y Portuario -CINAFLUP”, durante la vigencia
de 2010.

Verificado el control sobre los inventarios en el Centro Agro empresarial de
la Regional Cesar, se encontré6 que algunos contratistas salieron de la
entidad en el 2010 y habiendo entregado formalmente los devolutivos, aun
les aparece cargado en el sistema; también se observé que funcionarios
que fueron rotados del cargo hace mas de un afo, todavia les aparece
cargado el inventario del puesto que ocupaban.
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En Cesar se Encontraron elementos deteriorados sin haberse realizado
procedimiento de bajas.

En Cordoba Se evidencio la ausencia en las carpetas que contienen los
convenios las certificaciones que acrediten la existencia y representacion
legal y renovacién anual del registro en la jurisdiccion del domicilio principal
de la persona juridica de las entidades con las cuales se realizan los
convenios, asi como las autorizaciones para la firma de los mismos para los
representantes legales ante la Camara de Comercio de las entidades sin
animo de lucro ( Universidad del Sint, Minuto de Dios y Casa de la Cultura
Campesina), las cuales suscribieron convenios de cooperacion publica de
ciencia y tecnologia Nos. 05 del 28/12/12/08, 064 del 28/01/10 y 003 del
28/01/10, con la Regional Cérdoba (Sena), durante la vigencia fiscal 2010;
como también Se establecio la inexistencia de acto administrativo motivado,
suscrito por la directora Regional Sena, donde se evidencie la evaluacién
de la calidad por escrito, referente a la reconocida idoneidad, la experiencia
con resultados satisfactorios, que acrediten la capacidad técnica y
administrativa de las entidades sin animo de lucro, con ocasién de la
celebracion y ejecucion de convenios interés publico de cooperacion Nos.
05 del 28/12/08, 064 del 28/01/10 y 003 del 28/01/10, entre entidades sin
animo de lucro y el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, durante la
vigencia fiscal 2010.

La Direccion Regional Cérdoba del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
en la celebraciéon de los convenios de cooperacién con las entidades sin
animo de lucro (Universidad del Sinu, Minuto de Dios y Casa de la Cultura
Campesina), inobservé la ritualidad y/o obligacion legal de proferir acto
administrativo que justifique la suscripcion de dichos convenios, durante la
vigencia fiscal 2010.

La Regional Cérdoba del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA en la
suscripcién de los contratos Nos: 041 de 24-12-2010, 291 de 07-05-2010,
por valor de $48.501.456, 292 de 11-05-2010 por valor de $51.430.502 y
283 de 06-05-2010 por valor de $51.292.690, inobservé la obligacion que le
asiste de hacer exigible a los contratistas de los mencionados contratos, la
constitucion de los riesgos derivados del incumplimiento de obligaciones,
tales como: la garantia que ampare la calidad y correcto funcionamiento de
los bienes y calidad del servicio, mediante el ejercicio de verificaciéon y
vigilancia de estos procesos, acorde con lo establecido en las disposiciones
legales vigentes que regulan la materia.
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e En la Regional Cérdoba SENA, se evidencio que no se solicitan
certificaciones, constancias o documentacién a los aprendices para
corroborar la poblacibn a la que pertenecen (indigenas, negros,
desplazados o madres cabeza de hogar entre otros), con el fin de
garantizar equidad en la diversidad étnica, cultural y socio demografica de
la poblacién beneficiada de los cursos de formacion.

e En la regional Sucre las carpetas de los contratos examinados no contienen
tablas de retencidon documental, los documentos, no estan debidamente
foliados, no estan archivados cronolégicamente y ocasionalmente existen
documentos importantes del contrato que no estan archivados en las
capetas correspondientes, encontrandose dispersa dicha documentacion;
las actas finales de los contratos celebrados por la Regional no se
encuentran fechadas y carecen del visto bueno del supervisor, falencias
ocasionadas por deficiencias en la labor de supervision, lo cual genera
incertidumbre en relacién a la fecha real en que estas fueron generadas,
impide determinar si fueron suscritas en su debida oportunidad y le resta
valor probatorio a éstas, ademas, puede generar el riesgo de que se haya
liquidado el contrato sin verificar su cabal cumplimiento y satisfaccion del
fin perseguido.

3.1.1.3. Evaluacién del Plan de Mejoramiento

El Plan de Mejoramiento suscrito por el Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA,
presenta con base en los resultados del seguimiento de la Contraloria General de
la Republica, un cumplimiento del 96,65% y un avance del 95,73% a 31 de
diciembre de 2010. El cumplimiento y avance reportado por la entidad en la misma
fecha es del 96,57% y 95,60% respectivamente.

El Plan de Mejoramiento vigente, presenta 960 acciones objeto de seguimiento, de
las cuales 888 se cumplieron, 48 acciones han sido ejecutadas parcialmente y 24
acciones no presentan cumplimiento, ni avance.

Como resultado del seguimiento, se observé acciones que pese a haberse
cumplido no fueron efectivas para eliminar la causa de los hallazgos detectados
por la CGR, hechos que han generado nuevos hallazgos que hacen parte del
presente informe.

Algunas de las acciones que presentan ejecucion parcial o no presentan
cumplimiento ni avance, estan relacionadas con la planeacién estratégica,
desarrollo de sistemas de informacion, registros de informacién, administracién del
riesgo, ajustes a manuales del proceso contractual, entre otros.
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3.1.1.4. Gestion del Talento Humano
3.1.1.4.1. Cumplimiento normativo y desarrollo de competencias

La provision de los cargos vacantes del SENA, esta sujeta a lo establecido en la
Ley 909 de 2004 y Decreto 1227 de 2005; la provision definitiva de los cargos es
realizada a través de: concurso de meritos adelantado por la Comisién Nacional
del Servicio Civil - CNSC., libre nombramiento y remocién, y temporalmente
mediante encargos o nombramientos provisionales.

La planta de personal de |la Entidad a 31 de diciembre de 2010, fue:

TABLA 18. Talento Humano

L . Total
o, 0,

Denominacién | Planta | Provistos | % |Vacantes | % Cargos
Carrera
administrativa 6066 5.764 |83.4 302 46 | 6.066
Libre
nombramientoy | 158 156 22 2 0,03 158
remocion _
Trabajadores
Oficiales 680 640 9.2 40 0,61 680

TOTALES 6.904 6.560 94.8 344 5,24 | 6.904

Fuente: Informacion suministrada por el area de Relaciones Laborales.

DIRECCION GENERAL

Hallazgo No. 53 Encargos (D)

El Articulo 24 de la Ley 909 de 2004 preceptia “...El encargo debera recaer en
un empleado que se encuentre desempefiando el empleo inmediatamente inferior
que exista en la planta de personal de la entidad, siempre y cuando reuna las
condiciones y requisitos previstos en la norma. De no acreditarlos, se debera
encargar al empleado que acreditdndolos desempefie el cargo inmediatamente
inferior y asi sucesivamente”.
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Mediante analisis realizado a una muestra de hojas de vida de funcionarios
vinculados a la Direccion General, se evidencio que los encargos proveidos, no
cumplen lo dispuesto en la Ley 909 de 2004, dado que nombran a personas que
no desempeiian el cargo inmediatamente inferior, lo anterior sin que fuese posible
evidenciar los estudios que debié realizar la Entidad y los procedimientos
establecidos para otorgar los encargos, situacidn que genera inequidad e
inconformismo y al otorgar los encargos.

Hallazgo No. 54 Instructores (D)

Con el decreto 250 del 28 de enero de 2004 el SENA adopta la planta de personal,
creando 3714 cargos de Instructores del grado 01 al 20.

En los archivos de funcionarios activos a 31 de diciembre de 2010 y de
instructores 2006-2010 entregados por la Entidad, existen 3.469 Instructores
activos, de los cuales 2.900 efectivamente estan cumplimiento labores como
instructores; 181 estan encargados como coordinadores, asesores y lideres; 41
aparecen registrados como contratistas siendo instructores de planta; y 347 no
tienen horas registradas en el aplicativo SOFIA PLUS durante el 2010; lo que
indica que durante la vigencia 2010, 388 funcionarios de planta activos
presuntamente no cumplieron con las funciones asignadas en el manual de
funciones que dicen textualmente *“...Desarrollar procesos de Formacion
Profesional de conformidad con las Politicas Institucionales, la Normatividad
vigente y la Programacion de la Oferta Educativa.”.

Ademas, 58 funcionarios nombrados en diferentes cargos (auxiliares, oficinistas,
técnicos, secretarias y profesionales), desempenan funciones como instructor.

Los anteriores hechos, denotan deficiencias en la administracion del talento
humano y costos adicionales con la contratacién de instructores, o que genera
ineficacia en la asignacién de los recursos de la Entidad y puede conllevar al pago
de nomina de instructores que no tienen carga laboral. Hallazgo con presunta
incidencia disciplinaria.

Hallazgo No. 66 Pensiones (D-P)
El Decreto 4937 del 18 de diciembre de 2009 modifica el articulo 45 del Decreto

1748 de 1995, crea y dicta normas para la liquidacion, reconocimiento y pago de
unos bonos especiales de financiamiento para el ISS.”
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El Articulo 18 del mencionado Decreto determina: “RECONOCIMIENTO DE
PENSION FINANCIADA CON BONO TIPO T: “A partir de la vigencia del presente
decreto el ISS o quien haga sus veces, debera reconocer las pensiones de los
servidores o ex servidores publicos que gocen del régimen de transicion y que
cumplan con los requisitos para obtener una pensién de dicho régimen, a la edad
en la que tengan derecho a dicha pensioén.

Para tal efecto, todos los afiliados al ISS cuya pension de transicién vaya a ser
financiada con bonos especiales pensionales tipo T, deben radicar su solicitud de
pension ante el ISS o quien haga sus veces. Para ello el ISS o quien haga sus
veces, debera suministrar la informacion y asesoria necesaria, una vez se haya
determinado que dicha pension se debe financiar con el bono pensional especial
tipo T de que trata este decreto.

Los plazos o condiciones que tiene el ISS o quien haga sus veces, para otorgar la
pension, son los mismos fijados en las normas vigentes, especialmente el
sefialado en el inciso final del paragrafo 1 del articulo 9 de la ley 797 de 2003.

Cumplidos los requisitos por el servidor publico para acceder a la pension del
Sistema General de Pensiones, el ISS o quien haga sus veces, tendra derecho a
obtener el pago de la cuota parte pensional correspondiente a los tiempos de
servicio prestados o cotizados a otras entidades diferentes al Instituto de Seguros
Sociales, con anterioridad al 1 de abril de 1994, siempre que se hayan tomado en
cuenta para el reconocimiento de la pensién.

La Ley 599 de 2000 en su libro segundo, de Los Delitos Contra La Administracion
Pdblica, Articulo 413 determina: “El servidor publico que profiera resolucion,
dictamen o concepto manifiestamente contrario a la ley...”

Con posterioridad al 18 de diciembre de 2009 ElI SENA reconocié pensiones
vulnerando lo contenido en el Decreto 4937 de 2009, asi:

e A dos empleados publicos que cumplieron requisitos en el 2008 y la solicitud
de pension fue de oficio, les fue concedida después del 18 de diciembre de
2009

e A ocho empleados publicos que cumplieron requisitos entre el 2001 y el 2008 y
solicitaron la pension antes del 2008, les fue concedida entre enero y abril del
2010, de estos a uno le fue revocada en junio de 2010

e A 15 empleados publicos que cumplieron requisitos en el 2009, les fue
concedida entre enero y abril del 2010, de estos a dos les fue revocada.

e A 4 empleados publicos que cumplieron requisitos en el 2009, y la solicitaron
en el 2010 les fue concedida entre enero y abril del 2010,
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e Cuatro empleados publicos que cumplieron requisitos y solicitaron la pension
en el 2010, les fue concedida entre febrero y abril del mismo afio; de estos
ninguno les ha sido revocada

e A 2 trabajadores oficiales que cumplieron requisitos en el 2009, y la solicitaron
en el 2009, les fue concedida en el 2010

e A 3 trabajadores oficiales que cumplieron requisitos en el 2009, y la solicitaron
en el 2010, les fue concedida en el 2010.

Lo anterior debido al desconocimiento de la norma, lo que conlleva al tramite
indebido de pensiones y a que la conducta se encuadre en un presunto hallazgo
penal y disciplinario.

3.1.1.4.2. Contratos de prestacion de servicios

El total de contratos para prestacion de servicios suscritos en la vigencia 2010 fue
de 30.150 de los cuales en la Direccion General fueron suscritos 385 contratos.

La contratacién de prestacién de servicios presentd el siguiente comportamiento
entre las vigencias 2006 a 2010:

TABLA 19. CONTRATACION DE SERVICIOS PERSONALES 2006 -2010 (POR CONTRATOS)
Conportarvientode la cortratadidnde senidos personees durarnte las vigendas 200622 010por niverode contratos
Ingrerrentos Parcentuales de un afio oon I

Labor Nurrero de contratos por afios respectoal Anteriar Variaciéon total
208 207 20d 208 2010 Total ger| 2006 - 2007 2007 - 2008 208 2009] 208-2000 | 206- 200
ANNSIRANO | 22§ 78 132 232 323 79 2 &% ™ W4 15
AOONEA
MIICNAL ol 160 oW 121 168 767 934 %4 -ml 11'4 w/l
INSTRCTR | 18003 2028 238 2157 52 78] @4 1% @ % av)
Toalgered | 1908 226 2568 540 01 1A 4 ™h ™ 1% L2
Fuerie GGR |

TABLA 20. CONTRATACION DE SERVICIOS PERSONALES 2006 -2010 (POR CUANTIA)
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Incrementos Porcentuales de unafio con l

Labor Valor ds cantraios por afios (Villores respecioal Arterior Variadicn total
208 207 20 209 mmalgms-mm-mizm-m 2009-2010 | 2006- 2010
ADMNSTRATVO | 214 68 15189 3434 S5 11771 % 154 ) 29,
APOOREA
MSIONL 8485 15412 zsaJ :m:A 128 10816 az*/i w/l /‘ 42, 64
INSTRUCTCR | 120482 145683 191.054) 255125 3849271107250 22 1979
Toal gererdl | 0121 167.131 222169 34575 AR TSI 13027 19 » » 524 T
Fuente GR _

DIRECCION GENERAL
Hallazgo No. 56 Incremento en contratacion de servicios

Durante el periodo comprendido entre el 2006 — 2010, la contratacién de
prestacion de servicios se increment6é en nimero de contratos en 58% pasando de
19.088 a 30.183 contratos, y en valor se incrementé en 242% pasando de
$140.121 a $478.753 millones.

De las tablas anteriores, se infiere un incremento en la contratacién de personal
para apoyo administrativo y misional superior al incremento de contrataciéon de
instructores; presentado en el 2006 una relaciéon de 17 contratos de prestacion de
servicios personales como instructores por cada uno de los contratos de apoyo;
mientras que para el 2010, esta relacion es de 5 a uno.

Lo anterior, no es congruente con la mision institucional del SENA, como es la
formacion a los colombianos para el empleo y en el desarrollo de las
competencias laborales.

Debido a inadecuada planeacién de los recursos econdmicos en el SENA, lo que
conlleva a la administracion ineficiente e ineficaz de los mismos.

Estos hechos se evidencian en el costo total de la némina del SENA para la
vigencia 2.010 el cual ascendi6 a $320.505,8 millones, mientras que la
contratacion de servicios personales para el mismo periodo tuvo un costo de
$478.753 millones.

Hallazgo No. 57 Calidad de la Formacion
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El inciso 3 de la circular No. 2008-00018 de enero 17 de 2008 preceptia que:
“Con el fin de velar por la calidad de la formacién, se sugiere establecer un rango
maximo entre treinta (30) y cuarenta (40) horas semanales, cuando se contrate
por horas formacion, por periodos fijos de tiempo o para tutores de formacion
virtual”.

Al analizar una muestra de contratos de prestacion de servicios suscritos durante
el periodo 2006 - 2010 se evidencié que existen contratistas que para el mismo
periodo estaban vinculados como instructores en el SENA y como docentes de
planta en la Universidad del Atlantico, situacidén que permite concluir que no se
cumple con el propésito de brindar formacién de calidad, por cuanto se evidencia
que para ser instructor de planta se debe cumplir un horario de tiempo completo,
debido a falta de analisis de la disponibilidad de tiempo previo a la contratacion, lo
que genera incumplimiento al precepto determinado por el SENA.

Hallazgo No. 58 Cumplimiento Objetos Contractuales y valor de hora
catedra (D-IP).

El numeral 1 del articulo 4° de la Ley 80 de 1993 determina que: “...las entidades
estatales. Exigiran del contratista la ejecucion idénea y oportuna del objeto
contratado. El numeral 2 de la circular 3-2008-00018 estipula que: “Las acciones
propias de formacidén deberan ser reportadas mensualmente a través de Sistema
de Gestion Académica de Centros, reporte que sera la base para la liquidacion de
los honorarios a devengar, en caso de no hacerlo se descontaran
proporcionalmente”.

La circular 1-6060 de noviembre de 2009 establece los valores de referencia para
la contratacién de prestacién de servicios para actividades de formacién, los
cuales oscilan entre $18.150 y $46.950 por hora y el numeral 2 de la circular 3-
2008-00018 estipula que: “Las acciones propias de formacion deberan ser
reportadas mensualmente a través de Sistema de Gestion Académica de Centros,
reporte que sera la base para la liquidaciéon de los honorarios a devengar, en caso
de no hacerlo se descontaran proporcionalmente”.

Al realizar el cruce de informacién entre las bases de datos que corresponde a los
contratos de prestacion de servicios y la de instructores 2006-2010 se evidencio
que 15.257 contratos suscritos para desarrollar la labor de instructores por
$157.520 millones, no estan cumpliendo labores de instructor, de lo que se infiere
que no han cumplido el objeto contractual convenido, debido a la falta de control y
supervision en la ejecucion de los contratos, situacion que genera un presunto
hallazgo de caracter fiscal por la cancelacién de honorarios sin la base para su
liquidacién, en cuantia de $157.520 millones.
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) TABLA21.

Contratos como instructores que no registran

dictar cursos

Nuamero de Valor Total

VIGENCIA Contratos Contratos

2006 2.248( $ 25.389.020.236
2007 1.904| $ 12.490.171.817
2008 2.190( $ 16.507.614.821
2009 3.358| $ 30.594.979.606
2010 5.557| $ 72.538.623.961

Total 2006 a 2010 15.257( $157.520.410.442

Fuente CGR (cruce archivos psp 2006-201 e instructores 2006-2010)

Igualmente Al cruzar los archivos: instructores 2006-2010 y contratos de
prestacion de servicios 2006-2010, entregados por la entidad, se evidencié que el
valor pagado por hora supera significativamente los topes establecidos en la
circular en mencion. Al efectuar el calculo de las horas reportadas en SOFIA PLUS
vs. El valor pagado del contrato, se estima que el costo por hora fluctia entre
$48.108 y $18,1 millones.

Lo anterior, debido a falta de supervision en la ejecucion del objeto contractual, lo
que puede generar que se paguen honorarios sin haber cumplido con las
obligaciones convenidas, por lo que se solicita el inicio de una indagacién
preliminar que permita establecer el valor por cada uno de los contratos que
presentan esta irregularidad.

Hallazgo No. 59 Celebracion varios contratos con un solo contratista (D)

El inciso 2 del numeral 2 de la circular 3-2008-00018 determina en forma taxativa
en una idea independiente y separada que: “Un instructor solo podra celebrar UN
contrato de prestacion de servicios con la entidad”. Y el numeral 1 del articulo 4°
de la Ley 80 de 1993 determina que las entidades estatales exigiran del contratista
la ejecucién idonea y oportuna del objeto contratado.

Mediante andlisis efectuado a una muestra del archivo de contratos de prestacion
de servicios 2006 — 2010 se evidencié que existen personas con 2, 3 y hasta 4
contratos dentro de un mismo lapso de tiempo (desempefiandose como
instructores, apoyo administrativo y misional y/o desarrollo de las tres calidades),
situacion que va en contravia del precepto normativo establecido por la entidad.
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Lo anterior, debido a decisién administrativa e inobservancia de la regulacion
institucional; lo que conlleva al incumplimiento del inciso 2 del numeral 2 de la
circular 3-2008-00018.

La entidad argumenta que no existe normatividad de caracter superior que impida
este tipo de contratacion, por lo que la CGR manifiesta que aunque no exista dicha
norma, se esta vulnerando su propia reglamentacion.

Hallazgo No. 60 Contratos de Prestacion de Servicios (D)

La Constitucion Politica de Colombia, en su articulo 53 determina la
responsabilidad del Congreso de la Republica en la expedicion de la Ley laboral
que incluya el principio de la primacia de la realidad sobre las formalidades
establecidas por los sujetos de las relaciones laborales.

En el articulo 23 del Cédigo Sustantivo de Trabajo, en relacién con los elementos
esenciales del contrato de individual de trabajo, establece en el numeral segundo,
que una vez reunidos los tres elementos (actividad personal, subordinacion y
remuneracion) se entiende que existe contrato de trabajo y no deja de serlo por
razon del nombre que se le dé ni de otras condiciones o modalidades que se le
agreguen.

Durante la vigencia 2010 el Comité de Defensa Judicial y Conciliaciones estudio
ocho (8) casos por sentencias condenatorias proferidas en contra del SENA por
desconocer la primacia de la realidad sobre lo formal, al negar la existencia de la
relacion laboral que se establecié en virtud de la subordinacién y dependencia de
contratistas que demostraron que laboraban en los mismos establecimientos
educativos, desarrollaban la misma actividad material, cumplian 6rdenes y horario
y el servicio era prestado de forma permanente, personal y subordinada que los
instructores de planta. Teniendo en cuenta que en el periodo 2006 — 2010 fueron
suscritos 107.381 contratos con instructores, el riesgo en que esta incursa la
Entidad es muy alto, si el nimero de demandas se incrementa. Debido a
inadecuada decision de la Administracion en el proceso de planeacion
institucional. Presunto hallazgo con incidencia disciplinaria de acuerdo a lo
preceptuado en el numeral 29 del articulo 48 de la Ley 734 de 2002 que
establece: “Celebrar contrato de prestacidbn de servicios cuyo objeto sea el
cumplimiento de funciones publicas o administrativas que requieran dedicacion de
tiempo completo e impliquen subordinacion y ausencia de autonomia respecto del
contratista, salvo las excepciones legales.”

ATLANTICO

Hallazgo No. 61 Ordenes de Prestacion de Servicios
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En los contratos de Prestacion de Servicios OPS Centro Industrial y de Aviacion y
Centro de Comercio y Servicios se revisaron 65 contratos del personal
administrativo correspondiente al Centro Industrial y de Aviacién para un total del
100% y 36 contratos del personal administrativo del Centro de Comercio y
Servicios correspondientes al 58% del personal contratado, se pudo evidenciar la
subordinacién y el cumplimiento de horario laboral por lo que la entidad puede
verse expuesta a futuras demandas.

Los contratos por 6rdenes de prestacion de servicios en el Sena Centro de
Comercio y Servicios, presentan una subordinacién y cumplimiento de horarios,
por lo que podria configurarse una relacién indefinida de contrato o llamado
“contrato realidad”.

La figura del contrato de prestacion de servicios esta reglamentada en la Ley 80
de 1993, articulo 32 De los Contratos Estatales, Numeral 3° el cual dice que “Son
contratos de prestacion de servicios los que celebren las entidades estatales para
desarrollar actividades relacionadas con la administracién o funcionamiento de la
entidad. Estos contratos soélo podran celebrarse con personas naturales cuando
dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran
conocimientos especializados.

En ningun caso estos contratos generan relacion laboral ni prestaciones sociales y
se celebraran por el término estrictamente indispensable”.

Por tanto, se podria estar incurso en la violacion de la Ley 734 de 2002 en el
articulo 48, numeral 29 que sefala: ..“Celebrar contrato de prestacion de servicios
cuyo objeto sea el cumplimiento de funciones publicas o administrativas que
requieran dedicacién de tiempo completo e impliquen subordinacién y ausencia de
autonomia respecto del contratista, salvo las excepciones legales”

Con la utilizacion de esta figura contractual, la Entidad corre el riesgo de sufrir un
detrimento en caso de que el personal contratado demande al Estado en busca
del reconocimiento de una vinculacién laboral para demostrar que existié un
contrato de trabajo realidad y no un contrato de cualquier otra naturaleza.

Lo anterior, refleja debilidades de control interno y supervision en la contratacion
de los servicios personales, con lo cual se corre el riesgo de que los trabajadores
demanden con el argumento de adecuarse al principio del contrato realidad, en
perjuicio del patrimonio de la entidad.

RISARALDA
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Hallazgo No. 62 Tiempo Completo Contrato de Prestacion de Servicios (D)

El numeral 29 del articulo 48 de la Ley 734 de 2002 establece: “Celebrar contrato
de prestacion de servicios cuyo objeto sea el cumplimiento de funciones publicas o
administrativas que requieran dedicacion de tiempo completo e impliquen
subordinaciéon y ausencia de autonomia respecto del contratista, salvo las
excepciones legales.”

Se incumplié lo dispuesto en el decreto 3074 de 1968, modificatorio del decreto
2400 de 1968 que dispone que para el ejercicio de funciones de caracter
permanente se crearan los empleos correspondientes y en ningin caso podran
celebrarse contratos de prestacion de servicios para el desempefo de tales
funciones; asi como el inciso segundo numeral 3 del articulo 32 de la ley 80 de
1993; ya que en el contrato de prestacion de servicios No. 012 celebrado por el
Centro de Disefo e Innovacién Tecnolégica Industrial dentro del estudio previo y la
resolucion que justifica la contratacién se consigné que se requeria contratar una
persona con disposicién de tiempo completo para la ejecucién de dicho contrato.

Esto obedecié a debilidades en los mecanismos de control del proceso de
contratacion en cuanto a la planeacion. Lo cual puede dar fundamentos para
demandar la existencia de una relacién laboral por parte del contratista.

ANTIOQUIA
Hallazgo No. 63 Pago aportes de Seguridad Social (D)

La Resolucion No. 000668 de 2005 “Por medio de la cual se adopta el Manual de
Supervision e Interventoria del SENA” y Circular No. 3-2010-000263 del 13 de
octubre de 2010, de la Oficina de Control Interno del Servicio Nacional de
Aprendizaje — SENA, a través de Control de advertencia Nos. 3-2010-000242 y 3-
2010-000245 solicita a los servidores publicos responsables de la supervisién de
contratos la verificacion del pago de aportes al Sistema de Seguridad Social en
Salud y Pensién de los contratistas del SENA; no obstante se constatdé que en el
contrato de prestacion de servicios personales No. 203 del 2 de febrero de 2010,
si bien se anexan los comprobantes como soporte de los envios y pagos de las
planillas, no se observa la constancia de la consulta de verificacién del pago de
aportes al Sistema de Seguridad Social por parte del supervisor del contrato,
debido a la falta de control y seguimiento, se pudo constatar por la CGR, a través
de la pagina del Sistema en linea del Ministerio de la Proteccion Social y de la
EPS Saludcoop, que durante la vigencia 2010 este contratista no cancel6 los
aportes correspondientes a seguridad social (salud y pension), con el riesgo de
que en caso de enfermedad la entidad tenga que asumir los costos.
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CORDOBA
Hallazgo No. 64 Pago aportes al sistema de seguridad social

Pago aportes al sistema de seguridad social, Articulo 23 ley 1150 de 2007, inciso 2
y paragrafo 1 del articulo 41 de ley 80 de 1993

La Regional Cordoba del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, en la vigencia
fiscal 2010, incumplié con el deber legal que le asiste de ejercer vigilancia a
proponentes y contratistas con ocasion de la celebracidn y ejecucion de contratos
de prestacién de servicios Nros. 12 del 28/01/10, 01 de 19/01/10, y Nos. 35, 180,
170, 97, 138, 179 y 234 de 2010, en lo referente al pago de aportes al sistema de
seguridad social integral.

La anterior falencia es originada por ausencia de control de los funcionarios de la
administracion Sena, a quienes les fue asignada la responsabilidad de verificar la
acreditacion de dicho pago efectuado por los oferentes y contratistas,

Ocasionando omision que eventualmente conlleva a que se produzca evasion de
estas obligaciones contractuales, las cuales no coadyuvan a proteger el interés
publico.

Hallazgo No. 65 Elaboracién, estudios y documentos previos

En desarrollo de lo sefialado en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80
de 1993, articulo 3 del decreto 2474 de 2008 y articulo 76 del decreto 066 de
2009, los estudios y documentos previos estaran conformados por los documentos
definitivos que sirvan de soporte para la elaboracién del proyecto de pliego de
condiciones de manera que los proponentes puedan valorar adecuadamente el
alcance de lo requerido por la entidad, asi como el de la distribuciéon de riesgos
que la entidad propone.

Se determino que los estudios y documentos previos elaborados con antelacién a
los procesos de apertura y seleccion de contratistas y como requisitos de
naturaleza obligatoria en los procesos contractuales adelantados por la Regional
Cérdoba (Sena) y con ocasidn de la celebracién de los convenios interés publico
de cooperacién Nos. 05 del 28/12/08, 064 del 28/01/10 y 003 del 28/01/10,
durante la vigencia fiscal 2010, los cuales adolecen de algunos elementos
minimos dispuestos por las normas que los regulan tales como: los fundamentos
juridicos que soportan la modalidad de seleccion.
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Lo anterior es originado por incipientes controles y seguimientos atinentes a
establecer responsabilidades en cabeza de funcionarios a quienes se les asigno
la funcion de su elaboracion,

La ambigliedad en la confeccion de dichos estudios previos genera
interpretaciones o decisiones de caracter subjetivo en materia contractual.

ANTIOQUIA
Hallazgo No. 66 Horas extras (D)

El Manual de Prestaciones Sociales de la entidad establece que las horas extras
diurnas y nocturnas para que sea procedente la programacion y pago de las
mismas deben sujetarse a los siguientes requisitos: El nimero de horas extras
diurnas y nocturnas por semana no podra exceder de 10 horas, salvo que el
director general asi lo autorice mediante resolucién, caso en el cual se requiere
previa justificacion escrita del director regional respectivo o del correspondiente
subdirector del centro; "...las horas extras deberan ser autorizadas previamente,
mediante formato suscrito por funcionario competente, en las cual se especifiquen
las actividades que hayan de desarrollarse..." y La Circular 306475 del 5 de abril
de 2006 de la entidad establece que: "...se requiere previamente al cumplimiento
de las horas extras, el certificado de disponibilidad presupuestal, la programacion
y autorizacion de las mismas por parte del funcionario competente de la Regional
o centro de formacion...”; se observd que a los siguientes funcionarios del centro
de los recursos naturales renovables LA SALADA, se les esta autorizando y
pagando mas horas extras diurnas de las autorizadas sin el lleno de los citados
requisitos.

Tampoco se evidenciaron dentro de los formatos de autorizaciones previas ni en
los reportes de horas extras las justificaciones de las actividades a realizar,
autorizacion de las mismas y los documentos que las soportan, no estan
debidamente firmados, por falta de control, seguimiento y monitoreo, con el riesgo
de que se realicen pagos de actividades no realizadas o injustificadas y carencia
de validez de los documentos.

Hallazgo con presunto alcance disciplinario.
ATLANTICO

Hallazgo No. 67 Saldos Pendientes de Legalizacion (F-D)
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Articulo 5 de la Resolucién 574 de 1995 establece que la legalizacién de las
comisiones de servicios, debe realizarse dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la fecha de finalizaciéon de la comision.

En la cuenta saldos pendientes de legalizacion, presenta saldo a 31 de diciembre
2010 de $95 millones, correspondiente a viaticos no legalizados oportunamente y
saldos de caja menor pendientes de legalizar otorgados a funcionarios de la
Entidad, que vienen de afios anteriores y que conforme a la planta de personal de
la Regional, algunos de estos funcionarios no se encuentran vinculados con la
Entidad, debido a falta de exigencia por parte de la Administracién de la Regional
Atlantico, lo que pone en riesgo los recursos entregados a los funcionarios,
presentando a la fecha un detrimento patrimonial por $77,8 millones.

En respuesta, la entidad suministré6 soportes de legalizacion de comisiones de
viaticos por $17,2 millones.

BOLIVAR
Hallazgo No. 68 Adicion y suspension de contratos

En el numeral 2.3., del Manual de Contratacion del SENA, se refiere a la
SUSPENSION DE LA EJECUCION DEL CONTRATO, se estipula: “La suspensién
del contrato sera aprobada por el funcionario competente, previo concepto del
Interventor o supervisor del contrato. La suspension del contrato procedera
cuando se presente una circunstancia especial que lo amerite, la cual debera
constar en un acta suscrita por las partes que celebraron el contrato, previo
concepto del Interventor o Supervisor, en la cual se conste la interrupcién o
suspension temporal, las razones que la sustentan y la fecha exacta de
reiniciacion del mismo”.

El Centro Internacional Nautico Fluvial y Portuario-CINAFLUP-, en la vigencia
fiscal de 2010, celebré algunos contratos de prestacion de servicios profesionales
de caracter temporal como instructor, sin contar previamente con un cddigo
aprobado por la Direccidn General con ocasién de la implementacion del
Programa SOFIA PLUS, lo que ocasion6 la suspension por un (1) mes de los
contratos No. 130, 138, 140y 172.

Asimismo, en los contratos de prestacion de servicios personales como
instructores Nos. 141, 123, 122, 125, 134, 135, 136, 114, 099, 096, 112, 109, 106,
150, 128, 036, 037, 060, 038, 024 y 027; se realizan adiciones al valor de los
mismos o prérroga en los plazos de ejecucién; sin que en el expediente repose la
justificacion de las mismas, informando la entidad que existen documentos o
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correos electronicos del Supervisor del contrato solicitando las adiciones o
prorrogas porque el desarrollo de las condiciones naturales de la regién han
sufrido variaciones que afectan la normal ejecucion de los cursos, lo que permite
que se aplacen o trasladen para otra comunidad que los haya solicitado, algunos
contratistas, por varios motivos, no legalizan contratos y estas otras quedan
disponibles y por ultimo comunicd que la contratacion de algunas horas quedan
pendientes para su ejecucion, lo que conlleva a que se adicionen contratos, para
el cumplimiento de metas, de esta informaciéon no allegaron las evidencias al
equipo auditor.

Todo lo anterior, origina que las metas de formacién no se logren de manera
eficaz y eficientemente.

Hallazgo No. 69 Reporte de horas de formacion profesional

Clausula cuarta del contrato: Obligaciones del contratistas: “En virtud del presente
contrato EL CONTRATISTA se obliga a cumplir a: 1) Cumplir con el objeto del
contrato descrito en las clausulas primera y segunda, en los horarios y lugares que
el SENA indique...”

En algunos contratos suscritos durante la vigencia de 2010, cuyo objeto es prestar
servicios profesionales de caracter temporal como instructor, se evidencié que en
los reportes mensuales de actividades, no se informa el numero de horas de
formacién profesional integral que se obligaron a impartir en los programas de
formacion del Centro Internacional Nautico Fluvial y Portuario —CINAFLUP-.

Observandose que el pago se realizdé de acuerdo con la liquidacion del numero de
horas reportadas en el respectivo periodo, informando la entidad que los
contratistas reportan menos horas de lo estipulado mensualmente; mas que todo
por aspectos ajenos a la voluntad de los mismos, tales como el invierno, ajustes
de disefios de Sofia Plus, entre otros aspectos, de lo cual no se allegaron las
evidencias al equipo auditor, como tampoco reposan en el expediente del
contratos, impactando negativamente en el logro eficaz y eficiente de las metas de
formacion profesional.

La anterior situacion genera un incumplimiento a lo establecido en el objeto
contractual, contraviniendo en este sentido lo establecido en el Articulo 5 de la ley
80 de 1993. Hallazgo Administrativo con presunta incidencia disciplinaria.

Hallazgo No. 70 Pagos a instructores - contratistas
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En los contratos Nos. 021, 024, 089 y 172; de servicios profesionales de caracter
temporal como instructor, celebrados por el Centro Internacional Nautico Fluvial y
Portuario —CINAFLUP- durante la vigencia de 2010, los contratistas en algunos
meses no presentaron oportunamente la cuenta de cobro con sus respectivos
soportes, correspondiente a un determinado periodo, hasta tal punto que la
presentacion de las mismas; se realiza conjuntamente con la cuenta de cobro del
siguiente periodo, es decir, se presentan simultaneamente y forma separada las
dos (2) cuentas de cobro.

Por otra parte, se evidencié que en contrato de prestacion servicios profesionales
de caracter temporal como instructor y de prestacion de servicios del personal de
apoyo a la gestion, se les cancel6 a los contratistas algunas mensualidades antes
de finalizar el respectivo periodo.

También se observd que se cancelaron cuentas de cobro antes de ser radicadas
en la Coordinacién Misional.

Con lo que se denota la falta de supervisién en el pago de las mensualidades a
instructores-contratistas, posibilitando que se cancelen las cuentas de cobro antes
de su vencimiento del mes a pagar, asi mismo, se carece de un efectivo control de
la ejecucién del objeto del contrato.

TABLA 22. PRESENTACION DE LA CUENTA DE COBRO

No. DE
CONTRATO IRREGULARIDAD
El contratista radicé las cuentas de cobro de los periodos de
024 octubre y noviembre de 2010, el dia 22 de noviembre de 2010 y se
cancelaron el 22 de diciembre de 2010.
El contratista radicé las cuentas de cobro de los periodos de
021 marzo y abril de 2010, el dia 05 de abril de 2010 y se cancelaron el
07 de abril de 2010.
E! contratista radicdé las cuentas de cobro de los periodos de
172 septiembre y octubre de 2010, el dia 03 de noviembre de 2010 y se
cancelaron
El contratista radico las cuentas de cobro de los periodos de mayo
089 y junio de 2010, el dia 12 de julio de 2010 y se cancelaron el 09 de
julio de 2010.
Cuenta de cobro correspondiente a mayo de 2010, fue cancelada
138 el 28 de ese mismo mes, es decir antes del vencimiento del
periodo.
Todos los
contratos Cuentas de cobro de los contratos de prestaciéon de servicios del
evaluados personal de apoyo a la gestion, fueron canceladas antes del
en la | vencimiento del periodo respectivo.
Regional
089 La cuenta de cobro perteneciente al mes de junio de 2010, se
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cancelé el 09 de julio de la misma anualidad, mientras que su
radicacion se llevd a cabo el 12 de julio de 2010, es decir, se
cancel6 antes de ser radicada en la Coordinacién Misional.

La cuenta de cobro perteneciente al mes de mayo de 2010, se
canceldé el 02 de julio de la misma anualidad, mientras que su
radicacién se llevd a cabo el 12 de julio de 2010, es decir, se
cancel6 antes de ser radicada en la Coordinacién Misional.

Fuente: Cuentas de cobro de instructores-contratistas.

108

CHoCO
Hallazgo No. 71 Aportes de Seguridad Social (D-P)

Se establecio que en los contratos 27-106 del 23/01/2010, 27-31 del 23/01-2010-
27-69 del 23-01-2010, 27-256 del 28-01-2010 celebrados con instructores, el
contratista, para la cancelacion de sus mensualidades, presentaron las Planillas
Integradas de Liquidacion de Aportes — PILA para soportar el pago de aportes al
sistema de salud pension y riesgos profesionales, y conforme a estos la Regional
del SENA Chocd canceld la totalidad del contrato, no obstante, al efectuar la
verificacion en el Sistema Integral de Informacion de la Proteccién Social -
SISPRO del Minproteccion, no se evidencio, que a través de dicho sistema se
haya efectuado los pagos en mencién, o por el valor en ellos indicados, existiendo
incertidumbre frente a la validez de los mismos, situaciéon que fue evidenciada por
la Regional Chocd del SENA, mediante investigacion administrativa y aceptada
por los contratistas.

Es de anotar, que en el momento de liquidar los contratos, la entidad, no verifico ni
advirti6 el hecho como tampoco se evidencia que haya dejado constancia del
cumplimiento de las obligaciones del contratista frente a los aportes mencionados
ni se vislumbra que haya retenido las sumas adeudadas al sistema en el
momento de la liquidaciéon ni que se haya efectuado el giro directo de dichos
recursos a los regimenes de salud, ARP y pensiones, lo que denota falta de
control y debilidades en la supervision del contrato se corre el riesgo de pagar sin
el lleno de los requisitos legales evasion del pago de la seguridad social y no se
garantiza el derecho a la salud, la pensién y al trabajo de otro lado se incumple lo
normado en el articulo 50 de la ley 789 de 2002, articulo 23 de la Ley 1150 de
2007, y la Resolucion SENA N° 668 2005 Cumplimiento del deber de revisar los
pagos de la seguridad social por los supervisores, y descontar del valor del
contrato estos valores por el SENA. Con lo anterior, la conducta desplegada por
los responsables de la verificacion podria estar inmersa en una falta disciplinable
conforme a lo reglado en el numeral 28 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002, y en
cuanto a los contratistas podria establecerse un presunto alcance penal.

NORTE DE SANTANDER
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Hallazgo No. 72 Pago de aportes (D)

Articulo 23 de la Ley 1150, articulo 50 de la Ley 789 de 2002, Resolucién 2090 de
2005 del Servicio Nacional de Aprendizaje.

En los contratos No. 189 (suministro) y 215 (obra) suscritos en el Centro de
Atencion al Sector Agropecuario y en los contratos No0.174 (suministro), 342
(obra), 432 (obra), 413 (obra), 343 (obra), 354 (obra), 386 (obra) y 347 (suministro)
suscritos en el Centro de la industria, la empresa y los servicios, se evidencian
deficiencias de supervision al no encontrarse certificacidn donde conste que los
contratistas se encuentran a paz y salvo en la base de liquidacién de aportes del
Servicio Nacional de Aprendizaje y con los sistemas de seguridad social integral.

Las deficiencias en la supervisién se configuran, al no encontrarse registros de los
pagos al sistema de seguridad social integral, tanto del contratista, y en el caso de
los contratos de obra de las personas que desarrollan las labores al interior de la
entidad.

Celebracioén y ejecucion de contratos sin el lleno de los requisitos en materia de
pago de aportes parafiscales y al sistema de seguridad social integral.

Presunta evasion de pagos por parte de los contratistas y reduccion de los
recursos del estado en materia de aportes.

RISARALDA

Hallazgo No. 73 Requisitos de los contratistas para la prestaciéon de
servicios

Se incumplié el articulo 3 numeral 1 del decreto 2474 de 2008 y el articulo 2 literal
h) de la ley 87 de 1993 ya que los estudios previos de los contratos de prestacion
de servicios niumeros 004, 012, 015, 021 celebrados por el Centro de Disefio e
Innovacion Tecnoldgica Industrial( servicios profesionales para el acompafnando
en la formacion virtual, tecnélogo en la oficina de administracién educativa, para
atender el ingreso en plataforma de los aprendices y Servicios Profesionales para
asistir procedimientos de supervisiéon, control y vigilancia que realicen los
supervisores/interventores) consignan como requisitos de idoneidad del contratista
formaciones académicas o profesionales que no tienen relacidbn con el objeto
contractual a desarrollar.
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Esto pudo darse por debilidades en la elaboracién de los estudios previos y en los
perfiles de formacion, idoneidad y experiencia para los contratos de prestacion de
servicios, lo cual podria quebrantar el principio de transparencia en la contratacion
estatal y el principio de seleccién objetiva.

Hallazgo No. 74 Legalizacion viaticos

Inobservando el numeral 3 del articulo 5° de la Resoluciéon 574 de 1995 “Por la
cual se reglamentan en el SENA las comisiones de servicio, pago de viaticos,
gastos de transporte y se dictan otras disposiciones”; asi como los requisitos
establecidos en la circular 66-1040 N° 2-2008-001018 del 26 de septiembre de
2008, el SENA Regional Risaralda cancelé gastos de viaje por $22,2 millones a la
Cooperativa Cootraser por el desplazamiento de instructores en ejecucién del
contrato 091 de 2010 sin presentar a la oficina de tesoreria o al interventor del
contrato los pasabordos de abordaje o tiquetes aéreos.

Lo anterior obedece a la falta de mecanismos de verificacién y control que
permitan verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos para el pago de
viaticos a los contratistas. Lo que puede ocasionar el riesgo de cancelar gastos en
actividades que no se han llevado a cabo.

SUCRE
Hallazgo No. 75 Pagos Proteccion Social- PILA

La Ley 789 de diciembre 27 de 2002, Articulo 50. Control a la evasién de los
recursos parafiscales, establece: “La celebracion, renovacién o liquidacién por
parte de un particular, de contratos de cualquier naturaleza con Entidades del
sector publico, requerira para el efecto, del cumplimiento por parte del contratista
de sus obligaciones con los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y
aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar. Las
Entidades publicas en el momento de liquidar los contratos deberan verificar y
dejar constancia del cumplimiento de las obligaciones del contratista frente a los
aportes mencionados durante toda su vigencia, estableciendo una correcta
relacion entre el monto cancelado y las sumas que debieron haber sido cotizadas.

Sin embargo, se evidencio que en 181 contratos de instructores y de prestacion de
servicios de apoyo a la gestion, celebrados durante la vigencia 2010, se
presentaron inconsistencias en los pagos frente al Sistema de Proteccion Social,
tales como: No aparecen afiliados al sistema, no efectuaron aportes durante la
vigencia del contrato, anexaron documentos o planillas pertenecientes a otra
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persona, cancelacion de aportes en fecha posterior a la terminacion del contrato
y/o aparecen cotizando s6lo como dependientes, entre otras; esto debido a
deficiencias de las labores de supervision y control de estos contratos, lo que
genera disminucion en el recaudo de los aportes al sistema y por ende no se
cumplan con las politicas publicas orientadas a disminuir la vulnerabilidad y a
mejorar la calidad de vida de los colombianos, especialmente de los mas
desprotegidos .

No obstante lo anterior la administracion, denuncié los hechos ante la
Procuraduria Regional de Sucre vy la Direccion Seccional de Fiscalias de Sucre,
en lo referente a los 181 contratistas..

3.1.2. Gestion de Recursos
3.1.2.1. Gestion Contractual

La Entidad no cuenta con un sistema de informacién donde registre y realice
seguimiento a los procesos contractuales y la informacién reportada en diferentes
oportunidades no es consistente, se tiene como sistema de informacion oficial el
reporte de los formatos de la cuenta fiscal, por tal razén para conocer la
contratacién realizada por el SENA a nivel nacional se realizé la consulta al
aplicativo FINANZAS 2.000 donde el documento soporte es el contrato o convenio
y tipo movimiento el registro presupuestal.

En la contratacion de Bienes y Servicios suscrita por la entidad se evidencioé que
con un mismo contratista se suscriben, a nivel nacional, hasta 104 contratos y a
pesar de que las regionales cuentan con autonomia administrativa se encontraron
hasta 20 regionales comprandole a un mismo proveedor. Ademas, estas personas
juridicas presentan como objeto social de las empresas, diversas actividades; tan
amplias que pueden suministrar elementos tales como: ferreteria, papeleria,
vacunas, ofrecen cobranza de cartera, desarrollo de software etc.

Se contrata con personas juridicas que tienen como domicilio una ciudad muy
lejana de las regionales que compran los elementos, empresas que tienen un
patrimonio de $20 millones y le facturan al Sena mas de $900 millones de pesos
en mas de 100 contratos al aio, tal es el caso del los contratistas con domicilio en
Pereira y la regional Distrito Capital le compra los materiales para adelantar una
adecuacion fisica.

3.1.2.1.1. Etapa precontractual

DIRECCION GENERAL
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Hallazgo No. 76 Estudios y Requisitos Previos

El manual de contratacion en el numeral 4 del item 1.1.1.2 contempla los
elementos que deben contener los estudios previos y los numerales 7 del articulo
25 y el 3 del articulo 26 de la Ley 80 establecen la conveniencia o inconveniencia
del objeto a contratar y las autorizaciones y aprobaciones para ello se analizaran o
impartiran con antelacion al inicio del proceso de seleccion del contratista o al de
la firma del contrato segun el caso.

En el estudio previo del Convenio 008/10 no determinaron los criterios técnicos y
financieros mediante los cuales establecieron los valores por cada uno de los
conceptos, tanto del licenciamiento como del Hosting; tampoco fundamentaron la
variacién en los valores entre el convenio inicial y la adicién suscrita en agosto 6
de 2010, debido a que no cuentan con estudios de mercados y precios, lo que
dificulta establecer el valor y seguimiento a cada uno de los items.

Hallazgo No. 77 Idoneidad profesional (D)

El contrato de prestacion de servicios No.0447 de 2010 fue dado por terminado
anticipada y unilateralmente mediante Resolucién No. 487 de 2010 por cuanto la
contratista para acreditar su calidad e idoneidad present6 formato Unico de hoja de
vida diligenciado en el cual declaré bajo la gravedad de juramento ser profesional
en publicidad y comercializacién con especializacién en comercializacion requisito
exigido para suscribir el contrato, calidad que fue desvirtuada por la Entidad al
solicitar certificacion a las Institucion de Educacién Superior, teniendo en cuenta
que la contratista no curso tales estudios de pregrado ni postgrado, debido a la
presuncion de legalidad que asumi6 el SENA frente al formato de hoja de vida, sin
establecer dentro de los parametros de evaluacion de la propuesta, los
documentos que soportaran el cumplimiento de los requisitos exigidos; situacion
que conlleva a que se suscriba contratos sin la adecuada verificacion de la
idoneidad profesional, y puede conllevar a inadecuada prestacion de servicio de la
formacion. Hallazgo con presunta incidencia Disciplinaria

LLa Entidad instaurd en contra de la contratista denuncia penal.
Hallazgo No. 78 Contratos con Cooperativas (D- P)

El articulo 15 de la Ley 79 de 1988 determina que el reconocimiento de personeria
juridica de una cooperativa se hara con base en el cumplimiento de requisitos
tales como: Solicitud escrita, Acta de constitucién y Estatutos, entre otros;
igualmente, el Articulo 17 establece: “En el acto de reconocimiento de personeria
juridica se ordenara el registro de la cooperativa, el de los drganos de
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administracion y vigilancia y el de su representante legal, debidamente
identificado, y se autorizara su funcionamiento”.

A su vez, el articulo 7 del Decreto 4588 de 2006 determina: “Para efectos del
reconocimiento y funcionamiento de las Cooperativas y Precooperativas de
Trabajo Asociado deberan cumplir los requisitos previstos en el articulo 15 de la
Ley 79 de 1988, junto con la constancia de la autorizacion del Régimen de Trabajo
y de compensaciones expedida por el Ministerio de la Proteccion Social”.

La Ley 1233 del 22 de julio de 2008, por medio de la cual se precisan los
elementos estructurales de las contribuciones a la seguridad social, se crean las
contribuciones especiales a cargo de las Cooperativas y Precooperativas de
trabajo asociado, con destino al Servicio Nacional de Aprendizaje -SENA, al
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar- ICBF y a las Cajas de Compensacion
Familiar, se fortalece el control concurrente y se dictan otras disposiciones, en el
paragrafo del articulo cuarto sefalo:

‘Paragrafo: Se establecerd un régimen de transicion igual a seis (6) meses,
contados a partir de la promulgaciéon de la presente ley para que las Cooperativas
y Precooperativas de Trabajo Asociado, que hayan sido creadas con anterioridad
a esta ley, ajusten sus regimenes y estatutos a las disposiciones legales vigentes
para registro e inscripcion ante el Ministerio de la Proteccion Social y la
Superintendencia respectiva. Pasados estos seis (6) meses de transicidon, aquellas
Cooperativas y Precooperativas de trabajo asociado que no hayan cumplido esta
disposicion de legalidad no podran desarrollar su objeto social y quedaran
incursas en causal de disolucién y liquidacion.”

De otra parte el Articulo 410. Contrato sin cumplimiento de requisitos legales.
“El servidor publico que por razén del ejercicio de sus funciones tramite contrato
sin observancia de los requisitos legales esenciales o lo celebre o liquide sin
verificar el cumplimiento de los mismos...”

Entre el 30 de mayo de 2008 y el 31 de diciembre de 2010 el SENA suscribi6é 134
contratos por un valor aproximado de $18.575 millones con cooperativas sin el
lleno de los requisitos, que segun consulta realizada en la pagina web de la
Superintendencia de Economia Solidaria, entidad encargada de emitir el
reconocimiento y registro, se estableci6 que al momento de la suscripcién de
contratos, éstas no estaban registradas, debido a la falta de verificacion y control
en el cumplimiento de los requisitos del contratista por parte de la administracion;
lo que conlleva a la entidad a una situacion de vulnerabilidad por el no
reconocimiento de las cooperativas y a un presunto hallazgo de caracter penal por
el incumplimiento de requisitos esenciales en la suscripcion de los contratos.
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Hallazgo con presunto alcance disciplinario y penal.

TABLA 23.
Contratos suscritos con Cooperativas sin estar registradas en la Supersolidaria {enero 2009 - 31 diciembre 2010)
Fecha de Registro
No.Contr enla Numero

Fechas de contrato Valor Conrato  |atos NIT Nombre Supersolidaria  {registro
20/01/2009 AL 09/11/2009 $4.410.567.501 24| 816002329|COTRASER 101172009 2042

COOPERATIVA DE PROFESION PARA
11/03/2010 AL 30/09/2010 $514.724.297 11 800100461|{CAPACITAC Y SERV C.T A COOPROCAP 0500412010, 2747

COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO

LABOORUM TALENTO HUMANO
20/01/2009 &l 21/09/2009 $8.580.844.948 37| 809007808{INTEGRAL 23/09/2009] 1232
total contratado $ 13.506.136.746 62

Fuente: CGR con base en relacion de contratos de prestaciéon de servicios 2006-2010

AMAZONAS
Hallazgo No. 79 Polizas y amparo del compromiso (D)

Ley 1150 de 2007 Articulo 7
Ley 734 de 2002 Articulos 34 Numeral 1 y 48 Numeral 31
Decreto 4828 de 2008 Articulos 4y 7

En los contratos 179/2009, 037/2009 no se aprobé la pdliza como requisito previo
para la ejecucion del contrato. En los contratos 037/2009, 179/2009 y 054/2010 se
presentan deficiencias en la cobertura de las podlizas, en cuanto al tiempo del
amparo de la calidad de los bienes, el cual es inferior a lo requerido en el contrato.

Lo anterior se presenta por la falta de control de la administracion en el
perfeccionamiento del contrato y en la verificacion de las garantias establecidas en
la etapa precontractual, lo que genera que la entidad asuma riesgos en la
actividad contractual y asi verse expuesta ante la ocurrencia de un evento.

En su respuesta la entidad aduce que “en el contrato 037/2009 es pertinente
anotar que la péliza de garantia se aprobé en uno de los ejemplares faltando en la
otra, lo que de manera alguna puede interpretarse como una falta de requisito de
ejecucion, anotando ademas que su cuantia y vigencia son suficientes,
considerando el tenor de la clausula contractual que regula la garantia.

En el contrato 179/2009, la observacion indicada es valida y procedente, dado que
no se aprob6é ademas que su vigencia por un (1) afo contradice la exigencia
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contractual que pedia tres (3) afios, pero debemos advertir que a nivel de las
aseguradoras no aceptan expedir garantia de calidad en materia de equipos y
especialmente de computadores por mas de un afio.

En el mercado regional y nacional el comun denominador es que la garantia de
equipos sea hasta de un afio y en casos muy especiales de tres afios, con
necesarios sobrecostos por cuenta del comprador.

Respecto de la péliza que ampara el contrato 054/2010, efectivamente la vigencia
no cubri6 los seis (6) meses exigidos constituyendo un error en el visto bueno
previo a la aprobacién de la misma, pues falté un espacio de tiempo en su
cobertura.

Es pertinente anotar que de conformidad con el inciso final del articulo 7 de la ley
1150 de 2008, en los contratos inferiores al 10% de la menor cuantia las garantias
no son obligatorias, a demas que su cobertura en cuanto a vigencia de ordinario
no se extiende mas de cuatro (4) meses y en el caso institucional se esta
amparando mas del tiempo exigido”.

La respuesta de la entidad no desvirtia la observacion planteada por el equipo
auditor, por lo que se valida como hallazgo administrativo con presunta incidencia
disciplinaria.

Hallazgo No. 80 Estudios previos (D)

Ley 80 de 1993 Articulos 25 Numerales 7 y 12, 26 Numeral 3
Decreto 2474 de 2008 Articulo 3
Ley 734 de 2002 Articulo 34 Numeral 1.

En los contratos No. 011, 012, 013, 027, 028, 032, 040, 041, 042, 044, 049, 050,
051, 052, 054, 055, 058, 061, 067, 072 de 2010 existen deficiencias en la
elaboracion de los estudios previos, puesto que no especifican para cada contrato
en particular la descripcion de la necesidad que se pretende satisfacer, la
descripcion del objeto a contratar, el analisis que soporta el valor estimado del
contrato y el valor de éste, el plazo, el programa que requiere instructor, la
profesion o perfil de los instructores, asi como sus condiciones académicas.

Lo anterior se origina por inobservancia de la normatividad contractual y
deficiencias en la planeacién, lo que genera que la contrataciéon no se ajuste a las
necesidades de la Entidad, no se apliquen los recursos a invertir en forma
eficiente, ni se determinen los riesgos a que esta expuesta la entidad para la
exigencia de las garantias.
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La entidad en su respuesta dice que “los contratos a que se refiere la
comunicacion de las observaciones de la comision auditora trata de prestacion de
servicios de instructores de acciones corrientes y del programa de jovenes rurales
emprendedores.

Los estudios previos contenidos en el anexo 1 se complementan necesariamente
en cada caso con el anexo numero 2 denominado plan de contratacion de
instructores, que se encuentra anexo en cada expediente contractual que
constituye soporte del respectivo contrato celebrado en cada caso.

De tal suerte que con los datos anteriormente explicados se satisface de manera
amplia, suficiente, precisa y clara la exigencia de los estudios previos en cuanto a
objeto, valor, plazo, etc.

Respecto de las calidades y perfiles de los instructores, los mismos se encuentran
contenidos en la convocatoria que formula la entidad a través de la pagina de
Servicio Publico de Empleo que ahora se llama Servicio Nacional de Empleo, de
obligatoria aplicabilidad de conformidad con la resolucién 173 de 2008, en la cual
se definen en numero de instructores solicitados, los perfiles, los requisitos
exigidos y se informa a los interesados la direccion electrénica donde se debe
registrar la hoja de vida en el enlace “quiero ser contratista SENA”, lo cual se
puede verificar en la pagina web y constatar nuevamente en cada expediente,
donde obra el anexo numero 2.

En cuanto al otrosi de los contratos 061 de 2010, es de observa que en el
expediente contractual (folios 84 al 86), se encuentran la necesidad y justificacién
de la adicién contando con el aval de la supervisora contractual en cumplimiento
de la resolucion 173 de 2008, que regula la materia, ademas del certificado de
disponibilidad que ampara el mismo.

En cuanto al otrosi del contrato 101 de 2010, es de observar que en el expediente
contractual (folios 708 al 722), se cuenta con la justificacion de la necesidad previa
de los elementos contenida en la solicitud de adicion realizada por el instructor del
area, coordinador académico y el Sub Director del Centro, a demas de las
cotizaciones de los elementos y certificado de disponibilidad presupuestal,
especialmente en tratandose de la compra de muebles y equipos, como aparece

en el referido otrosi, que soportan el mismo y que se perfeccionan con la voluntad
de las partes”.

La respuesta de la entidad no desvirtia la observacién puesto que el anexo 2
reglamentado por el SENA y el sistema nacional de empleo constituyen una
herramienta interna, pero en ningin momento pueden sustituir los estudios previos
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ordenados por la ley general de contratacién, por lo que se valida el hallazgo como
administrativo con presunta incidencia disciplinaria.

Hallazgo No. 81 Cumplimiento de requisitos instructores (D)

Ley 80 de 1993 Articulo 24 Numeral 5

Ley 734 de 2002 Articulos 34 Numeral 1 y 48 Numeral 31.

Ley 1150 de 2007 Articulo 5,

Decreto 2474 de 2008 Articulo 3 y 82,

Resolucion SENA 0173 de 2008 Articulo 1 Numeral 3.2

Clausula 4 Numeral 10 de los Contratos de Prestacion de servicios Instructores

TABLA 24. RESUMEN IRREGULARIDADES DETECTADAS

OBSERVACION CONTRATO

El Instructor contratista no cumple con el perfil profesional y/o | 06/2010, 021/2010,

logros académicos requeridos en los estudios previos y en el | 042/2010, 065/2010,

plan de contratacién de instructores. 067/2010, 072/2010

El Instructor contratista no acreditd la experiencia minima | 011/2009, 012/2010,

docente requerida en los estudios previos y en el plan de | 027/2010, 028/2010,

contratacion de instructores. 032/2010, 040/2010,
044/2010, 049/2010,
050/2010, 051/2010,
052/2010, 054/2010,
055/2010, 061/2010,
067/2010, 072/2010

El Instructor contratista no acreditdé la experiencia laboral | 032/2010, 050/2010,

minima especifica requerida en los estudios previos y en el plan | 051/2010, 067/2010,

de contratacion de instructores

El Instructor contratista no acredité formacion como tutor virtual | 011/2009, 012/2010,

en la plataforma BlackBoard segln el numeral 10 de la clausula | 027/2010, 028/2010,

cuarta del contrato como requisito para el inicio de la ejecucion | 032/2010, 040/2010,

del contrato. 044/2010, 049/2010,
050/2010, 051/2010,
052/2010, 054/2010,
055/2010,  058/2010,
061/2010, 067/2010,
068/2010, 072/2010,

Fuente: CGR con base en informacién de la Regional

Lo anterior se origina por la inobservancia de la normatividad contractual y
deficiencias en la seleccidon del contratista, lo que genera que la contratacién no se
ajuste a las necesidades de la Entidad, no se apliquen los recursos a invertir en
forma eficiente, por la contrataciéon de personal no idéneo para impartir el servicio
publico de educacion.
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La entidad en su respuesta aduce que: “En los estudios previos de los contratos
numeros 072, 067 y 042 de instructores, estan definidos los requisitos de
capacidad en los cuales se anota: “persona que tenga como minimo educacion
formal a nivel de educacién media vocacional; persona con capacidades
metodoldgicas para disefiar acciones formativas a diferentes grupos poblacionales
y ocupacionales; persona con experiencia en docencia en diferentes grupos
poblacionales.”; en idoneidad se define: persona con conocimiento y experiencia
en el desarrollo de acciones de formacién y en el punto de experiencia se habla de
doce (12) meses, seis (6) de los cuales relacionados con el ejercicio de la
profesion u oficio objeto de la formacién profesional y seis (6) en labores de
docencia. En los casos en comento los dos contratistas a nuestro leal saber y
entender cumplen con las exigencias previstas, a demas que de conformidad con
el canon 3.2.11 de la resolucién 173 de 2008, es posible validar la experticia
mediante certificacion expedida por el Sub Director de Centro, previo el
cumplimiento de la inscripcion de la hoja de vida en el enlace de la pagina
institucional denominado: “Quiero ser contratista SENA.

Respecto de los contratos 06, 021 y 065 de 2010, que no corresponden a
contratacion de instructores sino a contratos de servicios profesionales, se acoge
el criterio de orden juridico del articulo 82 de 2474, en el sentido de poder
contratar directamente con la persona natural o juridica que esté en capacidad de
ejecutar el objeto del contrato y haya demostrado la idoneidad y experiencia
directamente relacionada con el area de que se trate, sin que sea necesario
obtener previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debera dejar
constancia escrita como efectivamente aparece en cada caso.

Considerando la experiencia profesional en cada caso acreditada y bajo la
preceptiva de la norma contenida en el articulo 3.2.11 de la resolucién 173 de
2008, es posible validar la experticia mediante certificacion expedida por el Sub
Director de Centro, previo el cumplimiento de la inscripcion de la hoja de vida en el
enlace de la pagina institucional denominado: “Quiero ser contratista SENA, norma
aplicable a la contratacion de instructores, a la cual se acoge este Centro de
Formacion en razon a la falta de oferta en los diferentes campos de la ciencia y el
saber, pero siempre considerando el cumplimiento de los demas requisitos que lo
habiliten para acceder al respectivo contrato.

En cuanto a que el instructor contratista no acredité formacién como tutor virtual
en la plataforma black board., La norma como prevision contractual tiene su razon
de ser para los contratistas instructores de formacion virtual pero no para
formacion de orden presencial, pero es que la clausula quedd incorporada para
todos en el formato disefiado para agilizar el proceso contractual en la vigencia de
2010, afectado por la urgencia de contar con la contratacion a 29 de enero de
2010, por el rigor de la vigencia de la Ley de Garantias Electoral, que no significa
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en manera alguna llevarse de calle la normatividad legal y reglamentaria. La
observacion es procedente para efectos de corregir el clausulado para precisarlo
en cuanto a su alcance, procedencia y aplicabilidad, y evitar situaciones confusas
de orden contractual’

La respuesta de la Entidad no desvirtlia la observacion puesto que la certificacion
de idoneidad expedida por el subdirector debe expedirse previo cumplimiento y
acreditacion por parte del proponente de los requisitos minimos exigidos para el
cargo, incluyendo su idoneidad y experiencia.

De la misma forma, si el clausulado del contrato exige formacion en la plataforma
black board.- es deber del servidor publico exigirla, recordando que las
estipulaciones contractuales constituyen ley para las partes, por lo que se valida
el hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria.

ANTIOQUIA
Hallazgo No. 82 Soportes contratos

El Manual para la Contratacion Administrativa del Servicio Nacional de
Aprendizaje —SENA, establece los requisitos minimos a desarrollarse en cada
proceso de seleccion de la contratacién, sin embargo en el Complejo Tecnoldgico
para la Gestion Agroempresarial CAUCASIA, en la etapa Preparatoria y
Precontractual se observa inexistencia de informacién o documentacién en cuanto
a:

e En los contratos de suministro No. 268, 273, 301, 317, 356, 376, 402, 403, no
se evidencié el documento soporte de la verificacién de las existencias en el
almacén.

e En los contratos de compras, la Consulta cdédigos CUBS se efectia sobre
articulos que en su gran mayoria no corresponden al objeto a contratar,
ademds, las consultas las efectian en regiones diferentes a las de la zona por
ejemplo consultan en ciudades como Valledupar, Villavicencio, Bogota, sin que
se evidencie consultas en la Regional Antioquia.

o La totalidad de los contratos de compra de bienes y servicios carecen del acta
donde se evidencie la evaluacién de las Propuestas y seleccion del contratista.
En el contrato N° 234, no se evidencié las certificaciones de No Incursion de
Inhabilidades.

Lo anterior por deficiencias de control interno, con el riesgo de que la contratacion
se vea viciada por la carencia de dichos requisitos y de que en un momento
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determinado la selecciéon no sea objetiva o no corresponda a las necesidades de
la entidad.

Hallazgo No. 83 Publicaciéon contratos

La Ley 115 de 2007, el Manual para la Contrataciéon Administrativa del Servicio
Nacional de Aprendizaje —SENA, establece los requisitos minimos a desarrollarse
en cada proceso de la contratacion, el articulo 41 (paragrafo 30.) de la ley 80 de
1993 establece que los contratos con formalidades plenas deben publicarse en el
Diario Oficial, mediante circular interna de imprenta nacional se publican las tarifas
para el pago de publicacion de los contratos para la vigencia 2010, en el Complejo
Tecnologico para la Gestion Agroempresarial CAUCASIA, los contratos 272, 344,
356, 386 y 413 no cancelaron el total de la respectiva publicacion del contrato en
la Imprenta Nacional, tal como se aprecia en el cuadro N°9, lo que da una
diferencia de $3.508.240, lo anterior por debilidades en la supervision y control de
la contratacion, generandose a si un detrimento a la Nacién en dicho valor por el
no pago de dicho impuesto.

TABLA 25. PUBLICACION CONTRATOS
Cifras en pesos $

VR, PUBL
CONTRATO| VALOR ‘ngPé’:T" Dlillglo DIFERENCIAS
VIG 2010
272 200.800.000| 1.298.200| 1.558.600 260.400
272 70.400.000 742300 742.300
344 124230.888| 825.000]  928.000 103.000
356 135555.430| 728.000|  928.000 200.000
356 67.777.715 668.000 668.000
386 82.000.000| 816.300|  742.300 (74.000
413 330.816.288| 321.360| 1.929.900 1.608.540
TOTAL 3.988.860| 7.497.100|  3.508.240

Fuente: Recibos consignacion publicacion contratos

Dentro del proceso auditor se resarcié dicho dano, por lo que se configura en un
beneficio de auditoria.

Hallazgo No. 84 Insumos para la formacion

En el POA 2010, en el Capitulo VI. PROYECCION DE GASTOS OPERATIVOS
(FIJOS E INERCIALES), numeral 4 Gastos variables se establece: “Una vez
garantizada la cobertura de los Gastos de Cumplimiento obligatorio debera darse
prioridad a la operacion de los procesos de formacién incluida la compra de
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materiales de formacion...”. En la revisién de contratos de compra suministro para
adelantar actividades educativas, se observé que los mismos se suscriben a partir
del mes de marzo de 2010, asi mismo, en visita realizada a varios ambientes de
aprendizaje en el Centro Tecnolégico para la Gestion Agroempresarial Caucasia y
mediante encuesta se pudo determinar que el 65% de los aprendices e
instructores encuestados manifestaron que en algunas ocasiones los elementos
para la formacion les ha llegado un tarde, por debilidades de control en el proceso
de contratacion de compras, lo que no permite que los elementos de formacion
estén oportunamente a disposicién de los aprendices y por ende afectando la
calidad de la formacion que brinda la entidad.

BOLIVAR
Hallazgo No. 856 Garantias de Contratos

Se encontrdé que por debilidades de los Mecanismos de Control Interno e
inadecuada supervisién contractual, en el Centro de Comercio y Servicios del
SENA Regional Bolivar, se suscribieron en la vigencia 2010, los Contratos de
Prestacion de Servicios Personales No 000122 de 28-01-2010 y No 000137 de
28-01-2010, y las pélizas de garantias aprobadas para amparar dichos contratos,
no cubren el tiempo estipulado en numeral 11 de los Estudios Previos y la
Clausula Quinta del Contrato, que sehalan que las garantias que se aprobaran
para estos, tenian que cubrir hasta tres (3) meses después de culminada la
ejecucion de los contratos y las polizas encontradas en los expedientes, solo
cubren el tiempo de ejecucion de los mismos; lo anterior evidencia falta de
controles en la elaboracién de los contratos, porque si bien se estipuld esta
obligaciéon en el contrato, no se consideraba necesaria, dado que corresponde a
contratos de prestacion de servicios personales.

Hallazgo No. 86 Constitucion de garantias. (D)

En el articulo 11 del Decreto 4828 de 2008 del 24 de diciembre de 2008,
establece: “Antes del inicio de la ejecucion del contrato la entidad contratante
aprobara la garantia, siempre y cuando reuna las condiciones legales vy
reglamentarias propias de cada instrumento y ampare los riesgos establecidos
para cada caso”.

En la celebracién del contrato No. 351 de 2010, cuyo objeto es el Mantenimiento,
Suministro e Instalacion de elementos para planta de frigorifico del Buque Escuela
El Aprendiz del Centro Intemacional Nautico Fluvial y Portuario, por valor de
$36,51 millones, la garantia para amparar los riesgos para el pago de salarios y
prestaciones sociales no fue aprobada antes de la iniciacion de la ejecuciéon del
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contrato; debido a que ésta constituyd, luego de haber transcurrido cinco (5)
meses del inicio del contrato, posibilitdndose la ocurrencia de un siniestro sin estar
debidamente amparado. (Hallazgo administrativo, con presunta connotacién
disciplinaria)

Hallazgo No. 87 Pago de Impuesto Estampilla Universidad de Cartagena
(D-F)

Bajo la modalidad de contratacion de servicios personales, el SENA Regional
Bolivar en la vigencia 2010, suscribié Contratos por valor de $24.845.Millones, en
pago de Instructores, Tutores, Honorarios y otros Servicios Técnicos de formacion,
a los cuales por inobservancia del articulo 1 de la Ley 334 de 20 de diciembre de
1996 y la Ordenanza No. 012 de 1997. que rigen la aplicacién del impuesto de
“Estampilla Universidad de Cartagena siempre a la Altura de los Tiempos”, dejé de
aplicar y recaudar un monto de $248, Millones correspondiente al 1% del valor
bruto de dicha contratacién, debido a la falta de control y seguimiento, originando
un perjuicio a los fines para los cuales fue creado dicho gravamen, como lo es “la
construccién, adecuacion, remodelacién y mantenimiento de la planta fisica,
escenarios deportivos, bibliotecas, y demas bienes y elementos, equipos,
laboratorios, que requiera la infraestructura de la Universidad de Cartagena’.
(Hallazgo administrativo con presunta connotacién disciplinaria y fiscal).

Hallazgo No. 88 Redaccion de Clausula Tercera de Contratos.

El Centro de Comercio y Servicios del SENA Regional Bolivar, por debilidades de
los Mecanismos de Control, suscribié los contratos Nos: 00205, 00147, 00134,
00145, 00198, 00146, 00133, 0122, 00137 de 28.01-2010, los cuales contienen
errores de redaccion en la Clausula Tercera. Valor y Forma de Pago. En donde se
especifican valores totales del contrato de $26.162.500 y $23.948.750, a pagar en
un plazo de 11 mensualidades de $3.220.000; lo cual no es posible, ya para ese
caso el valor de los contratos tendrian que ser de $35.420.000. Esto podria
generar un riesgo de una inadecuada interpretacion juridica que pueda ocasionar
litigios o demandas en contra de la entidad, no obstante la entidad pagd los
valores sefalados, sin tener en cuenta el valor se establecido en las
mensualidades. (Hallazgo Administrativo).

Hallazgo No. 89 Certificados de Antecedentes Disciplinarios de Convenios

Durante la Vigencia 2010 el SENA Regional Bolivar, suscribié los Contratos Nos:
00239 y 00240 de 09-03-2010 y los Convenios Nos: 00010, 00011, 0012, 00013 y
00014 de 04-12-2009; Nos: 0001, 0002, 0004 y 0006 de 19-01-2010; No 0001 de
13-04-2009; No 00016 de 22-12-2009 y 00015 de 10-12.2009; los cuales no
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muestran en sus expedientes los certificados de Antecedentes Disciplinarios de
los contratistas y convinientes, ni documentos que demuestren que esta entidad
publica haya consultado dichos antecedentes en la Pagina Web de la
Procuraduria General de la Nacion, antes de la toma de posesion o firma de los
contratos y convenios aludidos; denotandose debilidades de los Mecanismos de
Control Interno, al no dejar registro de haberse cumplido este requisito esencial
para la suscripcion de convenios y contratos, no obstante la entidad respondio
que se cumplié con la consulta, lo que puede generar un evento reclamatorio de
un contratista que en cualquier momento se sienta afectado en sus intereses.

Hallazgo No. 90 Perfil para el desempeiio del objeto contractual. (D)

El articulo 82 del decreto 2474 del 2008, estipula que para la prestacién de
servicios profesionales y de apoyo a la gestion la entidad estatal podra contratar
directamente con la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar
el objeto del contrato y que haya demostrado la idoneidad y experiencia
directamente relacionada con el area de que se trate, sin que sea necesario que
haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debera
dejar constancia escrita.

En el contrato No 126, 127, 128, 129, 130, 155, 159 y 188, celebrado en enero de
2010, cuyo objeto fue: Contratar la Prestacion de servicios personales de un tutor
virtual para ejecutar acciones de formacion en la programacion de cursos de
formacion virtual afio 2010, para el Centro Agroempresarial y Minero del SENA
Regional Bolivar, fue adjudicado a una persona que no reunia los perfiles exigidos
para el desempefio contractual, el cual consistia en ser profesional y/o tecnélogo
Bilinglie con énfasis en ingles, con seis (6) meses en areas, relacionadas con el
objeto a contratar, debido a que las personas escogidas no acreditan titulo de
profesional y/o tecnélogo Bilinglie:

Lo anterior debido a la falta de control y seguimiento en el proceso de contratacion
en los diferentes centros de formacién, lo que podria generar mala calidad de la
formacién profesional que se le imparte a la comunidad, contraviniendo lo
sefialado en el estudio de conveniencia y oportunidad de la contratacion y lo
dispuesto en el articulo 82 del decreto 2474 de 2008, articulo 34 numeral 1 y
articulo 48 numeral 31 de la ley 734 de 2002 y articulo 410 del cédigo penal.
(Hallazgo administrativo con presunta connotacion disciplinaria).

Hallazgo No. 91 Celebracién de contratos con personal pensionado

La Circular del 04 de abril de 2008, con radicado No. 03-2008-000124, emanada
de la Secretaria General de SENA, en la cual se permite reiterar que soélo debera
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contratarse pensionados del sector publico en el exclusivo evento que concurran
los elementos: nivel de alta complejidad, conocimiento en tecnologias especiales y
restriccion de la oferta con dichas calidades.

“En dicho entendido, el ordenador del gasto avalara las especiales calidades del
contratista...”

El Centro Internacional Nautico Fluvial y Portuario-CINAFLUP, celebré contratos
Nos. 128 y 130 de 2010, de prestacion de servicios sin que en el expediente de los
mismos haya evidencia en la que el ordenador del gasto haya avalado tales
requisitos, informando la entidad que el seleccionado es sub oficial retirado de la
Armada Nacional con amplios conocimientos navegacién y pesca, que la
necesidad apremiante de la contratacion y la complejidad del perfil de la vacante
(conocimiento y experiencia), que normalmente lo cumplen personal retirado de
esa institucion, lo que no permite realizar la evaluacion del proceso de seleccion
del contratista.

Hallazgo No. 92 Deduccion de aporte por riesgos profesionales

El articulo 4 del Decreto 2271 de junio de 2009, que refiere a la Disminucion de la
base gravable para trabajadores independientes. “El monto total del aporte que el
trabajador independiente debe efectuar al Sistema de Seguridad Social en Salud
es deducible. En este caso, la base de retencién en la fuente al momento del pago
o abono en cuenta, se disminuira con el valor total del aporte obligatorio al
Sistema de Seguridad Social en Salud realizado por el independiente, que
corresponde al periodo que origina el pago y de manera proporcional a cada
contrato en los casos en hubiere lugar’.

El inciso tercero del articulo 126-1 del Estatuto Tributario, dispone: "Los aportes
voluntarios que haga el trabajador o el empleador, o los aportes del participe
independiente a los fondos de pensiones de jubilacién e invalidez, a los fondos de
pensiones de que trata el Decreto 2513 de 1987, a los seguros privados de
pensiones y a los fondos privados de pensiones en general, no haran parte de la
base para aplicar la retencién en la fuente y seran considerados como ingreso no
constitutivo de renta ni ganancia ocasional, hasta una suma que adicionada al
valor de los aportes obligatorios del trabajador, no exceda del treinta por ciento
(30%) del ingreso laboral o ingreso tributario del afio, segtn el caso”.

En el Centro Internacional Nautico Fluvial y Portuario —CINAFLUP-, se observo
que se realizan algunos pagos a contratistas por concepto de prestacion de
servicios personales como instructor a los que se les descuenta también el aporte
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por concepto de riesgos profesionales del valor bruto de la mensualidad, con el
proposito de establecer la base gravable para deducir la retencion en la fuente.

Denotandose las deficiencias de control interno en la revision y aprobacion de las
cuentas de cobro por parte de Grupo de Contabilidad de la Direccién
Administrativa y Financiera y personal de apoyo administrativo del Centro de
formacion, asi como del supervisor del contrato, que ocasiond que se le pagara un
mayor valor al instructor, ocasionando que el Estado no perciba los
correspondientes recursos para sufragar el gasto publico. Se le dara traslado a la
DIAN para lo de su competencia.

BOYACA
Hallazgo No. 93 Actas de Adjudicacion (D)

El articulo 2 literal e) de la Ley 87 del 29 de noviembre de 1993, establece como
uno de los objetivos del sistema de control interno garantizar la confiabilidad de la
informacion y sus registros; no obstante la Regional Boyaca en contratos
celebrados por el Centro Minero el 14 de diciembre de 2010, la hora de realizacion
de las actas de seleccion de los contratistas, figuran con posterioridad a las actas
de adjudicacién, como se presenta en la siguiente tabla:

TABLA 25. Actas de Adjudicacion

No. Contrato y Fecha Numero y hora acta de Numero y hora acta de
Seleccion adjudicacion
No. Fecha No. Acta Y Folio Hora No. Acta Hora
192 14 diciembre. 2010 | 021 (f.116) 15:00 | 044 (F.122) 8:00
193 14 diciembre 2010 | 022(f.158,159 16:00 | 045 (f.164 al 9:00
167)

Fuente: carpetas Contratos SENA vigencia 2010

Lo anterior, se da por el no cumplimiento con diligencia, eficiencia e imparcialidad
de los procesos contractuales, lo que origind6 que se adjudicaran los contratos
antes de evaluarse, inobservancia al principio de transparencia, establecido en el
Manual de Contratacién en los Principios Orientados de la Contrataciéon y en lo
dispuesto en los articulos 23 y 24 de la Ley 80 de 1993, en consecuencia se
presenta un Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria.

Hallazgo No. 94 Garantias (D)
El articulo 7 del Decreto 4828 del 2008, en el numeral 7.2, establece que el valor

de la garantia de buen manejo y correcta inversion del anticipo debera ser
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equivalente al cien por ciento (100%) del monto que el contratista reciba a titulo de
anticipo y en el numeral 7.5 indica que el valor de la garantia por pago de salarios,
prestaciones sociales e indemnizaciones laborales no podra ser inferior a cinco
por ciento (5%) del valor total del contrato y debera extenderse por el plazo del
contrato y tres afios mas.

De igual forma el numeral 7.9, también se establece para el caso de la péliza de
responsabilidad extracontractual que “el valor a asegurar, ...no podra ser...en
ningan caso inferior a doscientos salarios minimos mensuales legales vigentes
(200 smmv)...”

Criterios que no se atendieron, segun se indica a continuacion:

El SENA Regional Boyaca, en la vigencia 2010, en la contratacion realizada para
la ejecucion de los recursos en el Centro CEGAFE, en la constitucion de las
garantias se presento las siguientes inconsistencias:

e En el Contrato 218 del 9 de agosto de 2010, para la compra de maquinaria y
equipo destinadas a las areas de Produccion y Servicio de la Escuela de
Gastronomia por valor de $196.7 millones, el amparo del anticipo se establecié
en 20% del valor del contrato, cuando el anticipo otorgado al contratista fue del
40%, que equivale a $78.6 miliones, pdliza que fue aprobada por la entidad en
esas condiciones.

e En el contrato 251 del 25 de noviembre de 2010, para la adecuacion de la
graderia en la cancha de baloncesto y el sardinel de la biblioteca y el ambiente
de redes del CEGAFE por $55.1 millones, el cubrimiento de salarios se
constituy6 solo por 1 afio, cuando éste debid ser por 3 afos.

e En los contratos No. 014 del 23 de mayo de 2008, No. 237 del 28 de junio de
2010, No. 101 del 03 de diciembre de 2010 y No. 089 del 10 de septiembre de
2010, celebrado por la Direccion Regional del SENA, con los Contratistas
Internacional de Negocios S.A, y Consorcio Marvic, Cobasec Ltda. y UNION
TEMPORAL CP 001, respectivamente, el monto asegurado en la péliza de
responsabilidad civil extracontractual, es inferior a doscientos salarios minimos
mensuales legales vigentes (200 smmv).

e EIl contrato No. 262 del 24 de diciembre de 2009, establece que en caso de
que haya necesidad de adicionar, prorrogar o suspender la ejecucion del
contrato, el contratista se obliga a modificar la garantia Gnica, situaciéon que no
se cumplié al momento de prorrogarse el plazo de ejecucion del mismo.

e EI SENA Regional Boyaca, Centro Minero, se observé que en los contratos
Nos. 133 del 13 de abril de 2010, 152 del 4 de agosto de 2010 y 161 del 3 de
septiembre de 2010, en el formato de “Invitacion a Cotizar’ se establecid
constituir la garantia Unica con el amparo de calidad por el 10% del valor de los
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contratos y por un plazo igual al establecido en éstos y un afio adicional; no
obstante, en la minuta de los contratos y en las respectivas pélizas de garantia
se indica que éstas se constituyeron por solo 4 meses.

Lo anterior se presenta por falta de control en el cumplimiento del Decreto No.
4828 del 2008, lo que genera una posible violacién al principio de legalidad de las
actuaciones administrativas.

Por tratarse de una vulneracion de normas legales esta situacién se constituye
como Hallazgo con presunto alcance disciplinario.

Hallazgo No. 95 Prérrogas Contratos.

El articulo 25 de la Ley 80 de 1993 en el numeral 4°, establece que los tramites se
adelantaran con austeridad de tiempo, medios y gastos y se impediran las
dilaciones y los retardos en la ejecucion del contrato y el numeral 7° la
conveniencia o inconveniencia del objeto a contratar y las autorizaciones y
aprobaciones para ello, las cuales se analizaran o impartirdn con antelacion al
inicio del proceso de seleccion del contratista o al de la firma del contrato, segin el
caso (principio de economia). Directriz que no se tomé en cuenta en la Regional
Boyaca, toda vez que en el Centro de Gestion Administrativa y Fortalecimiento
Empresarial -CEGAFE, en la vigencia 2010, se suscribieron contratos en los que
se observaron prérrogas en los términos de ejecucion de los mismos, asi:

e Contrato 218 del 9/08/10, para la compra de maquinaria y equipo para las
areas de Produccién y Servicio de la Escuela de Gastronomia, presenta tres
suspensiones en razén a que la sede a donde van dirigidos estos elementos,
se encuentra sin terminar.

e Contrato 256 del 09/12/10 para la compra e instalacion de un kit de seguridad o
sistema RFID para gestién de bibliotecas con conteo de personas para el
CEGAFE, presenta prérrogas argumentadas en que éstos estaban supeditados
a la entrada en funcionamiento del Sistema de Bibliotecas de la Direccién
Nacional del SENA, para poder hacer todas las pruebas de operacion del
sistema adquirido con este contrato.

e Contrato 262 del 24 de diciembre de 2009, para la compra de maquinaria y
equipo para la dotacion de los ambientes de mantenimiento con scaner para
analisis y diagnostico de fallas de electricidad y electronica, se prorrogé debido
a demora en la fabricacién por razones de inventario.

e Contrato 264 del 31/12/10 para la compra de equipos, muebles y enseres para
dotar la nueva sede del Centro ubicada en la carrera 1 67-110 el Capitolio
Tunja, se prorroga porque la nueva sede no se ha terminado de construir.
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e Contrato 324 del 21 de diciembre de 2010 Compra de materiales de formacion
para el bloque de aulas especializadas del Centro Industrial de Mantenimiento
y Manufactura, prorroga hasta el 14 de enero de 2011, se suspendio
argumentando problemas con los proveedores por receso de fin de ano

Lo anterior, debido a deficiencias en la planeacion toda vez que en los estudios
previos no se contempld la relevancia de la informacion requerida para la
ejecucioén contractual, lo que generd incumplimiento del articulo 25 de la Ley 80 de
1993 y puede generar detrimento patrimonial por desequilibrio economico, en el
evento en que se incremente el valor de insumos para el contratista y se reajusten
los precios inicialmente pactados para la ejecucion de los trabajos.

Hallazgo No. 96 Modalidad Seleccién (D)

E! articulo 24 de la ley 80 de 1993, en virtud del principio de transparencia,
establece a la Licitacion Pablica como uno de los procesos para la escogencia del
contratista; igualmente que para determinar el valor de la menor cuantia se hara
en funcién de los presupuestos anuales expresados en salarios minimos legales
mensuales, que para el caso de la Regional Boyaca estd en $515 millones y en
consecuencia el 10% de la menor cuantia es $51.5 miliones.

El literal b del articulo 2 de la ley 87 de 1993, Objetivos del Sistema de Control
Interno establece que se debe garantizar la eficacia, la eficiencia y la economia en
todas las operaciones promoviendo y facilitando la correcta ejecucion de las
funciones y actividades definidas para el logro de la mision institucional, situacion
qgue no se evidencio, por {o siguiente:

El SENA Regional Boyaca, suscribi6 en el afio 2010, contratos que
individualmente no superan el 10% de la menor cuantia, mediante la modalidad de
Seleccion Abreviada por menos del 10% de la menor cuantia y éstos se
adicionaron, superando los topes para esta modalidad de contratacion. Tal
situacion se debid a deficiencias en los estudios previos y falta de mecanismos de
seguimiento y control, lo que generé que no se aplicara el proceso de seleccion
correspondiente:

TABLA 25. ADICIONES

CENTRO CONTRATO VALOR $ ADICION $ TOTAL $
Sirecion 039 del 28 de enero de 2010 | 50.200.000 25.100.000 75.300.000
General 028 del 28 de enero de 2010 | 40.160.000 20.080.000 60.240.000
100 del 17 de sept/ 2010 41.695.850 20.685244 62.381.094
CEGAFE 251 del 25 de noviembre de
2010 50.032.020 5075217 | 55.107.237
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Fuente: Carpeta Contratos 2010.

Hallazgo con presunto alcance disciplinario.
Hallazgo No. 97 Proceso Precontractual (D)

El principio de planeacién de la contratacion, busca garantizar que la escogencia
de los contratistas, la celebracién, ejecucion y liquidacion de los contratos no sea
producto de la improvisacion; principio que no se evidencia en la siguiente
situacion:

En el SENA - Regional Boyaca- Centro Industrial de Mantenimiento y Manufactura
-CIMM, se observé que en los siguientes contratos, las respectivas actas de
recepcion de ofertas, Comité Evaluador y del Comité de Licitaciones y Compras,
se realizaron el mismo dia, situacién que refleja falencias en el desarrollo del
proceso precontractual, toda vez que no es creible por razones de tiempo que la
Entidad hubiera adelantado estas tres actividades de manera simultanea.

TABLA 26. ACTAS DE COMITE

No. CONTRATO FECHA DE REALIZACION

Acta de recepcion Acta de comité Acta de comité de

ofertas evaluador licitaciones y compras

318 del 14/12/10. Por | 9 de diciembre de | 9 de diciembre de | 9 de diciembre de 2010
valor de $49 millones | 2010 2010
319 del 15/12/10. Por | 9 de diciembre de | 9 de diciembre de | 9 de diciembre de 2010
valor de $44. Millones | 2010 2010
328 del 27/12/10 Por | 23 de diciembre de | 23 de diciembre de | 23 de diciembre de 2010
valor de $51. Millones | 2010, 2010

Fuente: carpeta de contratos 2010

Lo anterior, debido a falta de planeacién en la contratacién, lo que puede generar
riesgo en la escogencia contratista asi como en la ejecucion éptima del contrato y
posible vulneracién a los principios de Transparencia y Seleccion Objetiva
previstos en el articulo 24 de la Ley 80 de 1993 y las reglas establecidas en el Art.
32 de la Ley 1150 de 2007. Hallazgo administrativo con incidencia disciplinaria.

Hallazgo No. 98 Reversion Presupuesto Contrato
El 9 de julio de 2008 la Direccién Regional de Boyaca suscribié el Contrato 016

por $1.399.8 millones, cuyo objeto fue prestar el servicio de vigilancia armada y
uniformada para las vigencias 2008, 2009 y 2010, el cual fue adicionado en el
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2010 en dos ocasiones por $374.5 millones; no obstante al cumplirse el término de
ejecucion del contrato se procedié a elaborar Acta de Liquidacion Final, en la cual
se pudo constatar que la adicion de recursos fue superior a las necesidades reales
del mismo, en $90.8 millones y en consecuencia dicho se reverso al rubro
presupuestal respectivo.

Lo anterior obedeci6 a que el interventor no ejercié en debida forma sus funciones,
con relacién al seguimiento financiero del contrato, esta situacion propicio la
asignacion de recursos innecesarios en el contrato, hechos que se configuran
como hallazgo administrativo.

CESAR
Hallazgo No. 99 Servicio de transporte (D-P)

El Numeral 2 del articulo 5 de ia ley 1150 de 2007, que trata sobre la seleccion
objetiva, establece que la oferta mas favorable es aquella que tiene en cuenta los
factores técnicos y econémicos de escogencia.

En cumplimiento de lo anterior se observd que en el Contrato No. 37 del 23 de
enero de 2010, cuyo objeto es prestar el servicio de transporte de los aprendices
del Centro Biotecnoldgico del Caribe del Sena Regional Cesar, no se examin¢ la
capacidad técnica del oferente seleccionado, toda vez que algunos vehiculos
contenidos en la oferta seleccionada corresponden al parque automotor
presentado por el otro oferente.

La situacion relacionada con el parque automotor también se observo en los
contratos No. 34 de 2010, No. 0261 del 05 de marzo de 2010 y Contrato No.
000392 del 17 de noviembre de 2010.

Es de anotar que para el caso del contrato No. 0261 del 5 de marzo de 2010, el
contratista no presenté el listado de conductores asignados para la prestacion del
servicio y las licencias de conduccion respectivas.

También se evidencio la prestacion del servicio de transporte con el bus de placa
TEC 146 modelo 1999, incumpliéndose el numeral 4.2.2 del pliego de condiciones
donde se exigen buses por lo menos del modelo 2003.

Esta situacion se presenta debido a fallas en el proceso de evaluacion respecto
del cumplimiento de requisitos exigidos a los oferentes, situacion que resta
objetividad al proceso de seleccion del contratista y puede afectar la adecuada
ejecucion contractual. Con esta conducta se podria estar violando el articulo 410
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de la Ley 599 de 2000, que trata de la celebracién de contratos sin el lleno de los
requisitos legales; asi mismo se estaria inobservando lo consagrado en los
numerales 1 y 2 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002, relacionados con los
deberes del servidor publico.

Hallazgo No. 100 Modalidad de contratacién (D - P)

Mediante la circular No. 3-2010-000011 del 15 de enero de 2010, la entidad
establecio la menor cuantia hasta 1.000 salarios minimos legales mensuales, es
decir $515 millones.

Dentro del marco de lo anterior se encontré que la Subdireccion del Centro
Biotecnolégico del SENA Regional Cesar celebré durante la vigencia 2010 los
contratos Numeros 37, 00261 y 392, con la empresa Transcar Ltda, por un total de
$531.7 millones, utilizando para cada contrato la modalidad de menor cuantia
establecida para la entidad en $515 millones; lo anterior debido a deficiencias en
la planeacion del proceso contractual, lo que podria haber llevado a evadir el
procedimiento de la licitacion publica.

Con lo anterior se estaria infringiendo el articulo 410 de la Ley 599 de 2000, que
trata de la celebracion de contratos sin el lleno de los requisitos legales; asi mismo
se estaria inobservando lo consagrado en los numerales 1 y 2 del articulo 34 de la
Ley 734 de 2002, relacionados con los deberes del servidor publico.

Hallazgo con presunto alcance Disciplinario y Penal.
RISARALDA
Hallazgo No. 101 Cronograma del proceso de seleccién

Se desconocié el cronograma establecido en el Pliego de Condiciones del proceso
licitatorio No.1 de 2010, ya que las observaciones a los pliegos de condiciones
debian presentarse entre el 4 y el 18 de diciembre de 2010 y el Centro de Disefio
e Innovacion Tecnoldgica Industrial de la Regional Risaralda SENA, resolvio y
acogié una observacion presentada por el PROPONENTE el 22 de diciembre,
fuera del término establecido.

Esto pudo darse por debilidades en la planeacion del proceso contractual y en los
mecanismos de control establecidos para verificar el cumplimiento de requisitos
legales en la contratacién. Lo cual puede generar un riesgo en el proceso de
seleccioén por inobservancia del principio de transparencia.
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Hallazgo No. 102 Comité evaluador para la compra de vehiculos (F-D)

Se incumplié lo dispuesto en el principio de economia y eficacia del articulo 209
de la Constitucién Nacional, articulo 8 de la ley 42 de 1993, 12 paréagrafo 2 del
decreto 2474 de 2008 y el articulo 2 literales c) y d) de la Resoluciéon No. 1930 de
2004 expedida por el SENA, articulo 26 numeral 1 de la ley 80 de 1993, articulo 3
de la ley 610 de 2000 y el articulo 34 numeral 1 de la ley 734 de 2002; ya que
dentro de la evaluacién del proceso de seleccidon que dio origen al contrato 190 de
2010 para la adquisicién de dos vehiculos de traccion 4x4 tipo pick up, el comite
evaluador no tuvo en cuenta que los oferentes no incluyeron en sus propuestas el
valor de los impuestos y demas gastos de la compra de los dos vehiculos a
adquirir, cuando los estudios previos, proyecto de pliego de condiciones y pliego
definitivo, asi como la clausula quinta numeral 4 del contrato 190 de 2010, estipuld
que el proveedor asumia los impuestos y demas gastos que pudiere ocasionar el
contrato por la compraventa de los vehiculos; lo cual origino que se diera una
adicion presupuestal y un adicion al contrato para el pago de estos gastos
incurriéndose en un presunto detrimento patrimonial al Estado por $3.6 millones.

Esto pudo darse por debilidades en las etapas precontractual y contractual;
asumiendo gastos que no eran responsabilidad de la Entidad.

Hallazgo No. 103 Compra de equipo de sistemas

Inobservando los articulos 5 numeral 1 de la ley 1150 de 2007, 3 del Decreto
2474 de 2008 y articulo 2 de la ley 87 de 1993 literales c) y d) dentro del proceso
de seleccion del contratista para la adquisicién de equipos de computo que origind
el contrato No. 320 de 2010, se encontraron las siguientes inconsistencias:

a Los estudios previos de conveniencia y oportunidad elaborados el 15 de junio,
no contaron con la descripcién, identificacién y especificaciones del objeto a
contratar.

b. Se consideraron como requisitos habilitantes, especificaciones esenciales del
servicio a contratar, cuando estos hacen relacion a la capacidad juridica,
condiciones de experiencia, capacidad financiera y de organizacion de los
proponentes y no son objeto de asignacion de puntaje para la propuesta.

c. La evaluacion de los contratistas no fue acertada. La parte técnica numero los
items de manera diferente al orden que le habia dado inicialmente lo que incidio
en que se inhabilitara uno de los proveedores. Se evaluaron como no presentados
en las ofertas items que efectivamente se habian presentado. Hay inconsistencias
en la evaluacion juridica cuando en un aparte se dice que el contratista no esta
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habilitado en este aspecto y posteriormente en el mismo documento se sugiere
contratar con este.

Esto se dio por debilidades en la planeacion del proceso contractual y en los
mecanismos de control establecidos para verificar el cumplimiento de requisitos
legales en la contratacion. Lo cual puede generar un riesgo en el proceso de
seleccion por inobservancia del principio de transparencia.

Hallazgo No. 104 Pago anticipado

Inobservando lo dispuesto en el manual de contratacion del Sena adoptado por la
resolucion no. 064 de 2009, numerales 1.3. Principios- calidad y planeacion y los
numerales 1.1.1.1, 1.1.1.2, 1.1.1.3 y 1.1.1.12 del numeral 1.1 etapa preparatoria
del proceso de contratacion y el articulo 2 literales d) f) y g) de la ley 87 de 1993,
se encontré que dentro del proceso de contratacién que originé el contrato 33 de
2010, celebrado por el centro de disefio e innovacién tecnoldgica, no se determind
de manera precisa la modalidad de pago del contrato, incluyéndose en la
invitacién el pago parcial previo el recibido del bien o servicio; en la oferta y
evaluacion juridica del proponente anticipo y dentro del contrato pago anticipado.
Ademas dentro del contrato 239 de 2010 del centro de atencion sector
agropecuario se pactdé el pago anticipado constituyéndose que avale el buen
manejo del anticipo, cuando para esta modalidad de pago, la garantia no es
necesaria.

Esto pudo darse por debilidades en los mecanismos de control del proceso de
contratacién que impidié la observancia de las directrices correspondientes. Lo
cual ocasiona que se den interpretaciones erréneas en la relacion contractual.

Hallazgo No. 105 Contrato de consultoria

Se incumplié lo dispuesto en los articulos 3 inciso segundo, 4 numerales 1,2 y 26
numeral 1 de la ley 80 de 1993 ya que en el Contrato de Consultoria No. 239 de
2010 celebrado por el Centro de Atencién Sector Agropecuario para los estudios
técnicos y disefios de la nueva sede del Tecnoparque Agroecoldgico de Risaralda,
ubicada en la finca La Pastora, vereda el Lembo de Santa Rosa de Cabal por
valor de $31.4 millones, se encontr6 lo siguiente:

1. Se pagé la totalidad del contrato el 9 de febrero de 2011, sin que el contratista
corrigiera, completara y ajustara los estudios y disefios contratados segun varios
requerimientos del interventor, los cuales a marzo 18 de 2011 no se habian hecho.
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2. El SENA no ha adelantado las acciones correspondientes por el incumplimiento
del contratista.

Esto pudo darse por debilidades en los mecanismos de control del proceso de
contrataciéon y permisibilidad por parte de la entidad en el ejercicio de las
reclamaciones correspondientes por el incumplimiento del contrato. Lo cual pudo
ocasionar que no se ejecutara el contrato de manera idénea.

La entidad indica que el contratista ajusto los estudios y disefios contratados de
acuerdo a los requerimientos hechos por el interventor al 26 de mayo de 2011.

SUCRE
Hallazgo No. 106 Término para manifestacion de interés (D)

El Procedimiento de seleccion abreviada de menor cuantia prescrito en el Decreto
2025 de junio 3 de 2009, articulo 9, establece en el numeral 3 que dentro de los
tres (3) dias habiles siguientes al acto de apertura del proceso, los posibles
oferentes interesados en participar manifestaran su interés, con el fin de que se
conforme una lista de posibles oferentes; sin embargo, el cronograma del proceso
de seleccién establecido en el numeral 3.8. de los pliegos definitivos de
condiciones, correspondientes al proceso de contratacion adelantado para el
Contrato N° Contrato N° 000710 de 2010, por $420,3 millones, celebrado con
ODONTOMEDICA DE LA SABANA no permitié6 dar cumplimiento a dicho término,
ya que conforme al cronograma, la Resolucion mediante la cual se ordena la
apertura del proceso fue emitida el 21 de diciembre de 2010 y el término que se
fijo6 para manifestar interés en participar fue del 21 al 22 de diciembre de 2010;
esto se debe a deficiencias del sistema de control interno en el area de
contratacion; lo que pudo limitar la participacion de oferentes en el proceso de
seleccion toda vez que conforme a lo establecido en el numeral 3.8.4 de los
pliegos definitivos de condiciones, la manifestacion de interés en participar es
requisito habilitante para la presentacion de la respectiva oferta.

Hallazgo No. 107 Analisis del valor estimado del contrato (D-P)

El Decreto 2474 de julio 7 de 2008, Articulo 3, establece que en desarrollo de lo
sefialado en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993, los
estudios y documentos previos estardn conformados por los documentos
definitivos que sirvan de soporte para la elaboracién del proyecto de pliego de
condiciones y entre los elementos minimos que estos deben contener se sefiala
en el numeral 4, “ El andlisis que soporta el valor estimado del contrato, indicando
las variables utilizadas para calcular el presupuesto de la respectiva contratacion,
asi como su monto y el de posibles costos asociados al mismo...”.
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Asimismo, el Cddigo Penal Colombiano (Ley 599 de 2000) establece en su
Articulo 286. Falsedad ideolégica en documento publico. El servidor publico que
en ejercicio de sus funciones, al extender documento publico que pueda servir de
prueba, consigne una falsedad o calle total o parcialmente la verdad, incurrira en
prision de cuatro (4) a ocho (8) afios e inhabilitacién para el ejercicio de derechos
y funciones publicas de cinco (5) a diez (10) afios.

No obstante lo anterior, los estudios de conveniencia y oportunidad realizados
previamente a la Invitacion Publica 125 de 2010, para la celebracién del Contrato
N° 000615 de 2010, por $40,0 millones suscrito con PANADERIA
ROSQUILANDIA no contienen dicho analisis, como tampoco se observa éste en
el estudio previo de conveniencia y oportunidad, realizado para la invitacidn
publica 127, correspondiente al contrato N° 000616 de 2010, por valor de  $41.0
millones, suscrito con MEGASUMINISTROS DOTACIONES Y SERVICIOS
VARIOS.

Ademas, pese a que en los estudios previos de conveniencia y oportunidad de la
convocatoria CITS N° 020 de 2010,correspondiente al Contrato N° 000710 de
2010, celebrado con ODONTOMEDICA DE LA SABANA, por $ 420,3 millones, se
indica que el analisis de mercado se realizd a través de cotizaciones escritas
solicitadas en forma verbal o escrita a proveedores de la ciudad de Sincelejo, se
presume que el valor estimado del contrato no fue establecido con fundamento en
un adecuado y objetivo andlisis de mercado, toda vez que las cotizaciones
aportadas por la entidad a la Contraloria General de la Republica no presentan las
condiciones o caracteristicas suficientes que indiquen la formalidad de éstas, tales
como destinatario, fecha, caracteristicas o especificaciones de los elementos
cotizados, firma del cotizante, radicacion, entre otras; asimismo, los valores
unitarios y totales de los item contenidos en las cotizaciones no coinciden con los
valores aproximados y totales detallados en el cuadro que resume el analisis
efectuado. Ademas, el Gerente- propietario de la firma “Estetica Produequipos”, de
la cual la entidad suministré cotizacién que sirvi6 como referente para establecer
el valor estimado del contrato, manifesté no haber cotizado a la Direccion General
del SENA, ni a la Direcciéon Regional de Sucre del SENA, los equipos en cuestion,
ni ser proveedor de dichos equipos.

Esta situacion se origina debido a un inadecuado control y seguimiento en Ia etapa
preparatoria del proceso de contratacion; lo que ocasiona el riesgo de que el
calculo del presupuesto o estimacion del valor del contrato se haya efectuado sin
atender las condiciones de mercado y en condiciones antieconémicas.

Hallazgo No. 108 Precios unitarios (D).
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La Ley 1150 de 2007, establece en su ARTICULO 50. DE LA SELECCION
OBJETIVA.” Es objetiva la seleccion en la cual la escogencia se haga al
ofrecimiento mas favorable a la entidad y a los fines que ella busca, sin tener en
consideracion factores de afecto o de interés y, en general, cualquier clase de
motivacién subjetiva. En consecuencia, los factores de escogencia y calificacion
que establezcan las entidades en los pliegos de condiciones 0 sus equivalentes,
tendran en cuenta los siguientes criterios:

2. La oferta mas favorable sera aquella que, teniendo en cuenta los factores
técnicos y econémicos de escogencia y la ponderacion precisa y detallada de los
mismos, contenida en los pliegos de condiciones o sus equivalentes, resulte ser la
mas ventajosa para la entidad, sin que la favorabilidad la constituyan factores
diferentes a los contenidos en dichos documentos. En los contratos de obra
publica, el menor plazo ofrecido no sera objeto de evaluaciéon. La entidad
efectuara las comparaciones del caso mediante el cotejo de los ofrecimientos
recibidos y la consulta de precios o condiciones del mercado y los estudios y
deducciones de la entidad o de los organismos consultores o asesores designados
para ello.

Asimismo, las invitaciones Publicas N° 125 y 127 de 2010, realizadas para los
contratos N° 000615 y 00616 de 2010 establecen en el numeral 7.1.1.1.que el
proponente debera presentar su oferta por el sistema de precios unitarios,
conforme al cual en dicho precio se encuentran comprendidos todos los costos
directos e indirectos; de igual manera, en el numeral 12 — Oferta econdmica
detallada, se especifica que es necesario que la propuesta identifique entre otros,
los siguientes aspectos: Vr. Unitario y Vr. Total.

Sin embargo, las propuestas econémicas presentadas por los contratistas dentro
de estos procesos de contratacion, no establecen precios unitarios para cada uno
de los items ofertados: ademas, para el contrato 000616, la propuesta del
contratista tampoco establece el valor total, siendo avaladas por el comité
evaluador sin ninguna objecion al respecto, pese a ser el precio factor
determinante en la escogencia del contratista; esto se debe a deficiencias en los
mecanismos de control interno para el analisis, seguimiento y control del area de
contratacion y a deficiencias en la labor del comité evaluador; lo que impide
establecer si el valor de los bienes ofertados son coherentes con los precios de
mercado, con base en qué condiciones econdmicas se efectu6 la evaluacion vy si
se realizo la escogencia mas econémica, generando incertidumbre respecto a la
objetividad en la escogencia del contratista.

Hallazgo No. 109 Clausula de indemnidad
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El Decreto 931 de marzo 18 de 2009, en su articulo 1 determiné: "Modifiquese el
articulo 6 del Decreto 4828 de 2008, el cual quedara asi: Articulo 6.- Clausula de
Indemnidad. Las entidades estatales deberan incluir en sus contratos una clausula
de indemnidad, conforme a la cual se pacte la obligacién del contratista de
mantenerla libre de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de
terceros y que se deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o
dependientes..."; sin embargo, el texto de la clausula de indemnidad incluida en
los contratos celebrados por la entidad, corresponde al que contenia el articulo 6
del Decreto 4828 de 2008 previo a su modificacion. Esto debido a la inobservancia
de la norma; por lo que deja a la entidad desprotegida con respecto a las
eventuales reclamaciones de terceros que pudieran derivarse de las actuaciones
de subcontratistas o dependientes del contratista.

Hallazgo No. 110 Cronograma de actividades

El decreto 2474 de 2008, en su articulo 5, establece: Que la entidad, mediante
acto administrativo de caracter general, ordenara de manera motivada la apertura
del proceso de seleccidbn que se desarrolle a través de licitacion, seleccién
abreviada y concurso de méritos.

El acto administrativo de que trata el presente articulo sefalara:
3. El cronograma del proceso, con indicacion expresa de las fechas y lugares en
que se llevaran a cabo las audiencias que correspondan.

Sin embargo, para el Contrato N° 000568 de 2010, por $243,7 millones suscrito
con JAVAR S.A.S, Tecnologia Alimentaria Ltda., cuyo objeto es “la compraventa e
instalacién de equipos, elementos y muebles para la dotacién de ambientes de
formaciéon FRUVER, para el centro de la Innovacién y la tecnologia y los servicios
de Sincelejo”, la entidad mediante la resolucién 00263 del 09 de Junio de 2010,
apertura el proceso de contratacion abreviada mediante subasta inversa
presencial N° CITS 012 de 2010, y establecié en adenda 02 de junio 17 de 2010
que la adjudicacién se haria el 19 de julio de 2010, pero esta se dio el 06 de
agosto de 2010; de igual manera, la suscripcién del contrato se haria el 06 de julio,
pero esta se dio el 06 de agosto, es decir, 18 y 30 dias calendario después de la
fecha establecida, respectivamente, sin justificacion alguna.

Ademas, en el contrato N° 669 de 2010, por $365, 9 millones suscrito con
ANDITECNICA, cuyo objeto es “la compraventa e instalacién de equipos,
elementos y muebles para la dotacion de ambientes de formacion para el area de
Biotecnologia animal y vegetal, para el centro de la innovacién y la tecnologia y los
servicios de Sincelejo”, la entidad mediante la adenda N° 4 de 2010, estableci6é
que la suscripcién del contrato se haria el 17 de Octubre de 2010, pero ésta se dio
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el 19 de Noviembre de 2010, es decir, 33 calendario después de la fecha
establecida, sin justificacion alguna.

Lo anterior, debido a que hubo atraso en la evaluacion de las propuestas por parte
de la entidad, lo que ocasiona el riesgo de que los bienes no se adquieran dentro
del término previsto de acuerdo a la necesidad a satisfacer.

3.1.2.1.2. Etapa contractual
DIRECCION GENERAL
Hallazgo No. 111 Rendimientos Financieros en los Convenios

En los convenios 293 de 2009, 010 y 302 de 2010 se establece la obligacion de
consignar mensualmente los rendimientos financieros que produzcan las cuentas
bancarias abiertas para el manejo de los recursos entregados por el SENA; sin
embargo, en los convenios 010 y 302, a 31 de diciembre de 2010 no habian
cumplido con esta obligacion y en el convenio 293 consignaron los rendimientos a
los diez meses de su suscripcidon, debido a deficiencias en la supervision y
seguimiento a los convenios, situacién que genera incumplimiento de las clausulas
contractuales y manejo inadecuado de recursos publicos.

Se advierte que esta conducta genera un hallazgo con presunto alcance fiscal en
cuantia de $228 mil correspondiente al valor estimado de los rendimientos
financieros, sin embargo, por economia procesal no se da traslado de éste y la
entidad debe realizar las acciones correspondientes con el fin de recuperar estos
dineros.

Hallazgo No. 112 Ejecucion y entrega Contrato 442 de 2009 (D-F)

El literal c) del numeral 2° del articulo 4 de la Resolucién No. 668 de 2005,
determina que debe suscribirse un acta o informe definitivo de recibo a
satisfaccién, "dicho documento debera contener la constancia del recibo definitivo
de los proyectos, bienes trabajos o servicios a satisfaccion, la cual generalmente
es requisito para el ultimo pago y para la liquidacién del contrato o convenio”.

El 22 de diciembre de 2010, el Director Administrativo y Financiero (E) del SENA,
el representante del Consorcio del Sur y el Director de Interventoria de la
Universidad Militar Nueva Granada suscribieron el acta de liquidacioén del contrato
No.442 de 2009, teniendo en cuenta los siguientes aspectos:
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“El vencimiento del contrato de obra publica fue el 15 de septiembre de 2010. A
la fecha de vencimiento del contrato, la construccién del Centro para la
Biodiversidad y el Turismo del Amazonas, ubicado via los Lagos-Chircal en la
ciudad de Leticia Amazonas se encuentra ejecutado y recibido a satisfaccion
dentro del plazo contractual. Por consiguiente se procede a la liquidacion del
mismo con el respectivo balance de ejecucion final donde se presentan las
mayores y menores cantidades del proyecto.

Con la presente liquidacion se debe cancelar a ElI Contratista el valor
$177.797.559, para lo cual se liquida el presente contrato.

Por lo expuesto anteriormente, el contratista cumplié con el objeto del contrato
No.442 de 2009 suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA vy el
Consorcio del Sur, tal como se expresa en las actas de corte de obra. En
consecuencia las partes se declaran a paz y salvo por todo concepto, no
habiendo lugar a reclamaciones por ningin motivo.”

Sin embargo, en visita técnica realizada el 3 de febrero de 2011, por funcionarios
de la CGR y del SENA a las instalaciones del Centro para la Biodiversidad y el
Turismo del Amazonas, planteando las siguientes observaciones:

Mal estado actual de la pintura

Observaciones sobre tipos, densidad, grupos y calidad de maderas utilizadas,
anclajes, pernos, platinas, aparicién de hongos, uniones, apariciéon de fisuras y
grietas de 2” de profundidad y el acabado de algunas piezas de madera.
Aparicion de oxido en platinas, en algunos casos sueltas.

Deformacion de algunos aleros de las cubiertas

Altura de barandas de escaleras y complemento de barandas en mezanines
Cambio de piezas de madera en mal estado

Ajuste en base de subestacion eléctrica y en cajas de paso eléctricas con
cables sueltos.

Intranquilidad en la regional y en la opinién publica sobre la estabilidad de la
obra y técnicas utilizadas para la construccién del proyecto.

Sin embargo a la fecha, el Director Regional de Amazonas no ha recibido la obra,
situacion que evidencia un lucro cesante para la Entidad, incumplimiento del
objeto contractual, del plazo contractual y de las obligaciones contenidas en el
manual de contratacién a cargo de la Interventoria.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria y fiscal por $5.888,3 millones, valor
total del contrato, acorde con lo preceptuado por el numeral 34 del articulo 48 de
la Ley 734 de 2002 “No exigir, el interventor, la calidad de los bienes y servicios
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adquiridos por la entidad estatal, o en su defecto, los exigidos por las normas
técnicas obligatorias, o certificar como recibida a satisfaccion, obra que no ha sido
ejecutada a cabalidad”, y los articulos 3 y 6 de la Ley 610 de 2000.

AMAZONAS
Hallazgo No. 113 Objeto contractual (D-BA)

Ley 80 de 1993 Articulos 4 numeral 1, 24, 25y 26
Ley 734 de 2002 Articulo 34 numeral 21, articulo 35 numeral 15
Circular 3-2008-00018, numeral 2

En el contrato 061/2010 se evidencié incumplimiento del objeto contractual, puesto
que en la certificacion para el pago del mes de Agosto de 2010 se certifico por
parte de la supervisora del contrato la no ejecuciéon de 30 horas por parte del
contratista, sin embargo, se cancel6 en valor total de la mensualidad del contrato y
en el acta de liquidacion no se realizd el descuento respectivo.

Lo anterior se presenta por la inobservancia de la normatividad contractual y por
la deficiente observacion de los principios que rigen la funcién administrativa, lo
cual genera ineficiente inversion de los recursos publicos y un presunto detrimento
al erario por $458.000.

Dado que la contratista realizd el reintegro de la suma cancelada de mas, se
reporta como beneficio del proceso auditor.

En su respuesta la entidad aduce que “Revisado el expediente 061/2010
celebrado con la sefiora Martha Luz Taite Jiménez, encontramos que aparece en
la certificaciéon del mes de agosto de la sefiora supervisora contractual de
entonces la inejecucion de 30 horas de formacion, asi mismo las certificaciones
posteriores de septiembre a diciembre inclusive, en la cual acredita el
cumplimiento cabal del objeto contractual, y su posterior liquidacion a satisfaccion,
que sirvieron de soporte para el pago final sin que se percatara la administracion
de la precedida nota de las 30 horas indicadas. Es menester dejar sentado que no
hubo dolo, mala fe, ni la intension dafina de ejecutar un acto lesivo a la entidad, ni
menos de provocar un enriquecimiento injusto de un particular, pues se trato de un
error involuntario como aparece en el expediente que se procedera a resolver en
forma inmediata exigiéndole a la excontratista el reintegro total de la suma
indicada en la observacién”.

Hallazgo con presunta incidencia Disciplinaria.
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Hallazgo No. 114 Cumplimiento del objeto contractual (D-IP)

Ley 80 de 1993 Articulos 24, 25 y 26
Ley 734 de 2002 Articulo 48 Numerales 31 y 34.

En el contrato No. 120/2010 se cancel6 el item correspondiente a arrendamientos
de espacios fisicos los cuales se constatd que no se utilizaron, segln certificacion
del Rector de la Escuela Normal Superior Marceliano Eduardo Canyes Santacana.

Lo anterior se presenta por la deficiente observacion de los principios que rigen la
funcién administrativa, lo cual genera una ineficiente inversion de los recursos
publicos y un detrimento para el erario.

La Entidad en su respuesta dice que la “En este punto fuerza remitirnos a la
respuesta otorgada sobre el mismo tema por la servidora Edna Rocio Uruefia
Jiménez, quien fungié como supervisora del contrato en cuestiéon, quien da las
explicaciones en carta del 18 de abril de 2011, que obra en 4 folios y soportadas
en el acta 01/12 de octubre de 2010, que trata de la compensacién por igual valor,
que por necesidades del servicio, se hizo del item de arrendamiento, con otros
conceptos necesarios para los tres (3) eventos realizados del 22 al 27 de
noviembre de 2010. Documentos que se encuentran en manos de la comision
auditora”.

La respuesta de la Entidad no desvirtia la observacién, puesto que el acta
modificatoria de las cantidades unitarias del contrato de fecha 12 de octubre de
2010, no hacia parte de la carpeta del contrato y fue suscrita por la supervisora
quién no tiene la competencia para realizar dicha modificacién. Asi mismo, en la
factura de cobro de fecha 29 de Noviembre de 2010 se factura el item
correspondiente a alquiler de espacios fisicos e infraestructura, por lo que se
valida como hallazgo administrativo con presunta incidencia Disciplinaria y se
solicitara la apertura de una indagacién preliminar para determinar la incidencia
fiscal.

ANTIOQUIA
Hallazgo No. 115 Cumplimiento de requisitos

El Manual para la Contratacion Administrativa del Servicio Nacional de
Aprendizaje —SENA, establece los requisitos minimos a desarrollarse en cada
proceso de seleccién de la contratacion, la Resoluciéon N° 000668 de 2005 adopta
el manual de Supervisiéon e interventoria del servicio nacional de Aprendizaje —
SENA, sin embargo, en el Complejo Tecnolégico para la Gestidon Agroempresarial
CAUCASIA, en el CONTRATO 266 DE 2010, cuyo objeto es: Prestacion de
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servicios de logistica para la realizacién de eventos en el Area de Bienestar al
Aprendiz del CTPGA, se presentan las siguientes inconsistencias:

Etapa Precontractual:

Segun Resolucion 109 del 03-03-201, la apertura y recepcion de las ofertas se
realizara el 04-03-2010 y el cierre de la misma se efectua en la misma fecha,
incumpliendo con lo establecido en el manual de contratacion, el cual estipula un
tiempo minimo entre la apertura y el cierre de la propuesta de tres dias habiles.

Etapa contractual:

Segun acta de reunion de fecha 17-03-2010 firmada por la LINED AREIZA
supervisora del contrato y HUMBERTO CORDERO contratista, acuerdan efectuar
unos cambios en algunas actividades del contrato, cambios estos que no se
observan avalados por el ordenador del gasto por acto administrativo.

Etapa poscontractual:

En el acta de liquidacion se expresa que el contratista cumplié a cabalidad con las
actividades contempladas en el contrato y relacionan las actividades inicialmente
planteadas y no las nuevas realizadas segun acta de cambio de actividades
firmada el 17-03-2010, lo que genera incertidumbre sobre la ejecucion real del
contrato.

Lo anterior por debilidades de control y seguimiento ejercido por la entidad en
desarrollo del proceso contractual.

Hallazgo No. 116 Pago por servicios prestados (D-BA)

El Manual para la Contratacion Administrativa del Servicio Nacional de
Aprendizaje —SENA, establece los requisitos minimos a desarrollarse en cada
proceso de seleccion de la contratacion, la Resolucién N° 000668 de 2005 adopta
el manual de Supervision e interventoria del Servicio Nacional de Aprendizaje —
SENA y la Ley 734 de 2002, en su articulo 50 determina las faltas disciplinarias;
sin embargo, en el Contrato 272 de 2010 cuyo objeto es Servicio de transporte
para el desplazamiento de personal y carga de materiales de formacién del
CTPGA, en la revisidon documental a los soportes del presente contrato se
observo:

Etapa precontractual
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» En el expediente del contrato no se observa de publicacién de la apertura de la
contratacion en la pagina web del SENA.

* No se observa el acta de cierre de propuestas y la publicacién en la pagina
web de posibles oferentes.

* No se observa el acta de seleccion de la propuesta mas econémica y
publicacion de la misma en la pagina del SENA

Etapa contractual

e Analizada la informacién que reposa en el expediente del contrato en lo
referente a la ejecucién del mismo se observd que se efectuaron cobros y
pagos por servicios no relacionados en las diferentes solicitudes de servicios
emitidas por la entidad por valor de $1.100.00 asi: Acta Parcial N° 3 del 01-07-
2010. En la relacién de servicios prestados que soporta la factura No 0377, la
cual hace parte del acta parcial N°3 de julio 1 de 2010, se cobran servicios de
carga por valor de $600.000, transporte prestado en el vehiculo de placas
TAD-234, vehiculo este que segun lo expresado por la entidad corresponde a
un vehiculo de pasajeros y que el Unico vehiculo autorizado para el transporte
de carga es el MLK-076:

e En el acta de pago parcial N°7 del 10 de septiembre de 2010, segun relacién
de cobro del 10 de septiembre de 2010 vy listas de verificacion de vehiculos, el
dia 06-09-2010, se efectuaron siete (7) viajes para practicas agropecuarias en
el recorrido Santa Rosa de Osos-la Salada-Santa Rosa de Osos, en los
vehiculos de placas UPP371, SFF093 y SFF096, donde los vehiculos UPP371
y SFF096 realizan dos viajes cada uno y el vehiculo SFF093 realiza tres viajes,
es de anotar que segun listas de verificacién de vehiculos los viajes se realizan
con una hora de diferencia, lo que es practicamente imposible toda vez que
entre las dos localidades existe una distancia promedio de 120 Kms por
recorrido, presentandose asi una diferencia de cuatro viajes por valor de
$500.000.

Lo anterior por debilidades de control y seguimiento ejercido por la entidad en
desarrollo del proceso contractual, generandose un presunto detrimento para la
entidad por el pago de servicios no prestados por valor de $1.100.000.

El 8 de junio de 2011 se entrega de copia de la consignacién por valor de
$1.100.000 en la cuenta recaudadora del SENA N° 37122-429758 de
Bancolombia, mediante comprobante 115NC del 08 de junio de 2011, se
contabiliza dicho reintegro, lograndose de esta forma un Beneficio de Auditoria por
dicho valor.
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Hallazgo No. 117 Cumplimiento de requisitos

La clausula tercera del contrato 291, Valor y forma de pago expresa: “...El SENA
pagara al contratista el valor de los bienes y servicios recibidos de la siguiente
manera: el 100% al finalizar la entrega de los bienes y servicios, previo el
cumplimiento del respectivo tramite administrativo, asi mismo, la clausula decima
quinta del contrato 291 expresa: “El presente contrato sera liquidado...en los
términos previstos en el articulo 60 de la ley 80 del 93 y en el articulo 11 de la Ley
1150 de 2007”. Revisado el expediente del Contrato 291 de 2010, cuyo objeto es
servicio de logistica para el desarrollo del festival de juegos tradicionales y
autdctonos para los aprendices de los diferentes centros programas de formacion
en el Norte y bajo Cauca de Antioquia del CTPGA., se observa:

Etapa contractual

La entidad efectia el pago el 25 de junio de 2010 segin comprobante de egreso
N°1843 y la empresa H&C presenta la factura de cobro N°0056 del 28 de junio de
2010.

Etapa poscontractual

El contrato a la fecha no se encuentra liquidado a pesar que han transcurrido diez
(10) meses desde su terminacion.

Las anteriores deficiencias se dan por debilidades de control interno contable y de
supervision, con el riesgo de que se presenten posibles reclamaciones por parte
del contratista.

Hallazgo No. 118 Contrato 304

El Manual para la Contratacion Administrativa del Servicio Nacional de
Aprendizaje —SENA, establece los requisitos minimos a desarrollarse en cada
proceso de seleccion de la contratacion, revisado el expediente del Contrato 304
de 2010, cuyo objeto es: Servicio de alimentacion y hospedaje para las pasantias
realizadas en el CTPGA, se observa lo siguiente:

Etapa precontractual

No se encuentra acta de seleccion del proponente realizada por el Comité de
seleccion, sin embargo, revisada la planilla de requisitos habilitantes efectuada por
dicho Comité, se manifiesta que el proponente cumple con todos los requisitos
habilitantes, no obstante al revisar el Certificado de Existencia y Representacion
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Legal del proponente no se visualiza la idoneidad del mismo para la realizacién del
contrato, toda vez que dentro del objeto social no se encuentra lo referente al item
de hospedaje. Sin el cumplimiento de estos requisitos el proponente no estaria
apto para la realizacion del presente contrato.

Etapa contractual

No se observan las certificaciones por parte de los instructores responsables de
las diferentes actividades o pasantias, por lo que es imposible conocer las fechas
en que se realizaron las mismas y poder asi certificar el pago de la obligacion.

Lo anterior por debilidades de control y supervisién del contrato, con el riesgo de
contratarse con una persona u empresa no idonea en el desarrollo del objeto
contractual y que se paguen actividades que no se hayan cumplido o realizado.

Hallazgo No. 119 Cumplimiento de requisitos

El Manual para la Contratacion Administrativa del Servicio Nacional de
Aprendizaje —SENA, establece los requisitos minimos a desarrollarse en cada
proceso de la contratacién, articulo 22 del Decreto 2474 de 2008, se establecen
los procedimientos a seguir en el proceso de contrataciéon por subasta inversa, en
el Contrato 356 de 2010, cuyo objeto es: Suministro de insumos agropecuarios
para las acciones de formacién del programa jévenes rurales y de la oferta regular
del CTPGA. Se observo:

Etapa precontractual

e No se evidencian las actas realizadas por el comité de evaluacién de las
propuestas, para la escogencia de los proponentes después de vencido el
plazo dado en las adendas.

e En el cronograma de actividades de la adenda N°2, se establece como fecha
de evaluacion de las propuestas 30 septiembre y 1 de octubre, sin embargo en
el mismo anexo adjuntan copia del acta de evaluacion de las propuestas con
fecha 15 al 17 de septiembre, fechas anteriores a las establecidas en el
cronograma estipulado en la adenda, lo que da una incertidumbre en la
legalidad de la adjudicacion.

¢ Mediante resoluciéon N° 532 del 04.10-2010, se adjudica el contrato sin haberse
cumplido con los términos minimos de adjudicacion segun lo establecido en el
inciso tercero del articulo 22 del Decreto 2474 de 2008: “Si sélo un oferente
resultare habilitado para participar en la subasta, la entidad ampliara el plazo
para la presentacion de los documentos habilitantes y la oferta inicial de precio,
por el término indicado en los pliegos de condiciones, el cual en ningin caso
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podra ser mayor de la mitad del inicialmente previsto”, y Paragrafo. “Durante la
prérroga a que hace referencia el tercer inciso del presente articulo, cualquier
interesado podréa presentar oferta, incluyendo aquellos proponentes que fueron
considerados no habiles para participar en la subasta, en los términos
sefialados en el presente articulo.”

e En el cronograma de actividades de la adenda N°2, se tiene como periodo
estimado para la suscripcion del contrato tres dias después de la publicacion
del acta de audiencia o subasta inversa y de la resolucién de adjudicacion, las
cuales se efectuarian el 13 de octubre, sin embargo se evidencio que el
contrato se suscribe el 05 de octubre de 2010, 10 dias antes del tiempo
estipulado.

Etapa contractual

e Segln acta de inicio, los insumos agricolas se entregaran previa solicitud
efectuada por el supervisor del contrato, revisado el expediente no se
encontraron las solicitudes de suministro de insumos que ampararan las
entregas efectuadas por el contratista.

e Revisados los registros de almacén, se observa que a pesar de que los
insumos se reciben en forma parcial durante el periodo comprendido del 22 de
octubre al 17 de noviembre de 2010, solo se registran en este en una sola
entrada y la salida se efectua el 18 de noviembre de 2010, asi mismo, las
entradas y salidas para la adicion se efectian el 10 de diciembre de 2010 y las
entregas parciales se efectuan entre el 19 y 30 de noviembre de 2010.

e El contratista entregd los bienes ofrecidos a satisfaccion el 17 de noviembre de
2010, sin embargo, el 29 de noviembre de 2010 se presenta una adicion en
valor por el 50% sobre el valor inicial ($67.777.715), esto es doce dias después
de haberse cumplido el objeto contractual, lo que no puede tomarse como una
adicion sino como un nuevo contrato.

e Los comprobantes de entrega de insumos a los diferentes instructores no
poseen fecha de entrega

Lo anterior por deficiencias de control intemo y supervisiéon del contrato, con el
riesgo de no lograrse un mejor precio, al no permitirse la ampliacion del tiempo en
la etapa precontractual, posibles entregas en cantidades no requeridas y posible
pérdida de insumos al no existir la certificacién de recibo por parte de los
instructores responsables.

Hallazgo No. 120 Contrato 377 de 2010 (D)
El Manual para la Contratacién Administrativa del Servicio Nacional de

Aprendizaje —SENA, establece los requisitos minimos a desarrollarse en cada
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proceso de la contratacion, sin embargo, en el Contrato 377 de 2010, cuyo objeto
es: Servicio de logistica para desarrollo de oferta educativa del CTPGA para el
primer trimestre de la vigencia 2010 se observo:

Etapa precontractual

Segun el estudio previo de conveniencia y oportunidad del contrato (justificacion),
en el punto 4. Analisis técnico y econdmico, en el subntmeral 1. Presupuesto
estimado se describe la forma de proceder para lograr el presupuesto del objeto
contractual, no obstante en el expediente del contrato no se encontrd el estudio
realizado para estimar el presupuesto del contrato, como tampoco las
precotizaciones para dicho estudio.

Etapa contractual

¢ Las encuestas realizadas no poseen fecha, lugar de elaboracién y estrato del
Sistema de Identificacion de Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales -
SISBEN, lo que no permite conocer con certeza la fecha de elaboracion de las
mismas y el alcance de esta en los estratos 1 y 2 del SISBEN que era el objeto
pretendido con dicha actividad.

» Confrontada el acta de terminacion del contrato con fecha 18-11-2010 frente al
formato N°2 especificaciones técnicas de bienes y servicio objeto del contrato
se observ que las actividades se realizaron en su totalidad a excepcion de la
del servicio de alquiler de vehiculos, donde se pretendia alquilar 15y solo se
evidencio cinco certificaciones del alquiler de los mismos utilizados para la
realizacion de las respectivas carrozas en los diferentes municipios, por lo que
se presenta una diferencia por valor de $8.000.000.

Lo anterior por debilidades en el control interno y supervision del contrato, lo que
pudo haber generado un detrimento para la entidad en dicho valor.

El dia 01de abril de 2011 se entrega copia de la consignacion de dichos recursos
en la cuenta recaudadora del SENA N° 37122-429758 de Bancolombia, mediante
comprobante 115NC del 08-04-2011, se contabiliza dicho reintegro, lograndose de
esta forma un Beneficio de Auditoria por dicho valor.

Hallazgo No. 121 Contrato 414 (D)

La clausula tercera del contrato 414 de 2010, cuyo objeto fue la prestacion de
servicios de pintura para el CTPGA, establece que el SENA se compromete a
pagar el total de la cuenta al finalizar el contrato, sin embargo se observod que por
medio del acta de inicio y Comprobante de Egreso N° 18 del 20 de enero de 2011,
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se paga el 50% del valor de contrato como anticipo al mismo, sin exigir la
correspondiente poliza de manejo del anticipo, lo anterior por deficiencias de
control interno y supervisién del contrato, lo que generd modificaciones del Plan
Anualizado de Caja - PAC y con el riesgo que la entidad deba asumir como
pérdida el valor del anticipo entregado en caso de incumplimiento del contratista.

Hallazgo No. 122 Pago honorarios

El Manual para la Contratacion Administrativa del Servicio Nacional de
Aprendizaje —SENA, establece los requisitos minimos a desarrollarse en cada
proceso de la contratacion y la circular N°3-201 1-000011 del 14 de enero de 2011
y su anexo por medio de la cual se expide la tabla de honorarios maximos
mensuales para contratos de prestacion de servicios personales para la vigencia
2011, en el Complejo Tecnoldgico para la Gestion Agroempresarial CAUCASIA,
en el Contrato 288 de 2011, cuyo Objeto es Prestacion de servicios personales
para la asistencia técnica, operativa y administrativa de gestion, analizada la
informacion que reposa en el expediente del contrato como requisitos minimos
exigidos para el cargo, la hoja de vida de la contratista y la Circular N°3-2011-
000011 de la misma fecha, se pudo observar que el valor contemplado en contrato
no coincide lo establecido en el anexo de la citada circular asi: valor del contrato
$10.142.910, a razon de $2.253.980 mensuales y la circular expresa que el valor
maximo autorizado para ese cargo previo cumplimiento de los requisitos es de $
1.714.330, lo que arroja una diferencia de $539.650 mensuales, presentandose
una diferencia total del contrato de $2.428.425, comunicada la observacion, la
entidad para corregir la deficiencia elabora un OTROSI en el cual se corrige el
valor del contrato llevandolo al valor real y se establece las nuevas formas de
pago, descontando el valor pagado en exceso. Por lo que la observacion se
considera como corregida en el proceso auditor.

Hallazgo No. 123 Cumplimiento de requisitos

El Manual para la Contratacion Administrativa del Servicio Nacional de
Aprendizaje —~SENA, establece los requisitos minimos a desarrollarse en cada
proceso de seleccion de la contratacion, la Resolucion N° 000668 de 2005 adopta
el manual de Supervision e interventoria del servicio nacional de Aprendizaje —
SENA, sin embargo, en el Complejo Tecnolégico para la Gestion Agroempresarial
CAUCASIA, en el CONTRATO 266 DE 2010, cuyo objeto es: Prestacion de
servicios de logistica para la realizacion de eventos en el Area de Bienestar al
Aprendiz del CTPGA, se presentan las siguientes inconsistencias:

Etapa Precontractual:
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Segun Resolucién 109 del 03-03-201, la apertura y recepcion de las ofertas se
realizara el 04-03-2010 y el cierre de la misma se efectGa en la misma fecha,
incumpliendo con lo establecido en el manual de contratacion, el cual estipula un
tiempo minimo entre la apertura y el cierre de la propuesta de tres dias habiles.

Etapa contractual:

Segun acta de reunién de fecha 17-03-2010 firmada por la LINED AREIZA
supervisora del contrato y HUMBERTO CORDERO contratista, acuerdan efectuar
unos cambios en algunas actividades del contrato, cambios estos que no se
observan avalados por el ordenador del gasto por acto administrativo.

Etapa poscontractual:

En el acta de liquidacion se expresa que el contratista cumplié a cabalidad con las
actividades contempladas en el contrato y relacionan las actividades inicialmente
planteadas y no las nuevas realizadas segin acta de cambio de actividades
firmada el 17-03-2010, lo que genera incertidumbre sobre la ejecucion real del
contrato.

Lo anterior por debilidades de control y seguimiento ejercido por la entidad en
desarrollo del proceso contractual.

Hallazgo No. 124 Contrato 212 (D-BA)

El Manual para la Contratacion Administrativa del Servicio Nacional de
Aprendizaje —SENA, establece los requisitos minimos a desarrollarse en cada
proceso de la contratacion, En el Complejo Mixto Central el Contrato 212, cuyo
objeto es: Contratar el desmonte, reubicacion, traslado y suministro de divisiones
poso techo, media altura y puestos modulares, pintura de muros y techos, el
suministro e instalacion de mobiliario de oficina abierta y archivadores rodantes,
reubicacidn y traslado de puntos eléctricos por el sistema de precios unitarios fijos
sin formula de reajuste de oficinas y areas de la Direccion del SENA Regional
Antioquia, analizado el expediente se observo:

Etapa precontractual

¢ No se encontré el acta del cierre de ofertas, segun lo previsto en el cronograma
establecido en la convocatoria.

e No se observo el acta de evaluacién de las propuestas.

Etapa de contratacion
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e No se observo comprobante de pago de publicacién contrato por $928.000

Debido a deficiencias de seguimiento y control en el proceso contractual, en
desarrollo del proceso auditor el contratista efectud el pago de dicho impuesto, por
lo que se considera un costo beneficio en dicho valor.

BOYACA
Hallazgo No. 125 Cumplimiento de normas contractuales (D-F)

Del estudio realizado al contrato No. 014 del 23 de mayo de 2008, celebrado por la
Direccion Regional del SENA, con el Contratista Internacional de Negocios S.A.,
ejecutado durante las vigencias 2008, 2009 y 2010, con un término inicial de
duraciéon de 27 meses y 23 dias y en cuantia inicial de: $292.4 millones, se
establecieron los siguientes irregularidades:

Pago del precio del valor contratado.

La gestion fiscal debe orientarse al adecuado y correcto manejo e inversion de los
recursos en orden a cumplir los fines esenciales del Estado, con sujecion a los
principios de eficiencia, economia, eficacia, equidad, imparcialidad, moralidad,
transparencia, publicidad y valoracion de los costos ambientales. (Articulos 3 y 6
de la Ley 610 de 2000).

En el estudio de conveniencia y oportunidad, la Entidad al momento de elaborar el
presupuesto oficial, tuvo en cuenta los incrementos que pudieran tener los costos
laborales en las diferentes vigencias en que se desarrollaria el contrato, por tal
razébn al cuantificar el presupuesto oficial, cotizé los servicios requeridos,
determinando los costos para las vigencias 2008, 2009 y 2010.

Se observa en el expediente que el contratista con cada cambio de vigencia fiscal,
solicitd a la Entidad, incrementar los costos de los servicios prestados y liquidados
mes a mes con el argumento que el salario basico habia sido incrementado por el
Gobierno, situacion que a pesar de no existir ningin pronunciamiento al respecto
por el ordenador del gasto, el interventor en las diferentes actas de liquidacion
reconocio al contratista sumas de dinero no pactadas, como se indica:

El valor pactado inicialmente, fue de $292.4 millones, por servicios que se
prestarian por un plazo de 23 meses y 23 dias, debiéndose realizar 23 pagos
mensuales de $12.2 millones y un pago de $10.5 millones. La Entidad durante la
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vigencia 2008, realizé los pagos en dicha cuantia, es decir para esta vigencia no
se incremento doblemente el valor de los servicios contratados.

En la vigencias 2009, se incremento el costo mensual de los servicios en $0.872
millones aproximadamente el 7,1%, pagandose doble vez el incremento salarial
decretado por el gobierno para esta vigencia, que multiplicados por los 12 meses
del afio resulta $10.4 millones, como doble incremento.

En la vigencia 2010, se incremento el precio de los servicios mensuales en
$0.932 millones que corresponde al 7.1%, y atendiendo que este contrato se
ejecutd por 9 meses en esta vigencia, se presenta un doble pago en cuantia de
$8.3 millones.

La cuantia de este hallazgo por los dobles incrementos salariales para las
vigencias 2009 y 2010, se determina en $18.8 millones. Lo anterior se presento
por falta de mecanismos de seguimiento y monitoreo, lo que genera detrimento
patrimonial en este valor.

Este hecho trae como consecuencia, que se presente un posible detrimento
patrimonial al Estado por $18.8 millones.

Liquidacion parcial del contrato y liquidacion final.

Conforme a la Ley 80 de 1993, el objeto de la interventoria consiste en supervisar,
controlar y vigilar las acciones del contratista para hacer cumplir las
especificaciones técnicas, las actividades administrativas, legales y
presupuestales o financieras establecidas en los contratos o convenios
celebrados.

Al revisar los diferentes informes de interventoria, el balance financiero es errado,
reflejando un inadecuado seguimiento a los recursos por ejecutar, esta
circunstancia se evidencié en las diferentes actas parciales de liquidacion, en
algunos casos el interventor reporto agotamiento de los recursos por ejecutar,
cuando en realidad presupuestalmente existian los suficientes fondos para
seguirse ejecutando el contrato y por esta imprecision financiera, el interventor
solicito constantemente al ordenador del gasto, se adicionara mas recursos, lo
cual produjo confusidn sobre el saldo a ejecutar y sobre la necesidad de adicidon
del valor del contrato.

Lo anterior debido al incumplimiento del control financiero que debia adelantar la
interventoria en cumplimiento de sus funciones.
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Por las deficiencias anotadas, se constituye como hallazgo con presunto alcance
disciplinario y fiscal en cuantia de $18,8 millones.

Hallazgo No. 126 Cumplimiento de normas contractuales y de archivo
documental (D-F)

Del estudio realizado al contrato No. 237 celebrado por el Centro Industrial de
Mantenimiento y Manufactura —CIMM- con el contratista Consorcio Marvic,
suscrito el 28 de junio de 2010, se establecieron los siguientes posibles hechos
irregulares:

Pérdida de documentos contractuales

El Manual para la contratacion administrativa del SENA, establece que ademas del
cumplimiento del articulo 29 del Cddigo Contencioso Administrativo, se debe
conformar el expediente contractual con todos sus documentos y actuaciones de
cada contrato para su posterior examen, obtencién de copias y certificaciones
sobre el mismo

El articulo 4 literales a y ¢ de la Ley 594 del 2000, establece como uno de los
principios de la funcién archivistica, disponer de la documentacién organizada,
para uso de la administracién, de la ciudadania y como fuente de la historia,
igualmente que los archivos constituyen una herramienta indispensable para la
gestion administrativa, econémica, politica y cultural del Estado.

Al revisar los diferentes documentos de la propuesta ganadora, se observa que la
carpeta correspondiente no reposa el plan de inversiones de recursos y el
certificado de origen de los servicios, documentos esenciales para la comparacion
y calificacion de ofertas, situacion que fue admitida por la Entidad en su respuesta
a dicha observacion. Es de resaltar que en el indice de la propuesta
correspondiente se citan dichos documentos, pero en el contenido de la misma,
dichos documentos no existen.

Lo anterior se presenté por deficiencias en el manejo y custodia del archivo
documental, ocasionando posible pérdida de documento.

Pago al contratista.

La gestion fiscal debe orientarse al adecuado y correcto manejo e inversion de los
recursos en orden a cumplir los fines esenciales del Estado, con sujecién a los
principios de eficiencia, economia, eficacia, equidad, imparcialidad, moralidad,
transparencia, publicidad y valoracién de los costos ambientales. (Articulos 3 y 6
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de la Ley 610 de 2000). En concepto de la CGR (oficio No. 2010EE4611 del 01-
02-2010) “....las entidades que administren recursos publicos solo pueden pagar
los “imprevistos” que el contratista acredite...”

Conforme al estudio de conveniencia y oportunidad obrante al folio 45, los costos
indirectos estan conformados por los costos de administracion (A), los costos de
imprevistos (I) y los costos de utilidad (U) A.I.U

Atendiendo la informacién del acta final de liquidacion del Contrato, la Direccion
Regional SENA Boyaca pagé al contratista, por concepto de Imprevistos la suma
de $4.5 millones; revisada cada una de las actas de liquidacion, se observa que la
Entidad no debia al contratista ningun valor por éste concepto, por cuanto no se
acreditado, gasto alguno por este concepto, razén por la cual, lo pagado por
imprevistos no esta justificado.

Lo anterior debido a debilidades en la supervisién, lo que genera un presunto dafio
fiscal al patrimonio de la Entidad, en este caso por la suma de $4,5 millones.

Por lo antes anotado dicha situacion se configura como hallazgo con presunta
incidencia disciplinaria y fiscal en cuantia de $4,5 millones.

Hallazgo No. 127 Cumplimiento del pliego de condiciones y normas
contractuales. (D-P)

El numeral 1° del articulo 25 de la ley 80 de 1993, preceptua:
“En virtud de este principio:

10. En las normas de seleccién y en los pliegos de condiciones o términos de
referencia para la escogencia de contratistas, se cumpliran y estableceran los
procedimientos y etapas estrictamente necesarios para asegurar la seleccion
objetiva de la propuesta mas favorable. Para este propésito, se sefialaran términos
preclusivos y perentorios para las diferentes etapas de la seleccién y las
autoridades daran impulso oficioso a las actuaciones.”

El Consejo de Estado en sentencia 16209 del 3 de mayo de 2007. Consejero
Ponente: Dr. Ramiro Saavedra Becerra, dijo: Ha sido constante la jurisprudencia
de la Sala al reconocer la importancia y obligatoriedad que reviste el pliego de
condiciones o términos de referencia dentro de una licitacion o concurso,
documento que viene a ser la hoja de ruta que regira el proceso de seleccion,
estableciendo las diferentes etapas que lo conforman y la forma de tramitarlas y
agotarlas; y constituye, asi mismo, ese pliego, la ley del contrato al que la licitacion
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o concurso dara lugar, por cuanto las estipulaciones del negocio juridico que se
celebre, deben coincidir con los términos anunciados previamente en el
documento rector del proceso de seleccion del contratista. (....)

Del estudio realizado al contrato No. 089, celebrado por la Direccion Regional con
el Contratista UNION TEMPORAL CP 001. Suscrito el 10 de septiembre de 2010,
se establecieron las siguientes presuntas irregularidades:

1.- Produccién de adendas y planeacioén de la contratacion

Conforme a los pliegos definitivo de condiciones, fl. 166, el plazo maximo para
expedir adendas, era el dia 26 de agosto de 2010 Hora 3:00 p.m. de acuerdo a la
informacién obrante en la pagina www.contratos.gov.co se establecié que la adenda
3, fue publicada a las 5:50 de la tarde del mismo 26 de agosto de 2010, es decir,
fuera del término establecido para tal fin, lo que pudo generar la exclusion de dos
de los tres oferentes; situacion que se debio a debilidades de control lo que genero
vulneracién de las normas de contratacion que reglan la produccion de adendas
(art. 7 del decreto 2474/08) y vulneracion al principio de transparencia que rige 1a
contratacion estatal, contenido en el articulo 24 de la ley 80 de 1993 y sus
decretos reglamentarios.

2.- Obligatoriedad de los términos del pliego de condiciones.

Con relacion a la visita técnica al lugar de prestacion del servicio, la Entidad
establecié en los pliegos de condiciones (fl.137), que para el caso de “...uniones
temporales o consorcios es requisito igualmente para cada una de las empresas
que lo conforman...”, (subrayado fuera de texto), asistir a la misma, por tal
circunstancia se revisé si las empresas que conformaron la Unién Temporal a
quien se le asignd el contrato, cumplieron con la visita técnica, concluyéndose
segun informacion obrante al folio 238 que los representantes legales o sus
delegados no asistieron, por tal razoén y conforme a lo establecido en los pliegos
de condiciones, la propuesta de esta unién temporal debia rechazarse. Lo anterior
debido a debilidades de control que no permiten advertir oportunamente el
problema, lo que generd inobservancia a lo establecido en el pliego de
condiciones.

Por las anteriores irregularidades, el hallazgo tiene presunto alcance disciplinario y
penal.

Hallazgo No. 128 Cumplimiento de pliegos de condiciones y modalidad de
seleccion de contratistas. (D)
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En el estudio realizado al contrato No. 101 de fecha 03 de diciembre de 2010,
suscrito por la Direccién Regional con el Contratista Cobasec Ltda., se
establecieron las irregularidades:
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Planeacion de la contratacion.

Con base en el principio de Planeacion y atendiendo que el servicio de vigilancia
armada, es una necesidad que se requiere suplir durante los doce meses del afo,
la Entidad tenia el deber de prever tal situaciéon al momento de elaborar los
estudios previos, pero contrario a esto, se observa que durante la vigencia fiscal
2010 se adelantaron varios procesos de contratacion mediante la seleccion
abreviada, con el argumento que dicha contratacién no sobrepasaba el tope de los
mil (1000) SMLMV, que es el limite entre la modalidad de seleccion abreviada y la
licitacion publica, segun circular No. 3-2010-00011 del 15 de enero de 2010,
emanada del SENA.

Al sumar las cuantias de los diferentes contratos de vigilancia armada y sus
adicionales en valor, suscritos en la vigencia fiscal 2010, se pudo establecer que la
cuantia del servicio de super6 los mil (1000) SMLMV, es decir de haber existido
una adecuada planeacion de la contratacion del servicio de vigilancia, el Sena
Regional Boyacs, tenia el deber de adelantar una licitacion publica y no varias
selecciones abreviadas.

La anterior situacién, debido a falta de mecanismos de seguimiento y monitoreo, lo
que conllevé a una posible vulneracién al principio de planeacién y evasion de la
licitacién publica.

Las anteriores irregularidades, se configuran como hallazgo con presunto alcance
disciplinario.

SUCRE
Hallazgo No. 129 Pago anticipado de contratos (D)

El paragrafo del articulo 40 de la Ley 80 de 1.993 establece que “En los contratos
que celebren las entidades estatales se podra pactar el pago anticipado y la
entregada de anticipos, pero su monto no podra exceder del cincuenta por ciento
(50%) del valor del respectivo contrato”, ademas los Contratos N°000514, 000615
y 000616 de 2010 en su clausula cuarta establecen que "...el SENA pagara a EL
CONTRATISTA, mediante pago total, una vez efectuado el servicio objeto del
presente contrato dentro de los diez (10) dias siguientes a satisfaccion de EL
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SENA del servicio prestado, evidenciado a través de certificaciéon de la
supervision”.

No obstante lo anterior, se evidencio que el pago del valor total de estos contratos
se efectud antes del cumplimiento del objeto contractual, situacion que se
presenta debido a una inadecuada labor de supervision, toda vez que los
funcionarias designadas como supervisoras del contrato, antes del cumplimiento
del objeto contratado, expidieron certificacion para que fueran cancelados los
servicios prestados; lo que genera el riesgo de peérdidas de recursos ante el
eventual incumplimiento por parte del contratista de las obligaciones convenidas
en virtud de dichos contratos.

3.1.2.1.3. Etapa postcontractual
DIRECCION GENERAL
Hallazgo No. 130 Convenio cooperacion 0047 de 2009 sin liquidacion (D-F)

El articulo 3 de la Ley 610 de 2000 establece el concepto de gestion fiscal y el
articulo 6 de la misma ley determina qué es el dafio patrimonial.

El articulo 11 de la Ley 1150 de 2007 establece “La liquidacion de los contratos se
hara de mutuo acuerdo dentro del término fijado en los pliegos de condiciones o
sus equivalentes, o dentro del que acuerden las partes para el efecto. De no existir
tal término, la liquidacion se realizara dentro de los cuatro (4) meses siguientes a
la expiracién del término previsto para la ejecucion del contrato o a la expedicion
del acto administrativo que ordene la terminacién, o a la fecha del acuerdo que la
disponga”, ademas, el paragrafo cuarto de la clausula Vigésima Cuarta del
convenio 0047 de 2009 suscrito con ANCO, establece que una vez vencido el
plazo de ejecucion, cuenta con un plazo de 6 meses para adelantar su liquidacién.

Desde el 21 de junio de 2010 el Director de interventoria de la Universidad
Nacional emitié concepto de liquidacion donde “recomienda al SENA proceder con
la liquidacion del convenio y solicitar a la Asociacion Nacional de Caprinocultores y
Ovinocultores — ANCO- el reintegro de seis millones trescientos sesenta y dos mil
doscientos sesenta y dos pesos M/Legal ($6.362.262)"; a 31 de diciembre de 2010
la Entidad no habia adelantado acciones tendientes a la liquidacion del contrato, ni
a la recuperacion de los recursos. A raiz de la observacion de la CGR se liquidd
unilateralmente el contrato pero ain no se han recuperado los recursos, situacion
que genera un presunto detrimento al patrimonio por $6,36 millones.

Hallazgo con presunta incidencia fiscal y disciplinaria.
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3.1.2.1.4. Supervision e Interventoria
DIRECCION GENERAL
Hallazgo No. 131 Supervision e interventoria (D)

La resolucion No. 668 de 2005, por la cual el SENA adopté el Manual de
Supervision e Interventoria contempla las funciones que deben desempeniar los
supervisores e interventores. Ademas, la circular 1-4046 del 20 de agosto de 2009
determina que para el tramite de pagos en los contratos de Prestacién de
Servicios el contratista debe presentar al supervisor el pago al Sistema Integral de
Seguridad Social- SISS.

En revision adelantada a los diferentes contratos y convenios se evidencio que los
supervisores no estan cumpliendo las funciones establecidas en el Manual, asi:

e En los 20 convenios seleccionados se determiné que no cumplen de manera
exacta y taxativa las actividades que establece el mencionado acto
administrativo, situacién que no permite conocer el desarrollo del objeto del
convenio oportunamente y tomar las medidas necesarias para su buena
ejecucion.

e Durante la vigencia 2010 la Oficina de Control Interno detectd el
incumplimiento de obligaciones con el SISS, en 633 casos, de 26 regionales,
relacionados con: falta de pago por algunos meses, aportes realizados por
valores inferiores a los establecidos legalmente, no aparecen registros en el
sistema del Ministerio de Proteccién Social, inconsistencia en la presentacion
de la planilla de pago, presuntas falsedades en la documentacion, situacion
que genera adelantar acciones tales como: denuncias penales, terminacién
unilateral del contrato e imposicion de multas.

Lo anterior, por inobservancia de las funciones establecidas a la labor de
supervision, pese a lo advertido por la Oficina de Control Interno, lo que genera
gue no se vigile por el cumplimiento de las obligaciones de los contratistas frente
al sistema de seguridad social, del cual forma parte el SENA.

Hallazgo con presunto alcance disciplinario.
Hallazgo No. 132 Convenio 013 COLCIENCIAS - SENA

El paragrafo del articulo décimo quinto del acuerdo No. 008 de 2006 proferido por
el Consejo Directivo del SENA, establece que como dnica excepcion, la
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supervision de los proyectos contemplados en los convenios interadministrativos
SENA — COLCIENCIAS, estara a cargo de COLCIENCIAS.

En el convenio 013 con COLCIENCIAS, en cumplimiento del acuerdo 008 la
supervision del convenio tanto financiera como de gestion es ejercida por el
conviniente, quien a su vez ejecuta los recursos, convirtiéndose asi en juez y
parte.

Ademas, en cumplimiento de esta funcion, COLCIENCIAS debera presentar al
Comité Coordinador un informe semestral de seguimiento a la ejecucion, un
informe financiero y de gestion cada tres meses que refleje la ejecuciéon e impacto
de la inversion, obligaciones que no han sido cumplidas por el conviniente a pesar
de los requerimientos realizados por el SENA; debido a una inadecuada
construccion del acuerdo al no considerar los principios generales del derecho, lo
que impide que el seguimiento a la ejecucién del convenio sea oportuno y
pertinente.

ANTIOQUIA
Hallazgo No. 133 Informes de supervision

La Resolucion 000668 de 2005 adopta el Manual de Supervision e Interventoria
para la Contratacion en el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, en la muestra
seleccionada (Centro de Comercio, Salud, Caucasia y Direccién regional), se
observo una deficiencia general en la supervisidon de la contratacién, toda vez que
no se evidencian informes detallados de supervision o interventoria sobre la
ejecucion de los contratos, lo anterior por debilidades en el ejercicio de supervision
a los mismos, con el riesgo que no detecten oportunamente deficiencias en la
ejecucion de los contratos, que se pague por bienes o servicios no recibidos o que
se reciban con deficiencias en la calidad y cantidad.

BOLIVAR
Hallazgo No. 134 Asignacién de supervisores (D)

En todos los contratos de Prestacion del Servicio Médico Convencional, suscritos
por la Direccion Regional SENA Bolivar en la vigencia 2010, a los Contratistas, no
se les exigio, aportar documento alguno para demostrar su inscripcién en el
Registro Especial del Ministerio de la Proteccion Social; para tal fin presentaron a
la entidad, el formulario diligenciado en donde solicitan dicha inscripcion; La
anterior situaciéon evidencia la falta de aplicacion de los controles disefiados por la
Entidad para el cumplimiento de los requisitos de Prestacidén de Servicios.
Incumpliendo con lo establecido en el articulo 47 del decreto 2474 de 2008 y el
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numeral 3.1.4.2 del manual de contratacion administrativo del SENA; que
contemplan que en los contratos de prestacion de servicios de salud “Las
personas naturales o juridicas que presten dichos servicios deben estar inscritas
en el registro especial nacional del Ministerio de la Proteccién Social o quien haga
sus veces”, pudiendo ocasionar que el SENA, contrate con empresas de salud que
no le presten a los beneficiarios de sus trabajadores, un buen servicio, por no
reunir los requisitos habilitantes para prestar un servicio con las caracteristicas
requeridas. Hallazgo administrativo con presunta Connotacién Disciplinaria.

Hallazgo No. 135 Nombramiento de Supervisor

En los Contratos suscritos por el Director Regional y el Centro de Comercio y
Servicios, establecen en su Clausula Séptima, que “El control y vigilancia a cerca
de la cabal, completa y adecuada ejecucion de este contrato estara a cargo de la
persona a quien designe en cualquier momento el Director Regional...”, lo cual
genera el riesgo de no realizarse una supervisién oportuna y se configura una
violacién al articulo 6° de la Resolucion No 00668 de 2005, que establece que;
“Corresponde al ordenador del gasto o en quien este delegue tal facultad, designar
el servidor publico que actuara como supervisor, quien debera tener experiencia y
conocimientos relacionados con el objeto pactado en el contrato o convenio
respectivo. La designacidén deber hacerse en el texto del contrato o convenio, o a
mas tardar dentro de los dos (2) dias siguientes al perfeccionamiento del mismo”.

CESAR
Hallazgo No. 136 Seleccion del contratista (D)

El articulo 5° de la ley 1150 de 2007 establece que es objetiva la seleccion
cuando la escogencia se haga al ofrecimiento mas favorable a la entidad y a los
fines que ella busca, sin tener en consideracion factores de afecto o de interés vy,
en general, cualquier clase de motivacién subjetiva.

Examinada la celebraciéon del contrato No. 0032 del 24 de marzo de 2010, cuyo
objeto es prestar el servicio de vigilancia y seguridad privada, se determind la
siguiente situacion:

e Dentro del marco del proceso de seleccion del contratista se detecté una
presunta falsedad en documento por parte de la firma seleccionada,
COLVISEG DEL CARIBE, ya que segun copia del diploma aportado por el
representante legal de esa empresa, éste es bachiller del Colegio Cooperativo
CANAPRONORT de la ciudad de Cucuta, no obstante, esta instituciéon
manifiesta por escrito que el nombre en mencién no aparece en sus archivos y
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que por tanto no fue proclamado bachiller de esa institucion; asi entonces, la
oferta presentada por COLVISEG DEL CARIBE debi6 ser rechazada, al tenor
de lo contemplado en el Literal i) del numeral 1.9 del pliego de condiciones; sin
embargo, se adjudicé y suscribié el contrato sin la respectiva verificacion. Esta
situacion fue denunciada por uno de los oferentes en la Fiscalia General de la
Nacién.

Lo anterior refleja falta de gestion en lo pertinente, con lo que pudo no haberse
garantizado un adecuado proceso de seleccion del contratista, inobservandose de
paso los numerales 1y 2 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

CHOCO
Hallazgo No. 137 Supervision de los contratos (D)

El SENA regional Choco, para la vigencia 2010, no ejercié a cabalidad las labores
de supervision de los diferentes contratos, el hecho queda demostrado en que
para los contratos 27-447,27-461,27-453, 27-387-27-463, 27-455 pese a que se
cumplié el termino de ejecucion de los contratos y se cancelaron no se evidencia
los comprobante de egresos, acta de entrega final de los contratos y en algunos
casos el acta de iniciaciéon no esta firmada por el contratista, no se vislumbra que
los contratistas hayan Sustentado las decisiones que se adopten por su parte,
frente al desarrollo del contrato o convenio. Asi mismo no se dio Aviso dentro de
los dos (2) dias siguientes a la ocurrencia de los hechos y por escrito al ordenador
del gasto y a la Direccion Juridica, sobre cualquier retraso, incumplimiento parcial
o total de obligaciones o irregularidades que se presenten durante la ejecucion del
contrato o convenio como tampoco se Presenta a la finalizacién el informe del
balance final de ejecucion, a efectos de la elaboracién del acta de liquidacion
respectiva. Lo anterior se presenta por debilidades en la aplicacion de controles
en cuanto a la supervision de contratos con lo cual la entidad incurrié en el riesgo
de incumplimiento de las obligaciones del contrato o de cancelar obras o bienes
que aun no se hayan recibido de conformidad ademas la falta de estos controles
puede inducir a error a una inadecuada e inoportuna toma de decisiones. Lo
anterior va en contravia de lo establecido en el articulo 4° numerales 2, 4, 9, 23 y
25 de la resolucion N° 000668 de 2005 “Por medio de la cual se adopta el Manual
de supervision e interventorias del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA. En
concordancia con la Ley 734 de 2002 articulo 48 numeral 34.

3.1.2.1.5. Otros relacionados con contratacion

AMAZONAS
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Hallazgo No. 138 Cumplimiento obligaciones SICE (PAS)

Ley 598 de 2000 articulo 5
Decreto 3512 de 2003 articulo 13 Literales d y e.
Resolucion 5554 de 2004 CGR

En los contratos 179/2009, 160/2009, 079/2010, 120/2010, 143/2010 101/2010,
112/2010, no se incluy6 la consulta de cddigos CUBS y del precio indicativo como
parte del analisis que soporta el valor estimado del contrato en contravia de lo
dispuesto en el Decreto 2474 de 2008 Articulo 86. En los contratos 143/2010
101/2010, 112/2010 no se evidencio el registro de los mismos en el SICE

Lo anterior se origina por la inobservancia de la normatividad contractual y
deficiencias en la elaboracion de los estudios previos, lo que afecta la funcion de
control fiscal realizada por la CGR y el control social. '

En su respuesta la entidad manifiesta que “respecto de los contratos inferiores al
10% de la menor cuantia rituados para entonces conforme las previsiones
normativas del Decreto 03576 de 2009 (actuaimente no vigente), de conformidad
con el articulo 86 del Decreto 2474 no es de exigencia legal la aplicacion del
articulo 13 del Decreto 3512 de 2003, pero es valida la observacion formulada
para los contratos en cuanto superan el monto del 10% de la minima cuantia que
para el caso SENA para el afio 2010 era de cincuenta y un mitlones quinientos mil
pesos moneda corriente, para cual se tomaran los correctivos inmediatos en orden
a satisfacer la exigencia de orden legal.

Es pertinente observar que la consulta de precios indicativos generalmente arroja
resultados negativos, para los bienes, productos o servicios para esta region del
pais, por lo que forzosamente se sustentan los precios con los vigentes del
mercado.

En cuanto al registro de los tres contratos indicados en este punto (143-101 y 112
de 2010) procede también la observacion y se procurara aun por fuera de termino
a hacer el registro, como corresponde, para dar la publicidad necesaria, anotando
gue en la pagina web del SENA y por ende del SECOP deben aparecer
publicados tales contratos, satisfaciendo de todas maneras, la publicidad de tales
actos’.

La respuesta de la entidad no desvirtia la observacién planteada, por lo que se
valida como hallazgo administrativo y se solicitara el inicio de un proceso
administrativo sancionatorio.

Hallazgo No. 139 Publicacion en el SECOP (D)
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Ley 734 de 2002 Articulo 34 Numeral 1
Decreto 2474 de 2008 Articulo 8 Numerales 17 y 18

El otro si al contrato No.101/2010 y la liquidacién del mismo no se publicé en el
sistema electrénico para la contratacion estatal ~-SECOP.

Lo anterior se origina por incumplimiento de las obligaciones durante el proceso
contractual, lo que genera vulnerabilidad del principio de publicidad y el ejercicio
del controi social.

En su respuesta la entidad aduce que “es valida la observacion en cuanto no se
publico el otrosi y liquidacién del contrato 101-2010, procurando sanear dicha
situacién para el caso concreto, en el numeral 17 del articulo 8 del decreto 2474,
establece que se deben publicar todos los actos administrativos que conlleva la
contratacion estatal, en este orden de ideas, cuando se adjudica el contrato y se
registra en la pagina del SECOP”.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria.

Hallazgo No. 140 Sistema para la vigilancia de la contratacién estatal SICE
(PAS)

Ley 734 de 2002 Articulo 34 Numeral 1
Decreto 2474 de 2008 Articulo 8 Numerales 17 y 18

El otro si al contrato No.101/2010 y la liquidacion del mismo no se publicé en el
sistema electronico para la contratacion estatal -SECOP,

Lo anterior se origina por deficiencias en los mecanismos de control interno en el
proceso contractual, lo que afecta la funcién de control fiscal realizada por la CGR
y el control social.

En su respuesta la entidad aduce que “es valida la observacién en cuanto no se
publicd el otrosi y liquidacion del contrato 101-2010, procurando sanear dicha
situacion para el caso concreto, en el numeral 17 del articulo 8 del decreto 2474,
establece que se deben publicar todos los actos administrativos que conlleva la
contratacion estatal, en este orden de ideas, cuando se adjudica el contrato y se
registra en la pagina del SECOP”.

Hallazgo No. 141 Sistema para la vigilancia de la contratacién estatal SICE
(PAS)
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Ley 598 de 2000 articulo 5

Ley 734 de 2002 articulo 34 Numerales 1y 2
Decreto 3512 de 2003 articulo 13 Literales d y e.
Resolucién 5554 de 2004 CGR

En los contratos 179/2009, 160/2009, 079/2010, 120/2010, 143/2010 101/2010,
112/2010, no se incluyé la consulta de codigos CUBS y del precio indicativo como
parte del analisis que soporta el valor estimado del contrato en contravia de lo
dispuesto en el Decreto 2474 de 2008 Articulo 86. En los contratos 143/2010
101/2010, 112/2010 no se evidencid el registro de los mismos en el SICE

Lo anterior se origina por deficiencias en los mecanismos de control interno en el
proceso contractual, lo que afecta la funcidn de control fiscal realizada por la CGR
y el control social.

En su respuesta la entidad manifiesta que “respecto de los contratos inferiores al
10% de la menor cuantia rituados para entonces conforme las previsiones
normativas del Decreto 03576 de 2009 (actualmente no vigente), de conformidad
con el articulo 86 del Decreto 2474 no es de exigencia legal la aplicacion del
articulo 13 del Decreto 3512 de 2003, pero es valida la observacion formulada
para los contratos en cuanto superan el monto del 10% de la minima cuantia que
para el caso SENA para el afio 2010 era de cincuenta y un millones quinientos mil
pesos moneda corriente, para cual se tomaran los correctivos inmediatos en orden
a satisfacer la exigencia de orden legal.

Es pertinente observar que la consulta de precios indicativos generalmente arroja
resultados negativos, para los bienes, productos o servicios para esta region del
pais, por lo que forzosamente se sustentan los precios con los vigentes del
mercado.

En cuanto al registro de los tres contratos indicados en este punto (143-101 y 112
de 2010) procede también la observacion y se procurara aun por fuera de termino
a hacer el registro, como corresponde, para dar la publicidad necesaria, anotando
que en la pagina web del SENA y por ende del SECOP deben aparecer
publicados tales contratos, satisfaciendo de todas maneras, la publicidad de tales
actos”.

Hallazgo con solicitud de inicio de un proceso administrativo sancionatorio.
CORDOBA
Hallazgo No. 142 Registros SICE (PAS)

Carrera 10 No. 19 - 64 P. 10 * PBX: 3537700 « Bogota D.C. * Colombia * www.contraloriagen.gov.co
133



http://www.contraloriagen.gov.co

£
@ CONTRALORIA | CONTRALGRIA DELEGADA
GENERAL DF LA REPUBLITA | SECTOR SQOGIAL

Criterios: Registros contratos SICE, Decreto 3512 de 2003, acuerdos Comite
operacién del SICE Nos.01, 02, 03, 06, 07, 08, 09, Ley 80 de 1993, resolucion
5772 de 2006.

La Direccién Regional Cordoba del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, en las
vigencia fiscal 2010, inobservo las obligaciones establecidas en los lineamientos
para el funcionamiento del Sistema de Informacién para la Vigilancia de la
Contratacion Estatal SICE de los contratos perfeccionados y legalizados en dichas
vigencias. Esta obligacion se aplica para los procesos contractuales superiores al
10% de la menor cuantia de la entidad, decreto 3512 de 2003 y acuerdo No. 05 de
2005 auto 02 del 02 de febrero de 2005 (Consejo de Estado)

Lo anterior, se debié presuntamente a falta de conocimiento de los requisitos
establecidos para la actividad contractual y/o capacitacion de los funcionarios
encargados del proceso y debilidades de control interno.

Lo que no permite advertir oportunamente el problema, generando en
consecuencia solicitud inicio de proceso administrativo sancionatorio.

Hallazgo No. 143 Consulta precios indicativos — CUBS SICE (PAS)

Los representantes legales de las entidades con el fin de conocer los precios
indicativos de los bienes y servicios codificados hasta nivel de item en el CUBS, y
evitar los sobrecostos en la contratacion, deberan consultar el CUBS vy los precios
indicativos, como requisito previo a la adjudicacién. Esta obligacion se aplica para
los procesos contractuales superiores al 10% de la menor cuantia de la entidad,
decreto 3512 de 2003 y acuerdo No. 05 de 2005 auto 02 del 02 de febrero de
2005 (Consejo de Estado)

La Regional Cordoba del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA inobservd las
obligaciones establecidas en los lineamientos para el funcionamiento del Sistema
de Informacion para la Vigilancia de la Contrataciéon Estatal SICE

En las vigencia fiscal 2010, no cumplié con la obligacién de efectuar la consulta
en el catalogo Unico de bienes y servicios ( CUBS) y los precios indicativos, como
requisito previo a la adjudicacién, en el Sistema de Informacién para la Vigilancia
de la Contratacion Estatal SICE, de los procesos contractuales correspondientes a
la vigencia fiscal de 2010.

Lo anterior, se debié presuntamente a falta de conocimiento de los requisitos
controles y vigilancia, establecidos para la actividad contractual y/o capacitacion
de los funcionarios encargados del proceso Yy debilidades de control interno,
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Lo que no permite advertir oportunamente el problema, generando en
consecuencia solicitud inicio de proceso administrativo sancionatorio.

Hallazgo No. 144 Registro SECOP (D)

El Articulo 8 del decreto 2474 de 2008, paragrafos 1 y 2 y articulo 3 de decreto
1150 de 2007. Publicidad del procedimiento en el Secop. “La entidad contratante
sera responsable de garantizar la publicidad de todos los procedimientos y actos
asociados a los procesos de contratacién salvo los asuntos expresamente
sometidos a reserva. La publicidad se hara en el Sistema Electrénico para la
Contratacién Publica (Secop) a través del Portal Gnico de Contratacion, cuyo sitio
Web sera indicado por su administrador. La publicacion electrénica de los actos y
documentos a que se refiere el presente articulo debera hacerse en la fecha de su
expedicion, o, a mas tardar dentro de los tres (3) dias habiles siguientes.

La Direccion del Sena Regional Cérdoba, en la celebracion de contratos No. 022
de 26/04/10, 396 del 27/12/10 y 041 del 24/12/10, durante la vigencia fiscal de
2010, no cumpli6 con la responsabilidad de garantizar oportunamente la publicidad
de algunos actos asociados a los procesos de contratacién en comento tales
como: El contrato, las adiciones, modificaciones o suspensiones los cuales debe
efectuarse, dentro de la fecha de su expedicion o a mas tardar dentro de los tres
(3) dias habiles siguientes a la misma, en el Sistema Electrénico para la
Contratacién Publica (SECOP).

El incumplimiento de la responsabilidad de publicidad a cargo del Sena, es
atribuible a un sistema de control interno incipiente, que no consulta los principios
de confiabilidad, oportunidad y precision del sistema de informacion,

Inobservancia que no permite en consecuencia ejercer el control organizacional y
la toma de decisiones acertadas en el cumplimiento oportuno de sus procesos o
areas misionales de la organizacion.

Hallazgo No. 145 Seleccion objetiva de oferentes (D)

El articulo 5 numeral 1 de la ley 1150 de 2007. De la seleccion objetiva. “Es
objetiva la seleccion en la cual la escogencia se haga al ofrecimiento mas
favorable a la entidad y a los fines que ella busca, sin tener en consideracién
factores de afecto o de interés y, en general, cualquier clase de motivacién
subjetiva. En consecuencia, los factores de escogencia y calificacion que
establezcan las entidades en los pliegos de condiciones o sus equivalentes,
tendran en cuenta los siguientes criterios:” “La capacidad juridica y las condiciones
de experiencia, capacidad financiera y de organizacion de los proponentes seran
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objeto de verificacion de cumplimiento como requisitos habilitantes para la
participacion en el proceso de seleccion y no otorgaran puntaje”.

En la convocatoria publica adelantada bajo la modalidad de seleccion abreviada
de menor cuantia realizada por el Servicio Nacional de Aprendizaje Sena, cuyo es
objeto la compra de dos (02) camionetas diesel doble cabina 4x4 modelo 2011, en
la vigencia fiscal 2010, cuyo destino es atender las necesidades del Centro De
Industria, Comercio y Turismo de la Regional Cérdoba, se evidencio que la
propuesta técnica econdémica presentada por la persona juridica Doriautos, la cual
no podia ser objeto de evaluacion, calificacion y ulterior adjudicacién, por cuanto el
oferente en comento se encontraba inhabilitado para tales efectos, en razén a que
en el proceso de verificacion de cumplimiento de la capacidad juridica del mismo
como factor habilitante dentro del proceso de seleccion, este se encuentra inmerso
en el incumplimiento de pagos por concepto de obligaciones relativas a aportes
parafiscales con el ICBF, y ademas esta incluido en calidad de deudor moroso, en
el boletin emitido por la Contaduria General de la Nacion.

Lo antes sefialado es originado por deficientes mecanismos de control interno de
verificacion radicados en cabeza de la entidad, los cuales estan orientados a velar
y salvaguardar el cumplimiento de los diferentes requisitos y solemnidades
legales indispensables en materia de contrataciéon publica, los cuales les asiste
observar a los proponentes en calidad de personas naturales o juridicas de
diferentes naturaleza, que aspiran a participar en los procesos de contratacion con
el Estado y/o entidades publicas.

La situacion indicada no permite en consecuencia conocer el desarrollo en el
cumplimiento de los objetivos y mision de la organizacion, como base esencial en
el fomento de la cultura del autocontrol y la toma de decisiones pertinentes y
conducentes al mejoramiento continuo del quehacer administrativo de la
organizacion.

SUCRE

Hallazgo No. 146 Registro de contratos e inscripcion de proveedores en el
SICE (PAS)

El Decreto 3512 de 2003, en su articulo 13, Literal e, establece que las entidades
deben registrar en el portal SICE dentro de los primeros cinco dias habiles del mes
los contratos perfeccionados y legalizados en el mes inmediatamente anterior y
en su Articulo 15 sefiala: Obligaciones de los proveedores. Los proveedores que
pretendan suministrar bienes y servicios de uso comun o de uso en contratos de
obra, a los organismos que conforman la administracion publica y a los
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particulares o entidades que manejan recursos publicos, deberan cumplir las
siguientes obligaciones:

a) Inscripcion. Los proveedores se vincularan al SICE de acuerdo con las
instrucciones publicadas en el Portal.

No obstante, revisado el portal del SICE se pudo determinar que la Regional Sucre
del SENA, no efectué el registro en el portal de 94 contratos que no se encuentran
exceptuados en la norma, y en 19 ef registro fue extemporaneo; asimismo,
suscribi6 35 contratos con proveedores no registrados en el portal del SICE; esto,
debido la inobservancia de la norma y a deficiencias en los mecanismos de control
interno del drea de contratacion, al no exigir el certificado de inscripcion a los
proveedores; lo que impide que se generen las alarmas por eventuales
irregularidades o inconsistencias que pudieran presentarse en dichos contratos y
por ende el seguimiento y control por parte del 6rgano competente; ademas no
permite alimentar los subsistemas, métodos, principios, instrumentos y demas
aspectos del SICE, que garanticen el ejercicio del control fiscal.

3.1.2.2. Gestion financiera y presupuestal

La siguiente informacién corresponde al Presupuesto General del SENA para la
vigencia 2010:

INGRESO Cifrasen $
Porcentaje de
s Presupuesto Presupuesto Ejecucion (Ppto
Descripcién Definitivo Ejecutado Ejec./Ppto
Definitivo)
Recursos del Presupuesto 0 0 0
General de la Nacién
Recursos de Otras Fuentes — | 1 538 047.300.000 | 1.939.110.775.673.30 100%
Recursos Propios
GASTO Cifrasen $
Presupuesto Presupuesto Porcenta_je de Ejecucion
Descripcion Definitivo Ejecutado g’e;:‘::iti‘llicj:)acutado 1 Ppto
Funcionamiento 59.066.300.000 54.957.667.304,00 93.04%
Inversién 1.879.624.000.000 | 1.854.691.451.768,68 98.67%
Servicio de la Deuda 257.000.000,00 177.885.796,01 69.22%

EJECUCION DEL REZAGO PRESUPUESTAL DE 2009 (Cifras en $)

D S Rezago Presupuestal | Ejecucién del Rezago | Vigencias

escripcion al cierre de 2009 Presupuestal de 2009 | expiradas
Reservas 157.992.168.690 150.469.410.684 0
Presupuestales
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[ Cuentas por Pagar | 76.901.628.973 [ 76.886.166.406 | |

CIERRE PRESUPUESTAL — CONSTITUCION DEL REZAGO PRESUPUESTAL AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2010 (Cifras en $)

Descripcion Rezago Presupuestal al
P cierre de 2010
Reservas 200.527.389.688
Presupuestales
Cuentas por Pagar 76.901.628.973
VIGENCIAS FUTURAS (Cifras en $)
Aprobadas en 2010 100.171.060.931
De vigencias anteriores 99.,513.224.413
ejecutadas en 2010

DIRECCION GENERAL
Hallazgo No. 147 Reservas presupuestales sin debido soporte (D)

El Decreto 111 de 1996 en el articulo 89 establece que al cierre de la vigencia
fiscal cada 6rgano constituira las reservas presupuestales con los compromisos
que al 31 de diciembre no se hayan cumplido, siempre y cuando hayan sido
legalmente contraidos y desarrollen el objeto de la apropiacién. Las reservas
presupuestales solo podran utilizarse para cancelar los compromisos que les
dieron origen.

En la constitucion de las reservas presupuestales de la vigencia 2010 fueron
evidenciadas debilidades en el sistema de control interno y en la comunicacion
entre las diferencias dependencias, lo que conlievd a que se constituyeran
reservas por un valor superior de $162,1 millones con cargo al rubro
1.410.704.4.27, discriminados asi:

e En el Convenio 186 del 04-06-10 con Emgesa mediante Otrosi N° 1 del 20 de
septiembre y Otrosi N° 2 del 16 de noviembre de 2010 fue reducido su valor de
$239.7 millones a $139.1 millones y $124.8 millones con un aporte del Sena de
$69.6 milones y $62.4 millones respectivamente, sin que esto fuera
comunicado a la Oficina de Presupuesto, lo que conllevo a la constitucion de
una reserva presupuestal por $60 millones, cuando debi6 constituirse por $2.5
millones pues el Sena con orden de pago N°4497 del 28 de junio de 2010
desembolsd $59.9 millones.

Ademads, en el resumen financiero del Acta de Liquidacién suscrita por la
Directora Nacional de Formacién para el trabajo, el Director de interventoria y
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el representante legal de Emgesa, el 15 de febrero de 2011 reportan un valor
de aporte del Sena de $62.4 millones, mientras que el aplicativo de
presupuesto reporta $60.1 millones.

e En el Convenio 184 del 04-06-10 con Codensa mediante Modificacion N° 1 del
20 de septiembre y Otrosi N° 2 del 17 de noviembre de 2010 fue reducido su
valor de $313.6 millones a $264 millones y a $251.7 millones con un aporte del
Sena de $132 millones y $125.8 millones respectivamente, sin que esto fuera
comunicado a la Oficina de Presupuesto, lo que conllevd a la constitucion de
una reserva presupuestal por $78.7 millones, cuando debié constituirse por
$47.4 millones pues el Sena con orden de pago N°4360 del 22 de junio de 2010
desembolsé $78.4 millones.

e En el Convenio 126 del 06-05-10 con RCN Diario mediante Otrosi N° 1 del 12
de julio de 2010 fue reducido su valor de $113.2 millones a $63.4 millones con
un aporte del Sena de $30.8 millones, sin que esto fuera comunicado a la
Oficina de Presupuesto, lo que conllevé a la constitucion de una reserva
presupuestal por $27,6 millones, cuando debié constituirse por $3.3 millones
pues el Sena con orden de pago N°3407 del 25 de mayo de 2010 desembolsé
$27.5 millones.

e El Convenio 139 del 10-05-10 con Radio Cadena Nacional S.A - RCN Radio fue
terminado anticipadamente y de mutuo acuerdo a partir del 18 de agosto de
2010 ademas, el 13 de octubre de 2010 con la consignacién N° 160760681 del
Banco Davivienda el conviniente reembolsé $24.3 millones sin embargo fue
construida una reserva de $24.5 millones.

e El Convenio 038 del 09-04-10 con Chaneme Comercial S.A fue terminado
anticipadamente y de mutuo acuerdo a partir del 27 de octubre de 2010,
quedando un saldo por reintegrar por parte del conviniente de $14.9 millones;
sin embargo fue construida una reserva de $24.5 millones.

Lo anterior, genera un presunto alcance disciplinario por incumplimiento de los
deberes contenidos en el numeral 1 del articulo 34 y los numerales 22 y 26 del
articulo 48 de la Ley 734 de 2002.

BOLIVAR

Hallazgo No. 148 Ejecucion rendimientos financieros (IP)

Se encontrdé que debido a una inadecuada Planeacion y debilidades de los
Mecanismos de Control Interno al SENA Regional Bolivar en el rubro
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Rendimientos Financieros, se le asigné una meta de $99 Millones para la vigencia
2010, y se observa en la ejecucion del presupuesto de Ingresos, que éste, no fue
ejecutado, lo cual generé que se presentara un saldo por ejecutar, igual al
presupuesto asignado, lo que deja en evidencia, una Nula gestion en el recaudo
de este ingreso presupuestal, no obstante observarse que en los Convenio de
Ampliacion de Cobertura, se pacté mediante modificacién de los Convenios, que
las empresas Convinientes, trasladarian al SENA, los rendimientos financieros de
los recursos aportados por ésta, para la Ejecucion. Hallazgo administrativo con
solicitud de indagacién Preliminar.

BOYACA
Hallazgo No. 149 Certificados de disponibilidad presupuestal

El articulo 2 literal e) de la Ley 87 del 29 de noviembre de 1993, establece como
uno de los objetivos del sistema de control interno, garantizar la confiabilidad de la
informacion y sus registros, criterios que no son tenidos en cuenta como se
evidencia en las siguiente observacion.

En el SENA - Regional Boyaca, los Certificados de Disponibilidad Presupuestal de
algunos contratos, la fecha de expedicion de éstos quedé registrada con
anterioridad a la fecha de solicitud de los mismos, como se presenta en el
siguiente cuadro:

TABLA 27. Certificados de Disponibilidad Presupuestal

No. Contrato y Centro de Fecha de solicitud Fecha de expedicion del
Fecha Formacion del CDP CDP
121 del 28/01/10 CEGAFE 12 de enero de 2010 6 de enero de 2010
080 del 28/01/10 CEGAFE 12 de enero de 2010 6 de enero de 2010
132 del 29/01/10 CEGAFE 12 de enero de 2010 6 de enero de 2010
025 del 27/01/10 CEGAFE 12 de enero de 2010 6 de enero de 2010
136 del 28/01/10 CEGAFE 12 de enero de 2010 6 de enero de 2010

Fuente: CGR sobre informacién de la Regional
Lo anterior, se presentd por problemas del Aplicativo Finanzas 2000 y por
deficiencias en los mecanismos de registro y control, lo cual puede generar
incertidumbre en la confiabilidad de la informacion. Hallazgo administrativo.

3.2. EVALUACION DE ESTADOS CONTABLES
3.2.1. Efectivo

DIRECCION GENERAL
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Hallazgo No. 150 Conciliaciones bancarias

La resolucion 119 del 27 de abril de 20086, por la cual se adopta el Modelo Estandar
de Procedimientos para la Sostenibilidad del Sistema de Contabilidad Publica,
establece que para un control riguroso del disponible y especialmente de los
depdsitos en bancos, los entes publicos deberan implementar los procedimientos
que sean necesarios para administrar los riesgos asociados con el manejo de las
cuentas bancarias.

Para efectos de controlar los depésitos en instituciones financieras, y en atencion a
la condicién de universalidad y el principio de prudencia a que se refiere el marco
conceptual del Plan General de la contaduria Publica, “las consignaciones
realizadas por terceros y demas movimientos registrados en los extractos, con
independencia de que identifique el respectivo concepto, deben registrarse en la
contabilidad de la entidad contable puUblica”.

Con el propésito de que la informacion Financiera, Econdémica, Social y Ambiental
de la entidad contable publica revele la totalidad de las transacciones, hechos y
operaciones que afectan su situacion y actividad, es necesario que para casos
especificos como el de los depdsitos realizados a su favor y sobre los cuales no
tienen conocimiento del origen, se reconozcan en la contabilidad atendiendo la
condicién de universalidad , toda vez que se trata de recursos que se encuentran
en poder de la entidad, con independencia de que temporalmente no pueda
determinarse a que corresponde dicho recurso. Con ello se busca evitar que las
entidades mantengan por tiempo indefinido valores que reflejados Gnicamente en
las conciliaciones bancarias y con gran diferencia en los libros contables, y se
obliguen a adelantar las gestiones administrativas que correspondan para obtener
la documentacién o soporte pertinente que permita identificar el origen de estos
recursos y proceder asi a la correcta imputaciéon contable.

Para el reconocimiento de dichas partidas conciliatorias (consignaciones o notas
crédito sin identificar) se debita la respectiva cuenta 1110 Depdsitos en
Instituciones financieras, y se acredita la subcuenta 2905-Recaudos a Favor de
Terceros. Sobre la permanencia de dichas partidas en el pasivo, es preciso anotar
que el tiempo es el menor posible, en la medida que la entidad deba
comprometerse a adelantar acciones pertinentes para su plena identificacion, que
conduzca al registro contable que corresponda, y en establecer los procedimientos
de caracter administrativo que permitan controlar eficientemente el manejo del
disponible.

En este sentido el Contador General de la Nacién mediante doctrina ha establecido
que una vez la entidad haya adelantado todas las acciones de tipo administrativo
necesarias para identificar el origen de los recursos consignados, y si ello no ha
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sido posible, debe reconocerse como un ingreso extraordinario de la cuenta 4810
Extraordinarios.

Por otra parte en cuanto a los ingresos derivados de la actividad principal de la
entidad, es preciso anotar que la norma técnica relativa a los ingresos, definida en
el parrafo 265 del Plan General de la Contabilidad Publica-PGCP que forma parte
del Régimen de Contabilidad Publica-RCP establece que:

“El reconocimiento de los ingresos debe hacerse en cumplimiento del principio del
Devengo o Causacién, con base en las normas que los imponen, las declaraciones
tributarias, la liquidacion de pago de los aportes parafiscales, o el desarrollo de las
actividades de comercializacién de bienes y prestacion de servicios. Para el caso
de los ingresos tributarios y no tributarios, las liquidaciones oficiales y los actos
administrativos, respectivamente, se reconocen una vez hayan quedado en firme”.

En las conciliaciones bancarias se presentan partidas conciliatorias pendientes por
cargar de $29.026.409.956 y por abonar de $5.702.713.48; que se reportan desde
la vigencia 1999 a 2010, debido a falta de mecanismos de coordinacion entre las
regionales y la Direccion General y a deficiencias en el seguimiento de las partidas
generadoras de diferencias entre el extracto bancario y los libros de contabilidad;
por otra parte, el SENA no registra oportunamente las partidas pendientes por
identificar con cargo al pasivo, sélo registra estas partidas con cargo al ingreso
cuando han sido sometidas a la verificacion acorde con lo establecido en la
Circular No. 3-2008-000021 expedida por el Director Administrativo y Financiero
del SENA, evidenciandose el riesgo de reconocimiento de la obligacién durante un
periodo indeterminado. Lo que conlleva a incertidumbre en la subcuenta 111005
Depésitos en Instituciones Financieras por $ 85.524.845.741.

ATLANTICO
Hallazgo No. 151 Partidas conciliatorias sin depurar

Las conciliaciones de las cuentas pagadoras y recaudadoras de los centros
Comercio y Servicios e Industrial y de aviacion, fueron realizadas de manera
oportuna; sin embargo, se observa que éstas no cumplen con el objetivo de las
mismas, que consiste en identificar las diferencias y las causas de las partidas,
para luego proceder a realizar los respectivos ajustes y correcciones. Lo anterior,
quedd evidenciado con la existencia de partidas con antigiedad hasta de seis
afos, las cuales pasan mes tras mes, arrastrando las mismas partidas de una
vigencia a otra; que afectarian el débito y crédito no reflejados en los estados
financieros a diciembre 31 de 2010.
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(@) corraronia

La situaciébn expuesta, se origina por debilidades de control interno en la
aplicacion de los manuales de procesos y procedimientos de gestion
presupuestal contable y tesoreria establecidos por la entidad y no permite reflejar
en los Estados Contables la totalidad de los hechos financieros, generando
incertidumbre en la cuenta 111005 Depdsitos en Instituciones Financieras.

BOLIVAR
Hallazgo No. 152 Partidas sin conciliar

Conforme a la revision de las conciliaciones Bancarias de las cuentas
Recaudadoras 08502879351 y 1207000623-9, se observd que a diciembre 31 de
2010, quedaron consignaciones pendientes de registrar en libros por valor de
$15.2 millones, y $23,3 millones respectivamente, la anterior situacion evidencia
que no se aplican mecanismos efectivos para identificar estas partidas, generando
incertidumbre de la cuenta 111005 Cuenta Corriente por $38,5 millones.

La cuenta 1207000623-9, registra en su conciliacion Bancaria a Diciembre 31 de
2010, una diferencia de $10,7 millones, situacion originada por deficiencia de los
controles implementados por la entidad en la captacion de recursos, asi como
otros mecanismos que permitan su agil identificacion, generando en tal sentido
una incertidumbre sobre el saldo de la cuenta 111005 Cuenta Corriente.

De igual forma La cuenta Nro.1207000623-9, registra en su conciliacion Bancaria
a Diciembre 31 de 2010, un total de notas débito pendientes de registro en libros
por valor de $4,47 millones, lo cual genera una incertidumbre de la subcuenta
111005 Cuenta Corriente.

BOYACA
Hallazgo No. 153 Deudores - conciliaciones bancarias

En la Cuenta 1470 de Otros Deudores, cuyo saldo a diciembre 31 de 2010 es de
$1.713,5 millones, producto de las conciliaciones bancarias, existe una partida
conciliatoria de alta antigiedad en la Subcuenta 147090 “Otros Deudores” —
14709004 “Cheques Devueltos, correspondiente a varios cheques devueltos a la
entidad por valor de $1,9 millones, debido a que no se ha realizado gestién para
depurar las partidas; lo cual genera incertidumbre en la existencia y consistencia
de estas partidas.

CESAR

Hallazgo No. 154 Ingresos que no se causan oportunamente
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Acorde con lo establecido en la Resolucion 357 del 23 de julio de 2008, en el
numeral 3.8. Conciliaciones de informacion se establece que para un control
riguroso del disponible y especialmente de los depdsitos en instituciones
financieras, las entidades contables publicas deberan implementar los
procedimientos que sean necesarios para administrar los riesgos asociados con el
manejo de las cuentas bancarias, sean éstas de ahorro o corriente. Manteniendo
como principal actividad la elaboracién periédica de conciliaciones bancarias, de
tal forma que el proceso conciliatorio haga posible un seguimiento de las partidas
generadoras de diferencias entre el extracto y los libros de contabilidad. Para
efectos de controlar los depdsitos en instituciones financieras, y en atencion a la
condicion de universatidad y el principio de prudencia a que se refiere el marco
conceptual del Plan General de Contabilidad Publica, las consignaciones
realizadas por terceros y demas movimientos registrados en los extractos, con
independencia de que se identifique el respectivo concepto, deben registrarse en
la contabilidad de la entidad contable publica.

Las Conciliaciones Bancarias, presentan partidas que no se ha identificado la
procedencia u origen, debido a que no se causa oportunamente la totalidad de los
ingresos ante la ausencia de un instrumento que identifique la fuente de los
recursos consignados a favor de la entidad y a los cuales no se les ha hecho los
ajustes que conlleven a la presentacion de saldos reales y ajustados a la realidad
financiera del ente publico, generando incertidumbre en la cuenta de Depésitos en
Instituciones Financieras.

Hallazgo No. 155 Ingresos de contado y pendientes de pago

Plan General de Contabilidad Publica, en las Normas Técnicas de Contabilidad
Publica Numerales 152, 153 y 154. Los Deudores representan los derechos de
cobro de la entidad contable publica originados en desarrollo de sus funciones de
cometido estatal. Estos derechos deben reconocerse por su importe original o por
el valor convenido, el cual es susceptible de actualizacién de conformidad con las
disposiciones legales vigentes, o con los términos contractuales pactados.

Se presenta incertidumbre en cuantia de $37.7 millones en los ingresos a los
depositos bancarios (subcuenta 111005), dado que se estableci6 que se
realizaron ventas de bienes de la Agricultura y Silvicultura de contado, pero adn se
encuentran contabilizadas como pendientes de pago, situacion que genera no
confiabilidad sobre la razonabilidad de los saldos presentados y falta de certeza
sobre el ingreso efectivo de los recursos a las arcas de la Entidad, por una gestién

ineficiente y antieconémica acorde con lo establecido en el articulo 6 de la Ley 610
de 2000.
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QUINDIO
Hallazgo No. 156 Depésitos en Instituciones Financieras

En las conciliaciones bancarias de diciembre de 2010 de las cuentas
recaudadoras y pagadoras de Direccion Regional y de los Centros, presentan
partidas por conciliar desde la vigencia 1999, incumpliendo con la circular externa
13 de 1996 de la Contaduria General de la Nacion, lo anterior se presenta por falta
de identificacién de las partidas por la Direccién General y la Regional Quindio,
generando incertidumbre en la subcuenta 111005 Depdsitos en Instituciones
Financieras.

RISARALDA
Hallazgo No. 157 Conciliaciones Bancarias

Contraviniendo la caracteristica cualitativa de la informacién contable publica de
confiabilidad establecida en el numeral 2.7 del Régimen de Contabilidad Publica,
el SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA no reflejé $9.6 millones en el
Balance de Prueba de la vigencia 2010, que provienen de consignaciones
pendientes de registrar en libros, consignaciones doblemente registradas en libros,
notas debito pendientes de registrar en libros, menor valor registrado en libros,
pago de cheques pendientes de cobrar en bancos Yy pagos electronicos pendientes
de cobrar, que figuran en las conciliaciones bancarias de!l mes de diciembre de
2010 de las cuentas corrientes, afectando el saldo en bancos por falta de registro
contable.

Lo anterior ocasionado por debilidades en el control y seguimiento en tesoreria y
contabilidad y falta de depuracion contable en las partidas de las conciliaciones
bancarias; lo que genera un valor inconsistente en las cuentas de bancos, del
pasivo e ingresos no reflejando la realidad financiera de la entidad.

3.2.2. Deudores

DIRECCION GENERAL

Hallazgo No. 158 Recursos entregados en administracion

La informacién contable publica es razonable cuando refleja la situacion y actividad
de la entidad contable publica, de manera ajustada a la realidad, el principio de

causacion establece que los hechos financieros, econdmicos, sociales y
ambientales deben reconocerse en el momento en que sucedan y el
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reconocimiento se efectuara cuando surjan los derechos y obligaciones, o cuando
la transaccion u operacion originada por el hecho incida en los resultados del
periodo, y el principio de Revelacion establece que los estados, informes y
reportes contables deben reflejar la informacién adicional que sea necesaria para
una adecuada interpretacion cuantitativa y cualitativa de la realidad y prospectiva
de la entidad contable publica y que no esté contenida en el cuerpo de los estados,
informes y reportes contables, debe ser revelada por medio de notas.

La Resolucion 357 del 23 de julio de 2008 por la cual se adopta el procedimiento
de control interno contable, determina que deben realizarse conciliaciones
permanentes para contrastar, y ajustar si a ello hubiere lugar, la informacion
registrada en la contabilidad y los datos que tienen las diferentes dependencias y
establecer los medios necesarios que permitan una efectiva comunicacién interna y
externa, de la informacién contable y mediante Instructivo 11 del 2010, la CGN
establecié actividades minimas a desarrollar para el cierre de la vigencia 2010,
entre las cuales se destacan las actividades de conciliacion entre las dependencias
y legalizacion de anticipos, con el proposito que los estados contables reflejen
razonablemente los saldos.

En el numeral 1.1.1.12 del Capitulo |l del Manual de Contratacién adoptado por el
SENA, se establece que: El anticipo es una inversion sujeta a control por parte del
SENA: la Directiva Presidencial No. 4 de abril de 2003 determina que: “...la entidad
publica contratante es la propietaria de los recursos entregados en calidad de
anticipo y que el Consejo de Estado se ha pronunciado reiterativamente y en
diferentes sentencias frente a este tema, considerando que el anticipo es una suma
de dinero que se entrega como adelanto del precio, que aun no se ha causado y
que la entidad publica contratante hace al contratista para que a la iniciacion de los
trabajos disponga de unos fondos que le permitan proveerse de los primeros
gastos; por esta razon se exige que se garantice este valor, que se presente un
plan para su utilizacién y que se amortice durante la ejecucion del contrato.

Al seleccionar algunos convenios suscritos en las vigencias 2009 y 2010, se
encontré lo siguiente:

Convenios liquidados

Convenios suscritos durante la vigencia 2009, liquidados entre marzo y octubre del
2010 y que a 31 de diciembre de 2010 aln reportan saldos contables.

Convenio 209 de 2009 suscrito con Productos Seba Seba S.A; la supervisora
presento informe definitivo de supervision el 19 de julio de 2010, declarando las

partes a paz y salvo por todo concepto; se suscribi6 acta de liquidacion el 22 de
octubre de 2010.
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Convenio 109 de 2009, el plazo de ejecucion se vencié el 20 de noviembre de
2009, el valor desembolsado, ejecutado y reconocido del aporte del Sena segun
acta de liquidacion del 27 de agosto de 2010 fue de $33.830.944 y el valor a
reintegrar por parte del conviniente de $23.066.036. sin embargo el saldo
pendiente por legalizar en la cuenta Recursos entregados en Administracion es de
$33.830.944.

Convenio 86 de 2009 suscrito con la CGT, el plazo de ejecucion vencié el 20 de
noviembre de 2009, fueron realizados tres desembolsos por un total de
$816.000.000 y segin concepto de liquidacién de la interventoria del 16 de
diciembre de 2009 las partes manifiestan estar a paz y salvo por todo concepto,
por lo tanto el 3 de marzo de 2010 suscriben el acta de liquidacion; sin embargo
contablemente aparece registrado un saldo pendiente por legalizar por
$816.000.000.

El convenio 049 de 2009 suscrito con ANUC, presenta un saldo contable superior
al valor registrado como desembolso en el acta de liquidacion, suscrita el 2 de junio
de 2010.

En el convenio anterior el Registro Presupuestal esta por un valor inferior al saldo
contable.

En las actas de liquidacién no es posible establecer si el monto de los recursos
ejecutados y reconocidos han sido debidamente legalizados.

PRO

SEBA SH
S.A. 800.003.193 209 2009 23.200.000
ASEOS COLOMBIANOS
ASEOCOLBA" S.A 800146077 109 2009 33.830.944
CONFEDERACION
GENERAL DEL TRABA
CGT 860047643 86 2009 816.000.000
ASOCIACION  NACION
DE USUARI
CAMPESINOS DE COl
ANUC 860,066,487 049 2009 216.206.057
TOTAL 1.628.406.070

Fuente: Direccion General

Convenios vencidos
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Contablemente se presentan convenios que estan vencidos y tienen saldos por
legalizar, al verificar esta informacién con el area Juridica se establecié que en
algunos se pactaron y pagaron anticipos, tal es el caso de los convenios numeros
94/09, 237/09, 293/09, 193/10 y 221/10 por $539.169.069.

TABLA 29. CONVENIOS VENCIDOS

ASOGANORTE -
ASQOCIACION DE
GANADEROS DE LA
COSTA NORTE 800.025.774 221 2010 6.000.000,00

CORPORACION CENTRO
DE INVESTIGACION EN

PALMA DE ACEITE - 439.209.069,0
CENIPALMA 800145882 94 2009 0
QUIRURGICOS

ESPECIALIZADOS S.A. 804001419 293 2009 26.680.000,00
INSTITUTO

COLOMBIANO DE

NORMAS TECNICAS Y

CERTIFICACION -

ICONTEC 860012336 193 2010| 40.600.000,00
JAVAR LTDA 860055371 237 2009| 26.680.000,00

TOTAL
Fuente: Direccion General

539.169.069,0
0

Saldos contrarios a su naturaleza

De igual manera se evidenciaron en contabilidad cinco (6) convenios suscritos que
presentan saldos contrarios a su naturaleza por $851.861.918.

LDOS CON

SU NATURALEZA

BLASTINGMAR SA-
SANDBLSTING Y RECUBRIM.
INDUSTR. Y MARINOS S.A. 800.031.797 81 2010 -23.946.653
COMPUREDES S.A. 800.042.471 82 2010 -900.000

FIDUCIARIA COLOMBIANA DE
COMERCIO EXTERIOR S.A
FIDUCOLDEX - FIDEICOMISO

DE PROMOCION DE D-03-M-
EXPORTACIONES PROEXPORT | 830.054.060 | 00242 /08 2009 -2.274.340
ORGANIZACION CORONA S.A. | 860.002.688 43 2010 -364.560.548
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INDUSTRIAS METALURGICAS

UNIDAS S.A. IMUSA 890.900.307 243 2009 -3.093.810

ADMINISTRACION DE LA |830.113.056| pD-03-M-

COMUNIDAD AUTONOMA DEL 00254/2007

PAIS VASCO Y ALECOOP 2009 - 430.306.567

EDUSOFT LTDA 51.283.113 268 2008 -100.000

ARTEMAR LTDA 800005723 -26.680.000
-851.861.918

TOTAL

Fuente: Direcciéon General
Legalizacion de avances y anticipos en los convenios
En la Entidad se presentan debilidades en la ejecucién de los convenios al no
legalizar los anticipos conforme lo establecen los mismos (manual de contratacion

del SENA), es el caso de los siguientes:

TABLA 31. LEGALIZACION DE AVANCES Y ANTICIPOS

Conviniente No Aporte SENA Pendiente por legalizar
convenio
No. convenio
OEl 314/2010 $ 8.405.751.637 $4.743.512.775 320/2009
UNIVERSIDAD 10/2010 $ 809.636.871 D7-
CATOLICA DEL $899.945.490 M83/03/2009
NORTE
COLCIENCIAS 13/2010 $ 70.086.225.896 | $ 31.369.710.807 48/2009
ADMINISTRACION | D-03-M- $ $ D-02-M-
DE LA | 00254/2007 | 1.979.300.000,00 | 1.350.760.376,50 00254/07
COMUNIDAD 200903 22008/2008
AUTONOMA DEL
PAIS VASCO Y
ALECQOOP
EDUSOFT LTDA 12/2009 $ 8.673.620.518 $100.000 268/2008
8/2010 $6.474.103.586
TOTAL $38.273.720.829

Fuente: Direccion General
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La falta de conciliacion entre las dependencias Juridica y Contable y las
deficiencias en los mecanismos de control sobre el flujo de la informacién, genera
incertidumbre en la subcuenta 142402 — Recursos entregados en Administracion
por $378.394.048.519.

Hallazgo No. 159 Convenios y acuerdos en cobro juridico

En la Resolucion 357 de 2008, hace mencién a la necesidad de realizar
conciliaciones permanentes de la informacion con el fin de contrastar y ajustar si es
del caso, la informacidn registrada en la contabilidad de la entidad y los datos que
tienen las diferentes dependencias.

El convenio No. 0270 del 2008, celebrado entre el SENA y la Camara Colombiana
de Infraestructura (CCl), con un aporte del SENA por $558.200.000, tuvo una
ejecucion segun informe del supervisor de $256.740.089, quedando un saldo por
ejecutar de $301.459.911; valor debidamente registrado en la cuenta 142405
Recursos entregados en Administracion. Posteriormente este convenio es
reportado a juridica para que se inicie el proceso de recuperacion de los recursos
no ejecutados, en consecuencia se hace una reclasificacion cancelando la cuenta
142405 y trasladando el saldo a la cuenta 14709011 Convenios y Acuerdos en
Cobro Juridico.

La oficina juridica adelanté la acciéon de cobro coactivo, generando un acuerdo de
pago, donde se establecié que la Camara Colombiana de Infraestructura —CCl,
debia cancelar al SENA la suma de $127.299.445, valor que no corresponde con el
saldo de la cuenta 14709011 por $301.459.911. El acuerdo de pago se fundamento
en la decision tomada por el coordinador del grupo de gestion de cobro coactivo, el
cual consider6 que por politica de cartera, el CCl habia cancelado mas del 10% del
valor total de capital adeudado.

Debido a la falta de conciliacion entre las oficinas de convenios, jurisdiccion
coactiva y contabilidad, se presento la siguiente situacion.

Para la Oficina Juridica el estado del convenio es:

Valor total Convenio 1.116.400.000,00
Aporte SENA 558.200.000,00
ejecucion s/g supervisor| 226.634.156,00

Saldo 331.565.844,00
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A contabilidad se le reportd inicialmente una ejecucion de $256.740.089,
equivalente al 46%, para un saldo de $301.459.911; pero en el acta de liquidacion
se le reconoce al conviniente una ejecucion del 40.6% es decir $226.634.156, para
un saldo a reintegrar de $331.565.844; valor que no corresponde con el saldo de
la cuenta contable.

Por otra parte en el acuerdo de pago, se sefala que segun comprobante de
recaudo del 22 de abril de 2010, el conviniente reintegro la suma de $212.500.000,
este valor fue registrado erroneamente por la Regional Bogota y posteriormente
realiza la reversion dando traslado a la cuenta interna de la Direccién General, pero
como un valor correspondiente a rendimientos financieros.

Saldo final del Convenio

Saldo a reembolsar 331.565.844,00
Acuerdo de pago 127.299.445,00
consignacion 212.500.000,00
Intereses 8.233.601,00

A 31 de diciembre en contabilidad no han registrado el pago de $127.299.455 y la
consignaciéon por $212.500.000 se registro como rendimientos financieros y
ademas no ha realizado el ajuste de la subcuenta 14709011 Convenios y Acuerdos
en cobro juridico por la variacion del porcentaje de ejecucion. Lo que significa que
esta sobreestimado la subcuenta 147090 Otros Deudores y subestimada la
subcuenta 521108 Gastos de asociacion en $301.459.911, y subestimadas las
cuentas 480504 Intereses y rendimientos de Deudores y 111005 Cuenta Corriente
en $8.233.601.

ATLANTICO
Hallazgo No. 160 Multas

Existen diferencias entre la informacién reportada por las areas de recaudo y
contabilidad, relacionadas con el recaudo de las multas de Minproteccion y de
Aprendizaje, por falta de conciliacibn permanente entre dependencias vy
debilidades en la aplicacién de los procedimientos establecidos, asi:

TABLA 32. MULTAS
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DETALLE SALDOS

MULTAS CONTABILIDAD |RECAUDO |DIFERENCIA
Corto Plazo

Multas minproteccién social 39 29 10
Multas por aprendizaje 963 647 316
Multas a Largo Plazo 0 0 0

Fuente: Regional Atlantico

La anterior situacion, refleja sobreestimacion de las subcuentas 140102 Multas y
411002 Ingresos — Multas por $326 millones.

CESAR
Hallazgo No. 161 Reportes de cartera no contabilizados

El Plan General de Contabilidad Publica, en las Normas Técnicas de Contabilidad
Publica numerales 152, 153, 154, los Deudores representan los derechos de cobro
de la entidad contable publica originados en desarrollo de sus funciones de
cometido estatal. Estos derechos deben reconocerse por su importe original o por
el valor convenido, el cual es susceptible de actualizacion de conformidad con las
disposiciones legales vigentes, o con los términos contractuales pactados. Como
resultado del grado de incobrabilidad originado en factores tales como antigiedad
e incumplimiento, debe aprovisionarse el valor de los derechos que se estimen
incobrables y ajustarse permanentemente de acuerdo con su evolucion.

La cuenta Deudores, con un saldo a diciembre 31 de 2010 de $11.684.1 millones,
se encuentra sobreestimada en cuantia de $417.3 millones debido a que el area
de cartera reporto el pago total de compromisos con el SENA - Regional Cesar,
por concepto de (140102) Multas por valor de $139.2 millones y por concepto de
(140201) Aportes sobre la némina - SENA por valor de $185.3 millones y no se
han hecho los correspondientes asientos contables en donde se les cancele las
obligaciones.

Asi mismo se encuentra sobreestimado este saldo, debido a que se reportaron
por el area de cartera personas con obligaciones ante el SENA - Regional cesar,
con saldos pendientes menores que los registrados en contabilidad por valor de
$92,7 millones, que corresponden a las subcuentas (140201) Aportes sobre la
nomina - SENA por $15.5 miliones, 411401 Aportes sobre la nébmina - SENA por
$15.5 millones y las subcuentas (140102) Multas por $77.2 millones, 411002
Multas por $77.2 millones situacion que nos permite considerar que el saldo de
esta cuenta no es confiable.
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Hallazgo No. 162 Registros contables que no son reportados en cartera

Plan General de Contabilidad Publica, en las Normas Técnicas de Contabilidad
Publica Numerales 152, 153 y 154. Los Deudores representan los derechos de
cobro de la entidad contable publica originados en desarrollo de sus funciones de
cometido estatal. Estos derechos deben reconocerse por su importe original o por
el valor convenido, el cual es susceptible de actualizacion de conformidad con las
disposiciones legales vigentes, o con los términos contractuales pactados. Como
resultado del grado de incobrabilidad originado en factores tales como antigiiedad
e incumplimiento, debe aprovisionarse el valor de los derechos que se estimen
incobrables y ajustarse permanentemente de acuerdo con su evolucién.

La cuenta Deudores, con un saldo a diciembre 31 de 2010 de $11.684.1 millones,
se encuentra sobrestimado en cuantia de $241.5 millones, en las subcuentas
(140102) Multas Minproteccién por valor de $163.5 millones y (140201) Aportes
sobre la ndomina - SENA por $78 millones; debido a que se encuentran registradas
en el software contable personas con obligaciones ante el SENA - Regional cesar,
que no fueron reportadas por el area de cartera, lo que conlleva a considerar que
el saldo de esta cuenta no es confiable, sobrestimando ademas el saldo de la
cuenta (411002) Multas Minproteccién por valor de $163.5 y la cuenta (411401)
Aportes sobre la ndmina - SENA, por valor de $78.0 millones.

Hallazgo No. 163 Registros en cartera que no existen en contabilidad

Plan General de Contabilidad Publica, en las Normas Técnicas de Contabilidad
Publica Numerales 152, 153 y 154. Los Deudores representan los derechos de
cobro de la entidad contable publica originados en desarrollo de sus funciones de
cometido estatal. Estos derechos deben reconocerse por su importe original o por
el valor convenido, el cual es susceptible de actualizaciéon de conformidad con las
disposiciones legales vigentes, o con los términos contractuales pactados. Como
resultado del grado de incobrabilidad originado en factores tales como antigiedad
e incumplimiento, debe aprovisionarse el valor de los derechos que se estimen
incobrables y ajustarse permanentemente de acuerdo con su evolucion.

La cuenta Deudores, con un saldo a diciembre 31 de 2010 de $11.684.1 millones,
se encuentra subestimada en cuantia de $240.1 millones, debido a que existen
deudores en la subcuenta (140201) Aportes sobre la ndmina - SENA, con saldos
pendientes y reportadas por el area de cartera del SENA - Regional Cesar, que en
la informacién del software contable de la entidad fueron reportados con menores
valores, y que por consiguiente contribuye a afectar los saldos presentados en la
cuenta (411401) Aportes sobre la némina - SENA, lo que nos permite conceptuar
que el saldo de esta cuenta no es confiable.
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SUCRE
Hallazgo No. 164 Otros deudores

El Principio de Registro del PGCP (Resolucion 356 del 5 de Septiembre de 2007 la
CGN) establece. “Los hechos financieros, econémicos, sociales y ambientales
deben contabilizarse de manera cronoldgica y conceptual observando la etapa del
proceso contable relativa al reconocimiento, con independencia de los niveles
tecnolégicos de que disponga la entidad.” y “las disposiciones establecidas a
partir del Articulo 712 hasta el 730 del Cédigo de Comercio que establecen los
plazos de caducidad y prescripciéon de la acciéon cambiaria de los cheques; sin
embargo, la entidad tiene registrado en su cuenta de Otros deudores (1470),
subcuenta (147090) la suma de $36,8 millones correspondientes a cheques
Devueltos con vigencias de mas de cinco afos, esto debido a fallas de control
interno contable, a la falta de acompafamiento de la Oficina Juridica y del
subcomité de Técnico de Sostenibilidad Contable; lo que genera incertidumbre
sobre el saldo de la subcuenta 147090 Otros deudores por $36.968.553.

La Administracion no ha presentado los cheques ni las pruebas que demuestren
que hayan sido cobrados, asi como tampoco se conoce la gestion adelantada por
la entidad para el cobro de los mismos.

Hallazgo No. 165 Avances y anticipos entregados

El Principio de Registro del PGCP (Resolucién 356 del 5 de Septiembre de 2007 la
CGN) establece. “Los hechos financieros, econémicos, sociales y ambientales
deben contabilizarse de manera cronolégica y conceptual, observando la
etapa del proceso contable relativa al reconocimiento, con independencia de los
niveles tecnoldgicos de que disponga la entidad”, sin embargo, existe un saldo de
$15,2 millones en la cuenta Avances y Anticipos Entregados (1420) subcuenta A
Terceros (142090) los cuales fueron entregado en los afos 2007, 2008, 2009 y
2010 a alumnos por concepto de reconocimiento de viaticos (gastos de transporte,
alojamiento y manutencion; reconocidos mediante Resolucién 000781 de 2006,
articulo tercero) vy a la fecha no han sido legalizados; esto debido a deficiencias en
el seguimiento y control ; trayendo como consecuencia una sobreestimacion en la
cuenta Avances y Anticipos Entregados a Terceros (142090) y una subestimacion
en el gasto de viaticos y Gastos de Viaje (521117) por $15,2 millones.

3.2.3. Propiedad, Planta y Equipo

DIRECCION GENERAL

Hallazgo No. 166 Propiedades, planta y equipo (IP)
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La Entidad no cuenta con un sistema de Informaciéon que brinde informacion
confiable y oportuna sobre los Bienes Inmuebles que posee. Analizada la
informacion allegada al proceso auditor y la consulta a la base de datos de
Finanzas 2000, se detectaron las siguientes inconsistencias:

e La descripcion de los Bienes Inmuebles reportados por el Grupo de
Construcciones no coincide con el de las cuentas auxiliares Contables llevadas
en Finanzas 2000, lo que hace imposible el cruce de las fuentes primarias de
informacién y contabilidad.

¢ En la informacion sobre los bienes inmuebles entregada por la Entidad no se
identifica el valor inicial de cada bien, las adiciones ni mejoras, con el fin de
establecer el valor real de estos y efectuar el cruce con contabilidad.

e Los bienes en Comodato relacionados en el siguiente cuadro, contabilidad los
registra en Edificaciones y casas por $1.092,7 millones y refleja una
Depreciacién por $219.3 millones; sin tener en cuenta lo estipulado en el Plan
General de Contabilidad para esta clase de bienes, los cuales no estan sujetos
a Depreciacion:

TABLA 33. BIENES INMUEBLES

MATRICULA Edificios y Casas DEPRECIACION
INMOBILIARIA (millones) (millones)
200-174328 $ 1.003,40 | $ (205,80)
225-0000298 $ 88,30 | $ (13,50)
Total $ 1.091,70 | $ (219,30)

Fuente: Direccion General

e Se relacionan bienes que aparecen contabilizados con una depreciacion mayor
al valor del bien; ademas el que se identifica con la placa 100-171504 presenta
costo histérico de cero y en la depreciacidén respectiva se revela por $3.809,4
millones:
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TABLA 34. BIENES INMUEBLES

MATRICULA Terrenos Edificios y DEPRECIACION
INMOBILIARIA (millones) Casas (millones)
{millones)
100-171504 $ 91590|% - $ (3.809,40
$ 0,90($ 37,20 $ (39,30)
$ 3,10($ 88,20 $ (157,40)
$ -9 196,80 $ (325,00)
$ -1$ 74,30 $ (118,60)
$ -1$ 179,40 $ (396,30)
Total $ 919,90|% 575,90 $ (4.846,00)

Fuente: Direccion General

¢ Se evidencian veintiun (21) registros con valor en contabilidad que no aparecen
identificados en el grupo de Construcciones como se presentan en la siguiente:

TABLA 35. BIENES INMUEBLES

Edificios y Casas
Terrenos (millones) {millones) DEPRECIACION (millones)
$ 9,10 $ 525,90 $ (6,20)
$ - $ 1,80 $ (0,50)
$ - $ - $ -
$ - $ 13,90 $ -
$ 10,20 $ 255,70 $ -
$ - $ 291,30 $ (160,40)
$ 0,90 $ 37,20 $ (39,30)
$ 3,10 $ 88,20 $ (157.,40)
3 19,20 $ 76,20 $ (33,80)
$ 0,40 $ - $ -
$ 0,10 $ 485,60 $ -
$ 0,10 $ 189,10 $ -
$ 0,10 $ 457,20 $ -
$ - $ 196,80 $ (325,00)
$ - $ 74,30 $ (118,60)
$ - $ 179,40 $ (396,30)
$ - $ 3.013,20 $ (871,60)
$ - $ 156,80 $ (2,40)
$ - $ 156,80 $ (2,40)
$ - $ 156,80 $ (2,40)
$ - 3 155,80 $ (2,40)
$ - $ - $ -
$ 42,80 $ 6.511.,40 $ (2.118,10)

Fuente: Direccion General
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CONTRALORIA DELRGADA

Se evidencian quince (15) registros identificados en el archivo del grupo
Construcciones que no estan registrados en contabilidad.
TABLA 36. BIENES INMUEBLES
BEECR'PC'ON UBICACION FECHA DE|TIPO DE | No. DE | MATRICULA
INMUEBLE ADQUISICION | ADQUISICION | ESCRITURA | INMOBILIARIA
CENTRO APARTADO =1 30/11/1973 6131
TURBO 28/05/1992 | PROPIO 1604 | 034- 0021603,
ZONA MANIZALEZ
DEPORTIVA 11/12/91 | PROPIO 2871 100-171507
LOCAL MANIZALES 23/12/85 | PROPIO 2152 | 100-0056945
SEDE LORICA 28/09/2000 | PROPIO 306 146-17912
SEDE QUIBDO PROPIO 180-0000001
SEDE BOGOTAD.C.
10/07/78 | PROPIO 27/05/1908 |  050-0026616
SEDE BOGOTAD.C.
15/09/1991 | PROPIO 08/12/1900 | 050-00501268
SEDE LA UNION 24/10/2008 | PROPIO 22/10/1901 | 248-0024-770
CENTRO CUCUTA 16/10/1959 | PROPIO 09/08/1908 |  260-0074370
SEDE PTO.LEGUIZAMO
23/04/2008 | PROPIO 02/03/1927 442-36465
SEDE MOCOA 22/04/2008 | PROPIO 13/09/1901 440-26476
SEDE VALLE DE
SIBUNDOY 07/08/2009 | PROPIO 14/01/1902 440-53435
SEDE MOCOA 30/06/1905 | PROPIO -|  440-0011038
SEDE SAN ANDRES
10/02/1997 162
22/06/2010 | PROPIO 610 450-5872
LOTE BUGA 23/08/1967 | PROPIO 19/07/1902 |  373-0026652

Fuente: Direccién General

un solo registro contable, como por ejempilo:
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TABLA 37. BIENES INMUEBLES

MATRICULA o

INMOBILIARIA Terrenos Edificios y Casas
100-171506

100-171507 0,00 [ 12.465.668.452,95

100-0056950

0,00 19.569.324,00
100-0056945

Fuente: Direccion General

Los saldos de los bienes muebles registrados en la contabilidad del Ente Publico
no reflejan la realidad financiera de éste; a pesar de lo manifestado por la
Entidad mediante acta y oficio que no se podia generar la informacién de Almacén
e inventarios clasificada segun las cuentas contables para realizar la verificacion
de la exactitud de la informacion registrada en la Contabilidad, se generaron los
reportes denominados ajustes por inflacion y Depreciaciones acumuladas a
diciembre de 2010, del aplicativo Orions por Regional, centros de costos,
Almacén, Bodegas y elementos en servicio para las regionales Amazonas y
Direccion General que comparados con lo registrado en contabilidad y el archivo
de inventario general entregado a la comisiéon Auditora presenta las siguientes
inconsistencias o diferencias:

e En el reporte generado en Orions Para la Direccién General de ajustes por
inflacion y Depreciacién acumulado a Diciembre de 2010, de la bodega de
reintegrados servibles, en el grupo 156 Muebles y Mobiliario tiene un costo
historico de $ 814.539,1 y Depreciacién acumulada de $819.534,

e El reporte Para la Direccion General de ajustes por inflacién y Depreciacion
acumulado a Diciembre de 2010, de la bodega devolutivos nuevos en el grupo
143 Software, equipos informaticos y el 156 Muebles y Mobiliario Tienen valor
en la columna de depreciacién Acumulada de $24.816.670 y $ 8.021.574
Respectivamente, siendo que los bienes se deprecian con el uso.

e En este mismo reporte se encuentran en los grupos 143 Software, equipos
informaticos, 144 Maquinas accesorios y equipos de Oficina, 152 Accesorios
Electrodomésticos y Productos Electrénicos y 155 Impresos Publicaciones y
Emblemas registrado por concepto de ajustes por inflacion $3.835, $72.294,
$24.123 y $153.611 respectivamente, que seglin lo normado por la CGN,
Resolucién 364 de 2001, se eliminan los ajustes por inflacién en el sector
oficial a partir del 1 de enero de 2002, lo que da a entender que existen bienes
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desde su fecha de adquisicion y que no han salido a servicio.

En el reporte Para la Direccion General de ajustes por inflacion y Depreciacion
acumulado a diciembre de 2010, de Bienes en servicio presentan valores de
Depreciacion mayores al costo historico, como se observa en el siguiente

cuadro:
Cuenta Valor Histérico Depreciacion
147 $ 55.722.829,64 $91.052.255,64
157 $10.789.717,59 $10.789.769,5

Diferencias entre Contabilidad e Inventarios, comparando archivos de Balances
Regionales e Inventarios_nal entregados por la Entidad, de una muestra de
14 regionales de las 34 se encuentra una diferencia de $52.823.184.134,46

como se indica en la siguiente tabla:

TABLA 38. DIFERENCIAS EN INVENTARIOS VS. CONTABILIDAD

NOMBRE REGIONAL CON?’:;'I::.?DAD VALOR INVENTARIOS DIFERENCIA
AMAZONAS $ 1.326.251.240,96 $ 1.504.024.641,70 ($ 177.773.400,74)
ATLANTICO $ 22.897.332.298,93 $ 13.339.802.731,15 $ 9.557.529.567,78
BOYACA $ 15.874.790.821,24 $ 18.415.674.571,26 ($ 2.540.883.750,02)
CASANARE $ 5.923.451.380,21 $ 5.760.809.404,89 $ 162.641.975,32
IDIR. GENERAL $ 12.359.884.303,52 $ 49.008.343.762,99 ($ 36.648.459.459,47)
GUAINIA $1.177.724.204,73 $ 2.016.441.679,07 ($ 838.717.474,34)
GUAVIARE $ 732.573.186,57 $ 1.464.559.927,17 ($ 731.986.740,60)
NARINO $ 10.114.666.957,43 $ 15.467.458.902,99 ($ 5.352.791.945,56)
NORTE SANTANDER $ 13.923.623.798,57 $ 19.254.045.699,41 ($ 5.330.421.900,84)
PUTUMAYO $ 2.255.189.229,39 $ 3.232.682.415,69 ($ 977.493.186,30)
SAN ANDRES $ 2.363.065.725,14 $ 4.412.365.195,47 ($ 2.049.299.470,33)
SANTANDER $ 2.363.065.725,14 $ 10.399.022.214,25 ($ 8.035.956.489,11)
VAUPES $ 648.356.438,38 $ 885.811.361,79 ($ 237.454.923,41)
VICHADA $ 1.261.330.907,52 $ 883.447.844,36 $ 377.883.063,16
TOTALES $ 93.221.306.217,73 $ 146.044.490.352,19 ($ 52.823.184.134,46)

Fuente: CGR con base en informacion del SENA

Se evidencian diferencia entre lo registrado en Orions y Contabilidad, tomando

como ejemplo de la muestra lo pertinente para la Regional Amazonas:
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TABLA 39. CRUCE ENTRE ALMACEN VS.

CONTABILIDAD
Cruce Entre Contabilidad y Almacen e inventarios Amazonas
BIENES DEPRECIACION
CONTABILIDAD (PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO) 2.191.558.615 (434.873.167)
ORIONS DESPACHO SERVICIOS 31.479.000 21.057.707
ORIONS DESPACHO REINTEGRADOS SERVIBLES (003) - -
ORIONS DESPACHO REINTEGRADOS INSERVIBLES {004) - -
ORIONS CENTRO SERVICIOS 1.164.426.014 433.537.048
ORIONS CENTRO REINTEGRADOS SERVIBLES (003) 146.773.309 84.983.754
ORIONS CENTRO REINTEGRADOS INSERVIBLES (004) - -
TOTAL ORIONS POR REPORTES 1.342.678.322 539.578.509
Diferencia entre contabilidad y Orions 848.880.292 104.705.342

Fuente: CGR con base en informacion del SENA

e Oftro ejemplo de la muestra de esta diferencia entre lo registrado en Orions y
Contabilidad para la Direccién General:

TABLA 40. CRUCE ENTRE ALMACEN VS. CONTABILIDAD

Cruce Entre Contabilidad y Almacén e Inventarios Direccién General

BIENES

DEPRECIACION

CONTABILIDAD (PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO)

31.410.446.371

{(15.541.100.994)

Orions DIRECCION GENERAL

Orions Direccion General SERVICIO 54.959.972.111 304.009.786
ORIONS CENTRO REINTEGRADOS SERVIBLES (003) 184.173.463 61.021.880
ORIONS CENTRO REINTEGRADOS INSERVIBLES (004) 13.387.058.702 1.302.487.706
Orions Direccién General NUEVOS 3.869.120.294 32.838.244

TOTAL ORIONS POR REPORTES

72.400.324.570

1.700.357.617

Diferencia entre contabilidad y Orions

{40.989.878.199)

(13.840.743.377)

Fuente: CGR con base en informacién del SENA

e Del Andiisis de los archivos de Inventario_nal, funcionarios y contratistas
activos a Diciembre de 2010 (entregados a la comisién Auditora), se tomo una
muestra de 14 de las 34 regionales del SENA, realizando cruce por las
variables de Cédula de Funcionarios y Cédula del archivo de inventarios, se
encontraron personas con inventario a cargo que no estdn como funcionarios
ni contratistas a 31 de Diciembre de 2010, encontrando aproximadamente
64.801 elementos por $34.895 millones.

e En

el archivo de inventario total de la Direccion General se encuentran

contratistas y funcionarios con nombramiento de provisionalidad con bienes a
cargo en alto valor.
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Al realizar la verificacion fisica de los bienes a cargo del contratista identificado
con cédula de ciudadania 52.518.144 con 247 bienes por $18.182.804.698,45, se
encontré que sblo tiene 3 bienes a cargo que no corresponden a esta cuantia.

Lo que genera incertidumbre en la Propiedad Planta y Equipo por
$1.349.182.999.512,59 que se representa en el saldo de las siguientes
subcuentas:

Cuenta Saldo en pesos Cuenta Saldo en pesos
160501 28.848.660.581 166005 380.715.614
160502 1.262.876.564 166007 1.371.970.420
161003 1.494.414.098 166008 21.586.540
161501 17.914.355.371 166009 7.023.434
162503 305.973.381 166090 323.735.609
163501 38.155.155.525 166501 38.817.125.336
163505 1.079.020.802 166502 27.989.911.884
163590 2.579.332.359 166590 1.921.693.346
163707 22.899.568.323 167001 41.726.765.269
163711 153.881.000 167002 98.797.393.335
164001 203.310.148.355 167090 512.030.323
165007 1.254.192 167502 37.198.805.047
165008 536.461.249 167504 1.912.113.478
165009 23.580.883 167506 32.000.000
165010 3.452.426 167590 1.213.910.225
165501 48.260.538.709 168001 1.593.007.659
165504 11.155.455.421 168002 12.644.884.408
165505 1.240.744.340 168004 188.460.641
165506 3.588.097.669 168090 476.507.154
165508 2.655.152.419 168501 {52.065.572.009)
165509 195.234.420.096 168503 (328.687)
165511 11.698.249.474 168504 {(163.863.459.946)
165590 8.129.199.378 168505 (28.306.338.492
166001 20.112.036.405 168506 (48.881.017.439)
166002 48.163.195.302 168507 {95.936.847.027)
166003 365.253.023 168508 (15.977.769.397)

168509 (7.851.549.449)

AMAZONAS

Hallazgo No. 167 Propiedades, planta y equipo

Plan General Contabilidad Publica, Titulo Il Sistema Nacional de Contabilidad
Publica, numerales 106, 111 y 122.

La Regional Amazonas presenta diferencias entre Almacén y Contabilidad por
valor total de $105 millones en las cuentas 168504 Depreciacion Acumulada de
Maquinaria y Equipo, 168507 Equipos de Comunicacion y Computacion, 168506
Muebles, Enseres y Equipos de Oficina, 168508 Equipo de Transporte, Traccion y
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Elevacion, 168509 Equipos de Comedor, Cocina y Hoteleria, lo que genera
incertidumbre sobre los saldos de estas subcuentas.

Lo anterior se origina por deficiencias en los mecanismos de Control Interno
Contable, lo que puede generar que los Estados Financieros de la Entidad no
sean confiables.

La afectacidn esta incluida en el hallazgo consolidado.
ANTIOQUIA
Hallazgo No. 168 Bienes recibidos de terceros

La Carta Circular 72 del 31 de diciembre de 2006 de la Contaduria General de la
Nacion, numeral 3.17, establece que: “Las entidades contables pulblicas del
gobierno general deben eliminar los saldos que presentan a 31 de diciembre de
2006 en las subcuentas de la cuenta 9346-bienes recibidos de terceros por bienes
recibidos en comodato, y trasladarlos al balance inicial con fecha 1° de enero de
2007 como propiedades, planta y equipo si los bienes fueron recibidos de otras
entidades del gobierno general. También se debe eliminar el saldo de la respectiva
contrapartida, es decir la subcuenta 991516-bienes recibidos de terceros utilizando
como contrapartida las cuentas 3125-patrimonio puUblico incorporado o 3255-
patrimonio institucional incorporado si cumplen la condicion de uso permanente y
sin contraprestacion, conservando la ecuacion patrimonial.”

Sin embargo, el SENA — Regional Antioquia presenta en su balance de prueba, a
31 de diciembre de 2010, en la cuenta 943619 Bienes recibidos de terceros —
Propiedad, planta y equipo, saldo por $10.283.460.000 que no ha sido
reclasificado, debido a falta de verificacion de la informacidn producida que
permita determinar las cifras sujetas a reclasificacion; presentando incertidumbre
en la cuenta 1605 Propiedad, Planta y Equipo, valor que esta incluido en el
hallazgo del consolidado.

La afectacién esta incluida en el hallazgo consolidado.
Hallazgo No. 169 Depreciacion

La Circular Externa 011 de 1996 de la Contaduria General de la Nacién, establece
que la depreciacion se calculard para cada bien individual y su registro se
efectuara en forma mensual; sin embargo, se evidencid que en los meses de
octubre, noviembre y diciembre de 2010 no se efectudé el registro de la
depreciacion de los bienes inmuebles de la Direccidon Regional por valor de
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$55.386.475, debido a deficiencias en los controles adoptados para garantizar el
registro de la totalidad de las operaciones vinculadas al proceso contable,
afectando la subcuenta 168501 Depreciacion Acumulada — Edificaciones.

La afectacion estd incluida en el hallazgo consolidado.
Hallazgo No. 170 Separacion terrenos y edificios

El Régimen de Contabilidad Publica, en la descripcion de la cuenta Edificaciones,
establece que esta cuenta: “Representa el valor de las edificaciones adquiridas a
cualquier titulo por la entidad contable publica, para el desarrollo de sus funciones
de cometido estatal. Se excluye el valor de los terrenos sobre los cuales se
encuentran, que deben registrarse en la cuenta correspondiente.”; sin embargo en
el SENA -~ Regional Antioquia el bien inmueble identificado con el nimero
510101005310 se encuentra registrado en la cuenta 1640 Edificaciones por el
valor del terreno y la edificacion; debido a deficiencias de evaluacion vy
seguimiento para mantener la calidad de la informacion contable; generando
incertidumbre en la cuantia de los bienes que deben registrarse en cada cuenta y
en la afectacidbn respectiva a la depreciacion acumulada registrada en la
subcuenta 168501 Depreciacién Acumulada — Edificaciones.

La afectacidn esta incluida en el hallazgo consolidado.
ATLANTICO

Hallazgo No. 171 Capitalizacion propiedad planta y equipo. Edificios y
casas

El Procedimiento contable para el reconocimiento y revelacion de hechos
relacionados con las Propiedades, Planta y Equipo, en el numeral 1. Adiciones y
mejoras, establece: “El valor de las adiciones y mejoras se reconoce como mayor
valor del activo, para lo cual se debita la subcuenta de la cuenta que identifique la
naturaleza del bien, del grupo 16-PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO”

Analizada la cuenta 1640 — Edificaciones, se observd que el valor en libros del
Centro de Comercio y Servicios presenta el siguiente comportamiento:
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TABLA 41. CRUCE ENTRE ALMACEN VS. CONTABILIDAD

Descripcion Detalle Cuenta | Valor en libros
Terreno 160501 1.951.900,00
Edificio 164001 374.473.117,54
Centro Comercio y Servicios |Depreciacion 168501 -303.906.719,28
Valorizacion Terreno 199952 839.841.800,00
Valorizacion Edificio 199962 4.760.211.908,88

Fuente: Regional Atlantico

Sin embargo, el monto total del edificio no refleja la adicion o mejora que se le
hizo al bien en la vigencia 2008 de $4.074 millones aproximadamente por
concepto de desarrollo y transformacion de ambientes. Este valor fue llevado
contablemente al gasto, afectando la capitalizacion del activo de la entidad; de
igual manera, se afectd el calculo de la depreciacion, teniendo en cuenta que la
adicion efectuada aument6 la vida util del bien, ampliando su capacidad y
eficiencia operativa. Por lo anterior, la cuenta 164001 - Edificaciones se
encuentra afectada en $4.074 millones en la fecha de registro, asi mismo se
genera incertidumbre en el valor de la depreciacion acumulada al no ser
adicionadas las mejoras en las Propiedades, Planta y Equipo.

La anterior situacion, obedece a falta de seguimiento y monitoreo de control
Interno en la Regional, afectando de manera significativa el cumplimiento de los
principios de contabilidad pUblica de registro, causacién, periodo contable y
revelacion, contenidos en el Plan General de Contabilidad Publica. En
consecuencia, los Estados Financieros a diciembre 31 de 2010, no reflejaron
razonablemente la realidad financiera de la Regional en lo relacionado con
Propiedad Planta y Equipo y Gastos.

La afectacion esta incluida en el hallazgo consolidado.

BOLIVAR

Hallazgo No. 172 Depreciacion acumulada

La cuenta de Depreciacién Acumulada, no registra movimiento durante la vigencia
2010, a pesar que los activos no se encuentran totalmente depreciados, y se
aplica el método de linea recta, este hecho no es coherente con el principio de
causacion establecido en el Régimen de Contabilidad Publica, situacion que
genera una incertidumbre sobre el saldo de las subcuentas que componen la

cuenta 1685 Depreciacién Acumulada.

La afectacion esta incluida en el hallazgo consolidado.
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BOYACA
Hallazgo No. 173 Propiedades, planta y equipo — Inventario fisico

La entidad no practico en el 2010, ni tampoco en afios anteriores, toma de
inventario fisico de sus Propiedades, Planta y Equipo, cuyo saldo a diciembre 31
de 2010 es de $28.145.6 millones, ni del Grupo de Inventarios por $3.994.014
millones; de lo que se infiere que existe incertidumbre sobre la suficiencia de estos
saldos, lo cual afecta de manera importante la razonabilidad de los estados
contables y la presentacibn de estas cifras; situacion propiciada por el
incumplimiento de normas de control interno en esta materia.

La afectacion esta incluida en el hallazgo consolidado.
Hallazgo No. 174 Depreciaciéon acumulada

El aplicativo utilizado para el calculo de la depreciacion, no registra, ni presenta, ni
controla en forma independiente, el valor de las adiciones, mejoras y reparaciones
que prolonguen la vida atil o aumenten la productividad de los activos fijos que
deben ser capitalizados, y en consecuencia afectaria el célculo de la
correspondiente depreciacién, debido a inadecuado uso o deficiencias del
aplicativo implementado en el 2010 para el manejo de los bienes e inventarios.

La afectacién esta incluida en el hallazgo consolidado.
CESAR
Hallazgo No. 175 Depreciaciones de vehiculos no calculadas

El procedimiento contable para el reconocimiento para el reconocimiento y
revelacion de hechos relacionados con las Propiedades, Planta y Equipo en el
numeral 4 Depreciacion y amortizacién. Las propiedades, planta y equipo son
objeto de depreciacibn o amortizacion. La depreciacion, al igual que la
amortizacion, reconoce la pérdida de la capacidad operacional por el uso y
corresponde a la distribucion racional y sistematica del costo histérico de las
propiedades, planta y equipo durante su vida Util estimada, con el fin de asociar la
contribucién de los activos al desarrollo de las funciones de cometido estatal de la
entidad contable publica. La depreciacién y la amortizacion se deben calcular para
cada activo individualmente considerado, excepto cuando se aplique la
depreciacion por componentes.
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La Cuenta (1685) Depreciacién Acumulada — Vehiculo, con un saldo a diciembre
31 de 2010, por valor de $8.668.8 millones, se encuentra afectada en cuantia de
$237 millones, debido a que no se han hecho los correspondientes asientos
contables por los vehiculos dados de baja lo que amerita aseverar que se
presenta incertidumbre en el saldo de la subcuenta (168508) Depreciacion
Acumulada Vehiculo, afectando ademas el saldo de la cuenta (327003) Patrimonio
Institucional — Provisiones, Depreciaciones y Amortizaciones (Db).

La afectacion esta incluida en el hallazgo consolidado.
Hallazgo No. 176 Depreciaciones de edificaciones no calculadas

El procedimiento contable para el reconocimiento para el reconocimiento y
revelacién de hechos relacionados con las Propiedades, Planta y Equipo en el
numeral 4 Depreciacidn y amortizacién. Las propiedades, planta y equipo son
objeto de depreciacion o amortizacién. La depreciacion, al igual que la
amortizacion, reconoce la pérdida de la capacidad operacional por el uso y
corresponde a la distribuciéon racional y sistematica del costo historico de las
propiedades, planta y equipo durante su vida util estimada, con el fin de asociar la
contribucién de los activos al desarrollo de las funciones de cometido estatal de la
entidad contable publica. La depreciacion y la amortizacion se deben calcular para
cada activo individualmente considerado, excepto cuando se aplique la
depreciacion por componentes.

La cuenta (1685) Depreciacion Acumulada, con un saldo a diciembre 31 de 2010
de $8.668.8 millones, se encuentra afectada en cuantia indeterminada, debido a
que no se registrd el valor de la pérdida de la capacidad operacional por el uso
(Depreciacion) de las (168501) Edificaciones, por lo que podemos concluir que el
saldo de esta cuenta no es confiable, generando incertidumbre sobre esta
subcuenta y por ende en el saldo de la subcuenta (327003) Patrimonio
Institucional — Provisiones, Depreciaciones y Amortizaciones (Db).

La afectacion esta incluida en el hallazgo consolidado.
CHoCO
Hallazgo No. 177 Conciliacion almacén y contabilidad

La Carta Circular 72 del 31 de diciembre de 2006 de la Contaduria General de la
Nacién, numeral 3.17, establece que: “Las entidades contables publicas del
gobierno general deben eliminar los saldos que presentan a 31 de diciembre de
2006 en las subcuentas de la cuenta 9346-bienes recibidos de terceros por bienes
recibidos en comodato, y trasladarlos al balance inicial con fecha 1° de enero de
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2007 como propiedades, planta y equipo si los bienes fueron recibidos de otras
entidades del gobierno general. También se debe eliminar el saldo de la respectiva
contrapartida, es decir la subcuenta 991516-bienes recibidos de terceros utilizando
como contrapartida las cuentas 3125-patrimonio publico incorporado o 3255-
patrimonio institucional incorporado si cumplen la condicién de uso permanente y
sin contraprestacion, conservando la ecuacion patrimonial.”

El SENA Regional Chocd, presenta diferencias en los valores registrados en la
subcuenta 934619 Bienes recibidos de terceros — Propiedades, Planta y Equipo
frente a los registros del Almacén por $53,3 millones. Ademas, no se ha realizado
la reclasificacion a las cuentas de las Propiedades, Planta y Equipo y del
Patrimonio, respectivamente; debido a deficiencias en los procesos de congciliacion
de informacion entre Almacén y Contabilidad y a falta de verificacién de la
informacion producida que permita determinar las cifras sujetas a reclasificacion;
presentando incertidumbre en la cuenta 1605 Propiedad, Planta y Equipo,
contrapartida a la cuenta 3125 Patrimonio Publico Incorporado.

La afectacion esta incluida en el hallazgo consolidado.
NORTE DE SANTANDER
Hallazgo No. 178 Intangibles registrados como gastos

En el Régimen de Contabilidad Publica numeral 190. Los activos diferidos deben
reconocerse por su costo histérico y por regla general no son susceptibles de
actualizacion, excepto para los que de manera especifica asi se determine. Los
intangibles se reconoceran como activo siempre que puedan identificarse,
controlarse, que generen beneficios econémicos futuros o un potencial de
servicios y su medicion monetaria sea confiable; en caso contrario se registran
como gasto. Asi mismo, la Resolucién 357 de 2008 establece que en ningln caso
las politicas internas y demds practicas contables de las entidades publicas
estaran en contravia de lo dispuesto en el Régimen de Contabilidad Publica.

Los registros contables se cruzaron con los registros de Almacén, dando como
resultado una diferencia de $792,80 millones, por la clasificacion de los intangibles
como gastos, en donde la dependencia de Almacén tiene registradas las licencias
y otros intangibles como devolutivos, en cambio la dependencia de Contabilidad
efectud registros afectando los gastos, situaciéon que afecta la razonabilidad de las
cifras, porque los equipos que se adquieren y llevan inmersos los software para su
funcionamiento, éstos hacen parte del bien.

La diferencia que se presenta por $792,80 millones, entre los Saldos de Almacén y
los saldos de los registros contables, obedece a la reclasificaciéon hecha a los
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intangibles (Licencias y Software), segun Circular de la Direccion General del
SENA, No. 3-2010-00249 del 23 de Septiembre de 2010, quedando contabilizado
en el comprobante de contabilidad como Gastos, y en la Dependencia de Almacén
del SENA como elementos devolutivos; por consiguiente, se presenta una
sobrestimacion en la subcuenta 521164 Intangibles por $792,8 millones, afectando
con incertidumbre las subcuentas 165509 Equipos de ensefanza por $792,8
millones y 167002 Equipos de comunicacion y computacién en cuantia sin
determinar con la consiguiente incertidumbre sobre la subcuenta 168504
Depreciacion Acumulada - Maquinaria y Equipo por $ 6.533.115.391 y la 168508
Equipos de comunicaciéon y computacion por $2.440.046.217.

La afectacion esta incluida en el hallazgo consolidado.
Hallazgo No. 179 Incertidumbre depreciacion

Resolucion 365 de 2007, Manual de procedimientos, capitulo [ll, numeral 4,
depreciacion y amortizacion; Resolucion 357 del 2008, del sistema de Control
Interno contable, Anexo No. 1.1.3., realizar periédicamente conciliaciones y cruces
de saldos entre las areas de Presupuesto, contabilidad, Tesoreria y demas areas
y/o procesos de la entidad.

SE presenta una diferencia entre la cuenta 1685 Depreciacién acumulada del
Balance de Comprobacién, frente al reporte de depreciacion acumulada del
aplicativo ORIONS del Almacén, sobre los saldos de elementos devolutivos en
servicio por valor de $ 1.705.84 millones, es consecuencia de la no conciliacion de
los saldos del aplicativo ORIONS, con los saldos de Contabilidad de la Regional,
por consiguiente, se presenta una incertidumbre en la subcuenta 1685
Depreciacion acumulada por $1.705.84 millones de pesos, sin poder determinar
con razonabilidad los saldos de las subcuentas 168506 Muebles, enseres y
equipos de oficina por $1.093.078.032; 168507 Equipos de Comunicacion y
Computacion; 168508 Equipo de transporte, traccion y elevacion- vehiculos por
$622.000.738.

La afectacion esta incluida en el hallazgo consolidado.

RISARALDA.

Hallazgo No. 180 Registro bienes perdidos

Desatendiendo lo establecido en la dinamica del Libro Il del Manual de
Procedimientos del Plan General de Contabilidad Publica y el articulo 7° de la

Resoluciéon 089 del 01 de febrero de 2005, por la cual se establecen los
procedimientos para dar de baja los bienes muebles de propiedad del SENA, la
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Regional Risaralda no registré durante la vigencia 2010 en las cuentas de orden
8361- Responsabilidades y 8915- Deudores por Control $8,3 millones de los
procesos por perdida de los siguientes equipos de comunicacion y computo:

EQUIPO PLACA SERIE VALOR $
TELEFONO HTC TYNT I 290-420182-3870 336335 1.590.429
COMPUTADOR PORTATIL 224-005851-2324 148191 1.799.000
VIDEO BEAM 145-222407-91213414 | KCUF8X1439L 1.439.999
COMPUTADOR PORTATIL 3997 SIN 3.550.908
TOTAL § 8.380.336

Lo anterior obedece a la falta de verificacion y control de las cuentas de orden que
deben ser utilizadas en los procesos de responsabilidades por pérdida de bienes
devolutivos. Lo que ocasiona que la entidad no tenga un registro actualizado en la
cuentas de orden que permita llevar un control sobre los bienes involucrados en
los procesos de responsabilidades.

Los bienes fueron reemplazados en reconocimiento de los siniestros por parte de
la Compania de Seguros.

Hallazgo No. 181 Vida util bienes muebles

Desatendiendo el Libro Il Manual de Procedimientos del Plan General de
Contabilidad Publica, con relacién a la vida atil de los activos fijos, el SENA
Regional Risaralda, registra un mayor valor en la cuenta de depreciacion
acumulada por $1,7 millones, correspondiente a un equipo de Vacunterapia al que
se le tiene asignada una vida util de cinco (5) afios, cuando la norma referida
establece un termino de 10 afios para los equipos médicos.

Lo anterior obedece a la falta de mecanismos de control y verificacion en el
proceso que adelant6 la entidad en el cambio de aplicativo para el manejo de los
inventarios efectuado en el afio 2010. Lo que generd una sobreestimacion del
gasto del periodo por concepto de depreciacion.

La afectacion esta incluida en el hallazgo consolidado.
Hallazgo No. 182 Bienes entregados en comodato

Inobservando los principios de registro y revelacién, y la dinamica establecida en
el Libro Il del Manual de Procedimientos del Plan General de Contabilidad Publica,
con relacion a los bienes de la entidad que son entregados a terceros y de la
perdida de la capacidad operacional de los mismos, el SENA Regional Risaralda
no registré en la subcuenta 192005- Bienes muebles entregados en Comodato,
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$6.652,7 millones, con su correspondiente contrapartida en la cuentas del grupo
16- Propiedad, Planta y Equipo, como resultado de los contratos de comodato
numero 1, 29 y 102 de 2010 celebrados entre COTRASER CTA vy los centros de
formacion. Asi mismo, no se efectué registré por $167,4 millones en la subcuenta
192505- Bienes Muebles Entregados en Comodato, con su contrapartida en la
subcuenta 534405- Bienes Muebles Entregados en Comodato, como resultado de
la amortizacion acumulada que debe efectuar la entidad sobre los bienes
entregados a terceros bajo esta modalidad.

Lo anterior obedece a la falta de verificacion y control de las cuentas que deben
ser utilizadas para registrar hechos economicos en donde se entregan bienes a
terceros. Lo que ocasiona una subestimacion 192005 Bienes muebles entregados
en Comodato por $6.652,7 millones y sobrestimacion en el grupo del activo de
Propiedad, Planta y Equipo de la entidad, ademas de la amortizacion que se
encuentra subestimada la subcuenta 192505 Bienes Muebles Entregados en
Comodato, con su contrapartida en la subcuenta 534405- Bienes Muebles
Entregados en Comodato por $167,4 millones.

La afectacién esta incluida en el hallazgo consolidado.
Hallazgo No. 183 Depreciacion

Inobservando los principios de devengo o causacion, registro y revelacion, y la
dinamica establecida en el Libro Il del Manual de Procedimientos del Plan General
de Contabilidad Publica, con relacion al reconocimiento de la perdida de
capacidad operacional de la propiedad, el SENA Regional Risaralda no realizo el
registro de la depreciacion de los bienes que se encuentran clasificados en las
cuentas de Propiedad, Planta y Equipo de la entidad durante los meses de
septiembre a diciembre de 2010, por un monto estimado de $1.008,8 millones, de
acuerdo con los reportes suministrados por los almacenes de los diferentes
centros de la Regional.

Lo anterior obedece a la falta de mecanismos de control y verificacion en el
proceso que adelanté la entidad en el cambio de aplicativo para el manejo de los
inventarios de bienes muebles efectuado en el afio 2010. Generando una sobre
estimacion del activo de la entidad, asi como la presentacion de unos estados
financieros no confiables.

La afectacidn esta incluida en el hallazgo consolidado.

SUCRE

Hallazgo No. 184 Depreciacion acumulada
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El Principio de Registro del PGCP (Resolucién 356 del 5 de Septiembre de 2007 la
C.G.N) establece. “Los hechos financieros, econémicos, sociales y ambientales
deben contabilizarse de manera cronologica y conceptual observando la etapa del
proceso contable relativa al reconocimiento, con independencia de los niveles
tecnolégicos de que disponga la entidad”. No obstante, en la cuenta Depreciacion
Acumulada (1685) subcuenta Edificaciones (168501) se observé que se dejo de
registrar la suma de $0,528 millones que corresponde al mes de noviembre de
2010; debido a fallas en el control Interno Contable; lo que trae como
consecuencia una subestimacion en esta cuenta DA-Edificaciones (168501) y una
sobrestimacion en la cuenta Depreciacion acumulada Propiedad, Planta y Equipo
(327003) por $0,528 millones.

La afectacion esta incluida en el hallazgo consolidado.
Hallazgo No. 185 Propiedad, planta y equipo no explotados

El Principio de Revelacion del PGCP (Resolucion 356 del 5 de Septiembre de
2007 la C.G.N ) establece que : “Los Estados contables deben contener la
discriminacion basica adicional que sea necesaria para una adecuada
interpretacion cuantitativa y cualitativa de los bienes”, sin embargo, en el SENA-
Regional Sucre en la cuenta Propiedad, Planta y Equipo No Explotados
(16370703), se encuentran registrados bienes en mal estado e inservibles por
$9,4 millones, esto debido a deficiencias en el Sistema de Control Interno
Contable; lo que genera una sobrestimacion en la cuenta Propiedad, Planta y
quipo No Explotados y una subestimacion en la cuenta Depreciacion Acumulada
(1685) en cuantia de $9,4 millones.

La afectacion esta incluida en el hallazgo consolidado.
Hallazgo No. 186 Retiro de bienes por bajas

El procedimiento contable establecido en el CAPITULO i, del Manual de
procedimientos Contables para el reconocimiento y revelacion de hechos
relacionados con la Propiedades, planta y Equipos, y especificamente el numeral
23, que hace referencia al retiro de propiedad, planta y equipo (Manual de
Procedimientos Contables, Resolucién 356 de septiembre 5 de 2007), establece
que: “Los bienes inservibles, los destruidos total o parcialmente y los bienes
perdidos se retiran de los activos debitando las subcuentas que correspondan, de
las cuentas 1685-DEPRECIACION ACUMULADA (CR) y 1695-PROVISIONES
PARA PROTECCION DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO (CR) vy
acreditando la subcuenta de la cuenta que identifique la naturaleza del bien
retirado, del grupo 16-PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO...El control de los
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bienes inservibles o destruidos total o parcialmente se registra en las cuentas de
orden deudoras debitando la subcuenta 831510-Propiedades, planta y equipo...”;
sin embargo, la entidad dio de baja dos (2) vehiculos y no los bajo del inventario,
sino que lo reintegraron al Almacén y los contabilizaron a 31 de diciembre en la
cuenta Propiedad, Planta y Equipo no Explotados (1637) subcuenta Elementos
Reintegrados (16370703) por $41,5 millones; esto debido al desconocimiento de la
norma y a fallas en el control interno contable; trayendo como consecuencia una
sobreestimacién de la cuenta Elementos Reintegrados (163707) y una
subestimacién en la cuenta Depreciacion Acumulada (1685) en cuantia de $41.5
millones.

La afectacién esta incluida en el hallazgo consolidado.
Hallazgo No. 187 Diferencia en saldos entre almacén y contabilidad

La Resolucion Numero 003751 de 2008, emanada de la Direccién General,
establece y describe el procedimiento para depurar, administrar, mantener y
controlar los inventarios de devolutivos y de consumo de la entidad (Almacén); no
obstante, verificados y cruzados los saldos de los devolutivos en servicios entre
Almacén y Contabilidad se presenté una diferencia en saldos de $26,7 millones,
ya que el saldo reportado por Almacén es $ 3.587,1 millones y el de Contabilidad
es $3.560, 3 millones; esto debido a que desde la Direccion General y siguiendo
una directriz de la Contaduria General se depur6 la cuenta de Intangibles (Circular
de la Direccion General del 23 de octubre de 2010) y no se hizo lo correspondiente
con el Almacén, aunque esta cifra no afecta los Estados Contables, si constituye
una deficiencia de control; lo que conlleva a que no exista coherencia en los
saldos reportados por estas areas.

La afectacion esta incluida en el hallazgo consolidado.

3.2.4. Valorizaciones

DIRECCION GENERAL

Hallazgo No. 188 Valorizaciones

En el manual de procedimientos contables y la Circular Externa 060 de 2005, se
establece que las actualizaciones de las propiedades, planta y equipo deben
efectuarse con periodicidad de tres (3) afios, a partir de la Ultima realizada, y el

registro debe quedar incorporado en el periodo contable respectivo.

El SENA registré el dltimo avalué técnico en la vigencia 2007, el cual perdio
vigencia en el 2010, lo anterior segun lo explicado en las Notas a los Estados
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Financieros, porque que la Entidad suscribié un contrato interadministrativo con el
Instituto Geografico Agustin Codazzi — IGAC, hasta el mes de agosto de 2010 y el
informe final fue recibido en marzo de 2011, generando incertidumbre sobre el
saldo de las subcuentas 199952 Terrenos por $199.723.649,075, 199962
Edificaciones por $261.876.334.734, 199977 Otros Activos por $772.160.780,
324052 Terrenos por $199.723.649,075 y 324062 Edificaciones por
$261.876.334.734 y 324077 Otros Activos por $772.160.780.

ANTIOQUIA
Hallazgo No. 189 Avalto de bienes

El Procedimiento contable para el reconocimiento y revelacibn de hechos
relacionados con las Propiedades, Planta y Equipo, en el numeral 20, establece
que la actualizacion de las propiedades, planta y equipo debe efectuarse con
periodicidad de tres (3) afos, a partir de la Ultima realizada, y el registro debe
quedar incorporado en el periodo contable respectivo. Asi mismo, la Circular
Externa 060 del 19 de diciembre de 2005 de la Contaduria General de la Nacion,
establece en el numeral 3.5 la vigencia de los avaluos por tres (3) afios; no
obstante, el SENA - Regional Antioquia realizé el Gltimo avaluo en el aio 2007 y
report6 sélo hasta marzo de 2011 el estudio técnico; debido a que no se programo
oportunamente la contrataciéon del avaluador, por lo tanto, al cierre de la vigencia
2010 se genera incertidumbre sobre las subcuentas 199952 Valorizaciones de
Terrenos $ 28.753.459.005 y 199962 Edificaciones $37.365.158.729.

La afectacion esta incluida en el hallazgo 39 consolidado.
BOYACA
Hallazgo No. 190 Avalto

El procedimiento contable para el reconocimiento y revelacion de hechos
relacionados con las Propiedades, Planta y Equipo en relacién con la venta,
traslado o retiro de bienes, establece que en todos estos casos si se ha registrado
valorizaciones, al momento del retiro del bien, debe debitarse la subcuenta
respectiva de la cuenta 3115 o 3240 Superavit por valorizacion, y acreditando la
subcuenta respectiva de la cuenta 1999 Valorizaciones.

El saldo de esta Cuenta 1999 por $8.677.6 millones a diciembre 31 de 2010, se
encuentra sobreestimado en $11.9 millones, correspondiente a la valorizacion de
un Campero Mitsubishi modelo 1997 placas OXD 450, reflejado en la subcuenta
199970 “Equipo de Transporte Traccién y Elevacién”®, producto de un avalio
técnico efectuado en el 2005 por la firma Creciendo Ltda a dicho vehiculo; no
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obstante, el costo de este bien, no se encuentra registrado en la Cuenta 1675 de
Equipo de Transporte, Traccion y Elevacion, toda vez que éste fue objeto de
entrega o traspaso a la Direccion General, en donde fue dado en parte de pago
para la adquisicion de otros vehiculos para la entidad; por lo tanto, en el momento
de registrar el traspaso del bien y su entrega en parte de pago, se olvid6 efectuar
el registro contable ajustando la Cuenta de Valorizaciones - Subcuenta 199970 y
la 3240 de Superavit por Valorizacion — Subcuenta 324070 “Equipo de Transporte,
Traccién y Elevacion, olvido que propicio la sobreestimacion antes descrita.

La afectacion esta incluida en el hallazgo 39 consolidado.
CESAR
Hallazgo No. 191 Valorizaciones no realizadas

El procedimiento contable para el reconocimiento para el reconocimiento y
revelacion de hechos relacionados con las Propiedades, Planta y Equipo en el
numeral 19 Registro de actualizacion y 20 Frecuencia de las actualizaciones. La
actualizacion de las propiedades, planta y equipo debe efectuarse con
periodicidad de tres (3) afios, a partir de la Gltima realizada, y el registro debe
quedar incorporado en el periodo contable respectivo.

La cuenta (1999) Valorizaciones, con un saldo a diciembre 31 de 2010 de
$4.875.9 millones es incierto, debido a que la entidad no actualizé el valor de las
Propiedades, Planta y Equipo, el cual debe efectuarse con periodicidad de tres (3)
anos, toda vez que la ultima se realizé en el aino 2007, lo que nos permite
aseverar que el saldo de las subcuentas (199952) Terrenos por $, (199953)
Semovientes, (199962) Edificaciones, (199970) Vehiculos no es confiable y por
ende el de las subcuentas Superavit por Valorizacidon (324052) Terrenos,
(324053) Semovientes, (324062) Edificaciones y (324070) Vehiculos, generando
incertidumbre sobre los saldos a 31 de diciembre de 2010.

La afectacién esta incluida en el hallazgo 39 consolidado.

RISARALDA

Hallazgo No. 192 Valorizaciones

Inobservando los principios de registro y revelacion, y el numeral 20 del Manual de
Procedimientos del Plan General de Contabilidad Publica con relacion a la

actualizacion del valor de la Propiedad, Planta y Equipo, el SENA Regional
Risaralda no actualizé6 a 31 de diciembre de 2010 el registro en las subcuentas
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199952- Terrenos por $1.264,3 millones y 199962- Edificaciones por $4.412,2
millones como resultado de los avaltios efectuados en dicha vigencia.

Lo anterior obedece a la falta de diligencia por parte de la oficina de avaldos en la
sede central para remitir oportunamente a la Regional los avallos efectuados.
Ocasionando una subvaloracion de la cuenta de Propiedad, Planta y Equipo y de
la cuenta del patrimonio Hacienda Publica, asi como la presentacién de unos
estados financieros no confiables.

La afectacion esta incluida en el hallazgo 39 consolidado.
3.2.5. Cuentas por Pagar

CESAR

Hallazgo No. 193 Cuentas por pagar sin soportes

El Plan General de Contabilidad Publica en las Normas Técnicas de Contabilidad
Publica Numerales 223, 224, 225 y 226, establece que Las cuentas por pagar son
las obligaciones adquiridas por la entidad contable publica con terceros,
relacionadas con sus operaciones en desarrollo de funciones de cometido estatal.
Deben reconocerse por el valor total adeudado, que se define como la cantidad a
pagar en el momento de adquirir la obligacién. Las obligaciones representadas en
cuentas por pagar, deben actualizarse periddicamente de acuerdo con la
modalidad de ajuste pactado y observando las disposiciones vigentes. Las
cuentas por pagar se revelan en funcién de los hechos que originan la obligacion;
en cumplimiento de lo expuesto, se detecté que:

El saldo de la Cuentas por Pagar que a diciembre 31 de 2010 era de $10.172.7
millones, se encuentra sobrestimado en cuantia de $57.8 millones debido a que se
registraron compromisos con acreedores cuya informacion dificulta su
identificacién por valor de $25.3 millones en la subcuenta (242590) Otros
Acreedores Yy cheques no cobrados de vigencias anteriores por valor de $32.5
millones a la subcuenta (242529) Acreedores- Cheques no Cobrados, afectando
ademas a la cuenta (5611119) Gastos generales de administracién — Viaticos y
Gastos de Viaje, y observando una gestioén ineficiente y antiecondmica acorde con
lo establecido en el articulo 6 de la Ley 610 de 2000.

Asi mismo, el saldo de esta cuenta se encuentra subestimado en cuantia de $39.9
millones, en vista a que se debitaron pagos o cancelacidén de compromisos por
mayor valor a lo adeudado, lo que dio origen a presentarse saldos contrarios a la
naturaleza de las subcuentas (240101) Adquisicidn de Bienes y Servicios por valor
de $37.1 millones y la subcuenta (242590) Otros Acreedores por valor de $2.8
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millones; lo anterior nos permite aseverar que el saldo de esta cuenta no es
confiable.

SUCRE
Hallazgo No. 194 Cuentas por pagar

El Principio de Registro del PGCP (Resolucién 356 del 5 de Septiembre de 2007 la
C.G.N) establece. “Los hechos financieros, econémicos, sociales y ambientales
deben contabilizarse de manera cronolégica y conceptual observando la etapa del
proceso contable relativa al reconocimiento, con independencia de los niveles
tecnolégicos de que disponga la entidad”. Sin embargo, se observé que la cuenta
por pagar por $23,4 millones, correspondientes a las Cuentas por pagar
presupuestales y constituidas por la entidad, no aparece registrada en la cuenta
Bienes y Servicios (240101); esto debido a la falta de control Interno Contable,
generando como consecuencia una subestimaciéon en la cuenta mencionada y
una sobreestimacion en la de Materiales y Suministros (191001) por $23,4
millones.

3.2.6. Litigios y demandas
DIRECCION GENERAL
Hallazgo No. 195 Rendicion de la cuenta

En la rendicion de la cuenta formato 9, se reporta el valor de los procesos judiciales
por cada tipo, los cuales no coinciden con el reporte entregado por la Direccion
Juridica a Contabilidad, para el registro en las cuentas de orden, pasivos
estimados y pasivos reales. Como se muestra en la siguiente tabla:

TABLA 42.
COMPARATIVO PROCESOS JUDICIALES EN CONTRA

; "

Tipo Proceso Formato 8 Oficina Juridica Diferencia Formato § Oficina Juridica DIFERENCIA
Ciui $ - |$ 32052400000 §  320.524.000,00 $ - .
Contencioso $ 34.095.340.000,00 | § 47.300.282.000,00 | $ 13.204.942.000,00 [ § 43.135.870.575,23 | § -43.135.870.575,23
Laboral $  110.100.00000|$ 2525.425.000,00|% 2.415.325.00000|%  392.809.486,00 | $ 392.809.486,00

$

Total general $ 34.205.440.000,00 | $ 50.146.231.000,00 | § 15.940.791.000,00 | § 43.528.680.061,23 | § 36.000.000.000,00 |- 7.528.680.061,23

Fuente: Rendicion de Cuenta

La informacion presentada por la Direccién Juridica al grupo auditor, en respuesta
al oficio No 09, en medio fisico y magnético, no es concordante con la informacion
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reportada en la cuenta, ni entre lo fisico y magnético como se muestra a
continuacion:

TABLA 43. PROCESOS JUDICIALES A FAVOR DE LA ENTIDAD
Cuenta rendida a la CGR Vs. Reporte Juridica

PROCESOS A FAVOR
CLASE DEL PROCESO SEGUN JURIDICA REPORTADO EN LA CUENTA
CUANTIA PROVISION CUANTIA PROVISION
Civil 2.192.468.000 670.766.418 1.327.300.000 222.231.945
Contencioso 3.308.437.000 2.466.399.154 2.334.604.000 1.379.374.724
|Laboral 1.068.892.000 1.019.410.417 90.311.000 260.311
[Penai 197.110.000 440.210.287 - 57.433.007
Total general 6.766.907.000,00 4.596.786.275,33 3.752.215.000,00 1.659.299.986,67

Fuente: Rendicion de Cuenta

TABLA 44. PROCESOS JUDICIALES EN CONTRA DE LA ENTIDAD
Cuenta rendida a la CGR Vs. Reporte Juridica

PROCESOS EN CONTRA
CLASE DEL PROCESO SEGUN JURIDICA REPORTADO EN LA CUENTA

CUANTIA PROVISION CUANTIA PROVISION
Civil 80.575.000 110.575.767 - -
Contencioso 47.616.503.000 |  72.802.729.001 | 34.095.340.000 | 43.135.870.575
Laboral 2.449.153.000 4,359.897.009 110.100.000 392.809.486
Penal - 51.500.000 - -
Total general 50.146.231.000 | 77.324.701.777 | 34.205.440.000 | 43.528.680.061

Fuente: Rendicion de Cuenta

El procedimiento para el registro de los litigios y demandas no es preciso, porque
segun comunicacién de la Direccidbn General del SENA, corresponde a esta
dependencia su contabilizacién; sin embargo, en 13 Regionales se observan
valores registrados en la Contabilidad por estos hechos, que en la mayoria no
coinciden con lo reportado por la Oficina Juridica del SENA, y en otros casos
aunque existen litigios y demandas los valores revelados y reconocidos en la
Contabilidad son cero.

Por otra parte, no se evidencio la existencia de un método de reconocido valor
técnico, que permita clarificar tanto en el reporte de la cuenta como en contabilidad
el registro contable de conformidad con lo indicado Numeral 3 Capitulo V Manual
de procedimientos de la Contaduria General de Nacién.

Esto evidencia la inoperancia de controles de conciliacion de informacion entre
dependencias, se generd incertidumbre sobre los saldos de las Cuentas de Orden
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Deudoras, subcuentas 8120-litigios y mecanismos alternativos de solucion de
conflictos, y su contrapartida subcuenta 890506-Litigios y mecanismos alternativos
de solucion de conflictos; los saldos de las Cuentas de Orden Acreedoras,
subcuentas 9120-litigios y mecanismos alternativos de solucion de conflictos y su
contrapartida a la subcuenta 990505-Litigios y mecanismos alternativos de solucion
de conflictos; de la subcuenta 271005 Provision para contingencias — Litigios por
$36.888.405.476, y de las subcuentas 246002 Sentencias $10.059.117 y 246090
Otros créditos judiciales por $100.000.

ATLANTICO
Hallazgo No. 196 Litigios y demandas en contra de la entidad

Revisados los procesos judiciales de la Regional, se verifico que los mismos
ascienden a 94, de los cuales 90 fueron cuantificados en $3.506 millones y 4 sin
cuantia determinada. Con base en lo anterior, se verifico en el balance general a
31 de diciembre de 2010, que no existe registro para contabilizar estos procesos
en pasivos contingentes- Cuenta 271005 Provision para contingencias por litigios,
cuya contrapartida corresponde a la Cuenta 5314 Provision para contingencia,
generando incertidumbre. De igual forma, no existen registros en cuentas de
orden.

Lo anterior obedece a falta de seguimiento y monitoreo de control Interno en la
Regional, contraviniendo los procedimientos establecidos en el Régimen de
Contabilidad Publica de la Contaduria General de la Nacion.

La afectacion esta incluida en el hallazgo consolidado.
BOLIVAR
Hallazgo No. 197 Provisién para contingencias

Evaluado el procedimiento adelantado por la Entidad para efectuar el registro de la
provisién para contingencias, se encuentra que los Litigios y Demandas en Contra
de la entidad no se encuentran registrados en cuentas de orden, aunque en
reporte se presenta un estimativo por $2.698 millones. El documento que soporta
el calculo efectuado de la provision, se encuentra desactualizado, situacién que no
se ajusta a lo establecido en el Manual de procedimientos contables, el cual
sefiala que deben emplearse métodos de reconocido valor técnico para el calculo
de esta estimacion, lo anterior genera incertidumbre sobre el saldo total de la
cuenta 271005 Litigios y Demandas en $871.136.031.

La afectacion esta incluida en el hallazgo consolidado.
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BOYACA
Hallazgo No. 198 Cuentas de orden — Litigios o demandas

Segun informacién entregada por la Regional Boyaca, existen 46 litigios o
procesos judiciales en contra de la entidad, por $1.503,7 millones, los cuales no se
encuentran revelados en las cuentas de orden, lo cual propicia incertidumbre en el
control que ejerce la entidad.

La afectacion esta incluida en el hallazgo consolidado.
Hallazgo No. 199 Provision para contingencias y Litigios o demandas

El Procedimiento contable para el reconocimiento y revelacion de los procesos
judiciales, laudos arbitrales y conciliaciones extrajudiciales, y embargos
decretados y ejecutados sobre las cuentas bancarias en el numeral 3
Reconocimiento de obligaciones establece que Las demandas, arbitrajes y
conciliaciones extrajudiciales que se interpongan contra la entidad contable
publica deben reconocerse en cuentas de orden acreedoras contingentes. Si como
resultado de la evaluacion del riesgo por la aplicacion de metodologias de
reconocido valor técnico o el estado del proceso, se determina que la contingencia
es probable, reconoce el pasivo estimado.

Los movimientos que se realizan en la cuenta 271005 Litigios o Demandas, en la
Regional Boyaca, tienen su origen en las disposiciones que la Direccién General
imparte respecto al estudio que ella realiza de los litigios 0 demandas en contra de
la entidad a nivel nacional. El Gltimo registro que se efectud en esta cuenta fue en
el 2007 y desde entonces su saldo no ha sido objeto de actualizacién, maxime
cuando existen litigios o0 demandas en contra de la entidad instauradas en los
afnos 2008, 2009 y 2010; situacién que genera incertidumbre en la suficiencia del
saldo reflejado en los estados contables con corte a diciembre 31 de 2010, el cual
es de $765.210.000.

La afectacién esta incluida en el hallazgo consolidado.

CESAR

Hallazgo No. 200 Litigios a favor no revelados

El Procedimiento contable para el reconocimiento y revelacion de los procesos

judiciales, laudos arbitrales y conciliaciones extrajudiciales, y embargos
decretados y ejecutados sobre las cuentas bancarias en el numeral 2
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Reconocimiento de derechos. Las demandas, arbitrajes y conciliaciones
extrajudiciales interpuestas por la entidad contable publica en contra de un tercero
deben reconocerse en las subcuentas que identifican su origen en civiles, penales,
administrativas, fiscales y otras.

La cuenta (8120) Litigios y mecanismos alternativos de solucion de conflictos, con
un saldo a diciembre 31 de 2010 de $0, se encuentra subestimada en cuantia de
$39.7 millones, debido a que no se han registrado demandas, arbitrajes y
conciliaciones extrajudiciales interpuestas por la entidad en contra de terceros, lo
que nos induce a conceptuar que el saldo de la subcuenta (812005)
Responsabilidades Fiscales no es razonable. Asi mismo se encuentra afectada la
subcuenta (890506) - Derechos contingentes por contra — Litigios y Mecanismos
Alternativos de Solucién de Conflictos (Cr), como contrapartida de la misma.

La afectacion esta incluida en el hallazgo consolidado.
Hallazgo No. 201 Obligaciones no reconocidas

El Procedimiento contable para el reconocimiento y revelacién de los procesos
judiciales, laudos arbitrales y conciliaciones extrajudiciales, y embargos
decretados y ejecutados sobre las cuentas bancarias en el numeral 3
Reconocimiento de obligaciones. Las demandas, arbitrajes y conciliaciones
extrajudiciales que se interpongan contra la entidad contable publica deben
reconocerse en cuentas de orden acreedoras contingentes.

La cuenta (9120) litigios y mecanismos alternativos de solucion de conflictos, con
un saldo de $0 a diciembre 31 de 2010, se encuentra subestimada en cuantia de
$237,5 millones, debido a que no se registré el valor representado por las
demandas interpuestas por terceros en contra de la entidad en la subcuenta
(912090) Responsabilidades Contingentes — Otros Litigios y Mecanismos
Alternativos de Solucién de Conflictos por valor de $228.5 y en la Subcuenta
(912002) Responsabilidades Contingentes — Otros Litigios y Mecanismos
Alternativos en Solucion de Conflictos por valor de $9 millones, lo que nos permite
aseverar que el saldo de esta cuenta no es confiable. Igual situacién se presenta
con la contrapartida que corresponde a la cuenta (990505) Responsabilidades
contingentes por contra — Litigios y Mecanismos Alternativos de Solucién de
Conflictos. (Db).

La afectacién esta incluida en el hallazgo consolidado.

CHOCO

Hallazgo No. 202 Registro de la totalidad de las operaciones
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El Procedimiento contable para el reconocimiento y revelacion de los procesos
judiciales, laudos arbitrales y conciliaciones extrajudiciales, y embargos
decretados y ejecutados sobre las cuentas bancarias en el numeral 2
Reconocimiento de derechos. Las demandas, arbitrajes y conciliaciones
extrajudiciales interpuestas por la entidad contable publica en contra de un tercero
deben reconocerse en las subcuentas que identifican su origen en civiles, penales,
administrativas, fiscales y otras.

Y en el mismo procedimiento numeral 3 Reconocimiento de obligaciones. Las
demandas, arbitrajes y conciliaciones extrajudiciales que se interpongan contra la
entidad contable publica deben reconocerse en cuentas de orden acreedoras
contingentes.

La subcuenta 912004 Litigios y mecanismos alternativos y solucion de conflictos
administrativos presenta subestimacion, lo que se evidencia en la omision de
registro de la informacién reportada por la Regional Choc6é del SENA para la
vigencia 2010 de los procesos judiciales en contra de la entidad por $74.4
millones, debido a que en la vigencia 2010 la entidad reconocié las pretensiones
econémicas los cuales no fueron registradas en la informacion rendida por la
regional. Esta cuenta tienes sus efectos en la subcuenta 990505- Litigios y
Mecanismos Alternativos de Solucién de Conflictos por el mismo valor.

Igualmente sucede para el caso de la Cuenta de control 812004 Litigios y
mecanismos alternativos y solucion de Conflictos administrativos representados
en el proceso a favor de la entidad y en contra de terceros por $138.4 millones,
afectando en contrapartida la Cuenta deudora por contra 890506 Litigios y
Mecanismos Alternativos y Solucion de Conflicto por el mismo valor.

Lo anterior muestra que la entidad en la vigencia 2010 no aplico los controles que
garantizaran la inclusion en los Estados Contables de la totalidad de las
operaciones vinculadas al proceso contable y evidencia deficiencias de control y
de comunicacidon entre las areas de juridica y contabilidad, estableciéndose de
esta manera una inadecuada aplicacion del principio contenido en el PGCP en su
numeral 122 Revelacion. Los estados, informes y reportes contables deben reflejar
la situacion financiera, econdémica, social y ambiental de la entidad contable
publica, asi como los resultados del desarrollo de las funciones de cometido
estatal por medio de la informaciéon contenida en ellos; la informacién adicional
que sea necesaria para una adecuada interpretacidén cuantitativa y cualitativa de la
realidad y prospectiva de la entidad contable publica y que no esté contenida en el
cuerpo de los estados, informes y reportes contables, debe ser revelada por medio
de notas.
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Lo que no permite conocer los compromisos y derechos en litigio, con el fin de
tomar decisiones que aseguren una acertada gestion, y genera incertidumbre
sobre los valores que deben revelarse en la subcuenta 271005 Litigios o
demandas.

La afectacién esta incluida en el hallazgo consolidado.

3.2.7. Gastos

RISARALDA

Hallazgo No. 203 Registro contable nomina

Contraviniendo el Capitulo 2 del Manual de Procedimientos del Plan General de
Contabilidad Puablica, el SENA Regional Risaralda presenta las siguientes
deficiencias en los registros contables de la nbmina e incapacidades de los meses

de junio y agosto de 2010, asi:

TABLA 44, REGISTRO NOMINA

CUENTA O OBSERVACION
SUBCUENTA

No se registran $23,8 millones por concepto de la
bonificacion por servicios prestados, los cuales fueron

510150 registrados en la subcuenta 510118-Bonif x Recreacion
No se registran $3,1 millones por concepto de las
510201 incapacidades asumidas por la entidad.

Fuente: SENA

Lo anterior ocasionado por la falta de verificacion y control de las cuentas y
subcuentas que deben utilizarse en los pagos de la nomina y registro de
incapacidades, lo que ocasiona la reclasificacion de la subcuenta del Gasto
510118 Bonificacion especial por recreaciéon a la subcuenta del Gasto 510150
Bonificacion por servicios prestados por $23,8 millones; y subestimacion en la
subcuenta 510201 Incapacidades por $3,1 millones con contrapartida a la
subcuenta 250508 Indemnizaciones, ademas que los informes financieros y
contables no se presenten adecuadamente, afectando los principios de publicidad
y transparencia.

3.2.8. Cuentas de orden
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ANTIOQUIA
Hallazgo No. 204 Activos Retirados

El Régimen de Contabilidad Publica, en la descripcién de la cuenta Activos
Retirados, establece que esta cuenta: Representa el valor de los bienes retirados
del servicio por destrucciéon o por encontrarse inservibles. Asi mismo registra los
bienes totalmente depreciados, agotados o amortizados los cuales han sido
retirados del servicio por no encontrarse en condiciones de uso; no obstante, en el
SENA - Regional Antioquia los bienes totalmente depreciados no se registraron
en dicha cuenta, debido a deficiencias en los mecanismos de control interno
contable y a la no aplicacion adecuada de las normas y procedimientos contables,
generando incertidumbre en la cuenta 831510 Activos Retirados — Propiedad,
Planta y Equipo.

3.2.9. Sistema de Control Interno Contable

Con base en la Evaluacién de la Resolucion 357 de 2008 de la Contaduria
General de la Nacién, el sistema de Control Interno Contable del Servicio Nacional
de aprendizaje SENA es de 2,79 que lo ubican en el rango de DEFICIENTE,
acorde con las siguientes conclusiones:

e Integracion Sistema Financiero y de Inventarios: Una vez analizada la
integracién de los dos sistemas de informacion, se observa que no existen
interfaces o mecanismos de comunicaciéon que permita integrar los sistemas, lo
que conlleva a realizar duplicidad en el ingreso de la informacion, asi mismo
los sistemas planilla y finanzas 2000, tienen bases de datos diferentes planilla:
sql server y finanzas 2000: Oracle, las cuales no tienen una interaccion directa
ni cuentan con interfaces automatizadas, evidenciando debilidades en la
gestion informatica, disminuyendo rapidez y oportunidad a la informacién.

e Procedimiento Recaudo: El SENA, para desarrollar este procedimiento, realiza
actividades técnicas aisladas con distintos mecanismos, es decir, genera
archivos planos, envios via email y realizan cargues a diferentes sistemas de
informacioén (college, planilla , finanzas 2000), evidenciando debilidades en la
gestion informatica, disminuyendo rapidez y oportunidad a la informacién.

e No se evidencio el acatamiento de las recomendaciones hechas por la oficina
de control interno, en cuanto a las deficiencias encontradas en lo que ataine a
la parte contable.

Carrera 10 No. 19 - 64 P. 10 * PBX: 3537700 + Bogota D.C. * Colombia * www.contraloriagen.gov.co
183



http://www.contraloriagen.gov.co

s
@ CONTRALORlA § CTONTRALORIA DELEGADA
GENERAL DF LA REPUBLIGA ¢ SECTOR SQUTIAL

e Las politicas contables, procedimientos y demas practicas que se aplican
internamente no estan documentados.

e Los manuales de politicas, procedimientos y demas practicas contables no
estan actualizados.

e No realizan conciliaciones entre las diferentes dependencias, para confirmar
los saldos contables.

e No es claro en las conciliaciones bancarias las cuentas que se afectan por las
partidas conciliadas, porque no se ha realizado el tramite para su depuracion.

e Se refleja en la contabilidad cuentas con saldos contrarios a su naturaleza.

e Actas de liquidacion con informacion insuficiente o poco clara del Balance
Financiero del convenio.

e Elaboran oportunamente los estados, informes y reportes contables al
representante legal, a la Contaduria General de la Nacion, a los organismos de
inspeccion, vigilancia y control, y a los demas usuarios de la informacion,
especialmente los reportados a la Contraloria General de la Republica.

e Existen deficiencias en la aplicacion de las normas y principios establecidos en
el Régimen de Contabilidad Publica.

En relacién con la Evaluacion del Sistema de Control Interno Contable para
registro en Audibal, la calificacion es INEFICIENTE, con calificacién de 2,34
debido a que los controles especificos de las lineas o areas examinadas no
mitigan los riesgos para los cuales fueron establecidos.

Hallazgo No. 205 Reservas presupuestales que superan topes

En la Direccion General del SENA, las Reservas Presupuestales ascendieron a
$88.957,4 millones, de los cuales $1.829,74 millones corresponden a Gastos de
Funcionamiento y $87.127,66 millones a Inversion, superando en $1.077,57
millones el 2% del presupuesto asignado para gastos de funcionamiento y en
$11.458,15 millones el 15% del asignado para Inversion, infringiendo lo
establecido en el Art. 2 del Decreto No. 1957 de 2007.

Hallazgo No. 206 Manual de procedimientos
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La Resolucién 357 del 23 de julio de 2008 por la cual se adopta el procedimiento
de control interno contable, establece que deben elaborarse manuales donde
describan las diferentes formas de desarrollar las actividades contables en los
entes publicos, asi como la correspondiente asignacion de responsabilidades y
compromisos a los funcionarios que las ejecutan directamente. Los manuales que
se elaboren deben permanecer actualizados en cada una de las dependencias
que corresponda, para que cumplan con el proposito de informar adecuadamente
a sus usuarios directos.

En la Direccion General se presentan las siguientes situaciones:
Grupo de contabilidad: El manual contable esta desactualizado

Direccion Juridica: No tienen documentado el proceso utilizado para la evaluacion
del riesgo, con metodologias de reconocido valor técnico, que determinen el
estado del proceso para su reconocimiento en el pasivo estimado.

Lo anterior debido a deficiencias en el control interno contable, lo que conlleva a
inconsistencia en la aplicacion de las practicas contables.

Hallazgo No. 207 Jurisdiccion coactiva

El paragrafo del articulo 17 de la ley 1150 de 2007, establece “La clausula penal y
las multas asi impuestas, se haran efectivas directamente por las entidades
estatales, pudiendo acudir para el efecto entre otros a los mecanismos de
compensacion de las sumas adeudadas al contratista, cobro de la garantia, o a
cualquier otro medio para obtener el pago, incluyendo el de la jurisdiccion
coactiva. Ademas, el Capitulo V del Manual de Procedimientos Contables Numeral
2, establece que con la sentencia definitiva a favor de la entidad publica se
reconoce el derecho y se procede a afectar las cuentas contables.

En la subcuenta 14709011 Otros Deudores - Convenios y Acuerdos en cobro
Juridico, presenta un saldo total de $841.300.378, correspondiente a convenios
realizados con ocho entidades, de los cuales cinco convenios por valor de
$429.730.647 no deberian estar registrados en esta subcuenta, por cuanto
corresponden a acciones que no se llevaron a una instancia judicial, si no que
atafen a la facultad de ejercer la jurisdiccion coactiva. Por lo que al registrar esas
acciones contractuales en la cuenta 14709011, no se reflejaria la mediatez de la
recuperacion de los recursos y se estarian uniendo con las acciones judiciales que
si corresponden a la interposicién de demandas a favor de la Entidad. Por otra
parte acatando lo dispuesto en el Manual de Procedimientos Contables, no se
debe afectar la cuenta Otros Deudores (1470), hasta tanto no exista a favor de la
entidad la sentencia definitiva.
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En caso de existir la sentencia a favor de la entidad las cuentas que se deben
afectar son: un debito a la subcuenta 147079-indemnizaciones, de la cuenta 1470-
Otros Deudores y un crédito a la subcuenta 481049-Indemnizaciones

TABLA 45. CONVENIOS EN ACUERDO JURIDICO

CONVINIENTE VALOR
Fundacion Centro de Investigacion
Hortofruticola de Colombia CONV. 307-309
del 29/12/2006 $12.571.678
CAMACOL 34.750.000
Fundacion Parque Binacional Experimental
de Empresas 50.000.000
CMA Comunicaciones y Marketing Ltda. 30.949.058
Camara Colombiana de la Infraestructura
CCl 301.459.911
TOTAL $429.730.647

Fuente: SENA
Hallazgo No. 208 Saldos contrarios a su naturaleza

Las subcuentas relacionadas en la tabla siguiente, presentan saldos contrarios a
su naturaleza:

TABLA 46. SALDOS CONTRARIOS A SU NATURALEZA

DIR. GENERAL ANTIOQUIA ARAUCA ATLANTICO
MULTAS MINPROTECCION -
1401020101 SOCIAL 1.767.750,00
PROV.RESPONSAB -
14708403 FISCALES DE FONDOS (CR) 17.840.070,00
PROV.RESPONSAB
14708404 FISCALES DE BIENES (CR)
1637070401 LICENCIAS Y SOFTWARE 9.550.328.024,86
Amortizacion Construc. Prop. -
19150203 Ajena (CR 904.908.641,14
DISTRITO
BOYACA CALDAS CAPITAL GUAINIA
PROV.RESPONSAB
14708404 FISCALES DE BIENES (CR) -1.883.113,60
Otros Equipos de Transporte,
167590 Traccion y -4.716.176,00
Amortizacion Construc. - - -
19150203 Prop. Ajena (CR 157.422.727,22 | 387.816.100,58 -136.411.138,23 | 188.622.032,00
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NORTE
HUILA MAGDALENA META SANTANDER

1406 VENTA DE BIENES -2.030.400,00

BIENES DE LA AGRICULTURA,
140601 SILVICULTURAY -2.030.400,00

DEVOLUCION IVA ENTIDADES
147066 EDUCACION SUPER -192.506.052,00

PRESTAMOS DE VIVIENDA -
1470732201 EXFUNCIONARIOS C.P 27.084,13

Provision Protec. Subalmacenes
16359002 (CR) -545.876,22
16370701 ELEMENTOS DEVOLUTIVOS -249.575.247,00

EQUIPO DE CONSTRUCCION
16550101 SENA -83.837.910,00
16559001 Otros Equipos SENA -44.834.356,76

Amortizacion Construc. Prop. -
19150203 Ajena (CR -216.394.580,00 | -133.750.014,53 131.461.063,85

QUINDIO [ SANTANDER TOLIMA

14708404 PROV.RESPONSAB FISCALES DE BIENES (CR) 311.191,34 31.436.922,00
19150203 Amortizacion Construc. Prop. Ajena (CR 331.772.229,81

Fuente: Direccién General

Lo anterior obedece a falta de verificaciéon y control para subsanar y depurar las
partidas, lo que complementa las incertidumbres determinadas en las cuentas de

los Grupos 14, 16 y 19.

BOYACA

Hallazgo No. 209 Acreedores — Cheques no cobrados o por reclamar

La subcuenta 242529 Cheques no Cobrados o por Reclamar, cuyo saldo a
diciembre 31 de 2010 en los estados contables es de $6.827.803, presenta una
importante cantidad de terceros en cuya cabeza se encuentran registrados
cheques entregados por la entidad en fechas mayores de un afo y que
actualmente no han sido cobrados sin que adn se haya aplicado los

procedimientos de control.

CESAR

Hallazgo No. 210 Clasificacion
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De acuerdo con el articulo 23 de la Ley 38 de 1989, el presupuesto de gastos se
discrimina en tres grandes rubros: Funcionamiento, Inversién y Servicio de la
deuda; no obstante lo anterior, en la ejecucion presupuestal no se realiza el detalle
o clasificacién en el esquema presupuestal de la regional, dificultdndose de esta
manera la identificacion y el analisis de los rubros presupuestales.

Hallazgo No. 211 Errores y cancelaciones de asientos contables

El Plan General de Contabilidad Publica en las Caracteristicas Cualitativas de la
Informacion Contable Publica Numeral 103, establece que La informacion contable
publica es confiable si constituye la base del logro de sus objetivos y si se elabora
a partir de un conjunto homogéneo y transversal de principios, normas técnicas y
procedimientos que permitan conocer la gestion, el uso, el control y las
condiciones de los recursos y el patrimonio publico. Para ello, la Confiabilidad es
consecuencia de la observancia de la Razonabilidad, la Objetividad y la
Verificabilidad.

Los registros contables realizados en los Auxiliares, presentaron 1.759
movimientos por concepto de anulaciones o errores por valor de $7.071,7
millones, situacion que nos permite cuestionar la idoneidad de los funcionarios que
se encargaban del manejo y registro de estas operaciones y que por ende afecta
en sumo grado la confiabilidad que se debe tener sobre el resultado final de estos
registros.

Hallazgo No. 212 Software contable

Plan General de Contabilidad Publica, en las Normas Técnicas de Contabilidad
Publica 9.2.4 Tenencia, conservacion y custodia de ios soportes, comprobantes y
libros de contabilidad numeral 351. Cuando las entidades contables publicas
preparen la contabilidad por medios electronicos, debe preverse que tanto los
libros de contabilidad principales como los auxiliares y los estados contables
puedan consultarse e imprimirse. La conservacion de los soportes, comprobantes
y libros de contabilidad puede efectuarse, a eleccion del representante iegal, en
papel o cualquier otro medio técnico, magnético o electronico, que garantice su
reproduccién exacta.

Conforme al parrafo 106, la informacion contable publica es verificable cuando
permite comprobar su razonabildad y objetividad a través de diferentes
mecanismos de comprobacion. El Sistema Nacional de Contabilidad Publica debe
garantizar la disposicion del insumo basico para alcanzar los objetivos de control,
mediante la aplicacién de procedimientos necesarios para confirmar o acreditar la
procedencia de los datos registrados, las transacciones, hechos y operaciones
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revelados por la informacién contable publica, con sujecién a los principios,
normas técnicas y procedimientos del Régimen de contabilidad publica.

El software contable (Finanzas 2000) que posee la institucién, presenta
limitaciones y deficiencias de tipo operativo, relacionadas con las interfaces de
Inventarios, Néminas y Cartera a contabilidad, generacion de informes, ingresos a
cuentas, y operaciones de consolidacion de los auxiliares con los libros mayores,
irregularidades que dificultan el control de las operaciones. Ademas, el sistema de
acceso a la informaciéon contable es vulnerable, debido a que la clave que fue
asignada al punto de consulta para tener acceso a los sistemas de informacion
presupuestal, financiero y contable, fue cambiada y luego sin solicitud del usuario
se auto asigno la que inicialmente se habia dejado de usar.

Hallazgo No. 213 Manual de procedimientos contables para cuentas
auxiliares :

Resolucion 357 del 23 de julio de 2008 numeral 3.2. Manuales de politicas
contables, procedimientos y funciones. Deben documentarse las politicas y demas
practicas contables que se han implementado en el ente pablico y que estan en
procura de lograr una informacion confiable, relevante y comprensible. También
deben elaborarse manuales donde se describan las diferentes formas de
desarrollar las actividades contables en los entes publicos, asi como la
correspondiente asignaciéon de responsabilidades y compromisos a los
funcionarios que las ejecutan directamente. En ninglin caso las politicas internas y
demas practicas contables de las entidades publicas estaran en contravia de lo
dispuesto en el Régimen de Contabilidad Publica.

El SENA — Regional Cesar, no tiene adoptado un Manual de Procedimientos, que
sirva de sustento legal y contable para soportar los registros que se hicieron con
cargo a un beneficiario denominado Auxiliar General con el codigo Nit 10 y que
bajo esta irregular identificacién incorporaron a esta cuenta registros débitos por
valor de $80.8 millones y registros créditos por valor de $52.1 millones, lo que nos
hace aseverar que los saldos presentados bajo esta identificacion no son
razonables.

Hallazgo No. 214 Ausencia de procedimientos para la comercializacién de
la produccién de centro

Los procedimientos hacen parte de las actividades de control establecidas en el
Modelo Estandar de Control Interno MECI, adoptado mediante Decreto No 01599
de 2005, expedido por el Consejo Asesor del Gobierno en materia de Control
Interno.
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Sin embargo, en la Direccién Regional y sus centros de formacién se evidencio el
desconocimiento y falta de aplicacion de los procedimientos para la
comercializacion de la produccion de Centro, esto refleja fallas en la socializacion
de los controles y falta de seguimiento a su implementacion, lo que conlleva a un
incremento del riesgo en el manejo de los recursos generados en los procesos de
formacion.

CHOCO
Hallazgo No. 215 Registros presupuestales y contables

El SENA Regional Chocd, en la vigencia 2010 presenta diferencias entre las
ejecuciones presupuestales de ingresos Yy los valores registrados en
contabilidad y tesoreria, el hecho se demuestra en el registros de las cuenta de
Venta de bienes y servicios, aportes patronales FIC, rendimientos financieros,
Contribuciones parafiscales, los cuales difieren de los valores registrados en
Contabilidad Las desviaciones se presentan por deficiencias en la aplicacion de
mecanismos de control interno y falta de comunicacién entre las dependencias
de Contabilidad Presupuesto y Tesoreria, lo que no permite conocer la gestion
de Recaudo de la entidad, asi mimo no es informacion Gtil para la toma de
decisiones ademdas se incurre en incumplimiento al principio contenido en el
PGCP en su numeral 122, “Revelaciéon. Los estados, informes y reportes
contables deben reflejar la situacion financiera, econémica, social y ambiental de
la entidad contable publica, asi como los resultados del desarrollo de las funciones
de cometido estatal por medio de la informacién contenida en ellos; la informacion
adicional que sea necesaria para una adecuada interpretacion cuantitativa y
cualitativa de la realidad y prospectiva de la entidad contable publica y que no esté
contenida en el cuerpo de los estados, informes y reportes contables, debe ser
revelada por medio de notas’.

Para el caso de Venta de Bienes y Servicios se presenta una diferencia de 21,3
millones representado en el hecho que las ejecuciones presupuestales
presentan un valor de 79,1 millones y lo registrado en contabilidad es de 57.8
Enla cuenta aportes patronales FIC se registra en las ejecuciones $2.1 millones
y en contabilidad aparecen en la cuenta 41140131 aportes de ley FIC $4.2
millones. para una diferencia de 2,1 millones

En la cuenta Rendimiento financieros la entidad en su ejecuciéon presupuestal
registra un valor de 0.9 millones y 67.2 millones y en la contabilidad en la cuenta
4805 Rendimientos Financieros 365,8 millones.
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En la cuenta contribuciones Parafiscales en la ejecucion presupuestal se refleja
un valor de 406.9 millones y en la cuenta 41141001 aportes y cotizaciones SENA
$319,9 millones.

RISARALDA
Hallazgo No. 216 Causacion

Inobservando los principios de contabilidad publica de Registro y Devengo o
Causacion, establecidos en el Régimen de Contabilidad Publica, se detecto que el
SENA Regional Risaralda no contabiliz6 de manera cronologica el valor de la Fra.
No. 7217 del 24 de mayo de 2010 de COTRASER C.T.A, causada segun Orden
de Pago No. 282 del 01 de Junio de 2010 por $30.5 millones.

Lo anterior ocasionado por debilidades en el Aplicativo Sistema de Administracion
Financiera Finanzas 2000 que les obliga a realizar el pago en el mismo mes en
que se causa la obligacion para no afectar el registro del PAC presupuestal,
generando falta de medicién en el registro contable de las transacciones al
momento en el cual se realiza el reconocimiento contable.

Hallazgo No. 217 Registro gasto publico social

Inobservando la Resolucién 4180 del 31 de diciembre de 2009, con la cual se
distribuye parcialmente el Presupuesto Ley para la vigencia fiscal 2010 del SENA,
en concordancia con las disposiciones contenidas en la dinamica del Libro Il del
Manual de Procedimientos del Plan General de Contabilidad Publica, el SENA
Regional Risaralda no registré en la cuenta 5501- Educacion Gasto Publico Social,
$17.734,1 millones por concepto de los gastos de inversion para la formacion
profesional integral, los cuales fueron registrados en las cuentas del grupo 52-
Gastos de Operacion.

Lo anterior obedece a la falta de verificacion y control en el manejo de las cuentas
que deben ser utilizadas para el registro de los gastos de inversién que contiene el
catalogo de cuentas del PGCP. Ocasionando una sobreestimacion de la cuenta de
gastos de operacién y una subestimacion de la cuenta en donde se debe registrar
el Gasto Publico Social que efectiia la entidad en el desarrollo de cometido
misional, permitiendo la presentaciéon de estados financieros no confiables, con
afectacion de los principios de publicidad y transparencia.

3.3. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES NORMATIVAS Y OTRAS

3.3.1. Seguimiento Sentencia T-025 de 2004
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E! SENA, en cumplimiento a lo ordenado por la Sentencia T -025 de 2004 el
SENA disefié e implementd el Programa denominado “Plan de Accion Integral
para la atencion de la Poblacion Desplazada por la Violencia a Nivel Nacional”,
teniendo en cuenta las caracteristicas escolares, culturales y sociales, de dicha
poblacidn, integrando todas las areas del SENA (33 centros del Servicio Nacional
de Empleo, los 115 centros de formacion), para brindar a esta poblacién una
atencion efectiva que apunte a su restablecimiento socioecondémico.

El Plan de Accion busca la atencion articulada a la Poblacién Desplazada por la
Violencia mayor de 14 aios, incluida en el Registro Unico de Poblacion
Desplazada “RUPD”.

Fases del Plan de Accién:

Inscripcion en el Servicio Nacional de Empleo: Se inicia con la inscripcién por
parte del profesional orientador responsable de la atenciéon en el aplicativo del
Servicio Nacional de Empleo; se le brinda la orientacion ocupacional
personalizada a través de talleres ocupacionales que permite establecer e
identificar sus intereses ocupacionales, competencias, habilidades y destrezas.

e Formacion para el trabajo
¢ Intermediacion laboral
e Asesoria para la implementacion de Planes de Negocios

El SENA utiliza en los procesos de formacion nuevas tecnologias como las aulas
itinerantes, en las areas de Agroindustria, Pecuaria, Industria y Comercio y
Servicios, asignadas a los diferentes Centros de Formacién del SENA, estas
Aulas, se desplazan por los lugares mas apartados del pais, cursos virtuales
desarroliados por el SENA, dirigidos a las poblaciones vulnerables, especialmente
a los desplazados, el ingreso a estos cursos como a toda la formaciéon de la
Entidad es gratuita.

A partir de la Sentencia T - 025 de 2004, la Direccién de Empleo y Trabajo,
financia con recursos la contratacion a nivel regional de 55 orientadores —
coordinadores para la atencion de la poblacion desplazada y 53 asesores para la
formulacion de los planes de negocio de dicha poblaciéon. Asi mismo en el nivel
central se cuenta con un Coordinador Nacional quien articula todas las acciones.

La Inversion para la Atencion Poblacion Desplazada para el 2010 $20.724
millones para mejorar los niveles de emplea
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Durante el 2010, el cupo para el programa de formacién profesional a poblaciones
vulnerables fue de 310.503, de los cuales el total de certificados fue de 170.108

3.3.2. Rendicion de la Cuenta fiscal
Hallazgo No. 218 Presentacion de la Cuenta Fiscal
a- Formato 4- Planes de Acci6n

El Sena diligencia el Formato 4 de la Cuenta Fiscal presentado a la CGR, sin
desagregar las tareas o acciones especificas que han programado para alcanzar
los resultados planteados en la columna de “indicadores claves de rendimiento —
nombre - metas, lo cual es necesario, teniendo en cuenta que las metas se logran
producto de actividades pertinentes en la Direccién General, regional y Centros de
Formacién Profesional, en algunos casos durante periodos determinados del afio.

El grado de desagregacion lo especifican los formatos anexos de la Resolucién
No. 5544 de 2003, por la cual se reglamenta la rendicién de cuenta.

La informaciéon comunicada es general, consolidada al mas alto nivel impidiendo la
comprension de elementos como “seguimiento” y’ porcentaje de avance” en el
formato 4 A afectando su analisis (informar, responsabilidad, gestion) , que es el
objetivo de la rendicién de la Cuenta.

La informacién ha sido suministrada en forma parcial.
b- Formato 6 — Indicadores de Gestion

El SENA no presenta en el formato No.6, Indicadores de Gestién, ni de economia;
El Indicador de eficiencia presentado en la vigencia 2010 corresponde a un
indicador de eficacia.

3.3.3. Seguimiento a las Glosas de la Comisién Legal de Cuentas de la
Honorable Camara de Representantes

Hallazgo No. 219 Glosas de la Camara de Representantes

El Plan General de Contabilidad Publica, en el Titulo Il, numeral 9 compila las
Normas Técnicas de Contabilidad y en lo referente a las notas a los Estados
financieros, conceptia que la informacion plasmada en las Notas de caracter
especifico tienen por objeto revelar las particularidades sobre el manejo de la
informacién contable, estructurada de acuerdo con el Catdlogo General de
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Cuentas, que por su materialidad deben revelarse de manera que permitan
obtener elementos sobre el tratamiento contable y los saldos de las clases,
grupos, cuentas y subcuentas.

La entidad present6 informacion a la Comision Legal de cuentas el 12 de marzo de
2010, bajo el radicado del Sena 2-2010-004063, en lo referente al Estado de
Actividad Financiera, Econémica y Social comparativo 2008-2009 (anexo 4 ERA),
donde reporta un déficit operacional en el 2009 de $-45.585.636 y presenta este
mismo informe en febrero de 2010 a la Contraloria General de la Republica. Sin
embargo al revisar el informe de Actividad Financiera, Econémica y Social a 31 de
diciembre de 2010 comparativo de las vigencias 2010 — 2009 (anexo 4 ERA),
entregado en la Rendicién de la cuenta a la CGR, con Numero de Radicado
2011ER12817 del 15 de febrero de 2011, presenta un déficit operacional en el afio
2009 de $-24.315.195. Resultados que no coinciden siendo del mismo afio 2009
pero presentados en tiempos diferentes (2010 y 2011). Lo anterior debido a una
reclasificacion de la cuenta 4705 Operaciones Institucionales, de Ingresos no
Operacionales a Ingresos Operacionales, situacién que no fue explicada en las
Notas a los Estados Financieros, del porque el cambio de criterio en la
clasificacion. Situacién que no facilité al equipo auditor conocer las razones para
esta reclasificacion y tampoco fue aclarada por la Entidad en la respuesta al
informe preliminar.

3.4. EVALUACION AMBIENTE DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
DIRECCION GENERAL

Durante el ultimo cuatrienio la entidad tuvo un desarrollo tecnoldgico a traves de
las siguientes contrataciones: Sistema Optimizado de Formacion Integral y del
Aprendizaje-SOFIA PLUS, disefio, desarrollo e implementacion $11.883 millones y
servicio Hosting $13.449 millones. Para el manejo y administraciéon de los bienes
de la entidad (almacén e inventarios) se desarrollo e implementé el aplicativo
Orions por $104.5 millones; ademas, para prestar los servicios derivados de la
ampliacion de cobertura, programas de formacién del SENA, acceso a internet y
las comunicaciones en la Direccién General, 33 Regionales, 115 Centros de
Formacién Profesional y 45 aulas moviles en los 1099 municipios, se suscribi6 el
contrato 060 por $288.116 millones.

Hallazgo No. 220 Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones TIC

Dentro de los criterios de informacién de Cobit (Objetivos de Control para la
Informacién y Tecnologias Tl - conjunto de mejores practicas para la gestién y
control de TI): Para satisfacer los objetivos del negocio, la informaciéon necesita
adaptarse a ciertos criterios de control, los cuales son referidos en COBIT como
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requerimientos de informacién del negocio. Con base en los requerimientos de
calidad y de seguridad, se definieron los siguientes siete criterios de informacion:
La efectividad tiene que ver con que la informacion sea relevante y pertinente a los
procesos del negocio, y se proporcione de una manera oportuna, correcta,
consistente y utilizable. La eficiencia consiste en que la informacién sea generada
optimizando los recursos (mas productivo y econdémico). La confidencialidad se
refiere a la proteccion de informacion sensitiva contra revelacidon no autorizada. La
integridad esta relacionada con la precision y completitud de la informacion, asi
como con su validez de acuerdo a los valores y expectativas del negocio. La
disponibilidad se refiere a que la informacién esté disponible cuando sea requerida
por los procesos del negocio en cualquier momento. También concierne con la
proteccion de los recursos y las capacidades necesarias asociadas. El
cumplimiento tiene que ver con acatar aquellas leyes, reglamentos y acuerdos
contractuales a los cuales esta sujeto el proceso de negocios, es decir, criterios de
negocios impuestos externamente, asi como politicas internas. La confiabilidad
significa proporcionar la informacién apropiada para que la gerencia administre la
entidad y ejercite sus responsabilidades fiduciarias y de gobierno.

Las bases de datos de los sistemas de informacién presentan deficiencias en la
aplicacion de los criterios de informacién, evento que se evidencia en los
siguientes casos:

¢ Prestacion de Servicios Personales: Tipos, nimeros de cedulas, nombres y
labor errados.

e Base de Datos Gestion de Centros y Sofia — mas del 15% de los numeros
de Cédulas de Instructores errados (cédulas con nimeros como: 1,2, 3 4
etc), Instructores con mas de 6.000 (seis mil) horas registradas como
dictadas en un afio.

e Finanzas 2000- Presupuesto: Registros presupuestales asociados a nit
inexistentes.

e QOrion-inventarios: inventarios a cargo de personas que no estan registras
ni como contratistas ni funcionarios. El disefio funcional del sistema no
permite realizar consultas consolidadas a nivel nacional, teniendo que crear
usuarios independientes por cara regional.

e Sistema Kactus: contratistas que han sido nombrados desde noviembre
como provisionales y a 31 de Diciembre no aparecen en la base de datos
de talento humano.

e En el resultado del cruce de base de datos de fallecidos, el 68% son
errores al registrar la cedula.

e Sistema de Informacibn de Bienes Inmuebles, Cédulas catastrales,
nombres de predios y ubicaciones no coincidente con la informacion
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reportada en Contabilidad; Los bienes inmuebles no cuentan con toda la
informacién (fecha adquisicién, mejoras etc).

Integracion de sistemas de informacion:

e No existe Integracion entre los Sistema Financiero y de Inventarios lo que
conlleva a realizar duplicidad en el ingreso de la informacién, riesgo en la
calidad de informacion, igualmente la Entidad no cuenta con un sistema
integrado de Compras almacén e inventarios; los sistemas planilla y
finanzas 2000, tienen bases de datos diferentes planilla: sql server y
finanzas 2000: Oracle, las cuales no tienen una interaccién directa ni
cuentan con interfaces automatizadas.

e Procedimiento Recaudo: El SENA, para desarrollar este procedimiento,
realiza actividades técnicas aisladas con distintos mecanismos, es decir,
genera archivos planos, enviados via email y realizan cargues a diferentes
sistemas de informacién (ecollege, planilla, finanzas 2000).

e EI SENA para apoyar su gestion misional: gestién contractual, convenios,
procesos judiciales, compras utiliza herramientas ofimaticas como sistemas
de informacién presentando deficiencias en los criterios de informacion:
efectividad, integridad, disponibilidad y confiabilidad.

Documentacion:

Dentro de los aspectos a considerar en la configuracién e implementacion de un
software se encuentran la documentaciéon técnica (Ejemplo. Modelo Entidad-
Relacion, Diccionario de datos, Manual Técnico etc.) y los manuales de usuario.
Los sistemas de informacién del SENA, no cuentan con la documentacién
funcional y técnica, impidiendo conocer el disefio légico y funcional de los
sistemas evidenciando debilidades en la implementaciéon de los sistemas y en la
gestién informdtica, asi mismo creando dependencia de los ingenieros de
desarrollo, maxime que algunos de ellos son Contratistas.

Administracion de cambios a programas:

Los controles generales del Sistema de la Tl, albergan categorias de control, asi:
proceso de administracion de acceso légico, proceso de administracion de
cambios a programas, procedimientos de control de licenciamiento de software-
propiedad intelectual, seguridad fisica y ambiental del centro de computo y plan
de recuperacion ante desastres - plan de continuidad de negocios. ElI SENA,
carece de politicas y/o procedimientos debidamente definidos, aprobados,
actualizados y divulgados para la administracién de cambios a programas, como
se evidencio en la situacién presentada entre el 1 al 7 de Diciembre de 2010 con
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los recaudos con cddigo de barras, reflejando deficiencias en la gestién
informatica.

Sistema optimizado para la formacion profesional integral y el aprendizaje activo-
Sofia:

Los controles generales del Sistema de la Tl, albergan categorias de control, asi:
proceso de administracion de acceso logico, proceso de administracién de
cambios a programas, procedimientos de control de licenciamiento de software-
propiedad intelectual, seguridad fisica y ambiental del centro de computo y plan de
recuperacion ante desastres - plan de continuidad de negocios. De todo lo anterior
se pudo evidenciar lo siguiente:

e Control de acceso: E! sistema no cuenta con medidas para prevenir el uso
repetido de contrasefias ni su cambio periédico, restandole seguridad al
control de acceso.

e Continuidad del Negocio: El sistema a pesar de contar con un Data Center de
la firma contratista ETB, carece de un BCP (plan de continuidad de negocios),
lo que generaria en caso de incendio, inundaciones o actos de sabotaje,
incapacidad en la prestacion del servicio, pardlisis operativa y administrativa,
falta de disponibilidad y acceso a la informacién, evidenciando omision en el
deber de cuidado y debilidades en la planeacion administrativa.

e Funcionalidad de préstamos — Sofia: La informacién de los inventarios con que
cuenta el sistema Sofia y especificamente para la funcionalidad de préstamos,
esta desactualizada ya que sélo han realizado un Unico cargue de informacion
de inventarios al momento de salir a produccién y no existe un procedimiento,
interface o comunicacion que permita integrarlo con el sistema de inventarios,
reflejando deficiencias en la integracibn de los sistemas y restandole
confiabilidad a la informacién.

e Funcionalidad del dispositivo Token-Firma Digital: Una vez realizada la
verificacion de dicha funcionalidad, la interface del sistema Sofia con el
sistema d-signer y al revisar el logs 6 archivo de auditoria se evidencia que
existen errores de tipos de datos, que obligan al ingeniero. de la Oficina de
Sistemas a realizar ajustes manuales directamente a la base de datos del
d-signer, igualmente se evidencian deficiencias en la conectividad generando
lentitud en la comunicacion, lo anterior refleja deficiencias en la integracién de
los sistemas y le resta confiabilidad a la informaciéon generada en el proceso
de certificacién, asi mismo, a pesar de contar con guias y manuales para el
proceso de uso del dispositivo Token, no estd debidamente formalizado y
adoptado.

Data Center — Direcciéon General:
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Los controles generales del Sistema de la Tl, refieren las categorias de control,
seguridad fisica y ambiental del centro de computo, planes de recuperacion ante
desastres.

El centro de datos para los sistemas administrativos y financieros carece de:
ingresos fisicos automatizados, detectores de humedad, sensores de temperatura,
condiciones apropiadas de aire acondicionado, asi mismo la distribucion fisica del
cableado, tanto eléctrico y légico no se encuentran en condiciones de seguridad
fisica y ambiental. Estas deficiencias generarian incapacidad en la prestacion del
servicio, paralisis operativa y administrativa, falta de disponibilidad y acceso a la
informacién, evidenciando omision en el deber de cuidado, debilidades en la
planeacion administrativa y en la seguridad fisica y ambiental.

Propiedad intelectual:

La propiedad intelectual es aquella que se ejerce sobre las creaciones
intelectuales, producto del talento humano y que constituyen en si mismas bienes
de caracter inmaterial, objeto de proteccion a través de diferentes normas juridicas
y se encuentra regulada en la ley 23 de 1982, ley 44 de 1993 y en la decision
andina 351 de 1993. A 31 de Diciembre de 2010, los sistemas de informacion
Kactus, sistema de planilla Unica y Sofia, no evidencian soportes documentales
que permitan inferir la propiedad intelectual del SENA, generando incertidumbre
del significado patrimonial de la propiedad que le corresponde.

De acuerdo a su perfil el aplicativo FINANZAS 2000, habilita los mddulos
necesarios para cada area de manejo de éste como son Presupuesto, contabilidad
y tesoreria, pero no muestra una opciéon que permita revisar los privilegios y tipo
de usuario asociado si es administrador, consulta y/o operativo. Asi mismo se
evidencio la inexistencia de una interfaz de conexion entre los aplicativos de
ORIONS, KACTUS Y FIANANZAS 2000, que permita el cargue automatico de la
informacién generada, por lo cual se evidencia un riesgo moderado de error, al
realizar procesos manuales como son la digitacion de informacién de un aplicativo
a otro. La generaciéon de archivos planos del aplicativo KATUS del proceso de
nomina, no cuenta con herramientas de cifrado y/o encriptacion para proteger la
informacion, lo que genera un alto riesgo de fraude, alteracion y manipulacion de
la informacién contenida.

AMAZONAS.
Hallazgo No. 221 Tecnologias de la informacién

Ley 87 de 1993 Articulo 2 Numerales a y e.
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Se evidencié que no existe un procedimiento y cultura adecuada de contrasefias
fuertes de acceso en el area de Tesoreria y Almacén (longitud minima y maxima
de contrasefnas, uso de caracteres alfa/numéricos, combinaciéon de mayusculas y
minusculas, entre otros), asi como el aplicativo y/o sistema no emite un mensaje
de caducidad o bloqueo automatico que le permita al usuario realizar un cambio
periodico de contrasefa.

Lo anterior se origina por deficiencias en los mecanismos de control interno en el
area de sistemas lo que genera un riesgo alto en politicas de seguridad de
informacion, sustitucion de roles y acceso no autorizado a la informacion sensible
gue manejan estas areas.

La entidad en su respuesta aduce que “se han tomado los correctivos pertinentes
para el uso de las contrasefas en los aplicativos para el area de tesoreria y
almacén, la cual consiste en creacion de contrasefas alfanuméricas. De igual
forma se elevo consulta a la oficina de sistemas en la direccion general con el fin
de que se revise en dichos aplicativos las politicas de seguridad de informacion,
sustitucion de roles y acceso no autorizado a la informacion sensible que manejan
estas areas, sin que a la fecha se haya recibido respuesta”.

CESAR
Hallazgo No. 222 Manejo de cuentas de usuario y contrasefas

El Decreto No 01599 de 2005 expedido por el Consejo Asesor del Gobierno en
materia de Control Interno, adopté el Modelo estandar de Control Interno- MECI
1000:2005; el manejo de los sistemas de informacion y las politicas de operacion,
procedimientos y controles sobre los mismos, hacen parte del subsistema de
Control de Gestion del modelo.

Dentro de este contexto de control, se analizé la operacién de las Tecnologias de
la Informacion y se evidencié la ausencia de formatos para la creacion,
modificacion y eliminacion de cuentas de usuario para el manejo de los aplicativos,
estas falencias en los mecanismos de control interno crean la posibilidad de que
una persona pueda enviar una solicitud de creacion de una cuenta de usuario para
accesar a alguno de estos aplicativos sin cumplir los requisitos necesarios,
poniendo en riesgo la confiabilidad e integridad de la informacion.

El sistema no obliga a cambiar la contrasefia cuando el usuario accede por la
primera vez, ni obliga a cambiarla con cierta periodicidad; tampoco controla el
acceso a sesiones concurrentes, ni cuenta con control de historial de contrasenas;
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estas deficiencias de control crean el riesgo de que la contrasefa se filtre y pueda
ser manipulada por terceros poniendo en riesgo la integridad de la informacion.

Hallazgo No. 223 Seguridad de equipos, informacion y centro de computo

Se observd ausencia de politicas y/o procedimientos formales para el control de
acceso al centro de comunicaciones, la falta de estos mecanismos de control
ponen en riesgo la seguridad de los equipos y el sistema de informacién.

En el centro de computo de la Regional y en los tres centros de cableado
adicionales, las condiciones de seguridad fisica no son las apropiadas, uno de
ellos se encuentra en una oficina de archivos, rodeados por expedientes y
carpetas; esta situacién refleja fallas en la implementacion de politicas de
seguridad, incrementandose el riesgo de incendio por la generacién de calor de
los equipos activos o en el evento de un corto circuito.

No existen politicas y/o procedimientos formales para el uso de dispositivos de
almacenamiento externo, la falta de estos mecanismos de control pueden
ocasionar infecciones en los equipos y pérdida de informacién.

No se cuenta con un plan para asegurar y/o restablecer la disponibilidad de las
aplicaciones que soportan los procesos de mision critica y las operaciones
informaticas que soportan los servicios criticos ante el evento de un incidente o
catastrofe parcial y/o total, lo anterior debido a la ausencia de una politica para la
administracion del riesgo en el area informatica, lo que puede conllevar a la
paralisis de los procesos misionales ante el evento de un siniestro.

No existe evidencia de documentos formales para la resolucién de problemas de
hardware, la falta de estos procedimientos puede llevar a interrupciones
prolongadas en los procesos soportados con plataforma tecnolégica.

CORDOBA
Hallazgo No. 224 Politicas de seguridad

Las cuentas y contrasefas son asignadas a un uUnico usuario y no pueden ser
compartidas con ninguna otra persona sin la autorizacién del administrador del
sistema, por lo cual, cada usuario es responsable de cualquier actividad que se
realice utilizando su cuenta o contrasena.

Todas las contrasefas deben tener minimo ocho (8) caracteres, las cuales deben
ser validado por el sistema, y deben estar compuestas, minimo por tres (3)
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nameros, un caracter especial y combinaciones entre mayusculas y minusculas,
ademas no deben ser compartidas con nadie, incluidos los miembros del mismo
proyecto, y es responsabilidad de cada usuario mantener la confiabilidad de su
usuario y contrasefa.

Se evidencié que en el aplicativo Sofia Plus no se cumple con lo establecido en el
documento de seguridad en cuanto a la politica de contrasefas y uso de TI,
cuando especifica que cada usuario es responsable de mantener y salvaguardar
la seguridad de las cuentas de sus equipos o sistemas y contrasefias, en areas
como la de Relaciones Corporativas, los coordinadores académicos y de
formacién comparten sus usuarios y contrasefas con sus asistentes y otras
personas que colaboran con el trabajo que deben desarrollar en los aplicativos.

Adicionalmente existen aplicativos tales como el de Nomina, tesoreria vy
presupuesto que son importantes para las labores de la entidad y no exigen a los
usuarios cambiar sus claves periddicamente, ni se blogquean después de estar
un tiempo inactivos o que el usuario se ausente de sus puestos de trabajo.

Lo anterior es originado por falta de implementacion e incumplimiento de las
politicas de seguridad establecidas para los aplicativos, en lo relacionado con
contrasefas y confidencialidad de los usuarios y claves.

Lo que puede originar vulnerabilidad de los aplicativos e inconsistencias en la
informacién.

SUCRE
Hallazgo No. 225 Control de acceso software SOFIA

El articulo 2 de la Ley 87 de 1993 en su literal f) establece como objetivo del
Sistema de Control Interno “Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos,
detectar y corregir las desviaciones que se presenten en la organizacion y que
puedan afectar el logro de sus objetivos

Sin embargo, en el control de acceso al software SOFIA se presentan las
siguientes deficiencias:

e Inexistencia de formatos o procedimientos formalizados para las solicitudes de
creacion, modificacion o eliminacion de usuarios.

o El sistema no obliga al cambio de contrasefias, queda a potestad del usuario

e EIl software no controla las sesiones concurrentes, ni posee limites en el
numero de sesiones abiertas por el mismo usuario.
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Estas deficiencias obedecen a debilidades en los mecanismos de control interno de
la entidad y generan el riesgo de acceso de personal no autorizado, dificultad de
acceso a usuarios autorizados que lo requieran, alteracién no autorizada de
informacion y/o congestion de los servidores.

Hallazgo No. 226 Seguridad centro de codmputo

El articulo 2 de la Ley 87 de 1993 en su literal f) establece como objetivo del
Sistema de Control Interno “Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos,
detectar y corregir las desviaciones que se presenten en la organizacion y que
puedan afectar el logro de sus objetivos.

No obstante, en cuanto a la seguridad fisica y ambiental del centro de computo o
data center se determinaron las siguientes falencias.

e No hay existencia evidente de politicas y/o procedimientos formales
(aprobados, actualizados y debidamente divulgados) para control de acceso al
centro de comunicaciones (por ejemplo, reglamentos, bitacoras de acceso de
personal autorizado y/o visitantes y otros).

e Con excepcion de de los extintores con que cuenta la regional, no hay
evidencias de otros sistemas de proteccion contra incendios (por ejemplo,
cables blindados anti-llamas, detectores de humo, detectores de temperatura,
detectores de gas, alarmas audibles, aspersores automaticos, sefalizacion de
evacuacion, salidas de emergencia y otros).

¢ No hay evidencias de proteccién contra inundacién (por ejemplo, pisos falsos,
conexiones eléctricas protegidas contra inundaciones, detectores de
humedad).

Estas falencias se presentan por debilidades en los mecanismos de control
interno de la entidad y ocasionan los riesgos de acceso de personal no autorizado,
manipulacion no autorizada de equipos de comunicaciones, daio o pérdida de los
equipos, afectacion de los servicios y/o fallas en el servicio al usuario final.

3.5. DENUNCIAS

DIRECCION GENERAL

En desarrollo Denuncia radicada bajo el numero 2010-12283-82111-D del 25 de
noviembre de 2010, relacionada con la existencia de una presunta planta paralela
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y del derecho de peticién radicado con el nimero ER103219 de diciembre 7 de
2010, se evalud la contratacion de servicios personales en el periodo 2006-2010,
la planta de personal del 2010 y las labores realizadas u horas dictadas por los
instructores.

La contratacion de prestacion de servicios presenté el siguiente comportamiento:

v \ TABLA 46.
Conportanientode lacortratariénde senvids persordles durante las vigendias 2.006a 2 Q0por ndmerode aoriratos

. Increrrentos Porcerfuales de unafiocon |

Labor Nuero de contratos par afics respectoal Arterior Variacién total

28 207 208 2000 200 Total ge| 2006- 2007] 2007 - 2008 2008- 2000] 2092010 | 2006~ 2010
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Toagererd | 19088 2658 5ee X4 W8y 1 RS 4 194 )
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La contratacién de prestacion de servicios presentd variacion del 58%, en el
periodo comprendido entre el 2006 - 2010 pasando de 19.088 a 30.183 contratos,
mientras que por valor su incremento fue del 242% cambiando de $140.121 a
$478.753 millones, el incremento mas representativo se ve en las labores
Administrativas con un 1.288% en numero de contratos mientras que en valores
fue de 2.680%, en Apoyo del area misional fue del 99% y 303% respectivamente y
en instructores del 40% y 242% respectivamente.
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TABLA 48.
RELACION DE CONTRATOS POR LABOR Y TIPO DE IDENTIFICACION
Total
2006 2007 2008 2009 2010|general

ADMINISTRATIVO 235 755 1.372 2.352 3.262 7.976)
2 2|
CEDULA DE CIUDADANIA 224 732 1.357 2.326 3.247 7.886)
CEDULA DE EXTRANJERIA 1 5 8 4 12 30|
NIT 10 8 7 12 2 39|
TARJETA DE IDENTIDAD 10 2 1 13
(en blanco) 6 6
APOYO AREA MISIONAL 850 1.670 1.947 1.521 1.689 7.677
1 1
CEDULA DE CIUDADANIA 829 1.644 1.899 1.498 1.669 7.539|
CEDULA DE EXTRANJERIA 1 6 5 3 15|
NIT 20 25 38 16 17 116
TARJETA DE IDENTIDAD 1 4 1 6|
INSTRUCTOR 18.003| 20.243 22.376 21.527 25.232| 107.381
96 96
CEDULA DE CIUDADANIA 17.889| 20.079 22.190 21.323 25.135| 106.616)
CEDULA DE EXTRANIJERIA 3 23 37 33 63 159
NIT 111 141 148 67 34 501
TARJETA DE IDENTIDAD 1 3 4
(en blanco) 5 5
Total general 19.088| 22.668 25.695 25.400 30.183} 123.034|

fuente CGR

La contratacion total durante los 5 anos analizados fue de 123.034 contratos por
$1.332.478 millones, de los cuales 656 (39 de apoyo administrativo, 116 Apoyo
misional y 501 instructores) fueron celebrados con personas juridicas
(Cooperativas de trabajo) con un costo de $84.296,4 millones, la contrataciéon por
hora de capacitacion no permitié determinar el nUmero de personas suministradas
a la Entidad; 122.268 con personas naturales (122.041 con cédula de ciudania,
204 cédula de extranjeria y 23 tarjeta de identidad) y 110 sin tipo de documento.

La relacidbn de contratacion de apoyo (tanto administrativo como misional) con
respecto a la contratacién de instructores pasé en el 2.006 de 6% y 94%
respectivamente a una proporcién de 15% y 84% en el 2.010, es decir que por
cada 17 contratos de prestacidon de servicios personales como instructores se
contrataba uno de apoyo para el 2006, mientras que para el 2010 la relacion
cambio, por cada cinco (5) contratos de instructores se suscribié uno de apoyo.

La planta de personal del SENA a 31 de diciembre de 2.010 fue de 6.904 cargos,
6.560 provistos y 344 vacantes; Instructores, 3.714 cargos de planta, 3.478
provistos y 236 vacantes, de los 3.478 instructores de planta 2.900 reportan horas-
dictadas en SOFIA; por contratacion de servicios personales para la labor de
instructor celebraron 25.232 contratos en la vigencia 2.010.

El costo total de la nomina consolidada del SENA para la vigencia 2.010 fue de
$320.505,8 millones mientras que la contratacion de servicios personales para el
mismo periodo tuvo un costo de $478.753 millones.

Carrera 10 No. 19 - 64 P. 10 » PBX: 3537700 * Bogota D.C. « Colombia * www.contraloriagen.qov.co
204


http://www.contraloriagen.gov.co

v
@ CONTRALO,R'A § CONTRALORIA DELEGADA
GENERAL DE LA REPUBRLICA : SECTOR S80CIAL

De lo anterior se establecieron hallazgos, que se encuentran contenidos en el
presente informe de auditoria.

ANTIOQUIA

Se evaluaron las denuncias radicadas con los numeros 2010-11768-82111-D del 9
de noviembre de 2010 y 2011-15489-80054-D del 11 de febrero de 2011,
relacionadas con presuntas irregularidades en la contratacién en el Centro de
Formacion Complejo Tecnoldgico para la Gestion Agroempresarial de la Regional
Antioquia, ubicado en el municipio de Caucasia; niumero 2011-15616-82111-D del
22 de febrero de 2011, recibida por el grupo auditor el 5 de abril de 2011,
relacionada con presuntas irregularidades en pago excesivo de horas extras de
conductores y mal uso del vehiculo de representacion de la regional y 2011-
17332-80054-D del 12 de abril de 2011 relacionada con presuntas irregularidades
en los apoyos de sostenimiento en el Centro de Formacion La Salada.

Como resultado de lo anterior, se presentaron hallazgos con connotaciones
administrativa, disciplinaria y un beneficio de auditoria en cuantia de $8 millones,
los cuales quedaron plasmados en la linea de contratacion.

ATLANTICO
Denuncia ciudadana 2011-17896-82111-D:

Se alleg6 para conocimiento del Grupo Auditor la Denuncia Ciudadana Radicada
2011-17896-82111-D en la que senalan presuntos hechos irregulares en los afos
2009 y 2010 respecto a la remodelaciones de mala calidad de las instalaciones
del Centro de Comercio y Servicios, robos permanentes de elementos de
laboratorio, talleres e insumos; igualmente irregularidades en materia de
contratacién de personal sin el cumplimiento de lo requisitos legales, sin perfiles
y sin ninguna experiencia, lo cual afect6 la calidad de la formacién profesional
integral. En la queja también se menciona la existencia de ndmina paralela, la
contratacion de 24 pensionados de la Universidad del Atlantico y de otras
entidades del Estado sobrecoseos en los arrendamientos de sedes alternas, al
igual que la contratacidén de obra y mantenimiento del edificio donde funciona la
sede del Centro de Comercio y Servicio.

En este orden de ideas, se solicitaron las carpetas correspondientes a los
contratistas que relacionamos, quienes estan sefalados en la denuncia, lo que
podria transgredir el articulo 128 de la Constitucién Nacional. Igualmente se esta
en espera de la repuesta de la Dra. Ana Sofia Meza Cuervo, Rectora de la
Universidad del Atlantico acerca de la posible vinculacion de los sefores
puntualizados en la denuncia del Sindicato del SENA: Ezequiel Edmundo Alvarez

Carrera 10 No. 19— 64 P. 10 » PBX: 3537700 * Bogota D.C. * Colombia * www.contraloriagen.gov.co
205



http://www.contraloriagen.gov.co

Ve
@ CONTRALOR‘A : CONTRALORIA DELEGADA
GENERAL DE LA REPIIBLICA | SECTOR SQCIAL

Cuesta, Claudia Patricia Baloco Navarro, Marcos Cabarcas Velasquez, Nelly
Cala Arguello, Claudia Patricia Coneo Romero, Ménica Patricia Lindo de las
Salas, Cila Paternina Escobar, Marcelino Eduardo Torrecilla Navarro, Maria
Margarita de las Mercedes Uribe Caputi, Rubi Oliveros Noriega, Leonardo Alfredo
Ordoéiez Lozano, José Pavia Caballero, Alvaro Romero Pulido, Carlos Alberto
Gutiérrez, Irma Jiménez del Valle, Francisco Meza Daza, Carlos Molina Jiménez,
Maria Cordoba Bolivar, Omar Garcés Ospino, Wilson Barrante, Orlando Orrego,
Edgar Castafieda Rios, Claudia Viviana Oliveros, J. Emilio Zapata Marquez, Ana
Milena Oliveros Marquez.

Se realizo visita el dia 26 de mayo de 2011 a los diferentes ambientes de
formacion del Centro de Comercio y Servicio puntualizados en la denuncia y se
pudo detectar lo siguiente:

El servicio sanitario del primer piso esta en mal estado, en el cuarto piso existe
una ventana en mal estado, hay humedad, pocos equipos; en el Contact Center
faltan conexiones eléctricas que no permiten el funcionamiento de equipos. Se
requiere cableado estructurado y puntos eléctricos. En la cocina se presenta
igualmente humedad y no hay condiciones de salubridad para un buen
almacenamiento de alimentos perecederos. Los registros eléctricos tienen
problemas de altos amperajes que no permiten utilizar la cilindradora, los rodillos
no son adecuados, deben ser de acero y no de hierro que genera contaminacion
por oxidacion. Los protectores de la cilindradora deben ser de corredera, no
cuenta con protector de cable eléctrico y tiene una parte expuesta con grave
riego de accidentalidad (energia 220).

En los ambientes de cocina y panaderia existe escape de gas el cual produce
ardor de ojos en los aprendices contaminando el ambiente, los hornos no
cuentan con termémetro que indique la temperatura del mismo, se verificd la
existencia de elementos deteriorados como la balanza electrénica y mesa de
trabajo, la luz artificial es deficiente y faltan lockers para aprendices. Asi mismo,
en la camara de fermentacion no existen ni el termémetro ni el higrometro
necesario para los procesos al igual que no se encuentran los elementos de
manipulacion de los alimentos como batidoras, licuadoras, cuchillos, moldes,
bandejas, etc. Se verificé que la campana extractora se encuentra dafiada hace
mas de un afno.

En la inspeccidén practicada, se comprobdé que de acuerdo a la queja de las
directivas del sindicato del Sena se adolece en el ambiente de servicios
administrativos de aire acondicionado, existen ventiladores sin funcionar, no hay
equipos para desarrollar las clases y los que existen estan en mal estado.
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La presente denuncia, ha sido adelantada con informaciéon suministrada por la
Regional, asi como a través de inspeccion fisica a los diferentes ambientes de
formacién profesional del centro de Comercio y Servicios. Adicionalmente, se
requirid informacién a entidades externas como la Universidad del Atlantico,
respuesta que aun se encuentra en tramite. Teniendo cuenta que la denuncia en
mencion fue recibida por el equipo auditor, el dia 10 de mayo de 2011 y la etapa
de de ejecucion de la auditoria termina el 27 de mayo, la culminacion de la
misma, se efectuara por fuera del proceso auditor.

BOLIVAR

Se presentd una denuncia presentada por una Empresa de Vigilancia llamada
Vigilantes Maritima Comercial, que expresa sus dudas o inquietudes respecto a
los procesos de seleccidn de contratistas para vigilantes realizados por EI SENA
Bolivar y la Fiscalia General de la Nacion.

El denunciante, expresa que su solicitud se fundamenta en las similitudes que
presentan dichos procesos en requerimientos del pliego de condiciones en cuanto
a territorialidad y en el criterio de desempate relacionado con la antigledad, del
proponente basicamente, y que en ambas entidades tienen contratadas a la
empresa de vigilancia Su Oportuno Servicio Ltda., la cual es la empresa de
seguridad con mayor antigiiedad de las que cuentan con sede aprobada por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada en la ciudad de Cartagena.

BOYACA

En desarrollo de la auditoria se recepcionaron dos denuncias a las cuales se les
dio tramite y de lo cual se concluye lo siguiente:

Denuncia 2010-12759-80154-D de 2010-12-15

Relacionada con presuntas irregularidades relacionadas con el manejo de los
recursos asignados por Accién Social al grupo denominado SEGAT (Programa
Mujeres Ahorradoras), donde el SENA — Centro de Gestidon Administrativa y
Fortalecimiento Empresarial —-CEGAFE- dio capacitacion y aportd capital semilla.
Dado que el SENA —CEGAFE- Tunja, Unicamente particip6 en dar capacitacion y
aporte de capital semilla por $2 millones tanto en el 2009 como en el 2010 y que
los recursos por cerca de $17.5 millones los dio Accion Social, en la presente
auditoria queda concluida esta queja pero se sugiere que la Contraloria continte
el seguimiento dentro de una actuacion especial.

Denuncia 2010-12759-80154-D de 2010-12-15
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Sobre Presuntas irregularidades relacionadas con la contratacion de servicios
médicos y adquisiciéon de suministros y medicamentos en contratos de 2009 y
2010, doble afiliacion en el sistema de salud y manejo de Almacén en el SENA,
Direccion Regional- Sogamoso. De la revision y analisis a la contratacion de
servicios médicos y demas informacion recopilada en la presente auditoria, se
obtuvieron los siguientes resultados:

e En lo que respecta a la doble afiliacion, una vez la Direccién Regional tuvo
conocimiento de esta situacion de la doble afiliacion al Sistema General de
Seguridad Social en Salud de mas o menos 23 funcionarios, inicio acciones
tales como la suspension del servicio y el envié de oficios en donde se les
comunicaba a los funcionarios del motivo de la suspension y los
inconvenientes de caracter legal y disciplinario y hasta tanto demostraran la
desvinculacion de la otra entidad de salud este no seria reactivado.

e En cuanto a los contratos de medicamentos, se evidencia que con la auditoria
médica contratada por la Direcciéon en la vigencia 2010, se han realizado
glosas a la facturacién de medicamentos por presentar mayores valores a los
contratados.

CESAR

En desarrollo del proceso auditor fueron allegadas cuatro denuncias en contra de
la administracion de la entidad, las cuales se incorporaron a la auditoria para el
tramite correspondiente. El numero de las denuncias en mencién y su estado se
detalla a continuacion:

2011-13287-80204-D, en donde se denuncian presuntas irregularidades en la
ejecucion de un contrato de obra en el Centro Biotecnoldgico del Caribe; su
tramite se encuentra en la fase de acopio de pruebas.

2011-13738-28111-05, mediante la cual se denuncian presuntas irregularidades y
cuyos hechos se adjuntan en medio magnético. Al respecto no se pudo observar
los hechos denunciados ya que el CD presenta daiio en sus pistas y no fue leido
por el computador. Se solicité al denunciante un nuevo CD para efectos del tramite
correspondiente.

2011-18749-82111-D, en esta se denuncia un presunto trafico de influencias en la
contratacién de instructores y maltrato por parte de la administracion; su tramite
esta en la etapa de analisis de la documentacién y de los hechos denunciados.

2010-9522-82111-D, mediante la cual se denuncia presuntas irregularidades en
los procesos contractuales que adelanta la entidad. Efectuado el analisis
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respectivo, se evidencia que no existe uno de los siguientes elementos: la
descripciéon de forma puntual del hecho andémalo, el dafio del patrimonio y
ausencia de la incriminacidn en cabeza de un funcionario publico; con estos
argumentos no es factible de iniciar una accion por parte del ente de control.

Para el caso que nos ocupa no se enuncia cuales son los hechos concretos con
corrupcion y en forma puntual en donde esta la gestion deficiente por parte de la
Direcciéon del SENA, sobre su grado de corrupcién o sentencia administrativa,
disciplinaria o penal en su contra.

Se verificd que la Direccidn del SENA actia sobre autorizaciéon del nivel central
para efecto de la legalidad de la contratacién y de igual forma cada centro dei
SENA debe contar con una autorizacién para la contrataciéon y publicarla en la
pagina del SECOP, inmersa en la normas de el manual de contratacion,
Resolucién No. 1439 de 2009, manual de Instructores, Resolucion No. 00173 de
2008 que adopta el manual de contratacién, la ley 80 de 1993, 1150 de 2007 y los
decretos reglamentarios 2474 de 2007 y 2025 de 2009, que se aplicaron para la
época en que se presentd la denuncia. Asi las cosas se recomienda archivar la
denuncia por no contar con elementos de juicio suficientes para continuar con su
tramite.

CORDOBA

Mediante oficio No. 80232-053 de fecha 16 de mayo y recibido por el equipo
auditor el 20 de mayo de 2011, el cual contiene una denuncia radicada con el No.
2011-1731-82111-D, que hace relacién a presuntas irregularidades de un contrato
de alimentacion en el centro agropecuario el porvenir, las compras de dos (02)
camionetas cuya empresa segun el querellante tiene multas por pago de
parafiscales y presunto subvaloracion en el precio referencial de dichas
camionetas.

En ese orden es de sefialar que como quiera que la denuncia fue allegada al final
de la etapa de ejecucion de la auditoria, el equipo de auditoria no pudo profundizar
ni practicar las pruebas conducentes a emitir un concepto de fondo o
conclusiones, no obstante se solicito informacién y documentacion para avocar
conocimiento de la misma.

Ahora bien, respecto del oficio remitido por la coordinacion de gestion a la
auditoria, referente a traslado por competencia de solicitud codigo 2010-13243-
82111-0S de 28-12-2010, se evidencio que el embargo practicado al municipio de
san Andrés-departamento de Cérdoba por parte del Sena, es originado por la
inobservancia del ente territorial como empleador en el pago de los aportes
causados a favor de la entidad, correspondiente al periodo comprendido entre
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enero del afio 2003 y diciembre del 2006 en cuantia de $ 3.930.302

Que mediante auto de mandamiento de pago de 09 de marzo de 2009 emanado
por funcionario de jurisdiccion coactiva del Sena, se resuelve librar mandamiento
de pago por via coactiva en contra del prementado municipio, par que dicha suma
sea colocada en la cuenta de depdsitos judiciales Sena No. 230019196052 del
Banco Agrario.

De lo antes enunciado se desprende entonces, la posibilidad de que el Sena haya
dejado de incorporar recursos a su presupuesto por concepto de estos aportes,
originandose un presunto menoscabo patrimonial, y/o exista la posibilidad que el
reintegro de estos dineros no pueda resarcirse por la operancia del fendmeno de
la caducidad fiscal, en razén a que la Acciéon se extingue, pierde su efecto o
vigor, y la Contraloria en tales circunstancias perderia competencia para conocer
de estos hechos, pero que igualmente hay que declararla a través de auto de
proceso de responsabilidad fiscal.

En virtud de Las anteriores consideraciones, el equipo de auditoria solicita ante la
coordinacion de vigilancia fiscal, autorice iniciar indagaciones preliminares para
efectos de avocar conocimiento de los hechos acaecidos con ocasion de las
denuncias antes sefialadas.

CHOCO

Dentro del proceso auditor las averiguaciones hechas a la Direccién Regional del
SENA se determind que existen siete Quejas interpuestas por los aprendices,
sin radicado una denuncia radicada bajo el 000930 de 06/05 /2010 y una
peticion del ICBF Regional Choco radicada bajo nimero 0002187 de 15-06-2010.
La entidad dio tramite y solucion a todas PQR recibidas , a todas se les dio
respuesta dentro de los términos establecidos, a las sugerencias planteadas por
algunos aprendices estas fueron resultas en las reuniones periddicas mensuales
que realiza las Directora Regional

SUCRE

En desarrollo del proceso auditor se evalué la denuncia ciudadana codificada
80704-152-01, presentada por SINDESENA, referente a presuntas irregularidades
en el proceso de adecuacion de la nueva sede del SENA y la venta de la actual
sede.

Las instalaciones de la nueva sede del SENA a las cuales hace referencia la
denuncia, corresponden al contrato de obra publica N° 00504 de del 20 de
noviembre de 2009, suscrito entre la Direccion General del SENA y Consorcio
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EDU Construcciones cuyo objeto es “Contratar las obras de adecuacién y
ampliacion de la nueva sede del Centro de la Innovacion , la Tecnologia y los
Servicios del SENA Regional Sucre...” .

Los aspectos en los que se centra la denuncia son la premura del traslado a la
nueva sede sin contarse con las condiciones de adecuacion necesarias para los
ambientes de formacién y en la renuencia de la organizacion Sindical a que se
adelante el proceso de venta de la actual sede.

La disposicion de la venta de la actual sede no es un asunto de competencia de la
Contraloria, sino una decision inherente a la administracion del SENA, sin
embargo durante el desarrollo de la auditoria se pudo evidenciar que hasta la
fecha el proceso de venta de la edificacion de la actual sede no ha iniciado.

En lo que se refiere a la adecuacion de la nueva sede se practicod visita de
inspeccion al sitio de la obra, con el acompafiamiento del ingeniero civil designado
para tal fin, evidenciandose lo siguiente:

Las obras ejecutadas en este contrato se encuentran en el corregimiento La
Gallera del municipio de Sincelejo y esta compuesto asi:

Bloque 1. En este bloque estda compuesto por dos pisos, contando con una
extensa zona verde, jardines y ornamentos, escaleras amplias para acenso al
segundo piso y rampa para discapacitados. Este bloque consta de las siguientes
instalaciones:

e Tecno-Parque: esta ubicado en el primer piso y se encuentra en buen
estado, tiene buena iluminacion tanto naturai como eléctrica y cuenta con
aire acondicionado.

e Baiios: en este bloque se cuenta con una bateria de bafios para hombres (3
lavamanos, 2 orinales y 2 sanitarios) y una bateria de banos para damas (3
lavamanos y 3 sanitarios) en el primer piso. En el segundo piso se cuenta
también con una bateria de bafos para hombres (2 lavamanos, 1 orinal y 1
sanitario) y una bateria de bafos para mujeres (2 lavamanos y 2 sanitarios).
Ademas se cuenta en cada piso con un bafo para discapacitados. Los
aparatos sanitarios se encuentran funcionando bien y con servicio de agua.

e Ambienten de Aprendizaje - Salud: esta ubicado en el primer piso y se
encuentra en buen estado, tiene buena iluminacién tanto natural como
eléctrica y cuenta con aire acondicionado.

e Aula auxiliar de clases: esta ubicado en el primer piso y se encuentra en
buen estado, tiene buena iluminacién tanto natural como eléctrica y cuenta

Carrera 10 No. 19—64 P. 10 » PBX: 3537700 « Bogota D.C. * Colombia * www.contraloriagen.gov.co
211



http://www.contraloriagen.gov.co

Fe N
@ CONTRALOR'A | CONTRALORIA DELEGADA
GENERAL DE 1A REFPLUBEL HCA | SECTOR SOTIAL

con aire acondicionad y un bafio (1 lavamanos, 1 sanitario y peseta de
aseo).

¢ Area de Servicios Generales: ubicada en el primer piso de este bloque y se
encuentra en buen estado.

En el segundo piso se encuentra el area administrativa, la cual se encuentra con
buena iluminacion y provista de aire acondicionado. Esta area se encuentra
dotada de puestos de trabajo, mesas de reunién y muebles de recepcion,
encontrandose todo en buen estado.

Bloque 2 o Area Industrial. Este bloque esta compuesto en su mayor parte de
aulas talleres, laboratorios y salones de procesamiento de alimentos los cuales se
encuentran en buen estado y funcionamiento. Este bloque cuenta con una bateria
de bafios par hombres (4 lavamanos, 2 orinales y 2 sanitarios), una bateria de
bafios para damas (4 lavamanos y 4 sanitarios) y dos (2) cuartos zonas de
vestier, una para hombres y otra para mujeres con cuatro (4) vestiers y dos
duchas cada uno. En general todo este bloque se encuentra funcionando y en
buen estado.

Caseta de subestacion eléctrica. Se encuentra en buen estado.

Sistema de almacenamiento y suministro de agua. Este sistema, al momento de la
visita se encuentra operando y en buen estado.

Los anteriores aspectos evidenciados en la visita de inspeccién permitieron
concluir que las condiciones de adecuacién de la nueve sede del SENA eran
favorables, con excepcion de algunas filtraciones producidas en los bajantes de
aguas lluvias, que habian afectado aproximadamente 5.10 m2 de los muros de
yeso — cartdn en el segundo piso del blogue 1

De igual forma, en el cielorraso en superboard del primer piso de este bloque se
observaron humedades que habian afectando la pintura y estabilidad del mismo,
al igual que se observaron notoriamente las separaciones entre las juntas.

El dafo producido por la filtracion de humedad en los muros de Yeso — Cartdén en
el segundo piso del Bloque 1 corresponde a 5.10 m2 y las deficiencias
relacionadas con la humedad y separacion en las juntas corresponde a un area de
197 m2 fueron cuantificados en $10,4 millones

No obstante lo anterior, en atencién a los descargos presentados por la entidad
con posterioridad a la comunicacién del informe preliminar de la auditoria, se
practicd nueva visita por parte del Ingeniero Civil a las obras de adecuacion y
ampliacion de la nueva sede del SENA, con el fin de verificar si el contratista
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realiz6 las reparaciones locativas necesarias para corregir los dafios o deterioros
de la edificacién, evidenciados en la primera visita, concluyéndose que las
deficiencias detectadas fueron subsanadas en su totalidad.

Ademas la entidad puso en conocimiento del supervisor del contrato los
problemas presentados en la edificacion y este a su vez efectud los
requerimientos pertinentes al Representante Legal de la firma contratista, a fin de
que se solucionaran los problemas presentados, dentro de la garantia de
estabilidad del contrato.

Hallazgo No. 227 Emision de ruidos en ambiente de formacion

El Ministerio de Salud, hoy Ministerio de la Proteccién Social, mediante Resolucién
No. 8321 del 4 de agosto de 1983, dicté normas sobre proteccion y conservacion
de la Audicién de la Salud y el Bienestar de las personas, por causa de la
produccion y emisién de ruidos y el articulo 21 de la disposicion en mencion,
prevé que los propietarios 0 personas responsables de fuentes emisoras de ruido
estan en la obligacion de evitar la produccién de ruido que pueda afectar y alterar
la salud y el bienestar de las personas lo mismo que de emplear los sistemas
necesarios para su control con el fin de asegurar niveles sonoros que no
contaminen las areas aledafa habitables.

No obstante, en los talleres de fundicién ubicados en el Bloque 2 o area industrial,
de la nueva sede de la entidad se producen altos niveles de ruidos, producto de
las actividades que alli se adelantan, lo que por momentos puede interferir en las
actividades educativas que se realizan en este bloque, sobre todo en las aulas
mas cercanas a dichos talleres y ademas afectar adversamente la salud auditiva
de los estudiantes y demas personas que frecuentan dichas aulas.

AMAZONAS
Hallazgo No. 228 Disefios y estudios previos (D)

Ley 80 de 1993 Articulos 24 Numeral 5 Literal C, 25 Numerales 7 y 12, 26
Numerales 1y 3,

Ley 1150 de 2007 Art. 5y 7,

Decreto 2474 de 2008 articulo 3° numeral 4,

Decreto 4828 de 2008 articulos 2, 3y 4

Ley 734 de 2002 en el articulo 34 numeral 1 y 48 numeral 31.

Denuncia No. 2010-12188-80914-D por “Presuntas irregularidades en la obra de
construcciéon de la sede del SENA Regional Amazonas, al encontrar deficiencias
en la misma”.
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En el contrato No. 442 del 16 de septiembre de 2009 cuyo objeto fue la
construccion del centro para la biodiversidad y el turismo del Amazonas, se
evidenciaron falencias en los estudios previos al aplicar un disefio inadecuado
para la zona amazdnica porque no se tuvo en cuenta que la intensidad de lluvias
en la regién amazénica conlleva vientos huracanados que causan corrientes con
agua hacia adentro de las edificaciones; la ventilacion e iluminacion natural de la
Nueva sede SENA son escazas presentando la necesidad de la utilizacion de
refrigeracion artificial e iluminacion eléctrica; en el aspecto constructivo se
evidencia que los niveles de piso fino son demasiado bajos para zonas inundables
en invierno como lo es el lote de locacion de los edificios SENA; los niveles de los
corredores presentan contrapendiente.

Lo anterior se origina por la inobservancia de la normatividad contractual y
deficiencias en la elaboracion de los estudios previos, lo que genera uso
ineficiente de recursos, deterioro y pérdida de los activos de la Entidad.

La Entidad respondio: “el arquitecto disefiador del SENA Regional Antioquia tuvo
en cuenta todos los factores determinantes de disefio dentro de los cuales se
relacionan los factores de tipo climatico: nubosidad, humedad relativa, régimen
climatico, precipitacién, temperatura, brillo solar cuya fuente fue IDEAM. Ademas
argumenta que el disefio fue inspirado en la construcciéon de malocas regionales y
se consideraron criterios de accesibilidad a la via principal, minimizacion de
movimiento de tierra y corte de arboles, orientacién cardinal, temperatura e
iluminacion, circulacién de aire, minimo desperdicio, desagues, y, la utilizacion de
pavimento articulado.

En cuanto al aspecto constructivo la Entidad replica que las obras ejecutadas
corresponden a los disefios, calculos y planos desarrollados entregados por los
especialistas del proyecto, expresa que la cubierta protege los corredores
exteriores, que es practicamente imposible el salpique de agua lluvia en los
corredores exteriores, ademas afirma que hasta la fecha no se ha presentado
inundacién en las zonas externas e internas de las edificaciones censurando que
la realidad es totalmente contraria a lo observado por la C.G.R.

Analizada la respuesta de la Entidad, el equipo auditor concluye que no desvirtlua
la observacion por tanto valida el hallazgo administrativo con presunta incidencia
disciplinaria porque si bien, la respuesta contiene todas las normas y buenas
costumbres de un adecuado disefo, las evidencias reales en el sitio de las obras
son contrarias y contundentes demostrando que existe falencia tanto en el disefio
inicial como en la ejecucion del mismo en el terreno.

Hallazgo No. 229 Estudios de conveniencia y oportunidad (D)
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Ley 80 de 1993, Articulos 24 Numeral 5, Literal C., 25 Numerales 7, y 26
Numerales 1y 3.

Ley 1150 de 2007 articulos 5y 7.

Decreto 2474 de 2008 articulo 3 numeral 4.

Decreto 4828 de 2008 articulos 2, 3y 4.

Denuncia No. 2010-12119-80914-D por “Presuntas irregularidades en la ejecucién
del contrato de construccién de una balsa para el SENA Regional Amazonas”.

La Entidad suscribi6 y ejecutd el contrato 124 de 2009 por un valor de
$45.798.699.00 sin el lleno de los requisitos legales en cuanto a los estudios
previos, ya que el proyecto que originé el mencionado contrato no conté con el
calculo de los precios unitarios para cada actividad, para determinar el
presupuesto oficial. Ademas la Entidad no buscé mecanismos alternativos para
garantizar la estabilidad de la obra objeto del contrato, aduciendo que las
compahias de seguros no amparan en estabilidad estructuras para obras en
madera, maxime en tratandose de artefactos fluviales. Asi mismo, se evidencio
que el artefacto fluvial contratado por la Entidad esta en este momento al borde
del colapso y amenaza naufragio por falencias en el disefio y el proceso
constructivo, evidencia posible ainadidura de suplementos en las vigas de amarre y
en las cataguas de flotacion, lo que provocé movimientos articulados en la base
de la balsa que tiene desestabilizada la super estructura de la misma.

Lo anterior se origina por la inobservancia de la normatividad contractual y
deficiencias en la elaboracion de los disefios en los estudios previos, lo que
genera uso ineficiente de recursos, deterioro y pérdida de los activos de la
Entidad.

La Entidad en su respuesta expreso:

Debemos recordar que el referido contrato corresponde a los de minima cuantia
para la vigencia fiscal de 2009, rituados en el principio por el decreto 2025 de
2009, que fuera modificado por el 3576 de 2009.Los estudios y documentos
previos de que trata el articulo 3 del decreto 2474 de 2008, constituyen los
soportes para la elaboracién del proyecto de pliego de condiciones y debe
publicarse simultaneamente con él; de tal suerte que en tratandose de
contratacion de minima cuantia como es el caso que nos ocupa no procede la
exigencia de proyecto de pliego de condiciones ni de pliego definitivos y por ende
no cabe el requisito de los estudios previos que se formulan en la observacién.La
contratacion de minima cuantia, vigente para la época de celebracién del contrato
exigia la justificacion previa la cual obra de manera suficiente en el expediente
contractual que ha sido revisada por la comision auditora de la CGR, sin embargo
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este Centro en aplicacion de los principios de transparencia y responsabilidad,
formulé a modo de estudios previos, la debida justificacion de la contratacion de la
casa balsa, a que se contrae el objeto del contrato 124 de 2009, excediendo el
minimo legal requerido, solicitando la autorizacién a la Direccion General que fue
aprobada por dicha instancia como aparece en el expediente contractual, que
reposa en su poder. Se infiere entonces que no procede la exigencia del numeral
4 del articulo 3 del decreto 2474 de 2008.

Con respecto a que la entidad no busco mecanismos alternativos para garantizar
la estabilidad de la obra objeto del contrato 124 de 2009, como obra en
constancia allegada a la comision auditora las compaiias de seguros no acceden
a amparar construcciones en madera, obstaculo insalvable que no es posible
superar de otro modo distinta a la propia responsabilidad del contratista como
previsivamente se estatuyo en la clausula primera que trata del contrato, en la cual
se estipula que el contratista se obliga a ejecutar la obra bajo su responsabilidad,
cuenta y riesgo a precio fijo sin formula de reajuste, lo cual lo hace responsable de
los defectos de la misma.Por otra parte de conformidad con el articulo 8 del
decreto 4828 de 2008, en concordancia con el decreto 03576 de 2009, no se
requiere en los contratos de minima cuantia de garantia, sin embargo en el texto
del clausulado se previeron las mismas en proteccion de los recursos invertidos
en la obra. La ejecuciéon del contrato estuvo acompanada, del sefior supervisor
Manuel Cuellar, instructor del SENA de la Regional Putumayo, con amplia
experiencia e idoneidad en el ramo de las maderas, y su aplicacion, quien dio
cuenta de la ejecucion regular del contrato y su feliz culminacion, con recibo a
satisfaccion, sin que se advirtiera falencia en su disefio constructivo, estabilidad o
estructura, el cual como se dijo anteriormente fue aprobado por el grupo de
Construcciones de la Direccion General, a demas no es posible para la
administracion establecer en el expediente contractual tales situaciones, que no
fueron advertidas durante el desarrollo del contrato; sin embargo el supervisor
contractual si dejo unas recomendaciones, por escrito, el mismo que se encuentra
en mano de la comision auditora, en el cual se sugiere adelantar las obras de
adecuacion de la casa balsa para reforzar su estructura y es precisamente, lo que
se procurd ejecutar en la vigencia 2010, que lamentablemente culminé con la
declaratoria de desierta conforme obra en acto de decision de este despacho del
28 de Diciembre de 2010, el cual presentamos en el expediente contractual de la
vigencia 2010, el cual ponemos a su disposicién a titulo de préstamo.

En la presente vigencia se estd adelantando el proceso de adecuacién con las
obras necesarias, con el acompanamiento del nivel central quien ya autorizo la
contratacion, pero estamos haciendo los ajustes en los pre pliegos actualmente
necesarios por el decaimiento de la norma del decreto 3576 de 2009, por decision
del Honorable Consejo de Estado en auto 37785 del 26 de enero de 2011”.
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El equipo Auditor considera que si bien es cierto que la Entidad esta excluida de
elaborar términos de referencia o pliego de condiciones por tratarse de una obra
de minima cuantia también lo es de tener en cuenta y cumplir con lo ordenado por
el Art. 26 (Principio de Responsabilidad), numerales 1 y 3 de la Ley 80 de 1993,
toda vez que el presupuesto oficial debidamente calculado y soportado es parte
fundamental de los estudios previos y el principal insumo en la contratacién de
obras de esta naturaleza en aras de hacer buen uso de los recursos publicos.

La Entidad se ampara en certificacion de una agente de una compania de seguros
que hace la afirmacién que por “politicas de las compaiias aseguradoras las
obras de madera no se amparan en calidad y estabilidad...”, y en la no
obligatoriedad legal de exigir pdlizas de garantia al contratista por tratarse de
contrato de minima cuantia. El Equipo Auditor considera que la Entidad falté a lo
normado por el Articulo 3.-Clases de Garantias, mecanismos de cobertura de

riesgos contenido en el Decreto 4828 de 2008.

La Entidad en su respuesta estda exponiendo la causa y efecto de las
irregularidades presentadas en la ejecucion del contrato 124 de 2009
manifestando que es deber invertir recursos adicionales para reparar la obra que
al ser recibida a entera satisfaccion debié quedar en condiciones de servir a la
comunidad sin necesidad de los mismos, primero por las falencias en el estudio
previo por debilidad en los disefios y en el estudio de costos, y, segundo por
aceptar la obra sin cubrir el riesgo de calidad y estabilidad de la obra, en contra de
las normas enunciadas, lo que advierte el posible detrimento de los recursos
publicos, por lo cual el Equipo Auditor valida la observacion como hallazgo
administrativo con presunta incidencia Disciplinaria.
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4. ANEXOS
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL
Periodo de Enero 1 a 31 de Diciembre de 2010

(Cifras en Miles de pesos)

'EXCEDENTE (DEFICIT) OPERACIONAL

codias Briantas o Nota Periodo Periodo
90 St 0l Ne | 311122010 311212009

. {INGRESOS OPERACIONALES _ ‘ 1,520,177,291 1,396,379,894

4 _Ingresos Fiscales 1,483,655,149 1,365,990,864
4110 iNo Tnbutanos 21 14,707,729 14,403,727
4114 i;Aportes y Cotuzacnones 1,468947420 1,351,587,137
42 o Venta de Bienes 6,368,093 5,645,452
4201 KF’roductos de Agncultura Sllvncultura y Pesca 3,133,744 3,004,970
4202 _ {Productos de Minas y Mmerales 578 210
4203 AProductos Alimenticios, bebtdas y Alcoholes 438,571 227,216
4204 ‘Productos Manufacturados 2,795,200 2,412,552
4210 ‘Bienes Comercnahzados 0 504
43 Venta de Ser\nclos ‘ 4,779,468 3,473,138
4305 ‘Servicios Educatlvos 241377 87,309
4335 ;Servicio de Telecomumcacnones 3,113 0
4345 Servicios Hoteleros y Promoc:én Turistica 1,874,422 824 129
4380 Serwcnos de Documentacién e ldentlﬁcamon 107,095 109,946
4380 :Otros Serwcxos 22 2 51 3 488 2,471,754
4395 Devoluccones Rebajas y Desctos Venta de Servnc&os (DB) 39 973 0
a7 - ';Opg[ggipngs \_Interinstitucionales 25,374,581 21,270,440
4705 [Fondos Recibidos 3 25,374,581 21.270.440
GASTQS OPERACIONALES 1,717,293,452 1,420,695,089

51 ~'De Administracion 494,891,906 346,687,113
5101 :Sueldos y Salarios 69,339,848 ! ’ 65,051,095
5102 ‘Contribuciones imputadas 24 213, 302 719 139,000,165
5103 :Contribuciones Efectivas 9,856,423 8,164,648
5104 Aportes sobre la Némlna 1 046 724 1,012,641
5111 Generales - 190, 274 799 124,973,915
5120 lmpuestos, Contribuciones y Tasas 11,071,393 8,484 651
52 ‘De Operacion ) ! 1,217,033,265 1,051,401,210
5202 -Sueldos y Salarios ) 267,163,307 253,724,784
5203 Contnbuc&ones lmputadas 34,817,744 35,947 895
5204 »Contr'bumones Efectivas - 44,112,184 43,885,374
5207 . Aportes sobre la Nomina o 6,163,039 5,743,439
5211 'Generales - 861,995,029 . 708,832, 123
5220 Impuestos, Contribuciones y Tasas ; 2,791,962 3 167 595

) : ) |

53 [Provisiones, Agotamiento y Depreciaciones y Amortizaciones 2,003,142 22,606,766
5314 _-*Provision para-Gontingencias 25 2,003.142 . 22,606,766
54 Transferenc:as 3,365,139 .0
5423 Otras transferencias 26 3,365,139 ' 0

{197,116,161).

{24,315,195)

*




SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL
Periodo de Enero 1 a 31 de Diciembre de 2010
{Cifras en Miles de pesos)

. en 1 Nota | Periodo™ - Periodo
Codigo Cuspls, 1N J 3112/2010 | 31/12/2009
] L _ _ ]
48 'OTROS INGRESOS 310,085,833 423,326,861
4805 ‘Financieros 27 217,893,930 320,647,185
4808 Ajuste por Diferencia en Cambio 167, 128 430,857
4808 :Otros Ingresos O_(_cllqarlos 8, 993 362 11,728,527
4810 Extraordinarios ‘83 401, 217 82,623,053 |
4815 Ajuste de Ejercicios Anteriores 1,630,196 | ;_ 7,897,239
58 'OTROS GASTOS 117,476,181 ' 82,291,957
5 ‘intereses 328,887 - 349,417
! Comisiones 14, 8575_7646 10,982,477
53G3 Ajuste por Diferencia en Cambio 127,014 344,374
£805 Financieros 28 69 363, 209 ) 42,193,483
5808 ‘Otros Gastos Ordinarios ‘} 114,512,084
5810 Extraordinarios 3 365,372
5815 :Ajustes de Ejercicios A Antenores 16,557,183 13 _59__3 850 |
62 COSTO DE VENTAS DE BIENES ) __ 84,015 79,224' [
8205 Bienes Producados - 84,015 79,224
IR SR S e
59 CIERRE DE INGRESOS, COSTOS Y GASTOS {4,590,524); 316,640,485
- ..w_%Q( //j_—'
£ . ;:9 g 2
(\ // y {,/: & é"é’{; 'g/ \

CAMILO E BERNAL
DIRECTOR GENERAL

Py 9 N

RUB&/N/DAR!O CA'RVAJAL PARDO
CONTADOR GENERAL-
T.P.No. 16108 -T




B a0

SALDO DEL PATRIMONIO A DICIEMBRE 31 DE 2009 _ . R T 22e790a037
VARIACIONES PATRIMONIALES DURANTE 2009 - 2010 (27,220,339)
SALDO DEL PATRIMONIO A JUNIO 30 DE 2010 2,240,684,598
_ DETALLE DE LAS VARIACIONES PATRIMONIALES
~ INCREMENTOS: - - . 329,437,290
o Capltal Flscalu ‘ . __._314’11§,i94.
~ Resultados de Ejercicios J Anteriores , 0
 Resultados del Ejercicio _ 0
! Superavit por “l:_)_qpacwnes 8,305,597
. Superéavit por Valorizacién 17,012,589
Patrimonio Instltuclonailﬂqorporad_g N -0
» :F_Efecto del Saneamiento Contable 0
; Prowsmnes Deprec:amones 5 Y Amorg»(‘g) 0
_, DISMINUCIONES: (356,657,629)
. Capital Fiscal 7 0
- Resultados de Ejercmos Anteriores 0
' Resultados del Ejel'CICIO {321,231,009)
_ Superavut por Donac_lones 0
_ . Superavit por Valorizacion ) o
. Patrimonio Institucional Incorporado o
~ Efecto del Saneamlentq_g_ontable 0
Provlsuones s,Depreciaciones y / Amort (D) (35,426,620)
) TOTAL VARIACION PATRIMONIO (27,220,339)
&..., o f [ A ',’ (,'L/ | . 4’ L \
CAMILO €. BERNAL RAICIO VELANDIANINO .
DIRECTOR GENERAL DIRECTOR ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO
/"/’fr
RUBEN DARIO" CARVAJAL PARDO
NTADOR GENERAL _
T.P No. 16108 - T




MATRIZ CODIFICACION DE HALLAZGOS
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA - VIGENCIA 2010

4
&a, N'gibﬁig‘;?‘ h‘;‘:’:izgg‘; Descripcién hallazgo DISCIPLINARIO | FISCAL | PENAL I:::Sn‘:m::
CONTROL

+ |[CENTRAL 11 01 001 |Elaboracion de Planes de Accién !

# {CENTRAL 11 01 002 |Cumplimiento de la Mision Institucional

3 |BOYACA 11 01 002 {Pianes de Accion 1
i |[BOYACA 11 01 002 jPresentacion y Evaluacion Plan Operativo Anuai -POA 1
3 JCESAR 11 01 002 |Evaluacion de los planes operativos

£ RISARALDA 11 01 002 {Plan de Accion

1 JCENTRAL 11 01 002 |Informes de Gestion — Cumplimiento de metas

3 JCENTRAL 11 01 062 Informacién suministrada en el SIGOB

¥ JANTIOQUIA 11 01 002 |Cumplimiento de Metas POA

0 |BOLIVAR 11 01 002 |Metas de formacién profesional
$1 {cEsAr 1101 002 |Cumplimiento de metas

BOYACA 12 02 100 [Indicadores de gestién

T INTE SANTANDER12 02 100 |Contratos de aprendizaje

# ISUCRE 12 02 100 {indicadores

* ICENTRAL 12 02 100 |Relacion de Aprendices Certificados vs Matriculados

'fﬁ BOLIVAR 12 02 100 |Recursos Invertidos Cursos Virtuales

7 {CESAR 12 02 100 |Desercién

6 QUINDIO 12 02 100 [Ejecucion Metas Programas de Formacion

i Convenio de aumento de cobertura con la Sociedad Salesiana y el
f_“? CENTRAL 12 02 100 |[Instituto San Pablo Apéstol — ISPA

' CENTRAL 12 02 100 jAltemnativas Registradas para Cumplir con la Etapa Productiva

{ CENTRAL 1202 100 Seguimiéﬁto a. la Etapa Productiva de los Programas de Formacién

{’ CESAR 12 02 100 |Seguimiento a egresados

BOLIVAR 12 02 100 |Cumplimiento de requisito proceso de matricula

i‘.{ BOLIVAR 12 02 100 |Cursos virtuales ]
;‘{ BOLIVAR 12 02 100 |Horas ejecutadas en los cursos




MATRIZ CODIFICACION DE HALLAZGOS
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA - VIGENCIA 2010

No. NI;EPLUC:J%T:: L h(;z:izgg: Descripcién hallazgo DISCIPLINARIO | FISCAL | PENAL I:::S;ﬁql::
CONTROL
26 |CENTRAL 12 02 100 |Funcionalidad y Eficacia del Servicio Plblico de Empleo
27 |BOLIVAR 12 02 100 |Egresados del SENA colocados por el SPE
28 |BOLIVAR 12 02 100 |Oficina del Servicio Publico de Empleo
29 |SUCRE 19 01 001 JAmbiente de Control
30 |SUCRE 19 02 001 |Valoracién del Riesgo |
31 {SUCRE 19 03 001 |Actividades de Control
32 |SUCRE 19 04 001 |Monitoreo
"~ 33 |SUCRE 19 05 001 [Informaciény comdnicacién
34 |SUCRE 19 03 001 |Operatividad de los controles
35 JCENTRAL 19 03 001 |Vehiculos 1 1
36 |CENTRAL 19 03 001 |[Valorizacion bienes en comodato
37 |CENTRAL 19 03 001 |Multa a favor de la DIAN 1 1
38 |JANTIOQUIA 19 03 001 {Comisién embargos 1
39 |ANTIOQUIA 19 03 006 |Entradas al Almacén
40 JATLANTICO 19 03 006 |Almacén _
BOLIVAR, )
41 |BOYACA, 19 05 001 |Gestion Archivistica ~
42 JANTIOQUIA 19 03 001 {Concentracién de funciones
43 JQUINDIO 19 03 001 |Defensa Judicial
44 JQUINDIO 19 03 001 |Atencién Procesos
45 |BOLIVAR 19 03 001 }Metas financieras
46 |BOYACA 19 03 001 [Contratos Cedidos
47 |BOYACA 20 01 002 {Veeduria Ciudadana
48 |BOYACA 19 03 001 |Informes supervisores
49 |{BOYACA 19 03 001 |Elementos Devolutivos sin Identificar i
50 |CESAR 19 03 001 [Interventoria




v

MATRIZ CODIFICACION DE HALLAZGOS
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA - VIGENCIA 2010

T
¥ NIX?%:?:T::L hc;?lca"zgg(:) Descripcién hallazgo DISCIPLINARIO | FISCAL | PENAL I:::Sﬁ&'g:
B CONTROL
i CORDOBA 19 03 001 |Informes de interventoria ,
0 ’SUCRE 20 01 002 |Convocatoria para veedurias ciudadanas
B CENTRAL 1501 100 }Encargos 1
¥ |CENTRAL 1501 100 [Instructores 1
’5 YCENTRAL 1501 100 |Pensiones 1 1
# CENTRAL 15 03 100 }Incremento en contratacion de servicios
7 |CENTRAL 15 03 100 |Calidad de la Formacién
B "CENTRAL 15 03 106 Cumplimiento Objetos Contractuales 1 1
‘:ﬁ .CENTRAL 15 03 100 |Celebracion de varios contratos con un solo contratista 1
% ICENTRAL 15 03 100 |Contratos de Prestacion de Servicios 1
A EATLANTICO 1503 100 |Ordenes de Prestacion de Servicios
” BHISARALDA 15 03 100 |Tiempo completo en Contrato de Prestacion de Servicios 1
K } ANTIOQUIA 15 03 100 jPago aportes de Seguridad Social 1
¢ yCORDOBA 15 03 100 |Pago aportes al sistema de seguridad social
3 ;CORDOBA 15 03 100 |Elaboracion, estudios y documentos previos
;
1 IANTIOQUIA 1503 100 |Horas extras 1 |
! %ATLANTICO 1503 100 |Saldos Pendientes de Legalizacién 1 1
2 jBOLIVAR 15 03 100 |Adicién y suspension de contratos
¥ '!'BOLIVAR 1503 100 |Reporte de horas de formacion profesional
S_L;‘%OLIVAR 15 03 100 [Pagos a instructores-contratistas
5
1CHOCO 15 03 100 |Aportes de Seguridad Social 1 1
< INTE SANTANDEH15 03 100 |Pago de aportes 1
RISARALDA 15 03 100 |Requisitos de los contratistas para la prestacion de servicios
¢ {RISARALDA 15 01 100 |Legalizacion viaticos
© {EUCRE 15 03 100 |Pagos Proteccion Social- PILA
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MATRIZ CODIFICACION DE HALLAZGOS
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA - VIGENCIA 2010

No. N';ih:ng:: L hca ‘;:izg;o Descripcién hallazgo DISCIPLINARIO | FISCAL | PENAL I:::S;ﬁ:g:
CONTROL
76 |CENTRAL 14 01 100 |Estudios y Requisitos Previos .
77 |CENTRAL 14 01 100 |ldoneidad profesional 1
78 |CENTRAL 14 01 100 |Contratos con Cooperativas 1 1
79 JAMAZONAS 14 01 100 |Pélizas y amparo del compromiso 1
80 |AMAZONAS 14 01 100 |Estudios previos 1
81 JAMAZONAS 14 01 100 |Cumplimiento de requisitos instructores 1
82 |ANTIOQUIA 14 01 100 |Soportes contratos
83 |ANTIOQUIA 14 (;1 100 |Publicacion contratos
84 |ANTIOQUIA 14 01 100 |Insumos para la formacion
85 |BOLIVAR 14 01 100 [Garantias de Contratos
86 |BOLIVAR 14 01 100 |Constitucion de garantias 1
- 87 |BOLIVAR 14 01 100 |Pago de Impuesto Estampilla Universidad de Cartagena 1 1
BOLIVAR 14 01 100 |Redaccion de Clausula Tercera de Contratos.

89 |BOLIVAR 14 01 100 |Certificados de Antecedentes Disciplinarios de Convenios
90 |BOLIVAR 14 01 100 |Perfil para el desempefio del objeto contractual 1
91 |BOLIVAR 14 01 100 |Celebracion de contratos con personal pensionado
92 |BOLIVAR 14 01 100 |Deduccién de aporte por riesgos profesionales
93 |BOYACA 14 01 100 {Actas de Adjudicacion 1
94 |BOYACA 14 01 100 |Garantias 1
95 |BOYACA 14 01 100 |Prérrogas Contratos
96 |BOYACA 14 01 100 |Modalidad Seleccién 1

| 97 |BOYACA 14 01 100 |Proceso Precontractual 1
98 [BOYACA 14 01 100 |Reversién Presupuesto Contrato
99 |cESAR 14 01 100 |Servicio de transporte 1 1
100 |CESAR 14 01 100 |Modalidad de contratacién 1 1




MATRIZ CODIFICACION DE HALLAZGOS
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA - VIGENCIA 2010

MXEPLUSE’C‘)T:: L h(:lsI:izgg‘:) Descripcién hallazgo DISCIPLINARIO | FISCAL | PENAL I:::Sﬁ::g:
CONTROL
1 RISARALDA 14 01 100 |Cronograma del proceso de seleccion
92 {RISARALDA 14 01 100 |Comité evaluador para la compra de vehiculos 1 1
103 RISARALDA 14 01 100 {Compra de equipo de sistemas
=5 RISARALDA 14 01 100 |Pago anticipado
s ARISARALDA 14 01 100 |Contrato de consultoria
e SSUCRE 14 01 100 | Término para manifestacién de interés 1
i ‘:SUCRE 14 01 100 |Analisis Aél valor estimado del contrato 1 1
@g!SUCRE 14 01 160 Precios unitarios 1
e -ESUCRE 14 01 100 |Clausula de indemnidad
' {SUCRE 14 01 100 |Cronograma de actividades
CENTRAL 14 04 100 |Rendimientos Financieros en los Convenios
2 {CENTRAL 14 04 100 [Ejecucion y entrega Contrato 442 de 2009. 1 1
‘1 JAMAZONAS 14 04 100 |Objeto contractual 1
i* JAMAZONAS 14 04 100 {Cumplimiento del objeto contractual 1 1
1% ANTIOQUIA 14 04 100 |Cumplimiento de requisitos
¢ JANTIOQUIA 14 04 100 jFago por servicios prestados
17 JANTIOQUIA 14 04 100 [Cumplimiento de requisitos
i3 ;ANTIOQUIA 14 04 100 |Contrato 304
?
3 JANTIOQUIA 14 04 100 |Cumplimiento de requisitos
0 {ANTIOQUIA 14 04 100 |[Contrato ‘377 de 2010 1
ANTIOQUIA 14 04 100 [Contrato 414 1
2 tANTIOQUIA 14 04 100 |Pago honorarios
‘3 JANTIOQUIA 14 04 100 {Cumplimiento de requisitos
«4 JANTIOQUIA 14 04 100 [Contrato 212 1 )
i sBBOYACA 14 04 100 |Cumplimiento de normas contractuales 1 1




MATRIZ CODIFICACION DE HALLAZGOS
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA - VIGENCIA 2010

No. NIXEPIIJ:EIE'ST:: L hc;?l:izggz Descripcién hallazgo DISCIPLINARIO | FISCAL | PENAL l::;jn::ﬂg:
CONTROL

126 |BOYACA 14 04 100 {Cumplimiento de Normas Contractuales y de Archivo Documental 1 1

127 |BOYACA 14 04 100 |Cumplimiento del Pliego de Condiciones y Normas Contractuales 1 1
Cumplimiento de pliegos de condiciones y modalidad de seleccién

128 |[BOYACA 14 04 100 ]de contratistas 1

129 |SUCRE 14 04 100 |Pago Anticipado de contratos 1

130 |CENTRAL 14 05 100 [Convenio de Cooperacién 0047 de 2009 sin liquidacién 1 1

131 |CENTRAL 14 04 100 [Supervisién e Interventoria 1

132 {CENTRAL 14 04 100 |Convenio 013 COLCIENCIAS SENA

133 JANTIOQUIA 14 04 100 |Informes de supervisién

134 |BOLIVAR 14 04 100 |Asignacién de Supervisores 1

135 {BOLIVAR 14 04 100 {Nombramiento de Supervisor

136 |CESAR 14 04 100 |[Seleccién del contratista 1

137 |CHOCO 14 04 100 {Supervision de los contratos 1

138 |AMAZONAS 14 01 100 |Cumplimiento Obligaciones SICE (PAS)
Publicacién en el Sistema Electrénico para la Contratacién Estatal -

139 |[AMAZONAS 14 01 100 {SECOP 1

140 |AMAZONAS 14 01 100 [Sistema para la vigilancia de la contratacion estatal - SICE (PAS)

141 JAMAZONAS 14 01 100 |Sistema para la vigilancia de la contratacion estatal -'SICE (PAS) |. 1

142 |CORDOBA 14 01 100 |Registros SICE (PAS)

143 | CORDOBA 14 01 100 |Consulta precios indicativos Cubs-SICE (PAS)

144 |CORDOBA 14 01 100 |Registro SECOP 1

145 | CORDOBA 14 01 100 [Seleccion objetiva de oferentes 1
Registro de contratos e inscripcion de proveedores en el SICE

146 |SUCRE 14 01 100 |[(PAS)

147 |CENTRAL 18 02 100 |[Reservas presupuestales sin debido soporte 1

148 |BOLIVAR 18 02 100 [Ejecucién Rendimientos Financieros 7 ‘ 1

149 |BOYACA 18 02 100 |Certificados de Disponibilidad Presupuestal )

150 JCENTRAL 18 01 004 |Conciliaciones bancarias
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MATRIZ CODIFICACION DE HALLAZGOS
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ngilljzi:T::L hca?I:izggoo Descripcién hallazgo DISCIPLINARIO | FISCAL | PENAL l:::g;ﬁ:g:
] CONTROL
;‘ ATLANTICO 18 01 004 |Partidas Conciliatorias sin Depurar
;2 BOLIVAR 18 01 004 |Partidas sin conciliar
é BOYACA 18 01 004 |Deudores - Conciliaciones Bancarias
%_t, CESAR 18 01 004 |Ingresos que no se causan oportunamente
55 CESAR 18 01 004 |Ingresos de contado y reportados como pendientes de pago
z' QUINDIO 18 01 004 |Depésitos en Instituciones Financieras
;7 IRISARALDA 18 01 004 |Conciliaciones Bancarias
# JCENTRAL 18 01 106 Recursos entregados en administracion
4 JCENTRAL 18 01 100 [Convenios y acuerdos en cobro juridico
;: JATLANTICO 18 01 100 |Muitas
- {CESAR 18 01 100 |Reportes de Cartera No Contabilizados
# JCESAR 18 01 100 |Registros Contables que no son Reportados en Cartera
= {CESAR 18 01 100 |Registros en Cartera que no existen en Contabilidad
# JSUCRE 18 01 100 |Otros deudores
" ISUCRE 18 01 100 |Avancesy Anticipos Entregados -
v, {CENTRAL 18 01 100 |Propiedades, Planta y Equipo ) 1
i tAMAZONAS 18 01 100 |Propiedades, Planta y Equipo
& ANTIOQUIA 18 01 100 |Bienes recibidos de terceros
= tANTIOQUIA 18 01 100 |Depreciacién
iANTIOQUIA 18 01 100 |Separacién Terrenos y Edificios
: Capitalizacion Propiedad Planta y EquipoCuenta 164001 Edificios y
" JATLANTICO 18 01 100 |casas
2 tBOLIVAR 18 01 100 |Depreciacion Acumulada
31 iBOYACA 18 01 100 |Propiedades, Planta y Equipo — Inventario Fisico
+ IBOYACA 18 01 100 |Depreciacion Acumulada
* {CESAR 18 01 100 |Depreciaciones de vehiculos no calculadas
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&
0. N'gi‘;,ﬁi?;:" hi?:zgg‘; Descripcién hallazgo DISCIPLINARIO | FISCAL | PENAL '::233;:2:
CONTROL
76 |CESAR 18 01 100 |Depreciaciones de edificaciones no calculadas .
77\ >CHOCO 18 01 100 |Conciliacién Almacén y Contabilidad
78 INTE SANTANDEH 18 01 100 |Intangibles registrados como gastos
79 |[NTE SANTANDER18 01 100 |incertidumbre depreciacion
80 |RISARALDA 18 01 100 |Registro Bienes Perdidos
81 |RISARALDA 18 01 100 |Registro Bienes Perdidos
82 |RISARALDA 18 01 100 |Bienes Entregados en Comodato
83 |RISARALDA 18 01 100 |Depreciacion
.84 {SUCRE 18 01 100 |Depreciacion Acumulada
185 |SUCRE 18 01 100 |Propiedad, Planta y Equipo No Explotados
186 |SUCRE 18 01 100 |Retiro de Bienes por bajas
i87 |SUCRE 18 01 100 |Diferencia en saldos entre Almacén y Contabilidad
188 {CENTRAL 18 01 100 |Valorizaciones
189 |ANTIOQUIA 18 01 100 {Avalio de bienes
190 |BOYACA 18 01 100 |Avalio
191 |CESAR 18 01 100 |Valorizaciones no realizadas
192 JRISARALDA 18 01 100 [Valorizaciones
193 |CESAR 18 01 100 |Cuentas por Pagar sin Soportes
194 |SUCRE 18 01 100 |Cuentas por Pagar
195 | CENTRAL 18 01 100 |Rendicién de la cuenta
196 |ATLANTICO 18 01 100 |Litigios y Demandas en contra de la Entidad
197 BOLIVAR 18 01 100 |Provisién para contingencias
198 |BOYACA 18 01 100 |Cuentas de Orden - Litigios o demandas
199 |BOYACA . 18 01 100 |Provision para Contingencias y Litigios o Demandas :
200 JCESAR 18 01 100 |Litigios a favor no revelados
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Quo. ngibﬁigq.::- hifl‘;izgg‘: Descripcién hallazgo DISCIPLINARIO | FISCAL | PENAL ':::S::&'g:
CONTROL

[201 CESAR 18 01 100 |Obligaciones no reconocidas

po2 CHOCO 18 01 100 |[Registro de la totalidad de las operaciones

193 [RISARALDA 18 01 100 [Registro Contable Nomina

14 JANTIOQUIA 18 01 100 JActivos Retirados

205 |CENTRAL 19 03 002 [Reservas presupuestales que superan topes

{”ﬂﬁ CENTRAL 19 03 001 |Manual de procedimientos

07 JCENTRAL 19 03 001 {Jurisdiccién coactiva

18 |CENTRAL 19 03 601 Saldos contrarios a su naturaleza
?:$ BOYACA 19 03 001 |Acreedores — Cheques no Cobrados o por Reclamar
‘ 10 JCESAR 19 03 001 |Clasificacion
A;?ﬁ.i‘ CESAR 19 03 001 |Errores y Cancelaciones de Asientos Contables
?g}" CESAR 19 03 001 |Software contable
%‘.’ 13 |CESAR 19 03 001 |Manual de procedimientos contables para cuentas auxiliares
i Ausencia de procedimientos para la comercializacion de la
i 4 |[CESAR 19 03 001 |produccién de centro
:gis CHOCO 19 03 001 [Registros presupuestales y contables
%216 RISARALDA 19 03 001 |Causacioén
E@ﬂ RISARALDA 19 03 001 |Registro Gasto Publico Social
)“8 CENTRAL 19 03 001 |Presentacion de la Cuenta Fiscal
;919 CENTRAL 19 03 001 |Glosas de la Camara de Representantes
Y -3 JCENTRAL 22 02 100 }Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones TIC

“1 |JAMAZONAS 22 02 100 |Tecnologias de la informacion
L? #2 ICESAR 22 02 100 [Manejo de cuentas de usuario y contrasefias
!
’”'13 CESAR 22 02 100 |Seguridad de equipos, Informacién y Centro de Cémputo
::4 |CORDOBA 22 02 100 |[Politicas de seguridad

25 [SUCRE 22 02 100 |Control de acceso software SOFIA
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No. Nl\olilljzs.:f:: L h(;?l:izgg(:’ Descripcién hallazgo DISCIPLINARIO | FISCAL | PENAL I:::S':&I::
CONTROL

226 |SUCRE 22 02 100 }Seguridad Centro de Cémputo

227' SUCRE 2101 002 |Emisién de ruidos en ambiente de formacion

228 JAMAZONAS 14 04 100 |Disefios y estudios previos 1

229 {AMAZONAS 14 04 100 |Estudios de conveniencia y oportunidad 1

TOTALES







