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Introduccion

El Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, establecimiento publico perteneciente al Sector Trabajo,
en cumplimiento a lo establecido en las Leyes 489 de 1998, 1474 de 2011 y 1757 de 2015 y en el
marco de la Estrategia de Rendicion de cuentas de la entidad, comparte y publica el informe de
gestion y avance en el cumplimiento de las metas institucionales / Regionales 2023— 2024.

El (Plan Nacional de Desarrollo) (PND 2022-2026): Colombia, Potencia Mundial de la Vida, es sentar
las bases para que el pais se convierta en un lider de la proteccidon de la vida, a partir de la
construccion de un nuevo contrato social que propicie la superacion de injusticias y exclusiones
histdricas, la no repeticién del conflicto, el cambio de nuestra forma de relacionarnos con el
ambiente, y una transformacién productiva sustentada en el conocimiento y en armonia con la
naturaleza.

Para convertir a Colombia en una potencia mundial de la vida, el PND 2022 — 2026 estd compuesto
por cinco grandes transformaciones: Derecho Humano a la Alimentacion, Ordenamiento del
territorio alrededor del agua, Seguridad Humana, Economia productiva para la vida y lucha contra
el cambio climdtico y Convergencia regional.

El PEI (Plan Estratégico Institucional) 2023 — 2026 SENA SEMBRANDO EL CAMBIO: POR LA
INCLUSION, LA SOSTENIBILIDAD Y LA SEGURIDAD HUMANA, tiene como apuesta fundamental el
campesinado del pais; su accionar estara orientado a propiciar el reconocimiento de la poblacién
campesina en la vida social, cultural y econdmica del pais con lineas de accidon transversales para
atender a esta poblacidn y generar capacidades para la articulacién y consolidacién de modelos
asociativos campesinos. Para lograrlo, ha formulado la estrategia CampeSENA, cuya finalidad es
contribuir a la soberania alimentaria del pais y a la calidad de la vida de la poblacién campesina,
mediante la trasformacién productiva y sostenible de la economia, aportando al logro de la paz total
y la justicia social.

Se realizd la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, con el objeto de involucrar a la ciudadania
en el control y evaluacion de la gestion publica, y en la cual se presentaron los resultados de la
gestion de la entidad, durante la vigencia 2023 — 2024 y el periodo comprendido entre el mes de 01
octubre 2023 — 30 septiembre 2024

1. Objetivo de la Audiencia
Adelantar acciones de dialogo con la ciudadania acerca de los logros, dificultades y retos asumidos

por el SENA Regional Quindio, durante el periodo comprendido entre el mes de octubre 2023 —
septiembre 2024.
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2. Lugar de realizacion

La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas se llevd a cabo el dia 26 noviembre de 2024, en la
ciudad Armenia Quindio en el horario comprendido entre las 3:00 y 4:15 pm

Se realiz6 de modo bimodal, su transmision fue desde el auditorio de la Escuela Nacional de la
Calidad del Café y Cacao. Esta se transmiti6 por Facebook a través del enlace
https://www.facebook.com/events/3948109315467143

3. Responsable

Los responsables del Proceso de Rendicion de cuentas fueron el Director Regional (e), Henry
Fernandez Hernandez, el Coordinador de Relaciones Corporativas, John Freddy Velasquez Beltran,
Articulador de Planeacion Erika Johanna Pedroza Franco, Lider de Comunicaciones Jenny Andrea
Giraldo Cardenas, Dinamizador SIGA, Ana Maria Hurtado, Dinamizador TIC, Ezequiel Alberto
Bocanegra Vergara y Relacionamiento con la Ciudadania Isabel Cristina Agudelo Betancourt.

4. Definiciones

Audiencia Publica: Mecanismo de participacién, que utiliza como instrumento el didlogo social
entre las autoridades y la ciudadania, con el fin de informar y hacer seguimiento a la gestién de la
funcidn publica.

Grupos de Interés: Individuos u organismos especificos que tienen un interés especial en la gestién
y los resultados de las organizaciones publicas. Comprende, entre otros, instancias o espacios de
participacidn ciudadana formales o informales. Para el caso del SENA: Gremios/Empresas/Aliados,
Academia, Ministerios, Entes de Control: Veedurias, CGR, Gobierno Nacional, Gobiernos Locales.
(Adaptado del documento “Guia metodoldgica para la caracterizacién de ciudadanos, usuarios o
grupos de interés, del DNP, 2014).

Grupos de valor: Personas naturales (ciudadanos) o juridicas (organizaciones publicas o privadas)
guienes van dirigidos los bienes y servicios de una entidad. Para el caso del SENA: Aprendices,
Emprendedores, Empresarios.

Rendicion de cuentas: Proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos,
metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los cuales, las entidades de la
administracion publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicos informan, explican y
dan a conocer los resultados de su gestidon a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades
publicas y a los organismos de control, a partir de la promocion del didlogo.

Veedurias ciudadanas: mecanismo democratico de representacién que le permite a los ciudadanos

o a las diferentes organizaciones comunitarias, ejercer vigilancia sobre la gestién publica, respecto
a las autoridades, administrativas, politicas, judiciales, electorales, legislativas y drganos de control,
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asi como de las entidades publicas o privadas, organizaciones no gubernamentales de caracter
nacional o internacional que operen en el pais, encargadas de la ejecuciéon de un programa,
proyecto, contrato o de la prestacién de un servicio publico.

5. Marco normativo

Ley 1757 de 2015: Articulos 48 al 59 “Rendicién de cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual Unico de
rendicion de cuentas

Conpes 3654 de 2010: “Politica de rendicion de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"
Ley 489 de 1998: Articulo 33 “Audiencia publicas”

El SENA (Servicio Nacional de Aprendizaje) ha demostrado ser pertinente y competente en la
rendicién de cuentas al ciudadano durante el periodo 2023-2024 a través de varias iniciativas y
estrategias clave tales como:

Transparencia y Participacion Ciudadana: EI SENA ha promovido la transparencia y la participacion
ciudadana mediante la realizacién de audiencias publicas y la publicacién de informes detallados
sobre su gestién. Esto permite a los ciudadanos conocer y evaluar las acciones y resultados de la
entidad.

Didlogo Social: El SENA ha fomentado el didlogo social, creando espacios para la retroalimentacion
y lainteraccidn con los ciudadanos. Esto incluye la explicacion de sus politicas y programas, asi como
la recepcién de sugerencias y comentarios para mejorar su gestion.

Informes de Gestion: A través de informes de gestidon, el SENA Regional Quindio ha detallado sus
logros y desafios, proporcionando informacidn comprensible y accesible para todos los ciudadanos,
este informe estd disponibles en el sitio web SENA® y se presenté en audiencia publica que se llevd
cabo el dia 26 de noviembre del 2024.

Estas acciones reflejan el compromiso del SENA con la rendicidon de cuentas y la transparencia,
asegurando que los ciudadanos estén informados y puedan participar activamente en la evaluacién
de la gestion.

1 pagina web SENA https://www.sena.edu.co/es-co/transparencia/rendicionCuentas/Informe-RC-Regional-
Quindio.pdf
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6. Desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
6.1 Divulgacién de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
El evento fue divulgado en las redes sociales de la entidad como Facebook, Instagram, X y

comunicacion institucional a través de correo electrénico, igualmente se remitié mediante correo

electrdnico invitaciones a los grupos de interés asi:
Figura 1 Tarjeta de invitacion SENA Regional Quindio

oviembre - 3:00 p.m.
yara la Cal

al § Calidad del Caté

°
SENA

N

Fuente: Oficina Comunicaciones Regional Quindio

Invitacion a la audiencia

El SENA Regional Quindio difundié invitaciones en redes sociales como facebook y X, con el objetivo
de aumentar la participacion y el alcance del dialogo social “Rendicién de Cuentas”, asi:

Redes sociales: Facebook y X

Se realizo publicacion los dias 5, 12,14 y 19 de noviembre 2024

Figura 2 Publicacion en Red Social Facebook

B ——, s« e
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Fuente: Oficina de Comunicaciones Regional Quindl’o2
Publicacién correo institucional

Se realizo difusion a través de correo institucional a los grupos de interés internos del SENA Regional
Quindio mediante comunicacién del 05y 12 de noviembre de 2024.

Figura 3 Difusion a través de comunicacion interna institucional

286 de noviembre - 3:00 p.m
seia Nacional para la Calidad de

L
SENA

Fuente: Oficina de Comunicaciones Regional Quindio

Igualmente se realizé invitacion a los grupos de valor e interés externos como ciudadania en general,
comité director regional, comités técnicos de centros y empresarios:

Figura 4 Difusion a grupos de valor e interés externos

v Programate y particpa del Dislogo Sodial Fendicion de Cuentas SENA 2024

2 publicacién los dias 5, 12 y 19 de noviembre 2024
2024 https://www.facebook.com/photo.php?fbid=1109234887870419&set=pb.100063517542381.-
2207520000&type=3&locale=es LA
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Se realizé difusién por medio de WhatsApp al grupo de interés “Egresados” del SENA Regional
Quindio, base de datos que reposa en el area de atencién al Egresado, asi:

Figura 5 Difusion a través de comunicacion interna institucional drea de egresados

EGRESADOS SENA QUINDIO Q .

aﬁ Jennifer, Valen, +57 318 2362241, +57 316 4924122, +57 315 5972560, +57 321 9213858, +57 315 29802...

Estamos a la espera de la oferta de los 3 centros de formacion ...

Cordial saludo estimados Egresados.

Es un placer invitarlo al evento de rendicién de cuentas de la Regional
Quindio.

10:23 am. &

1023 am. v/

Fuente: Archivo 4rea de Egresados Regional
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Se realizd difusidn a través del WhatsApp del Agente 1Q los dias 18,19 y 20 de noviembre a los
ciudadanos atendidos por el canal de atencién presencial

Figura 6 Difusion a través del WhatsApp del punto de atencion al ciudadano

2:46p.m S B B

<SS

Buenas tardes Buenas tardes

Programate y Participa del Programate y Participa del
Didalogo Social Rendicion de Didlogo Social Rendicién de
Cuentas Sena 2024 Cuentas Sena 2024

Lugar Auditorio Escuela Nacional Lugar Auditorio Escuela Nacional
Para la Calidad del Café y el Para la Calidad del Café y el
Cacao/Sena Agroindustrial Cacao/Sena Agroindustrial

Fuente: Archivo Puntos de atencion al Ciudadano

Se publicé en pantalla del punto de atencidn al ciudadano ubicado en la Agencia Publica de
Empleo - APE Regional

Figura 7 Difusion a través de pantalla punto de atencion

1
Fuente: Archivo area Relaciones Corporativas
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Encuesta de percepcion ciudadana
Red Social Facebook y X

La encuesta de percepcién ciudadana se publicé en tanto en la red social Facebook como en X los
dias 28, 29, 30y 31 de octubre 2024

Figura 8 Encuesta de percepcion ciudadana

|
. -

=

Dialogo Social ~—
Rendicidn de Cuentas |

N
il

Dialogo Social <
Rendicion de Cuentas

Cada opinién nos acerca mis
hacia lo que ti necesitas

Fuente: Oficina de Comunicaciones Regional Quindio®

6.2 Organizacion y logistica para el desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicidon de Cuentas

6.2.1 Capacidad instalada para recibir a los asistentes

Teniendo en cuenta que la audiencia fue bimodal, se adelantd previamente una visita al lugar donde
se verifico el espacio fisico, la silleteria, el ingreso; igualmente se revisé desde donde se transmitiria
la audiencia publica de rendicidon de cuentas para identificar las necesidades de conexidn y dar
solucién a posibles inconvenientes de conexidn, para ello se solicité a la Mesa de Servicio dos puntos

dedicados de red que nos garantizaran en gran medida la transmisién en vivo.

3 publicacién en red social Facebook y X los dias 28, 29, 30 y 31 de octubre 2024

2024 https://www.facebook.com/photo.php?fbid=1102577565202818&set=pb.100063517542381.-
2207520000&type=3&locale=es LA
https://x.com/SENAQuindio/status/1850990923599266243/photo/1
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Se hizo el respectivo montaje de cdmaras, sonido y retorno necesarios para la transmisién en vivo,

de igual manera se realizé la respectiva produccidon de videos que evidencian el impacto del SENA

en sus beneficiarios.

Se contd con personas encargadas de apoyar las inscripciones igualmente con cédigos QR en la

presentacion e impresos ubicados en el auditorio para la toma de lista de asistencia y evaluacién de

la rendicion.

Para el didlogo en doble via estuvieron habilitados los chats del canal de Facebook por donde se

SENA

N

transmitid la audiencia, ademas se dio respuesta a las preguntas que habian llegado.

En cuanto a la estrategia de comunicacién incluyente se contd con intérprete de Lengua de Sefias
durante la ejecucién de la audiencia.

Para el evento se elabord lista de chequeo el cual permitio la verificacidn de la logistica pertinente:

Tabla 1 Lista de Chequeo

LISTA DE CHEQUEO DESCRIPCION DE RECURSOS

RECURSO

Sl

NO

OBSERVACIONES

Auditorio Escuela Nacional de la Calidad del Café

Cuenta con la silleteria

Camara de video

Micréfonos

Cédmara fotografica

Pantallas

Computadores portatiles

Consola de sonido

Canales de Internet dedicados

Telepronter

Estacion de café

Equipo de comunicaciones

Director regional

Lider TIC regional

Mesa de servicio

Seguridad y salud en el trabajo

Elemento de bioseguridad

Equipo coordinador de la audiencia

X [ X | X [X | X [X |X | X |X [X |X | X [X |X [X |X [X
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Punto de inscripciones

Apoyo de lenguaje de sefias (1 persona)

Fuente: Oficina de Comunicaciones Regional Quindio

Figura 9 Logistica preparacion de espacio y equipos

RC 2023-2024 Quind | 2024 11 2577009,

Fuente: Archivo Planeacién Regional
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6.2.2 Utilizacién de medios audiovisuales

El dialogo social de rendicién de cuentas SENA Regional Quindio se transmitié por el canal de

Facebook?*
Figura 10 Transmision en vivo

ENVIVO 1:1345 © 43 e @ a3

e
-

Fuente: Archivo comunicaciones Regional

6.2.3 Vias de acceso interno para personas en situacion de discapacidad

El Auditorio de la Escuela Nacional de la Calidad del Café y del Cacao cuenta con acceso para
personas con discapacidad. En el desarrollo de la audiencia no se presentaron personas con estas

condiciones.

Figura 11 Fotografias espacio de rendicion

-

4 Enlace de transmisidn por Facebook https://www.facebook.com/events/3948109315467143
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6.3 Desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicidon de Cuentas

Durante el didlogo social de rendicién de cuentas del SENA Regional Quindio que se llevo a cabo el
26 de noviembre del 2024 se presentd el informe de gestidon 2023 — 2024 de la regional, el cual se

encuentra publicado en la pagina web del SENA® asi:
CAMPESENA

Por medio del programa CampeSENA, se promueve el reconocimiento de la labor del campesinado
colombiano, fortaleciendo su economia y facilitando el acceso de esta poblacién a los diferentes

programas y servicios del SENA, con justicia social, ambiental y econdmica.

Con esta estrategia el SENA busca propiciar el reconocimiento del campesinado en la vida social,
cultural y econdmica del pais con lineas de accion transversales para atender a esta poblacién y

generar capacidades para la articulacién y consolidacién de modelos asociativos campesinos.

Asi, con formacién y acompafiamiento busca fortalecer las capacidades, conocimientos vy
habilidades de la poblacién campesina, y abrirle la puerta a nuevas opciones que les permitan

incrementar sus ingresos y mejorar su calidad de vida.

Figura 12 CampeSENA

N4

lll 7777

campesinos [ e campesmos

Fuente: Archivo comunicaciones Regional

5 Pagina Web del SENA https://www.sena.edu.co/es-co/transparencia/rendicionCuentas/Informe-RC-Regional-
Quindio.pdf
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FULL POPULAR SENA

El SENA Regional Quindio con esta estrategia articula los procesos de atencion a la poblacion, para
restablecer derechos socioecondmicos y recalificar ocupaciones, buscando generar ingresos

sostenibles, a través de formaciones que establezcan proyectos productivos.

Figura 13 FULL POPULAR

&

846

personas

Fuente: Archivo comunicaciones Regional

Proceso de Evaluacidn y Certificacion por Competencias Laborales

El Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) Regional Quindio ofrece a los ciudadanos a través del
proceso de evaluacion y certificacién de competencias laborales ECCL reconocer las capacidades de
las personas en términos de conocimientos, destrezas y habilidades adquiridas a lo largo de su
experiencia laboral, cumpliendo con las metas establecidas durante el periodo del 01 de octubre del

2023 al 30 de septiembre del 2024.

Figura 14 Proceso de Evaluacion y Certificacion de Competencias Laborales ECCL

2 GEL I‘J
s VT
PETsonas

certificadas en
diferantas normas de
competencias

Fuente: Archivo comunicaciones Regional
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Fondo Emprender

El Fondo Emprender del SENA fomenta la creacién de empresas y la generacién de empleo en
Colombia a través de capital semilla condonable no reembolsable. Busca financiar ideas
innovadoras, sostenibles y de gran impacto por medio de convocatorias publicas nacionales y
regionales dirigidas a todas las poblaciones del pais. Para esto se cuenta en la regional con el Centros
de Desarrollo Empresarial presentando en el ultimo trimestre del 2023 un total de 20 proyectos
nuevos a Fondo Emprender, junto con 77 proyectos formulados con corte al 30 de septiembre del

2024, teniendo un total de 97 planes de negocio formulados a esta fuente de financiacidn.

Figura 15 Fondo Emprender SENA Regional Quindio

Fuente: Archivo comunicaciones Regional

Poblacion Victima y Vulnerable

Desde el Programa de Atencidén a Poblacién Victima y Vulnerable del SENA Regional Quindio, se
atiende la poblacidon perteneciente a pueblos y comunidades indigenas, comunidades Negras,
Afrocolombianas, Palenqueras y Raizales, Poblacién Rom, a través de los siguientes servicios

Institucionales:

. Orientacion Ocupacional.

. Intermediacién Laboral.

. Formacidon Complementaria.

J Emprendimiento (asesoria personalizada y unidades de negocios)
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Figura 16 Fondo Emprender SENA Regional Quindio

91.840

personas

ks

Fuente: Archivo comunicaciones Regional

TECNOACADEMIA

La Tecnoacademia es un programa especial del Servicio Nacional de aprendizaje orientado al
desarrollo y fortalecimiento de competencias y habilidades para la ciencia, tecnologia e innovacién,
dirigido a ninos, nifias y adolescentes de la educacion basica secundaria y media. El cual se orienta
a través del aprendizaje basado en proyectos con aliados sociales y del sector productivo, con el
propodsito de fomentar las habilidades del siglo XXI y generar conocimiento util para proponer
soluciones innovadoras en el contexto de su entorno. Durante el periodo 2023-2024 la
Tecnoacademia del SENA Regional Quindio impacté a cerca de 1.820 aprendices en 32 instituciones

oficiales de los 12 municipios del Departamento.

Figura 17 TECNOACADEMIA

b

1.820

aprendices

Fuente: Archivo comunicaciones Regional
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TECNOPARQUE

El TECNOPARQUE extension rural nodo Quindio busca impulsar proyectos innovadores de base
tecnolégica en el Departamento, contribuyendo al crecimiento econdmico y la competitividad
regional. Su objetivo es crear condiciones para que la poblacién rural con ideas innovadoras pueda
desarrollar prototipos funcionales y productos tecnoldgicos, asi como fomentar la apropiacion,

difusién y transferencia tecnoldgica hacia el sector productivo.

Figura 18 TECNOPARQUE

48

proyectos

do base tacnologicn
fusron desarrollados par
»| Tecnoparque Rural
itinerante fortaleclendo
|a productividad cel
RECLOT CAMpesing

Fuente: Archivo comunicaciones Regional

Agencia Publica del Empleo — APE
Durante el periodo 2023-2024 la Agencia Publica de Empleo ha venido realizando diversas

estrategias “Ferias de Empleo” para cumplir las metas propuestas, escenarios buscan acercar la

oferta y la demanda en términos de empleabiliad, con un resultado positivo para la regional.
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Figura 19 Agencia Publica de Empleo - APE

Fuente: Archivo comunicaciones Regional

A continuacidn, se relaciona el libreto implementado durante el desarrollo del Didlogo Social
Rendicion de Cuentas SENA Regional Quindio

El libreto para la audiencia publica de rendicion de cuentas es un recurso esencial que garantiza la
organizacion, claridad y efectividad en la transmisién de la informacidn a los diferentes publicos
interesados. En el caso del Didlogo Social Rendicién de Cuentas del SENA Regional Quindio, este
documento permite estructurar de manera precisa los temas que se presentan, asegurando que
cada intervencidon esté alineada con los objetivos institucionales y que la informacién sea
transmitida de manera transparente y comprensible. Ademds, su disefio permite que las
exposiciones se realicen en un orden légico, destacando los logros y avances de la gestion regional,
y facilitando una comunicacidon coherente durante el evento.

La implementacion de este libreto es especialmente relevante en una transmisién en vivo, como la
realizada a través de Facebook, ya que garantiza que todos los aspectos clave sean abordados de
manera adecuada, evitando omisiones o redundancias. Al contener toda la informacion expuesta
durante el evento, este documento no solo sirve como guia para los ponentes, sino también como
una herramienta de respaldo que fortalece la rendicion de cuentas frente a la ciudadania. Asi, se
promueve un didlogo social fundamentado en la transparencia, la participacion y la confianza,
principios fundamentales para el desarrollo de una gestion publica eficiente y responsable.
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Figura 20 Libreto

JENNY Y HENRY

+ wm

ENTRA PRIMER PLANO JENNY

FRESENTADORES

JENNY Y HENRY

SENA

NI BUEMAS TARDES, LES DAMDS UnA CORDIAL BIENVENIDA A E5TE DIALCGD SOCIAL
FEMDICION DE CUENTAS CON EL FIN DE INFORMAR & LA CIUDADANI LOS LOGADS DEL
SERVICID NACKONAL DE APRENDIZAIE [SENA) DE L& REGIDNAL OUSDI0 PARA LA VIGENDIA
DELT OF CCTURRE DEL 2023 AL 30 DE SEPTIEMSRS DE 2004

BALUDO & MUESTRO (NTERPRETE DF LENGUS DE SEFAS LUIS FEANMANDO LECIN BURBOS,
GRACIAS FERNANDO.

SALUDO TAMBIEN A NULSTRO DIRLCTOR HEGHONAL HENIY FERMANDES HEWMANDEE, CON

CAREN ESTASEMDE HANLANDD SOBEE LOE LOGHOS ALCANZADOS POR LA REGICNAL
DIRECTOR BUENAS TARDES.

HEWSY FERMANDEZ: SUENAS TARDES. JENNY UK SAUUD0 PARA USTED. ¥ PARA TODAS LAS
FENSOINAS DUE MOS ACORAFARAN ACILA EN EL AUDITORKD D2 LA FSCUELA MACWINAL OF LA
CALIDAR DEL CAFE ¥ BEL CACAD ¥ i GUIENTS E5TAN CORECTADOS CON NOSOTRGS TN £5TA
TRANSMISION EN VIV

FARA NOSOTADS COMO ENTIDAD €5 MUY IMPORTANTE GENERAR WECAMISMDS DF
FaRMOeacite £ INORMACION. PORGLE B3 PRECOAMENTE A TRavES DE Fund
o A ENTIDAD A LOS

NS 15T L D MCIA PUBLICA D SENDICON DE CUENTAS S NEALLEA EK CURPLIMIENTE
A LALEY 1757 OF 2035 D PARTICR, PARA TVALLAR
LA GESTIEN ¥ RESLILTADOS OF LA ENTIDAD

WG, o RENDIC

BB AN TES D DR NG 10, CAIERC) TN ORRAARLES CUUE BN CASD D RECUERI FRESTNTAR
MLGUNA QUELA O CONELILTA, PUCDEN HACTRLO A TRAVES DF NUTSTRA PAGINA WIR
M Lae qoecn EM LA PESTARIA OF ATENCION ¥ SERWICIO A LA OUDSDKNIA. DF BSUAL
WAANERA, TP EL AUTHTORIO SE URCUENTRA LKA PERSDMA CIUE LT AVUTRRA A CANALIZAR LA
PRESENTACION [ 01U EIAS © COMSULTAS INMY DUALES SORI0}

PARA TODAL LAS FERSONAS QUE SE VAN CONICTANDO 00N ROSOTROS LOS IATAMOS &
MEMAR SUS PREGUNTAS EN LA CAM DE COMENTARIOS DF ESTE FACERDDE UWE, CABE
FESALTAR CUIE DARERMIS RESFUESTA DURANTE ESTA TRAMEMISION A ALGUNAS DE ELLAS

& LAS UE ND PUDIMOS CONTESTAR SE LES DARA RESPUECTA MEDIANTE LOS CAMALES
[ESTABLECIDOS FOA EL SERVICIO DE ATENOOM AL CIUDABAND PARA LA ATENCION DE LAS
PETICIONES, CUELAS WECLAMOS, MUGENENCAS ¥ DIMUNCIAS CURFLENDO CON LA

MORRATTVA WRGENTE.

ANTES D COMTINLIAR LOS SFTC A COMOCRA UM POC0 SOSRS NUEETROS GALIFOS 06 VALDH
¥ Dif IKTEREE.

JENNE BUENO DRECTOR DEMOS WICKD A ESTE DUALOGO SOOAL RENDIOON OF
CUENTAS, EMPECEMOS HABLANDO DE CAMPESENA, ESTRATEGIA AUNEADA CON FL PAN
NACIONAL DE DFSARRDLLO 2021-2005, CUENTENCS CAIE BUSCA EL SENA CON ESTA
ASTRATEGIA

EL SENA BUSTA VALORAR Y APOYAR EL

NECESIDADES EN CUANTO A FORMACION ¥ DE ESTA MANEKA COMO SENA SOMOS MUCH
MAS PERTINENTES PARA ATENDEALSS

PERD QUE LE PARECE S MEOR VEMOS EL SIGUIENTE VIDED EN EL OUE MON LAIRO ACOSTA
ARBELAEZ NOS CUENTA UN POCO MAS DE SU EXPERIENCIA.

ws EMSNOS COLOMBIANDS. A TRAVES DE ESTA INKIATIVA, SE FORTALECE SU
ECONCMIA ¥ SE FACILITA EL ACCESO A LOS PROGRAMAS ¥ SERVICICS OE LA ENTIOAD,
FAOMOVIENDD LA JUSTICIA SOCIAL, AMBIENTAL Y ECONOMICA.

ADEMAS, CON Y N SLS VERFDAS, BLSCAMOS

ACIDADES, ON ELFIN DE ABRIRUES LA
FULRTA A NULVAS OFCIGRES GUE LES PERMITAN, INCREN NTAR SUS INGHESOS ¥ MEXORAR PRESENTADORES
SU CALIDAD DE VIDA.

JENINY EX OFRAS, DIRECTOR, TUAL A SIDD EL IMPACTO DE ESTA ESTRATEGHA EN EL OLINDIO, IENNY ¥ HENRY

HENRY: A TRAVES DE LA ESTRATEGIA CAMPESENA, S00 CAMPESINDS SE MAN BENERCIADO DEL
FROCESO DE EVALUACKON Y CERTIICACION DE COMPETENCAS LABORALES.

FERD TAMBIEN HEMCS FORMATO EN DIFEHENTES AREAS A 7.777 HARITANTES DEL unw
RURAL DEL QUINDKO, DE ELLOS, 134CUPOS N 1GN TITUADA Y 7
COMPLEMENTARIA

UENNY: A CONTINUACION, LES CONTAMOS COMO EL SENA TRANSFORMA LA VIDA DE LOS
CAMPESINOS A TRAVES DE CAMPESENA,

JERINY: SEGUIMOS CON ESTE DAALOGO SOCIAL RENDICION DE CUENTAS MEDIANTE FL CUAL
INFOIMAMOS A LA CIVOADANIA LOS (OGR0S DEL SERVKIO NACIONAL DE APRENDZAJ
{SENA] DE LA REGIONAL QUINDIO PARA LA VIGENCIA DFL 1 DE OCTUBRE DEL 2023 AL 30 DI
SEPTIEMBRE DE 2024

DAMOS PASO AUCRA A LA 25, EN QUE CONSISTL
ASTE PHOCESO.

HENRP BUENO JENNY, RECORDEMOS QUE ESTE ES UN PROCESD GRATUITD COMO TOOOS
105 DEL SENA, MEDIANTE EL CUAL LA ENTIDAD nsmum:s LAS CAPACIDADES DE LAS
PERSONAS EN TERMINGS DF PROPIOS DE UN
JOFICID U OCUPACION, L CUANDO ¥ O £SO
CON EL FIN DE FACLITAR LA VINCULACION LASORAL ¥ EMPLEASRIDAD DE LAS PERSONAS.

EN ESTE PERICOO HEMOS Adsa €5 NORMAS DE
COMPETENCIAS LABORALES DE INFERENTES SECTCRES ”WCI’NOS

JENEE GRACLAS DIRECTOR, U LL SIGUIENTL VIDED, PERSONAS QUE WAN GERTIFICADO 5U3
COMPETENCIAS, NOS CUENTAN LA EXPERENCIA VIVIDA EN ESTE PROCESO

JENNY; LOS INVITAMOS A DIIGENOAR SU ASISTENCIA A ESTE DIALDGO SDOAL AUDIENGIA _
PUBLICA DE RENDIION DE CUENTAS DEL SENA umqmolo ATRAVES DELCODIGC QR | 6 MASTER
QUE ESTAMOS ESTE

PATA NOSOTROS ES MUY IMPORTANTE CONTAR CON 552 REGSTRD AS QUE SOL0 DEREN
ESCANCARLO ¥ DIGENCIARLO,

TN EL ﬂmommt EXTENSION RURAL ES UNA LINEA SENNOVA QUE LE APUESTA A LA

AL INGRESO DIL AUDITORIO TINDMOS DISPULSTAS A DOS PLRSONAS QUE PULDEN
APOYARLES CON EL DILIGENCIAMIENTD DE LA ASISTENCIA Y EVALUACION DE ESTE DIALOGO IENNY Y HENRY
50041 RENDICION DE CUENTAS.

RECUERDEN TAMBEN QUE AQUELLAS PREGUNTAS QUE, POR CUESTIONES DE TIEMPO, NO
ALCANCEMOS A RESPONDER EN VIO, SERAN 105
PNOCEDIMIENTOS BE LEY.

LEBNSE! SENA REGIONAL QUINDIO CUENTA CON EL PRIMER CAMPESING INSTRUCTOR DE LA
EN ELPAS, C LN POCD SOERE ESTO,

MENRY: TODO ESTO A CAUSADO UN GRAN REVUELG PORQUE COMO N (O DICE ES
FRIMER CAMPESING EN SER PARTE DE [STA ESTRATEGIA BANDERA DE LA ENTIDAD.

OEFINITIVAMENTE ESTO HA TENIDO UN IWPACTO MUY POSITIVO ENTRE LOS CAMPESINGS,
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DF LAS EMPRESAS EN ESTE CASO PONCIMALMENTE DEL

CAMFO

HENRT: ASTES JENNY, SU ORIETIVD ES C PARA QUE LA PC JRAL
Con OEAS uLDA AR

TECNCLOGICOS, ASI COMO FOMENTAR LA APROFIACION, DEUSION ¥ nwmnmm

A HACA ELSEC VO,

ACTUALMENTE ESTAMOS ATENOIENDD 48 PROYECTOS OF RASE TECNOLOGICA EN TORND &
DIFERENTES AREAS QUE mnu[c:nunwucmcan DEL SECTOR RURAL, POR EXMPLO
Wﬂ( E5As DE CACAD BN LA FINCA LAY
mmmmmua!mummnhamnmvmuuﬂn
ELECTRONICA DE SENNOVA

JENIY: DIRECTOR LO INVITO A PONERSE DE PIE PORQUE YO VOY A BOMPER UN POCO ESTE
FROTOCOLO, AQUI ESTA CON NOSOTADS CONSUELD 2ULUAGA ARZA, UNA CAMPESINA
ANTIDQUERA CON UNA HISTORIA ARRAGADA EN EL QUANOIO GUE HOY POR HOY EX
BENEFICIARIA DEL TECNOPARQUE EXTENSION RURAL.

‘oof HGAPOR




B MNT

PRESENTADORES

JEMNY Y HEWRY

0. MATTER

PRESENTADOR

SENWY ¥ HENRY

1 psren

SENA

HENRY! HABLEMOS DE COMO LLEG A LUISTED AL SEMA, CORSD Ih C14 U FROCESO FORMATIVO
¥ COMO ESTAS FORMACIONES L 4% AYUBADD & SALIR ADELANTE {MICIANIO (DN ARTE
CALRINAR)

RN AHORA HABLEWOS DE O30 INIDG S0 EXPERENC I8 COM TECHORARCUE EXTENSION
FURAL ¥ M LE HA AYUDADG AL FORTALECSMIENTD DE 51 EMPRENDIMIENTD.

HENRY; USTED COMD BENEFAARIA DE CAMPESENA ¥ TECHOPARCILE QUE PUEDE DECIRNGS
SOBRE ESTAS ESTRATEGIAS, QLI OPINA DF L& DESCENTRALIZAOON DE LA FORMACION ¥ EL
ASESORANIENTE BRINGAT PR FLSENA, FSE QAR LLEGA BASTA LAS FINEAS

JEMNY. EN EL SIGUIENTE VIDEQ CONCCEREMDS MAS INICIATIVAS APOYADAS POR EL SEMA &
TRANEE DE ESTE PROGRAMA.

BON FAVOR ECUERDEN DILGINCIAN 51 ASISTINEIL A ESTE DUALOGD SOEIAL,
RENDIEICN DF CUENTAS DEL SERA REGOMAL GUINDTO A TRAVIS DEL CODIGO OR CLUE
ESTAMICS COMPARTIENDD EM ESTE MOMENTD EN PANTALLA ¥ TAMIEN £ EL GUE SE
ENCUENTR.A DISFONIBLE EN EL ALD ORI

WAMOS A DAR PASD & LINA DE LA PAEGUNTAS OUE NOS LLEGEN AL CHAT OE NUFSTRA |
TRANEMEICIN BN WIVE EN FACEIOOK, DIRECTON, LALIAA WALENCIA NO% HACE LY SIGUIENTE
PHEGUNTA:

EL SENA COMO TRABAIA BARA EVTTAR OUE LOS ESTUDIANTES DESEN DF ASISTIR & LAS
CLASES.

MENEY! QUIERD CONTARLES OUE EL SEMA & TRAVES DE SUS DIFERENTES APOYOS
SOCIGECONOMICOS COMO S0N: TRANSPORTE, AACHON ALIMENTARIA, BONGO DE
OUHENTACION . APOYDS SOCOECONOMICOS , ENTAE OTADS, CONTRIBUYE &
SLUBSIDHAR GASTOS DE LA FORMACION ¥ ARANTIZAR SU

GRAALMENTE MEANTE ACTIVIDADES QUE FOTALECEN EL FROCESD OE FORMACION
PACFESIONAL INTEGRAL COMO SON: ACTIVIDADES DE FORTALECIMIENTO DE
HABLIDADES SCCHEMOCHINALES, ACTIVIDADES DE ARTE ¥ CULTUTA, DEFORTIVAS,
LA CUMLES FOMENTAM EL COMPAOMISO QUE DEBEN ABUMIR FREMTE & SU
FRGYECTO DEWDA ¥ AFTOYEC HAMIENTD DE LAS OPORTUNIDADES.

HENMY. MUCHAS GRACIAS DRECTOR, RECUEADEN GUE AQUELLAS PREGUNTAS OLE, POR
CUESTIONES D€ TEMPO, KO ALCANCEMDS & RESPONDER EM VIVO, SERAN COMTESTADAS
EEUIENDD LS RESPECTIVOS FROCEDIMIENTDS DE LEY

ENTRA ASILIZADCR,

SRR BLIENG DIRECTOR EL SINA CUENTA DON UN ESCENARIO DEICADO A ENAMORAL
MIRCS, NIRAS ¥ FIVEMES DE LA OENCI, LA TECHOLDGIA ¥ LA INNCVACION, HASLEMOS DE
TECHOACADERIA

HERRY LA TECNCRCATE MUA CUE ESTA BICALIA EN LA INSTITRICICN ECGICATIVA CHAIAGELA
DELSUR TIERE L% PROACSITO CLARD, ¥ £S5 £L_DE GEMERAR CONOGMIENTC UTH PASA CLIE
405 MIRDS, MRS ¥ ADOLESCENTES TEMGAN HERRAMIENTAS TECNDLOGICAS Feds

DE FiNANCIACKIN, ADERAS, DE AQUELLAS EMPRESAS DEL ECOSISTEMA OUE SE ACEROUEN AL
CENTRO DE DESARADLLDY ERAPRESARIAL SOLICITANDO EL SERVICIO.

JENNY) ¥ CUANTAS EMPRESAS SE HAN ATEND RO ESTA WIGENDIA;

HEMSY) HERADS ATENDIDD 1% EMPRESAS EN FORTALECIMI ENTO
57 ERMPRESAS CAEADAS A PARTIA DEL ASESORAMIENTD ¥

56 PLANES DE NEGDOO FORMULADOS.

JENNY! EM EL SIGUIENTE WIDED LES CONTAMOS SOBRE ALGUNAS DE LAS EXPERIENCLAS
EWITIO5AS EN ESTE PROGRAMA. |

ENTIA MOTA EMPRENDIMIENTO

BENNY! DIRECTOR OTHA DE LAS ESTRATEGMS A LA DUE LE APUESTA FUERTEMENTE EL SENA

ES A FUILL POPULAR, CUENTENDS EN QUE CONSISTE.

HEMBY. COM ESTA ESTRATEGIA SE ARTICULAN PROCESOS DF ATENCION A L& POBLACICIN,
PARA RESTABLECER DEMECHDS SOCOECOMROMICOS ¥ BECALIFICAR  DCUPACIONES,
BUSCANDD  GEWERAR INGRESCS SOSTEMIBLES, A TRAVES DE FOMMACIONS GQUE
ESTABLERCAN PROYECTES PRODUCTIVOS,

JENNY: CUANTAS PERSONAS SE HAN CAPALITADD EM EL MARCO DE FULL POPULAA,

HEMRY: IENNY EN EL PERIODG OBIETD ESTE DIALOGO SOCUAL RENDICION DE CUENTAS,
COMPRERDING EATRE FL O OCTUBRE OF 2003 AL 30 DE SEFTIEMBRE DEL 2024, HERMOS
CAPACTITADO A B45 PERSOMAS.

JENN]  ADEMAS DE LA FORMACION SE HAN LLEVADO A CABC OIFERENTES EVENTOS
HABLEMCHS SOBIE ALGLINGS DF ELLOS,

HEMAY: HAM SO0 MUCHAS LAS ACTIVIDADES QUE HEMOS DESARROLLADD, PERD QUIERD
DESTACAR EL ENCUENTRO ¥ FERUA D€ ECONOMIA FOFULAR ¥ CAMPESINA CULUE SE LLEVE &
CABDER LA PLAZA PRIMNCIFAL DE SALENTD

ESTE EVENTC REUNGD A 40 EMPRENDEDORES DE DIFEREMTES MUNSCIF®OS DEL
CEPANTAMENTS, OUIENES PARTICPARON EN UM MEACADO DONDE 56 OFRECIERON
PRODUCTOS AGRICOLAS, ALIMENTOS TRANSFORMADOS, AETESANIAS, ¥ GASTIREMOM [

PARALELAMENTE, 25 EMPRESARIDS LOCALES ARSTIEROM & UN ENCUENTRO LIDERADD POR
LA AGENCI POBLICA DE EMPLED. |

ESTE ENCUENTAD DEFINITAVAMENTE PERMITIC VISIBALIZAR LOS SERVICIDS DEL SEMA \‘I
CONTRIBUYD AL FORTALECIMGENTD DE LA ECONONES POPULAR LOCAL BRINDANDO
OPRORTUMIDADES A CAMPESINGG ¥ PEQUENDS EMPRESARIOS DE GENERAR INGRESOS ¥
PROAMIVER S INICIAT VAS.

JENRY! BUEND DIRECTOR PERO TAMBIEM EN ARRENIA ESTA ESTRATEGIA IMPACTA DE
MANERA POSITIVA & LOS EMPRESARIOE DE LA ECONCMIA POPULAR, LOS INVITO A VER EL
SIGUIENTE WIDEOD.

T | PRESENTADORES

o wAsTER

FRESEMTADORES

JERNY Y HEREY

JEMPIY ¥ HENRY
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PROPONER SOLUCIONES IMNOVADORAS & PROSLEMATICAS QUE SF PRESENTAN EN EL
\CONTEXTO DS 5U ENTORND,

MR 2 CUANTOS ESTURNAMTES Hs IMPACTADE BL SENA CON LA TECNOACADE MIAY

HENRY: HEMDS (MPACTADD & 1280 APRENDICES
WOFICIALES, D LAS CUALES 17 SE ENCUENTRAN LAS 20MA RURALES FARA STLMOER 3 105
INIROS HUIOS DE LOS CAMPESINGS EN LOS 13 MUMICIPIOS DEL DEPARTAMENTO

LA RTEMCION SE HRINDA A TRAVES DE 8 UWEAS TECMOLOGRAS, COmD SON
NANOTECROUGGTA,  MOTENOLOGIS,  WGINIERW ¥ DISCRO,  DECTRGMICR %
TELECOMUNICACIINES, BNTEGRAL STLAM |CIENCIAS BASICAS),

'CABE DESTACAR GUE LS APREWDICES HAN DESARROLLADG ALREDEDCR DE T0 PROYECTOS,
¥ LG MEIDRES PARTICIFAN EN DIFERENTES EWENTDS CIENTIFICOS A NIVEL NACIONAL COMD
LA ESTHATEGIA PARA DESARRDLLAR S5US HARILIDADES PAAA Lh COMUNSCADNN DE LA
CHRCIA

PERD GUE TAL, 51 MESDR VEMOS EL SIGUENTE VIDED, PASA CONOCER POR CUR £5T0S
JOVENES DECIDEN SEF. PARTE DE LA TECOMOACADEMIA.

BEEE . Foubo EIeRINDAR. DTL SEMA, FOMEHTA {2, CREACKIN, 06 EAAPRXSAS. 7 1A
GENERACION DE EMIPLED EN COLOMESA & TRAVES 0F CAPITAL SEMILLA CONDONABLE NO
REEMBOESABLE

[HEMRY: EMNT £5 MUY IMPORTANTE TERER EN CUENTA ADERUAS GUE EL FOROO EMPAENDER
(BLISCA FINARCEAR RDEAS MNOVADDRAS, SCETENISLES ¥ OF GRAN BPACTO FOA MEDID OE
CONWDCATORIAS PUBLICAS MACIOWALES ¥ RECIOMNALES OIRKIDAS & TOOAS LAS
POBLACIONES DEL PAIS ¥ PARA B5TO S COMTARMIS COM EL CINTRD DE DERARROUD
EMPRESARIAL

BENM ( CUALES SOM ENTONCES DIRECTDR, E506 LDGADS MCANIADOS EN CUANTO &
(EMPREMDRAENTD EM EL DEPARTAMENTOR

MY LA REGIONAL QLN D10 FRESENTG 00 DL (U0 TRIMESTRE DL 025 Ul TOTAL OF
20 PROYECTOS NUEVGS A FONDO EMPREMOER, JUNTG COK TT PROVECTOS FORMULADOS
[CON COATE AL 30 DE SEFTIEMBRLE DEL 2022, TENIENDD UN TOTAL DE 57 PLANES DE NEGDCID
IFORMAULADOS A ESTA FUENTE DE FINANCLADION.

BN OMECTOR FSTOS MAMES DF WEGOOO FUERON FORMULADOS PARA OUE
CONGOCATTRIAST

[ESTCS PLANLS DE NEGUOID FUERON FORMULADDS PARA LAS COMVOCATONAS MUIER
EMPRENDEDORE, POBLACION VICTIMA ¥ VULWERABLE, MULTSECTORIAL INCUSTRIAS
(CULTURALES, CREATIVAS. ¥ AMCESTRALES, £COTURISMO, EMPREND IMIENTO ¥ ERDE MIENES,
¥ ECONCAMLA CAMPESING, APORTANDG AST GRAN DINAMISMD A L8 REGHIMAL.

N (4 CLUANTD AL PROGRAMA DOF FORTALICIMIENTD CMPRESARAL QUE TRNE PARY
DECIANGS.

HENRY: EL PROGRAMSA DE FORTALEOMEENTO EMPAESARIAL TIEME COMO CBIETIVO LA
ASESDRIA PARA EL FORTALECMNENTD DE LAS PECUE RLAS ¥ MEDIANAS EMPRESAS CON ELFIN
(D CONTRIBLER CON 50 CRECIMIENTO ¥ ESCALARILIDAD.

i TRAVES DF FSTE FROGRAKNA SE ATIENDEN EMSRELAS LEGALMINTE CONSTITLURAS OUE
PROVENGAN DE LO% PROGRAMAS FONDD EMPRENDER ¥ EMPRENDIMIENTD, OTRAS FUENTES

BN L0 GUE TIENE U VER COM LA POBLACION (NDICENA ¥ PERSONAS DO teCHOE

WIETIRAZANTES LA ENTIDAD WA LLEGADO & 2,895 PERSONAS.

MENTRAS QUE FEJ4E DESPLAZIROOS POR LA VEEERGA ¥ OTHAS POBLACIONES

L ARl Fy T v AN 1% SERMICICS OF LA INTIRAR

OUEERD DESTACAR OF MANIRA IWFCRTANTE [L THARAIO ANTCULADD Cob Rckt Dlas
MIUNKIPALES PARA POMER A DESFOSTION LA OFERTA WMSTITUCIONAL ¥ CLUE ESTAS
FORMACEN, EMPLED ¥

PORADONES PUEDAN ACCIDER & L0 SIRVICHR  DF
EMPRENDIMIENTO B LA ENTIDAD.

w" WL SHALIERTE VITHK LIS COWTAMCH ALGUMAS DI LAS TANTAS USTEAS QUE Bi8

A DI NOS TNCONTRAMDS ¥ QIUE DESTACAS LA IMPORTA KCIA DELSTNA TH SIS VIDAS

(MY 5 TAMICTS BN L DUALO G0 SECIAL RENDICKEN D CUBNTAS DEL STRVICK NACIINAL OF
APRENDIZAJE {SENA] DE LA REGIONAL QUINDIO CON EL AN DE INFORMAR A LA CILADADANTS
L5 LOGRS PARS. LA WISENCIA DEL 1 DE OCTUBAE DEL 2073 AL 30D SEPTEMBRE DF 2024

MHDRE, DS VITAMDS & WORISAR & ESTE NUBVD CODGO OF OUE ESTAMOS
COMPARTIENDD EN ESTE WADMENTO: EN FANTALLA EW EL OUE PODEAN AEALIZAR LA
EVALLUACHEN DI AL ONE0 SO0 RERCHTRON DE CUENTAS. DE WG UGL MANERA INVITARIDS &

TILUENES NOS ATDASPARAN PN FL ALSITORIN PARA RFALRARLA.

DIMECTOR TAMETH FINEDS BOS KACE LA SIGAIIENTE PREGLUNTA A TRAVES DE NUESTRO CHAT
iFL. FAWCERDOT LIVE; QLISIFRS SARFR SOBRT COMD PLIFRD ACTEDER AL PROGREMA STR Y

QLE REQUISITES DEBD SUMPLIA GRACIAS,

HENRY!. PARA ACCEDER AL PROGRAMA SENA EMPRENDE ALRAL, 52 DEBE CUMIPUR CON LOE

BGUMENTES REQURSTOS:

TEMER INTERES EN [APADTARSE FARE MEIDRSR LAS CONDIDOMES TECWICAS O

EMPSENDEDORAS

PEATENECER & UIND DIE 105 GALIPOS POBLACKINALES FRICALZADDN .

CARE DESTACAR DIUE EL SAGERAMA SER BUSCA PAOMOVER FL EMPRENDMIENTD ALURAL, LA
EMPLUEABILIDAD ¥ LA GEMERACION DE INGRESOS. PARA ELLO, OFRECE PROCESOE DE

FORMACION T RCOMFARARIENTO FARA LA CREACION DE UNIDADES FRODUCTAAS.

JEMNF: MUCHAS GAACIAS DIRECTOR. RECUSRDEN OUE AQUELLAS PEEGUNTAS OUE, POR
CLESTIONES D TIEWIFC, MO ALCANCEMOS A RESPONDER EN WIVD, SERAN CONTESTADAS

SGAREND O LOS RESPECTIVES  PROCEDIMIENTCS DE LEY

JETNY: TREBAMS DE MANESS ARTICULADA ES UNA DE LAS ACCIONES CUE LE PERMITE AL
S5ENA AMFLIAR 50 COBERTUSA ¥ LLEGAR A MilS QUNIHANDS. (RECTOR, CUENTENDS QUE

REFRESENTAM LAS ALIANIAS INTERANGTITUICKINALES,



SENA

:ﬂﬂ?ﬂ DIRECTOR, FASEMOS AHDRA A HABLAA DE EMPLED, DURANTE ESTA ¥IGENCIA DRIETD)

DE REWDICION DE CUENTAS LA AGENCIA PUBLICA DE EMPLED HA VENIDD REALIZANDO

DIVERSAS ESTRATEGIAS PARA CUMPLIR LAS METAS PROPUESTAS, HABLENDS UN POCO DE
4

Fuente: Archivo comunicaciones Regional
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HEMRY: LAS ALIANZAS INSTITUCKORALES S04 EL MOTOR QUE BVFULSA EL DESASROLLD DEL
G ol

DESOE ELSENA, DE LA FAAND O ENTIDADES PUBLICAS ¥ PRIVADAS
PARA FORTALECER LA FORMALION DE NUESTAOS APRENDICES ¥ CREAR OPOATUNIDADES
EFALES DE EMPLED ¥ EMPRENDHRHENTD

PRESENTADONES A
ESTAS SMWERGIAS MO SOL0 POTENOAN EL TALENTD LOCAL SINOD OUE TAsBIEN
SENNYT ¥ HEMRY HENEY: AS|ES JENNY, MEMOS DESARRCLLADD EMCUEN TROS DM PRESARMLLS, GLSTION PAfA .
LOE PUNTOS SATELITES DE L, AGEMOIA PUBLICA DE EMPLED EN ALGUNDS PAUNICIPIOS, SE [FRANE ADEMAARNCA Y AFTIATAN AL - oA G, ™
HAN LLEVADD A CABD VARIAS FERIAS COMD SOM: EXPO EMPLED MUSER, EXPD EMPLED
POBLACION WICTIMA, EXPO EMPLED EGRESADO SENA ¥ EXPD EMPLED JOVEN, TODD ELLO PERD PARA mmlrmm PIOCO MAS SOBRE ESTE TEMA, QUIERD BWITARLOS PARA QUE
ENEAMIMADD & COMECTAR LA OFERTA ¥ LA DERMANDA LARDRAL DEL DEPARTAMENTE. [P ST VR
(CON ESTE TRABAID, ADEMAS DE LAS ACCIDNES CONSTANTES QUE 38 ADELANTAN, HEMOS
LGGRARD INSCRIBIN A 22.775 PERSONAS EN LA AGENCIA PULIGA GE TMPLED, S HAN 15 MATIR ENTRA
REGISTRADG 12695 VACANTES, ¥ FUEROM COLDCADAS BES PERSONAS, ADEMAS SE
ORIENTARDN 27.324 HABITANTES DEL DEPARTAMENTD
PRESENTADORA IENNYI WUESTROS AMBIENTES DE FORMACKON ESPEOALIZADCS SON UN PILAR
TERINEL IUSTAMENTE A COMTINUACION LES PRESENTAMCS FL CASO DF LA EMPRESA [PNAMENEA I L ECELENC M EE TV L o
CONSTRUCCIOMES F INVERSSONES IV, M SAS ¥ DF TATITANA PARRA CARDOMNA, FGRESADA i .
Seni Mmcy Cowicmons ARACRD.A. IR MRTAON, 28 iR ARENCR WAEon € PARA M1LAN TNTORNGA REALES DF TAAMRD, PORTALECINDD 13 COMPETINEINS o
[EMPLED.
| AREAS CLAVE COMO LA INDUSTALS, LA TECNOLOGLS, EL AGRD ¥ LOS SERVICIDS.
|
42 MASTER ENTRA VIDED EMPLED: ESTOS AMBIENTES N0 SOUD PREPALAN & LS JOVENES PARS ENFRENTAR LOS DESAFICS DEL
MERCADD LABORAL, SIND OUE TAMBIEN POSICIONAN AL SENA COMO LIDER EN LA
| FORMACION OF TALENTD MM ALTAMENTE CAPACITADD,
VBN DIRECTOR, GUE TAL 51 AHORA HABLAMOS DE LA POBLACIGN SUJETA BE PRO’{EOCIONl LOS BVITS A CONODER ALGUNDS DE ESTOS AMBENTES CON QUE CLENTAN Lo TRES
COMSTITLICROMAL CENTADS OF FORMACION DF LA BEGIONAL
HEWRY: BUEND SENNY, L POBLACION SUJETA DE PROTECCION COMSTITUCIONAL SE REFIERE
PRESENTADORES A GAL POE DF PERSONAS OUE, DEBIDD A SUVULNERAEI LIDAD, DISCAIMINACKN HISTORICA O
SMUACKIN DE RIESGO, REQUIEREN MEDIDAS ADICIONALES DE GARANTLA ¥ PROTECCHIN POR “F.m mmmm
PARTE DEL ESTADD PARA ASECURAR L GOCE PLERND DF SUS DERECHOS TUNDARENTALES, ) -
SENNY ¥ HEMRY e |
IEMNY¥IDE ACUERDO & ESTO, CUAL ES EL PAPEL DEL SENA CON ESTA POBLACICIN, COMO LS pRESENTADORES JERR CIRECTOR, DESDE L SEA RESAGHAL GLISDIO S PROPENDE POR SARANTIZAR UNA
[HEMCAE ATR NN R, FORMALION PROFESIDNAL INTEGRAL, ATENDIEMIC NO SOLD LA NECESIDAD DEL MERCADD
! LABOAAL LOCAL SINO LA DESAANDA INTERNACIONAL.
HEWRY: ESTA PORLACION ES ATENDIDA POR EL SEMA REGIONAL CANNDIC & TRAMES DEL  srny v MENRY
PROGRAMA, D ATENCIIN A PORLACION VICTIMA ¥ VULNERABLE CON METODOLOGIAS CON MENRY: 75| ES IEMSY, ES MUY IMPDSTANTE MANIFESTAR QUE LA REGIONAL LIDERA
JEMFOOAE DIFERERCIAL, PROCESTS DF ACOMPARAMIEN T AL PAOGRAMA DF BILNG DSAI0, EL CLAL HA CRE IR BE
ADEMAS OFRECE UNA RUTA DL ATENCION PARTIENGD DESDE LA ORENTACION ;m: ;:;'::E ;3:?;3:.:;“:‘5 R T PORMION Eir DIRERiTES
OCUPACIONAL, FORMACION PROFISIONAL INTEGRAL ¥ LA ASESORIA EN PROVECTOS
PROCUCTWVOS, TANTO EM LA RURALIDAD COMO ENEL SECTOR URBAND, 43 QUE LE MA APUNTADD LA REGIOMAL A TRAVES DEL iLeGU SMO?
BRI Er ESTE SENTIDD CLANTAS PERSOMAS ¥ DE CIUE POBLACK HES HA ATENDIDD EL SENA - — o R T— —
[ATRAVES DE KSTE BRI AMAR APREMDICES HAN RESULTADG BENEFICADOS CON DIFEAENTES BECAS ¥ CONVENIOS GUE
PROMUIVEN EL FORTALECINGENTO DE LN SEGUNED SHEMA [N NUESTRD APRENISCES, L0
HENEY. HEMOS ATENDIDO A 91,840 MIL PERSONAS BE L&S POBLACIOMNES: MUIER, OUE AEAFMA EL COMPROMISC DF L& ENTICIADCON 5L FORMACION.
\ADULTE PAAYOR, JOVENES ¥/0 ADDLESCENTE TRABAJADOR, COM DISCAPACIDAD, PUEBLOS Y
COBALMIDADES ETHICAS, AFRODESCENDNENTES, VICTIMA, ENTRE OTROS, | ;5 sl ‘:mﬂl;eﬂ F‘IESTL';;U;E:IM SETE W*DLSUBFEDL&::;DSN\LWT:T;
BN POBLACIONES VULNERARLES QUE CORMESPONDEN A& DISCAPACITADOS ¥ POBLACIONES N LN SEGLINDO DA E INICHAR 5L EXPERIENHA W TERMACIO NAL
SARP -[NEGROS, AFRDCOLOMIMAKNGS, RAZALES ¥ PALENCILEADS) HEMOS CAPACITADO & S o S S e
m AGD L1 L CENTRI UE im0
[rFFe PERIOHAS, DE LA BECA APOYADA POR EL GDBIEAND DE LOS ESTADOS LNIDODS, BRINDANDOLE UNA
ESTADIA DE 10 MESES EN CHICAGO, DONCE ACTUALMENTE FORTALECE SU DOMINKD EN £
JDIOMA INGLES ¥ AMPLIA SUS HABIUDADES EN EL CAMPO OF LAS TECNOLOGIAS OF LA ﬂ.‘ T ' PR ¥
INFORMAOON, m._ 4 _.'*_. - ENT
VEAMOS LANOTA. |
JENNIY DERECTOR CUANTAS FERSONAS HA FORMADD EL SERA EN ESTE PERIDDOD OBIETO DE
\ FENDICKEN E CUENTAS A TRAVES OF NUESTROS TRES CENTEES DE FORMATIGN
. MASTER ENTRA VIDED INTERNADIONAL IZACION |
» : x ) HENRY: EN CLANTD A FORMACION TITULARA LA CUAL ORBEDECE A PROGIAMAS EN 105
1 MIVELES DE AUXILIAR, OFERARID, TECHNICO, PROFUNDIZACKM TECNICA, TECMOLOGO ¥
ATENGION ALCIIDADANG ORL BHA SON SIPATION BONDE S5 FUEDY ESPECMUEACION TECHOLOGICA HEMOS FORMADO A 9,600 AFRENDICES.
osteNen v OFRECE LA ENTIOAD.
CONTAMOS CON TRES FUNTOS, UND UBICADO EN LA ASENCIA PUSLICA DE EMPLED, OTRD ¥ A TRAVES DE LA FORMACION COMPLEMENTARIA, CUE TAMBIEN ES CONOCIDA COMO
EN EL CENTRO PARA EL DE: DELA YA ¥ CURSDS CORTDS, IMPACTAMOS A Z33.9% PERSONAS PARA UN TOTAL OF 256003
OTHO EN ELCENTRO AGROINOUSTRIAL FORMADAS.
m m;:; e Sous. RESTABL or | EM EL SIGUIENTE VIDE(Q EGRESADOS DE LA FORMACION SEMA NOS CUENTAN SU
cmmusxh or n.mukusvun-aom CORRED, ENTAE MUCHAS OTROS, TEMAS. EXPERIENCIA
ADEMAS EL SENA CFRECE LA POSISILIOAD D REALIZAN TRAMITES EN LINEA, COMO SON . - . -
RADICAR PORS, DENUNCIAS ©E CORRUPCION, ¥ ACCEDER A PREGUNTAS FRECUENTES E c X | ¥ DED o
B A o 20 masTER ENTRAVIDED FORMACION
CONOICAMOS UN POCO MAS DE ESTE SERVICIO EN LA NOTA QUE VIENE A CONTINUACON. I
EN ESTE MOMENTD ABRIMOS UN ESPACID PARA GLUE LAS PERSONAS AQU| PRESENTES
JLIE TENGAN Lk PREGUNTA © QUIERAR CONOCER © ACLARAR ALOD MAS & CERCA DE (0S5
SERVICIDS © GESTION DE LA REGIDHAL LD FUEDAN HACER,
18, MASTER ENTRAVIORO SEAVICIO AL CIUOADANG o
IALGUIEN TIENE ALGUMNA PREGUNTA.
BENNY: ESTAMOUS EN EL DIALOGO SOUAL RENDICION DF CUENTAS DEL SERVICIO NALIONAL |
DF APRENDIZARE {SENA) DE (A REGIDNAL QUNDIO CON TL FIN OF INFORMAR A LA m BUENO DIRECTOR TEMIENDO EN CUENTA GUE NO HAY PREGUNTAS ENTRE EL PUBLICT
CUDADANIA 105 LOGRDS PARA LA VIGENCIA DEL 1 OF OCTUBRE DEL 2028 AL 30 DE ASISTENTE, ILEGAMOS AL FINAL DE ESTE ESPACIO MIBELICO DE DHALOGO SOCIAL REMDICHIN
SEPTIEMARE DE 2024, DI CUENTAS DEL SENA AEGIOMAL CUINDHD, GRACIAS POR CETA PRECIEA INFORMACION,
oA P R AN e T S P g P HENRY: JENNY MUCHAS GRACIAS A USTED ¥ TODAS LAS PERSONAS IUE HICERON POSIBLE
EVALUACION 08 DILOBD SOCIAL AENOICION DE CUSHTAS, OF IOLIAL KAANTEA IWVITAMOS & LLEVAR A CABO ESTE DIALOGD SOCIAL DE AENDICION DE CUENTAS, ESPECIALMENTE A TODDS
GUIERES NOS ACOMPARAN EN EL AUDITORIO PARS REALIZARLA [MOMELLOS QUE COM 54 EXPERIENCIA VALIDAN EL IMPORTAMTE PAPEL QUE €L SENA
DESEMPERA EN NUESTRA REGION ¥ EL PAlS.
DIRECTOR NOS PREGUNTA TATIANA PEDROZA A TRAVES DE FACEBOOR: COMO SE (£ HACE ; .
SEGUIMIENTO AL TEMA OF CONTRATO DE AFRENDIZAIE A0UF EX ELOUNOIO JENNY GRACIAS TAMBIEN A CIMENES ROS ACOMPARARDN EN EL SUCTTORIC DE LA ESCUELY
NACIONAL DE LA CALIDAD DEL CAFE ¥ A OUIENES ESTUVIERDN CONECTADOS A TRAVES DE
MENRY: TN CUNPLUMIDNTO DI LA LEY 785 OCL 2002 £L SENA REGIONAL QUINDID AFALIZA 0L L
PRAOCEIO D SIGUIMIENTO A LAS EMPRLSAS DIL DEPARTAMENTO QUE SON SUXTO DE MUESTHAS REDES SOCIALES,
REGULACION S(GUN LA LEY, (M’HS&S QUE RECBEN POR LA ALTERNATIVA DE CONTRATO OE
veL Técco ¥ 104 FECUERDEN CUE AQUELLAS PREGUNTAS QUE POR CUESTIONES DE TIEMPO, NO
TRES. CENTROS OF FDMAMCION DE LA REGIONAL CUMPLICNDO ASY CON LA NORMATIVA |ALCANCEMOS A RESPOMDER, SERAN COMTESTADAS SIGUIENDO LOS RESPECTINDS
WIGENTE ¥ CONTRIBUYENDD AL DESARROLLO SOCWML. ECONGMICO ¥ LABORAL DEL FROCEDIMIENTOS BE LEY.
DEPARTAMINTOD N
SENNY: NECULROEN QUE AQUELLAS PAEGUNTAS QUE, POX CUESTIONES Dt TRMPO, [FELIZ RESTO DF DA
IALCANCEMOS A RESSOMDER EN VIVO. SERAN CONTESTAGAS SIGUENDO LOS RESPECTIVOS 42 '
PROCEDMIENTOS DE LEY. 18 MASTER
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Estadisticas transmision en vivo

e Visualizaciones: 1,385
e Reacciones: 96

e Comentarios: 54

e Veces compartido: 10

Figura 21 Estadisticas Transmision

106 de Cusntas - Quindic

B3] |, [y

merscconsa © Chice en anlace @

Dates no saporisies

160
Nracemres @ P—— -0 Vewes compartiie © ey —

96 54 10 (8]

Fuente: Archivo comunicaciones Regional
e Lainstalacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas estuvo a cargo del Director
Regional (e); la metodologia utilizada para este espacio Didlogo Social Rendicién de cuentas
consistié en un conversatorio en el que la dinamizadora de Comunicaciones y el director
regional disertaron sobre los diferentes temas de interés para la comunidad, (incluidos en
el libreto), ademas de contar con videos de personas que validaron los servicios SENA y un
caso de éxito que estuvo en un aparte de la transmision.

e Minuto a minuto para el Desarrollo de la agenda.

Figura 22 Fecha, horario y lugar rendicion

26/11/2024
03:00 p.m.—04:15 p.m.
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@ Auditorio Escuela Nacional para la Calidad del Café y del Cacao

Fuente: Archivo comunicaciones Regional

Cddigo de vestuario: Semi formal.

Publico objetivo: Aprendices, Microempresas, empresas, gremios, instituciones, administraciones
departamental y municipal, funcionarios SENA y ciudadania en general.

Descripcidn: La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas se encuentra estimada bajo la Ley 1755
de 2015, y tiene como objetivo, informar a la comunidad en general sobre los avances, logros y
alcances de la entidad en el departamento, permitiendo un didlogo en doble via, desde la respuesta

de preguntas en el marco de la audiencia y 15 dias posterior a ella.

Asistentes:

Comunidad SENA: Henry Fernandez Hernandez, Director Regional (e); César Augusto Ospina
Puertas, subdirector Centro de Comercio y Turismo; Adriana Maritza Vanegas, subdirectora Centro
para el Desarrollo Tecnoldgico de la Construccion y la Industria; Paola Andrea Vanegas Loaiza,
Subdirectora Centro Agroindustrial; Coordinadores, dinamizadores y lideres de programas;
Aprendices, instructores, funcionarios, egresados.

Invitados externos: Consejo Regional Quindio; Gremios; Empresarios; Alcaldias, Gobernacion y

ciudadania en general.

Minuto a minuto:

Protocolo de seguridad a cargo de brigadista, profesional de seguridad y salud en el trabajo del
Centro Agroindustrial, Regional Quindio.

Saludo de Bienvenida: A cargo de Jenny Andrea Giraldo Cardenas, dinamizadora de Comunicaciones
de la Regional y presentadora de la transmision.

2:45 p.m. a 3:00 p.m. Instalacién de asistentes

2:59 p.m. a 3:00 p.m. Conteo Transmisidon y aviso legal (inicio transmisién).

3:00 p.m. a 3:03 p.m Saludo presentadora
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3:03 p.m. a 3:05 p.m Saludo del sefior Director (e)

3:05 p.m. a 3:06 p.m Presentadora envia video .

3:07 p.m. a 4:22 p.m Desarrollo de la audiencia en formato conversatorio.

4:22 p.m. Cierre del evento

Se garantizo el didlogo en doble didlogo en doble via durante la transmisidn con el siguiente mensaje
gue se repitid en varias oportunidades:

PARA TODAS LAS PERSONAS QUE SE VAN CONECTANDO CON NOSOTROS LOS IVITAMOS A DEJAR
SUS PREGUNTAS EN LA CAJA DE COMENTARIOS DE ESTE FACEBOOK LIVE, CABE RESALTAR QUE
DAREMOS RESPUESTA DURANTE ESTA TRANSMISION A ALGUNAS DE ELLAS.

A LAS QUE NO PUDIMOS CONTESTAR SE LES DARA RESPUESTA MEDIANTE LOS CANALES
ESTABLECIDOS POR EL SERVICIO DE ATENCION AL CIUDADANO PARA LA ATENCION DE LAS
PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y DENUNCIAS CUMPLIENDO CON LA
NORMATIVA VIGENTE.

De igual manera, durante la transmision se respondieron las respectivas preguntas que se realizaron
a través de Facebook y al final se abrié un espacio para las preguntas de personas en el auditorio.

Figura 23 Fotografia participacion ciudadana

Fuente: Archivo comunicaciones Regional
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Se realizo el registro de asistencia de los participantes que asistieron al Didlogo social rendicién de cuentas
de manera presencial y virtual contando con la participacién de 183 personas inscriptas y 62 personas que
diligenciaron la encuesta

Figura 24 Registro de Asistencia

Fuente: Archivo planeacion regional
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Figura 25 Informe de asistencia y Evaluacion Didlogo Social

Informes Asistencia y
Evaluacién
Didlogo Social - Rendicién de
cuentas SENA 2024 -
Regionales

}
|

Informe Asistencia ganin
Dialogo Social - Rendicion de Cuentas 2024 7/\\_
Nota: Informacion con corte al 11 de diclombre de 2024 - En proceso de validacion
Regional Asistentes Sexo
183

2 Regional Asistentes Rangos de Edad

Jmayo Quindio 183
W Cundi Total 183 Entra 55a 12

Naré
Grupo étnico
180
sdanest,
2 1
0 . Apen
Usted se identifica como campesinoa)? iEs persona con discapacidad? 2Usted se reconoce como parte del Colectivo &Es victima del conflicto armade?
IGTRIOH

Si 0,558 S 2,73%
S11,64%

No 49,455 No 38, 36% NG 97,27%

Fuente: Grupo de medicidn de la satisfaccion de la coordinacién de relacionamiento con la ciudadania®

6 Grupo de medicidn de la satisfaccion de la coordinacién de relacionamiento con la ciudadania
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNDIjMWIxZDMtNWRhNyOOMGY2LTImNTItMzhiZDIwMjBhNjAyliwidCI6ImNiY
2JiMzgxLTImMmUINGQ5My05MWQXLTUWNmMMS5MzE2YWNINyIsimMiOjR9&disablecdnExpiration=1733184079
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https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNDljMWIxZDMtNWRhNy00MGY2LTlmNTItMzhiZDIwMjBhNjAyIiwidCI6ImNiYzJjMzgxLTJmMmUtNGQ5My05MWQxLTUwNmM5MzE2YWNlNyIsImMiOjR9&disablecdnExpiration=1733184079

SENA

Figura 26 Fotografia en Vivo desde Facebook

ENVIVO 11348 © 43 a9 a3

Fuente: Archivo comunicaciones Regional

Figura 27 Informe de asistencia y Evaluacidn Didlogo Social

Evaluacion s
Dialogo Social - Rendicién de Cuentas 2024 IN
Nota: informacion con corte al 11 d de 2024 -En p dy
Encuestados Satisfaccion General Recomendacion
62 100.00 96,77

Quindio

&2
Total 62 100,00 96,77

3 y Providencia

Fuente: Grupo de medicidn de la satisfaccion de la coordinacién de relacionamiento con la ciudadania’

La invitacidn a diligenciar la evaluacidn se hizo a las personas que estaban en el auditorio a través
del cédigo QR establecido para ello, ademds durante la transmisién se realizaron los anuncios

respectivos y en la pagina de Facebook se compartié el enlace respectivo.

7 Grupo de medicidn de la satisfaccion de la coordinacién de relacionamiento con la ciudadania
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNDIjMWIxZDMtNWRhNyOOMGY2LTImNTItMzhiZDIwMjBhNjAyliwidCI6ImNiY
2JiMzgxLTImMmUINGQ5My05MWQXLTUWNmMMS5MzE2YWNINyIsimMiOjR9&disablecdnExpiration=1733184079
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SENA

Figura 28 Fotografias Rendicion de Cuentas

Fuente: Archivo Comunicaciones Regional

Figura 29 Transmision por Facebook

< SENA Quindio Q

l!NAQuindio
20 de nav o
Social - dicién de

Cuen!as 2024 v queremos invitarle para que

i6n de este espacio de
pnr(lclpnclén dngresando al siguiente link
https:/Morms. office.com/pages/ a Olga Lucia Martinez Gome @
responsepage. aspx?
id=gcPCyyavkOZROVEBskxash_VOBwg1O0fRLoEC_
fYPKkOYBUM1cZMIRPQORPWEFQUFAMMVIWUOWO oy Yaneth Pineda Duque
MTIHTiIdu&origineQRCode&routesshorturl - e

Buenas tardes

Joohanna Milena Mufioz Mora 23:46

15 tardes @@

Paula Andrea Marin ©
Buenas tardes

3 ViaLentina Méntessiegre
anas tardes

lorqr Mario Pardo Castro €@
o~
rchianl Mudc for ol Contr

Comentar

B & =2 3 @&

Fuente: Archivo Comunicaciones Regional®

Preguntas que llegaron durante el desarrollo de La Audiencia Publica.

8 Transmisién por Facebook
https://m.facebook.com/story.php?story fbid=pfbid02KSKAsX5xmr6zKDbgCm5Vn7h2krtrGangwhFYE1PcH7fXfCpVIN20QLOfY6NLKY
jP1&id=100063517542381&mibextid=WC7FNe
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EL SENA COMO TRABAJA PARA EVITAR QUE LOS ESTUDIANTES DEJEN DE ASISTIR A LAS
CLASES.

Director: Quiero contarles que el SENA a través de sus diferentes apoyos socioecondmicos
como son: transporte, racién alimentaria, bono de alimentacion, apoyos socioeconémicos
entre otros, contribuye a subsidiar gastos de la formacion y garantizar su proceso formativo.
Igualmente, mediante actividades que fortalecen el proceso de formacién profesional
integral como son: actividades de fortalecimiento de habilidades socioemocionales,
actividades de arte y cultura, deportivas, las cuales fomentan el compromiso que deben

asumir frente a su proyecto de vida y aprovechamiento de las oportunidades.

QUISIERA SABER SOBRE COMO PUEDO ACCEDER AL PROGRAMA SER Y QUE REQUISITOS
DEBO CUMPLIR. GRACIAS.

Director: para acceder al programa SENA emprende rural, se debe cumplir con los siguientes

requisitos:

e Tenerinterés en capacitarse para mejorar las condiciones técnicas o emprendedoras.

e Pertenecer a uno de los grupos poblacionales priorizados.

Cabe destacar que el programa ser busca promover el emprendimiento rural, la
empleabilidad y la generacién de ingresos. para ello, ofrece procesos de formacion vy

acompafiamiento para la creacién de unidades productivas.

COMO SE LE HACE SEGUIMIENTO AL TEMA DE CONTRATO DE APRENDIZAJE AQUIi EN EL
QUINDIO.

Director: En cumplimiento de la ley 789 del 2002 el Sena regional Quindio realiza el proceso

de seguimiento a las empresas del departamento que son sujeto de regulacién segun la ley,
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empresas que reciben por la alternativa de contrato de aprendizaje a los aprendices que se
forman en nivel técnico y tecnolégico en los tres centros de formacién de la regional,
cumpliendo asi con la normativa vigente y contribuyendo al desarrollo social, econdmico y

laboral del departamento.

Pregunta en el auditorio:

Que buen informe sefor director, que para continuar con estos programas de Campesena
gue me llamd mucho la atencién en el informe, qué para continuar o para mejorar de parte

del SENA, de hecho, pues felicitaciones por este trabajo maravillo.

Director: La verdad es que definitivamente la estrategia campesena es una estrategia que
llegd para quedarse y busca justamente darle todo ese fortalecimiento a nuestros
campesinos y campesinas en el fortalecimiento de sus unidades, no viéndola solamente
comunidades de sustentacion alimentarias sino en la posibilidad de que sean como unas

verdaderas unidades productivas.

Antes de este espacio de rendicion de cuentas pues tenemos hoy la visita de nuestro
articulador campesena donde estamos hablando justamente de todo lo que significa
potencializar la estrategia para la préxima vigencia, donde vamos a trabajar fuertemente en
el tema de asociatividad para llegar con mas fuerza a todo lo que son nuestros campesinos
y campesinas y atendiéndolos de la misma forma como lo hemos atendido y como hemos
entendido la estrategia de campesena nuestra regional, es decir atendiéndolos en forma
articulada que es una gran ventaja y somos ejemplo nacional de la forma como le hemos
dado la atencidn a los campesinos y campesinas de nuestra regional porque primero pues
los atiende regularmente el centro agroindustrial que es de donde parte de la necesidad de
atencién que necesita el campesino pero esa misma comunidad que ha sido sujeta de
formacién o de atencién por parte del centro agroindustrial luego la atiende el centro de

comercio y servicios para darle elementos necesarios como son el aprender a ser adecuados
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registros, aprender medianamente a estructurar costos, a cdmo hacer un buen video una
buena fotografia a manejar redes sociales a cdmo subir esos videos y fotografias a dichas

redes sociales para que sus productos sean visibles.

Del mismo modo esas mismas unidades campesinas dependiendo de las necesidades que
tengan en su infraestructura el centro para el desarrollo tecnoldgico de la construccidn de la
industria los atiende para mejorar esas unidades productivas y en algunos casos también
mejorar los accesos como vimos en alguno de los videos a través de las estructuracién de un
programa tan especial como es el el placa huella; entonces definitiva solamente la estrategia
como decia al principio, llegd para quedarse y continuaremos el préoximo afio con mayor
fuerza dandole la cobertura que requieran todas las unidades campesinas en aras de que se
conviertan en unas verdaderas unidades productivas y para que puedan obtener mejores
rendimientos de los productos que ellos producen para que sean ellos los beneficiarios de
las utilidades y no como hoy acontece que quien se queda con las ganancias es el

intermediario y el que produce es el que realmente menos recibe de la inversidon que realiza.

Las conclusiones del Didlogo Social Rendicién de Cuentas estuvieron a cargo del Director

Regional.

6.4 Costos asociados a la Audiencia Publica Rendicion de Cuentas

Tabla 2 Costos Asociados

, Py . Costo Costo
Categoria Descripcion Cantidad L.
unitario total
Lugar del evento| Alquiler del salén 0 S0 S0
Refrigerios Servicio de comida y bebida 100 refrigerios | $6.000 $600.000
Equipos Audio, video, proyector - SO SO
Transporte Transporte para invitados - SO SO
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Materiales OPE | Backing tipo pasacalle 3 $35.000 $105.000

Materiales OPE | Backing tipo Pendon 3 $35.000 $105.000

Otros (incluir

recursos Gastos varios - SO SO
humanos)
Total $810.000

Fuente: Archivo Comunicaciones Regional

6.5 Conclusiones

La agenda propuesta para la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas fue cumplida en su

totalidad.

Se dio cumplimiento al articulo 32 del Capitulo Octavo de la Ley 489 de 1998 modificado por el
Articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, asi como lo establecido en el CONPES 3654 de 2010.

Se cumplié con el objetivo propuesto de informar y dialogar con la ciudadania sobre los logros,
La formulacidén, ejecucion y evaluacion de politicas o programas a cargo de la entidad durante la

Vigencia 2022 — 2023 y en el periodo 1 octubre de 2023 a 30 septiembre de 2024.

No obstante, la Entidad de manera permanente rinde cuentas en las siguientes instancias de
participacién que permite a los grupos de valor del SENA interactuar en los diferentes ciclos de la

gestion institucional (diagnostico, formulacion, ejecucidn, y evaluacion):

e Comité Directivo Nacional
e Consejos Regionales

e Comités técnicos de Centro
e Mesas sectoriales

Las conclusiones estuvieron a cargo del Dr. Henry Fernandez Hernandez Director Regional (e ).
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Es un espacio que nos permite conectarnos de manera directa en un solo momento con las

personas, para compartir la experiencia y dar respuesta a sus inquietudes.

La regional cuenta con el programa NOTISENA, donde semanalmente se estd informando a toda la

comunidad sobre las actividades y proyectos que se ejecutan en la regional.
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