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Introduccion

El Servicio Nacional de Aprendizaje —SENA, establecimiento publico perteneciente al Sector Trabajo,
en cumplimiento a lo establecido en las Leyes 489 de 1998, 1474 de 2011 y 1757 de 2015 y en el
marco de la Estrategia de Rendicién de cuentas de la entidad, comparte y publica el informe de
gestién y avance en el cumplimiento de las metas institucionales y regionales 2023— 2024.

El SENA Regional Magdalena, como agente fundamental en el apoyo de las directrices establecidas
en los pilares que componen el Plan Nacional de Desarrollo: Colombia, Potencia de la vida, que tiene
como propdsito sentar las bases para que el pais se convierta en un lider de la proteccion de la
vida, a partir de la construccién de un nuevo contrato social que propicie la superacion de
injusticias y exclusiones histdricas, la no repeticion del conflicto, el cambio de nuestra forma de
relacionarnos con el ambiente, y una transformacién productiva sustentada en el conocimientoy
en armonia con la naturaleza.

Concordante con estos propodsitos se realizé la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, con el
objeto de involucrar a la ciudadania en el control y evaluacion de la gestion publica, y en la cual se
presentaron los resultados de la gestion de la entidad, durante la vigencia (2023 al 2024) periodos
comprendidos entre el 1 de octubre al 31 de diciembre del afio 2023 y del 1 de enero al 30 de
septiembre del afio 2024.

La realizacidon de esta audiencia publica da cumplimiento a las disposiciones de orden legal
orientadas a garantizar la participacion ciudadana, por lo que su desarrollo estuvo orientado a
realizar un ejercicio de rendicidn de cuentas mds cercano a la ciudadania, con un formato mas claro
y sencillo, para que se pudiera cumplir con la finalidad de entregar los resultados a toda la
comunidad.

1. Objetivo de la Audiencia

Adelantar acciones de didlogo con la ciudadania acerca de los logros, dificultades y retos asumidos
por la Regional Magdalena durante el periodo comprendido entre el mes de octubre de 2023 — 30
de septiembre 2024.
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2. Lugar de realizacion

La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas se llevé a cabo el dia 4 de diciembre de 2024, en la
ciudad de Santa Marta, Magdalena, en el horario comprendido entre las 9:00 y las 11:00 a.m, el
auditorio de la Corporacién Bolivariana del Norte y de manera virtual a través del Facebook oficial
de la Regional @SENAMagdalena. Cabe anotar que, aunque la tarjeta la tarjeta de invitacidon
informaba que se llevaria a cabo en el Auditorio del Centro de Logistica y Promocidn Ecoturistica del
Magdalena, tuvimos la necesidad de cambiar de lugar porque el Sindicato cerré el Centro de
Formacion en el que se encuentra el auditorio donde se desarrollaria el evento.

3. Responsable

Los responsables, son el equipo coordinador de la audiencia publica de rendicion de cuentas de la
Regional Magdalena, conformada por:

Rafael Alfonso Yepes Conde, Director Regional ( E )

Karina Paola Rivas Vives, Coordinadora de Relaciones Corporativas e Internacionales
Julio Rafael Del Castillo, Subdirector ( E) CLPEM

Bichara Zableh Hasbun, Subdirector (E) CAAG

José Luis Castro Perozo, Articulador Planeacion

Yohelis Orozco Vilardy, Lider de Comunicaciones Regional

Juan Ricardo Salas, Apoyo al proceso de Comunicaciones

Maria Claudia Escobar Pacheco, Agente de Relacionamiento con la Ciudadania

4. Definiciones

Audiencia Publica: Mecanismo de participacién, que utiliza como instrumento el didlogo social
entre las autoridades y la ciudadania, con el fin de informar y hacer seguimiento a la gestién de la
funcién publica.

Grupos de Interés: Individuos u organismos especificos que tienen un interés especial en la gestién
y los resultados de las organizaciones publicas. Comprende, entre otros, instancias o espacios de
participacién ciudadana formales o informales. Para el caso del SENA: Gremios/Empresas/Aliados,
Academia, Ministerios, Entes de Control: Veedurias, CGR, Gobierno Nacional, Gobiernos Locales.
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(Adaptado del documento “Guia metodoldgica para la caracterizaciéon de ciudadanos, usuarios o
grupos de interés, del DNP, 2014).

Grupos de valor: Personas naturales (ciudadanos) o juridicas (organizaciones publicas o privadas)
qguienes van dirigidos los bienes y servicios de una entidad. Para el caso del SENA: Aprendices,
Emprendedores, Empresarios.

Rendicion de cuentas: Proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos,
metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los cuales, las entidades de la
administracion publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicos informan, explican y
dan a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades
publicas y a los organismos de control, a partir de la promocién del didlogo.

Veedurias ciudadanas: mecanismo democratico de representacion que le permite a los ciudadanos
o a las diferentes organizaciones comunitarias, ejercer vigilancia sobre la gestion publica, respecto
a las autoridades, administrativas, politicas, judiciales, electorales, legislativas y drganos de control,
asi como de las entidades publicas o privadas, organizaciones no gubernamentales de caracter
nacional o internacional que operen en el pais, encargadas de la ejecucion de un programa,
proyecto, contrato o de la prestacidn de un servicio publico.

5. Marco normativo

Ley 1757 de 2015: Articulos 48 al 59 “Rendicién de cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual Unico de
rendicion de cuentas

Conpes 3654 de 2010: “Politica de rendicion de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"

Ley 489 de 1998: Articulo 33 “Audiencia publicas”

6. Desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

6.1 Divulgacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

La divulgacién del evento se realizd a través de publicaciones en las redes sociales institucionales y
a través de correo electroénico:
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Invitacidn de la regional Magdalena para la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 2024

2024

¥ ) Futicadn por dnes Angel Pabvin Foeras
1h oe noviemare 3 las T00am ©
@ L Agéndate v participa en la Audiencia PUbbca de Rendicidn de Cuamtas ool SENA Reglonal
Magoalena, vigencla 2023 - 2024,
= Mitreoles & de diciembre de 2024
900am

RFConéctate o #Facabookiive & SENA Mapdalena
FSENARIndeCuentas §

Fecha: Miércoles 4 de diciembre de ?0’{.{ iConéctate!

Lug ditorio d tro de ca Y
Promocién Ecoturi Jel Ma
Hora: 9:00 a.m

iTe esperamos! © OstMrgiiians () 40 Mgt
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Fecha de publicacion| Red social Publicacion Enlace
19 de noviembre de Facebook @) oo Enlace:
2024 . T https://www.facebook.co
ea;d:ﬁi;m.‘;;"g:‘;;?g fnzl[;il:uﬁvehcra Publica de Rendgicion de Cuentas del SENA Regional m/SE NAM agd alena/DOStS
B e /978384420982078ref=e
@%.#Conéctate - #FacebookLive £ SENA Magdalena
FSENARIL. Var mds mbed DOSt
jConéctate!
O I osenaMagdalens
Hora: 9:00 a.m
iTe esperamos! © oo ()¢
16 de noviembre de Facebook 77 SENAMagdalena Enlace:

https://www.facebook.co
m/SENAMagdalena/post
s$/980603094093544?ref=

embed_post
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@ SENA Magdalena

sor Josr Angel Pabon Porras
°

24 de noviembre 3 las 8:00am - &
@ 1 Agéndate y participa en s Audiencia Piblica de Rendicldn de Cuentas del SENA Reglonal
Magdaana, vigencia 2023 - 2024

= Midreoles 4 de diciembre de 2024

1) 900 a.m.

@%.#Conéctate - #Facebooklive ) SENA Magcalena

WSENARL. Ver mas

N

=

iConéctate!

Lugar: a
Promocién Ecoturfstica del Magdalena O B8 @senaviag

Hora: 8:00 a.m
iTe esperamos! o

24 de noviembrede Facebook
2024

26 de noviembrede Facebook
2024

27 de noviembrede Facebook

2024

@ SENA Magdalena
Publicacs por Yaheds Oeoten Vilardy
°

26 de noviembre a las 5:00am @
@ 24 Agéndate y participa en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del SENA Reglonal
Magdalena, vigencia 2023 - 2024.
= Migreoles & de diciembre oe 2024
$)9:00am
@ XrConéctate - #FacebookLive O SENA Mapdalens
#SENARIndeCuentas

2

~ ¥
Vil

e iparti r
dicionde Cuentas

Fecha: Viernes 6 de diciembre de 2024
Lugar: auditorio del Centro de Logistica y
Promocion Ecoturistica del Magdalena © e ¢
Hora: 5:00 a.m

iConéctate!

SENAMagdalena

iTe esperamos! P s perp—

SENA Magdalena
Pubicae por José Angsd Psbon Porras
]
27 de noviembre a tas 3:003m &
@ 1 Agéndate y participa en la Audiencia Pubiica de Rendicida de Cuentas del SENA Regional
Magdalena, vigencia 2023 - 2024
*= Wiercoles 04 de diciembre de 2024
+) %00 a.m
@R.4Conéctate

#SENARIndeCuentas (g

L

Ive (3 SENA

L‘Jendlcién de Cuentas

202 3 2 4

iConéctate!

iTe esperamos! o
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SENA Magdalena
Pubic José Angel Pabon Porras
°

25 d tre 8 las G:00am @
@ J Agéndate y participa en & Audiencia PUblica de Rendicion de Cuentas del SENA Regronal
Magdalena, vigencia 2023 - 2024
= Miercoles 04 de ciciembre de 2024
< 9:00 a.m.
@%.4Conectate . #Facebooklive (g SENA Magdalena
#SENARIndaCuontas §

8
”

iConéctate!
O 8 zsen a

@ ostamapiian () avens wonibars

28 de noviembrede Facebook
2024

29 de noviembrede Facebook
2024

30 de noviembrede Facebook

2024

SENA Magdalena
PuDICIcD Dor José Angel Pabon Porrns

29 hn noviembre 3 las %:00am @

@ 4 foendate y participa en k Auencia PObiics de Rendicidn de Cuentas del SENA Regional
Magdalena, vigentia 2023 - 2024

= Miwrcoles 04 de diciembee de 2024
S gnoam

@%C. Vermis

LS

Fecha: Viernes 6 de diciembre de 2024
: auditorio del Centro do Logistica y
cién Ecoturistica del Magdalena
Hora: 9:00 am.

iTe esperamos!

) SENA Magdalena
kel Putiicado por Josd Angat Pabon Pocras
o

30 d6 noviembre a a3 6:00am @

@ £ Agendate y participa en [a Audiencia Pblica de Rendicion de Cuentas del SENA Regional
Magdalena, vigencis 2023 - 2024,
= Miercoles 04 de diciembre de 2024
< 900am,
@x.#Conecrate #FacebooklLive L SENA Macdalena
WSENARIngeCuentas g

Fecha: Viernes 6 de diciembre de 2
Lugar: auditorio del Centro de L cay
Promocién Ecoturistica del Magdalena O Vg o5
Hora: 8:00 a.m

iConéctate!

iTe esperamos! © 95cnsismpiaion () Gerh Magiitons
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Enlace:
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https://www.facebook.com/SENAMagdalena/posts/984838783669975?ref=embed_post
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https://www.facebook.com/SENAMagdalena/posts/985591920261328?ref=embed_post
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30 de noviembrede Facebook
2024
1 de diciembrede Facebook

2024

2\ SENA Magdalena

Jose Angel Pabin Porras

30 dn novigmbr & 135 930 - @

@ L iNo tepierdas |la Audiencia Publica de Readicion de Cuentas del SENA Regional Magdalena,

wgencia 2023 - 20241

™ Facha: miércoles 04 de diciembre de 2024
Hera: 9:00 am.

@ fconicide

#SENARIndeCuentas (G

WFoacebookLive O) SENA Magdalena

Dialogo Social

Rendicién de Cuentas

/7 SENA Magdalena
¥ ) punse Joas Angel Rabén Peeran
=

1de diciembre s s £1004m O @

"R
N

Regional Magdalena

iConéctate!

Ol asenaMagdalons

@ L Agendate y participa en @ Audencia Piblica de Renaicion de Cuentas del SENA Regonal

Magdalena, vigencia 2023 - 2024,

= Miércoles, 04 oe diclembre de 2024
2.00am

@%.sConéotate

#SENARIndeCuentas

sFacebookLive ) SENA Magdalens

Fecha: Miércoles 4 de diciembre de 2024
Lugar: auditorio del Centro de Logistica y
Promocién Ecoturistica del Magdalena
Hora: 9:00 a.m.

iTe esperamos! o

Enlace:
https://www.facebook.co
m/SENAMagdalena/posts/
986383686848818?ref=em

bed_post

iConéctate!

© BV o5ENAMagdatona

Enlace:
https://www.facebook.co
m/SENAMagdalena/posts/
987735250046995?ref=em

bed_post
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2 de diciembrede
2024

Facebook

2 de diciembrede
2024

N

( o) SENA Magdalena
)

2 do diciembre =

oaam @

@ 1 MNoreplerdas 13 Audienoa Pibéca da Rendickin de Cuentas del SENA Reglonal Magdakana,
vigencia 2023 - 20241

" Fecha Miércoles 04 de diciembre de 2024

4 Hora: 9:00 am

@, #Conéctats | BFacebookLive & SENA Magdalena
#SENARINdeCuantas

SENA
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Dialogo Social
Rendicion de Cuentas

2" 4 Regional Magdalena
Fecha: Miércoles 4 de diciembre de 2024 iConéctate!
Lugar: auditorio del Centro de Logistica y © WFE o sevAMagdaens
Promocion Ecoturistica del Magdalena
Hora: 9:00 a.m. © o avazisien
s SENA Magdalena i@sena magdalena - 2dic Promocionar

w4 v INo te pierdas |a Audiencia Pdblica de Rendicién de Cuentas del
SENA Regional Magdalena, vigencia 2023 - 2024!

** Fecha: Miércoles 04 de diciembre de 2024
‘) Hora: 9:00 a.m.

SErNA

N

S

Dialogo Social
Rendicion de Cuentas

Regional Magdalana

iConéctate!
O W ot

Enlace:
https://www.facebook.co
m/SENAMagdalena/posts/
987803810040139?ref=em

bed_post

Enlace:
https://x.com/sena_magda

lena/status/186365940066

7488542
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3 dediciembrede Facebook
2024
3 dediciembrede Facebook

2024

® P e

ciembes 3 Las G0Dam @
@ L Note pierdas 1 Audiencia POOECa de Rendicion de Cuentas del SENA Regional Magdalena,
vigencia 2023 - 20241

"= Fecha: Midrcoles 04 de diclemte de 2024
00

te al WFacebookLive ()
3 facebook comjeventsf1491401618206614)

SENARIndeCuantad &

SENA

N

S
NN

—— Dialogo Social —
Rendicion de Cuentas

Regional Magdalena

iConéctate!

O HIVE osenasagdiens

C) SENA Magdalena
Publcado por Jose Angal Pabdn Porras
=48

de diciembre 1 las 7003 - @
Q@ 4 Agéndate y participd en |s Audiencia Pabiica de Rendicion de Cuentas del SENA Regional
Magdalena, vigencia 2023 - 2024
™ Fecha: Miégrcoles 04 de diciembre de 2024
+) Hora: S.00 am.
@ %, #Conéctate af #FacebookLive
https:/fbusiness facebook.com/events/1491401618206614)

{ESENARIndeCuentad

Fecha: Miércoles 4 de diclembre de 2024
Lug: ditorio del Centro de Logistica y
Promocidn Ecoturistica del Magdalena
Hora: 9:00 am.

iConéctate!
O 8 ase dalena

iTe esperamos! © Soilinciuin () Goenn Hratont
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o SENAMagdalena &sena magdalena -3 dic. Promocionar Enlace:
L S e ecmime | hitps://x.com/sena_magda
3 de dICIGmbre de 'fFecha: Miércoles 04 de diciembre de 2024 lena/StatUS/1 86390099492
2024 %) Hora: 9:00 am. 6481481
—— Dialogo Social —
| Rendicion de Cuentas
Regional Magdalena
/;\‘ SENA Magdalena (15ena magdalena - 3 dic Promocionar EnlaCeZ

3 de diciembre de
2024

L «.Apéndate y participa en la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas del SENA Regional Magdalena, vigencia 2023 - 2024.

** Miércoles, 04 de diciembre de 2024
) 9:00 am.
@ &~ Conéctate - #Facebooklive B SENA Magdalena

#SENARIndeCuent

iConéctate!
O B 65enaMagdana

https://x.com/sena_magda

lena/status/186391609189
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SENA

N

4 de diciembre de
2024

Facebook

4 de diciembre de
2024

SENA Magdalena
ytiicade por Josk Angel P3ben Porras
°

a8

4 de diciwenn

00m -

@ 4 Agéndate y participa en ia Audlencia PUblica de Rendicion de Cuentas del SENA Reglonal
Magdalena, vigencia 2023 - 2024,

= Fecha: Miércoles 04 de diciembre de 2024

«) Hora 8200 am.

@ % #Conéctate al #FacebookLive @

nitps/business facebook com events/14014016 18206614/

[FSENARIGoCunntas

iTe esperamos!

SENA Magdalena @sena magdalena - 4 dic. Promocionar

s w.Agéndate y participa en la Audiencia Piblica de Rendicién de
Cuentas del SENA Regional Magdalena, vigencia 2023 - 2024.

7~

** Miércoles, 04 de diciembre de 2024
) 8:00 a.m.

shookLive [} SENA Magdalena

iConéctate!
O INE SsENAVgdaena

iTe esperamos! ©

Enlace:
https://www.facebook.co
m/SENAMagdalena/posts/
989273506559836?ref=em

bed_post

Enlace:

https://x.com/sena_magda
lena/status/186429358280

8731997
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https://x.com/sena_magdalena/status/1864293582808731997
https://x.com/sena_magdalena/status/1864293582808731997

SENA

N

4 de diciembre de
2024

SENA Magdalena @sena magdalena - 4 dic

i« iNo te pierdas la Audiencia Piblica de Rendicién de Cuentas del
SENA Regional Magdalena, vigencia 2023 - 2024!

*= Fecha: Miércoles 04 de diclembre de 2024
Hora: 9:00 a.m.

@ 8 #Connctate al #FacebookLive [
1 ss.facabot L 1491401

SENA

N

— Dialogo Social —
Rendicion de.Cuentas

B=1 = N
2 Q™Y

Promocionar -+

Reglonal Magdalena

Enlace:
https://x.com/sena_magda
lena/status/186430113107
9536925

Invitacién a consultar el informe de gestion de la regional Magdalena

Fecha de publicacién

Red social

Publicacion

Enlace

20 de noviembrede
2024

Facebook

Enlace:
https://www.facebook.co

m/SENAMagdalena/posts/

pfbid035rMjYw1xbgFSV4m

sJG7JHTH1P45NYkbWoes)

\WA4Tk53PMakDZWAE7jbXX

hgAyqvnPl
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https://www.facebook.com/SENAMagdalena/posts/pfbid035rMjYw1xbqFSV4msJG7JHTH1P45NYkbWoesJW4Tk53PMakDZWdE7jbXXhqAyqvnPl
https://www.facebook.com/SENAMagdalena/posts/pfbid035rMjYw1xbqFSV4msJG7JHTH1P45NYkbWoesJW4Tk53PMakDZWdE7jbXXhqAyqvnPl

SENA

| SENA Magdalens
) Pubhcsdo oo Yohelis Orsrca ity

PN

20 du noviestiy o ls 398 pm &

Ltavis stro Informe de Gestion 7 @ Faltan pocos cas para & Audencia Publica de Rendicion df
Cuentas 2023 - 2024 del SENA Regional Magaalena. Te Iw/amos & CONSUITAAO £ara GUe CONOZCas mag
8COICa dn nuestra labor. G I NELPS:[WWwW.Sana.8du.co.. [Inferma-RC-Regional-Magdalena

NSENARIndeCuentas @

Informe de gestion SENA

Dialogo Social
Rendicion de Cuentas

Reglonal Magdalena

}'\t SENA Magdalena wzena magdalena - 20 nov. Promocionar  «+ E n la ce:
. ZYaviste nuestro Informe de Gestién & ? Z Faltan pocos dias parala

Audiencia Pablica de Rendicidn de Cuentas 2023 - 2024 del SENA Reional | [NTEPS://X.cOmM/Sena_magda

. Te invit a Itarlo para que mas acerca de
nuosa ot E3 son eccolo-co/antp lena/status/185934512635
20 de noviembrede X HSENARindeCuantas @ 2412896

2024

Informe de gestion SENA

logo Social
6n de Cuentas |

Regional Magdalena
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https://x.com/sena_magdalena/status/1859345126352412896
https://x.com/sena_magdalena/status/1859345126352412896
https://x.com/sena_magdalena/status/1859345126352412896

SENA

N

21 de noviembre de Facebook () et “ [Enlace:

o
2024 7 it mossroinforma da Gestide 7 @ Fakan pacos dis para 3 Akenc il de Rencicidn 80

et 2033 - 1024 40 SENA egions wsataens. T utamos  consunts sea e concaces e [NELP S/ /www.facebook.co

acefca de nuesua labor.

G o s o, - g Mgl m/SENAMagdalena/posts
oslionien g /9797623341776207ref=e

seva Imbed_post
N

Informe de gestion SENA

—— Dialogo Social —
Rendicion de Cuentas
A\

Regional Magdalena L ,?, LT

. 2.\ SENAMagdalena
22 denoviembrede [ 2C8P0OK (B TR v

a lus 7:00am

2024 Ya viste 0 Informe de Gestion 7 @) Faltan pocos tias para 1a Audianca PULIics ce Rendicion .
e 3. 2024 0ol SENA Rogrs! Magdatena,Toinitamos s Conmutac pos s Enlace:
CONOZC3S MAs CErca de nuestra labor,
O hitpsywwi.sens ed cof.. finforme-AC-Regianai-Magdsiena https://www.facebook.co

WSENARIndeCuantn s

m/SENAMagdalena/posts/
2‘/.;\"‘*. 980567154097138?ref=em
bed_post

Informe de gestion SENA

Dialogo Social
Rendicion de Cuentas

5\
2 OW2F4

Regional Magdalena
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https://www.facebook.com/SENAMagdalena/posts/979762334177620?ref=embed_post
https://www.facebook.com/SENAMagdalena/posts/979762334177620?ref=embed_post
https://www.facebook.com/SENAMagdalena/posts/979762334177620?ref=embed_post
https://www.facebook.com/SENAMagdalena/posts/979762334177620?ref=embed_post
https://www.facebook.com/SENAMagdalena/posts/980567154097138?ref=embed_post
https://www.facebook.com/SENAMagdalena/posts/980567154097138?ref=embed_post
https://www.facebook.com/SENAMagdalena/posts/980567154097138?ref=embed_post
https://www.facebook.com/SENAMagdalena/posts/980567154097138?ref=embed_post

SENA

N

24 de noviembre de
2024

Facebook

C’-:\. SENA Magdalena
\“/ Pubsica Joss Angel Pabdn Porras

- 9
26 de novierhre a las 500 pm -
£Yaviste nuestra Informe de Gestion * 7 & Faltan pocos dias para 1a Audiencia PUbiica de Rendicion
de Cuentas 2023 - 2024 del SENA Regronal Magdalena. Te invitamos a consultario para que
CONOZCas Mas acerca de nuestra labor. d- httpsdfwww.sena edu.cof. . informe-RC-Regional-
Magdalens

#SENARINdeCuRntas

e
Informe de gestion SENA

—— Dialogo Social —
Rendicién de Cuentas

Regional Magdalena

30 de noviembre de
2024

Facebook

(i_,“ ENA Magdalena
=
30 do noviembes 2 las 100 g @
2¥a viste nuestro Infarme de Gesticn 7 @ Faltan pocos dias para [ Audiencia Pubica de Rendicin
de Cuentas 2023 - 2024 de! SENA Regional Magdalena, Te ivatamos a consultarlo para que
conozeas mis acerca de nuastra lanor. (I htips:www.sena edu.cof_informe- RC-Regional
Magdalena

#SENARINdeCuentasgy

L
SENA

Dialogo Social —
Rendicién de Cuentas
N
2 0 2 4

Regional Magdalena

N

Fecha: Miércoles 4 de diciembre de 2024
Lugar: auditorio del Centro de Logistica y

Enlace:
https://www.facebook.co

m/SENAMagdalena/posts/

9823546072517267ref=em

bed_post

Enlace:
https://www.facebook.co
m/SENAMagdalena/posts/
986505313503322?ref=em

bed_post
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https://www.facebook.com/SENAMagdalena/posts/982354607251726?ref=embed_post
https://www.facebook.com/SENAMagdalena/posts/982354607251726?ref=embed_post
https://www.facebook.com/SENAMagdalena/posts/982354607251726?ref=embed_post
https://www.facebook.com/SENAMagdalena/posts/982354607251726?ref=embed_post
https://www.facebook.com/SENAMagdalena/posts/986505313503322?ref=embed_post
https://www.facebook.com/SENAMagdalena/posts/986505313503322?ref=embed_post
https://www.facebook.com/SENAMagdalena/posts/986505313503322?ref=embed_post
https://www.facebook.com/SENAMagdalena/posts/986505313503322?ref=embed_post

SENA

N

2 de diciembre de
2024

Facebook

2 de diciembre de
2024

() e ot hmptsion o

N Rgasaio

2 da fliclombre 3181 1:270m &

Enlace:

£Ya viste nuestro Informe de Gestidn 2 @ Falan pocos dlas para I Audiencia Publica de Rendicion httD S://WWW.faC e b 00 k. C 0

de Cuentas 2023 - 2024 dei SENA Regional Magdakena. Te invitamos a consultario para que

CON0ZCas MAs ACerca de nuestrs Bbor
& hitps:)feww.sona adu.cof...Infarme-RC-Rogional-Magdalona
WSENARINdeCURnasy

Informe de gestion SENA

Dialogo Social

m/SENAMagdalena/posts/
987966903357163?ref=em

bed_post

SENA

N

Rendicién de Cuentas

Regional Magdalena

. SENAMagdalena @sena magdalena - 2 dic

ZYa viste nuestro Informe de Gestién | ? [, Faltan pocos dias para la
Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas 2023 - 2024 del SENA Regional
mds acerca de

Te a Itario para que

Promocionar

nuestra labor.

™ sena.educol /informe-RC.....
HSENARInde( ©

Informe de gestion SENA
Didlogo Social —
Rendicion da Cuentas

5

Regional Magdalena \ 072

4

Enlace:
https://x.com/sena_magd
alena/status/1863654365
078192146
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https://www.facebook.com/SENAMagdalena/posts/987966903357163?ref=embed_post
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SENA

N

3 de diciembre de
2024

SENA Magdalena (sena magdalena - 3dic Promocionar

iYa viste nuestro Informe de Gestién = ? [, Faltan pocos dias para la
Audlencia Piblica de Rendiclén de Cuentas 2023 - 2024 del SENA Reglonal

Te (nvit a Itario para que més acerca de
nuestra labor.
nm.‘ 1.6 cal. Jinforme-RC......
H#SENARIndeCuentas@®

Informe de gestion SENA

Dialogo Social
Rendicién de Cuentas
[

Regional Magdalena

Enlace:
https://x.com/sena_magd

alena/status/1863931189

284749687

4 de diciembre de
2024

SENA Magdalena @sena_magdalena - 4 dic Promocionar

£Ya viste nuestro Informe de Gestién * ? [ Faltan pocos dias para la
Audiencia Pdblica de Rendicién de Cuentas 2023 - 2024 del SENA Regional

¢ Te invi a paraque mds acerca de
nuestra labor.

3™ sonaedu.cal. informe-RC......
HSENARIndeCuentas @

g
zf £y

Ak
g

Informe de gestion SENA

Dialogo Social
Rendicién de Cuentas

Regional Magdalena

Enlace:
https://x.com/sena_magd
alena/status/1864278480
554176878
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https://x.com/sena_magdalena/status/1863931189284749687
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https://x.com/sena_magdalena/status/1864278480554176878
https://x.com/sena_magdalena/status/1864278480554176878

SENA

N

Fase o etapa
de la

Alcance de
comuhnicacion

Producto de
comuhnicacion

Canal por el que se divulgé

Fecha de
publicacion

comunicacion divulgado
Sensibilizacién | Comunicacion Invitacién Correo electronico, 14 de
(Antes del externa grupos de WhatsApp y publicacién | noviembre de
evento o por redes sociales 2024
lanzamiento de Invitacién correo Correo electrénico, 14 de
la campaia) Comunicacidn electronico para | grupos de WhatsApp y publicacion | noviembre de
interna contratistasy por redes sociales 2024
funcionarios
Publicacion
Cubrimiento previa durante 4de
(durante la Comunicacién la Tacticaen diciembre de
vivo a través del 2024

realizacion del
evento o
lanzamiento de
la campania)

externa

canal Facebook
del SENA
Regional
Magdalena

Enlace:
https://www.facebook.com/SENAMag
dalena/videos/571534875567170
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SENA

N

Cubrimiento
(durante la
realizacion del
evento o
lanzamiento
de la
campana)

Comunicacién
externa

Publicacién
durante la
Téactica en vivo
através del
canalde
Facebook del
SENA Regional
Magdalena

e SENA Magdalena transmitic en

™ ) vivo
Publicado por Jose Angel Pabon Porras
]
. 4 de diciembre alas 9:00am . @

Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas del
SENA Reglonal Magdalena, vigencia 2023 - 2024,
ad

Ver mas

co Tay 263 personas mas 443 @ 61mil®

Ver mas estadisticas de videos
Me
il gusta

Comeantarios

O Comentar ¢:> Compartir

Ccultar

Todos los comentarios

% SENAMagdalena & - 1:48:22
4-[#SENARIndeCuentas | Muy
buenos dias para wdos, (e invitamos
a registrar tu asistencia en la
Rendicion de Cuentas SENA
Magdalena, vigencia 2023 -2024 y
dejarnos tus preguntas sobre la
gestion de la Entidad aqui:
https://forms.office.com/pages/res
po... Ver mas

»
’ﬂ L]
FORMS OFFICE.COM

Fill | Registro de
asistencia -...

1 Me Responder

Eliminar gy

4 de
diciembre de
2024

RCEI-F-077 V01




SENA

RCEI-F-07

Publicado por José Angel Pabdn Porras
(]

4 de diciembre alas 9:00am . &

Audiencia Piblica de Rendicion de Cuentas del
SENA Regional Magdalena, vigencia 2023 - 2024,

& 2

Ver mas
@O Tivy 263 personas mds 443 @ §imil®

Ver mds estadisticas de videos

i) gduesm () comentar 4> Compartir

Comentarios Ocultar

Mads relevantes =

&

¢ 9 8

5 ® ¢ O

& & 9O

¢ &

o

) @

administrativa

1 Me Responder  Ocultar ﬂ
semana gusla

Rosse Liss - 556:58
Buen dia, bendiciones

1samana Me gusta Responder Ocultar

Yoha Granades 53:56
Buenos dias saludos Sede ciénaga
asistencia organizacion de archivos

1semana Me gusta Responder Ocultar

Piedad Lozano  1:04:38
Cena comercial presente.

7eemana Megusta Responder Ocultar

Monik Pacla TheBest - 1:25:24
Bendecido dia . Mdnica lizarazo

1semana Me gusta Responder  Ocultar
Marlo Maldonado ¥ - 34:06
Buenos dias

1semana  Me gusta Responder Ocultar

Piedad Lozano 46:01
Muchas bendiciones

1semana Megusta Responder Ocultar
Alexander Nufiez Lara ®  2:2113
Ganial la IPS

1semana  Me gusta Responder  Ocultar
Geraldine Pacla - 1:10:48

Buenas dias presente de ciénaga
magdalena

1semana Me gusta Responder Ocultar
Jose Egurrola Pedraza @ . 3::37
Buenas dias

1semana Me gusta Responder Ocultar
Antonio Cala @ . 1112:54

ADSI Ciénaga presente

1semana Me gusta Responder Ocultar

Eugenia Osorio Diaz - 53:38
Buen dial!

1eamana Me gusta Responder Ocultar
Pairicia Velasco @  1:50:06

Buesnos dias APE Magdalena presente
1somana Me gusta Responder Ocultar
Viadimir Corwin = 1:10:14

Blen dia

|samana Me gusta Responder Ocultar
Técnicos En Sistemas SENA 2020
1:68:05

Buenas noticias. ..

1semana Megusta Responder Ocultar
Jessica Maldonado Santiago @

2111

Archivo cienaga

1semana Me gusta Responder Ocultar
Eduardo Ortiz @ 1:42:57

Excelente!!!

1samana Me gusta Responder Ocultar




SENA

N

i 2010 U puUeges var asio

"37 SEMNA Magdalena (ransmilio en
Vivo.

Publicado por José Angsl Pabon Porras

4 de diciembre alas 9:00am @
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del
SENA Regional Magdalena, vigencia 2023 - 2024,
[
Ver mas
Oo Tiiy 263 persanas mas 443 @ 6,1 mil &

Ver mas estadisticas de videos

Me ~ ) ~ L
1] gusta () comentar > Compartir

Comentarios Ocultar

Mas relevantes =

% BEMA Magdalena &  2:15:08
iQueremos entregarte lo mejor!
Escribenos anui: §.;Qué te parecio
la Audiencia Putlica de Rendicién ae
Cuentas SENA Magdalena 2023 -
20247

. https:/fforms.office.com/pages/res
1 ponsepage.aspy..... Vermas

FORMS.CFFICE.COM

Fill | Evaluacitn -
Audiencia Public...

1 Me Responder  Eliminar
SEMand  gusta vista pravia

9% SEMA Magdalena #  1:52:28

En el SENA promovernos los espacios
de Transparencia y Participacion

\ cludadana, por eso, quersmos
conocer tu opinion acerca del
desarrollo de la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas SENA,
diligencia la encuesta aqui:
https:fftorms.oftice.comfpages...
Ver mas

i
B FORMS.OFFICE.COM

Fill | Evaluacidn -
Audiencia Public. ..

Responder  Eliminar

6.2 Organizacion y logistica para el desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas

6.2.1 La capacidad instalada para recibir a los asistentes a la Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas de la Regional Magdalena fue disefiada para garantizar el espacio, comodidad y
seguridad de todos los participantes. Se dispuso de un espacio adecuado con
infraestructura logistica, zonas de acceso y servicios basicos, permitiendo asi una asistencia
6ptima para la participacién activa de la comunidad y actores interesados en el proceso de
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SENA

N

rendicion de cuentas. Para la Audiencia virtual, durante el desarrollo de la Audiencia
Publica de Rendicion de cuentas se menciond lo siguiente:

Invitacidon para registrar la asistencia: Los invitamos a compartir nuestra transmisién y a
registrar su participacién de este espacio de Audiencia Publica, mediante el formulario
anclado que encontraran en la caja de comentarios de esta transmisién en vivo del
Facebook SENA regional Magdalena, a través del enlace:

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=gcPCyy4vk02R0VBskxas5 VO8wg
10fRLoEC fYpkOYBUNVAYWTRHNFczTDJVSEtWODdTTUhPQVFHUC4u&origin=QRCode&tr
oute=shorturl

En el SENA promovemos los espacios de Transparencia y Participacién ciudadana, por eso,
gueremos conocer tu opinidn acerca del desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicién
de Cuentas SENA, diligencia la encuesta a través del enlace:

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=gcPCyy4vk02R0VBskxas5 VO8wg
10fRLoEC fYpkOYBUM1czMjRPQORPWEFQUFdMMVIWUOWOMTIHTi4u&origin=QRCode&
route=shorturl&fbclid=IwY2xjawHImRpleHRuA2FIbQIxMAABHabye9VX0 p2bsk03f3D3cL8
jSYNYnx8EcEQ8xIpbrab7XVJfzCpgZkCuw _aem -KLOT9Y8chDQAmMOuLwgxeg

6.2.2 Utilizacion de medios audiovisuales. Durante la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
de la Regional Magdalena se hizo uso de medios audiovisuales para facilitar la comunicacién
y asegurar una mayor participacion de la comunidad. Se contd con equipos tecnolégicos que
permitieron la presentacién de diapositivas de apoyo, las cuales fueron proyectadas para
brindar informacién clara y precisa sobre los temas tratados. Ademads, se realizd6 una
transmisién en vivo a través de Facebook, permitiendo asi llegar a un publico mas amplio y
garantizar la inclusién de aquellos que no pudieron asistir de manera presencial.
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https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=gcPCyy4vk02R0VBskxas5_VO8wg1OfRLoEC_fYpkOYBUM1czMjRPQ0RPWEFQUFdMMVIwU0w0MTlHTi4u&origin=QRCode&route=shorturl&fbclid=IwY2xjawHImRpleHRuA2FlbQIxMAABHabye9VX0_p2bsk03f3D3cL8j5yNYnx8EcE08xIpbrab7XVJfzCpgZkCuw_aem_-KLOT9Y8chDQAmOuLwgxeg
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=gcPCyy4vk02R0VBskxas5_VO8wg1OfRLoEC_fYpkOYBUM1czMjRPQ0RPWEFQUFdMMVIwU0w0MTlHTi4u&origin=QRCode&route=shorturl&fbclid=IwY2xjawHImRpleHRuA2FlbQIxMAABHabye9VX0_p2bsk03f3D3cL8j5yNYnx8EcE08xIpbrab7XVJfzCpgZkCuw_aem_-KLOT9Y8chDQAmOuLwgxeg
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=gcPCyy4vk02R0VBskxas5_VO8wg1OfRLoEC_fYpkOYBUM1czMjRPQ0RPWEFQUFdMMVIwU0w0MTlHTi4u&origin=QRCode&route=shorturl&fbclid=IwY2xjawHImRpleHRuA2FlbQIxMAABHabye9VX0_p2bsk03f3D3cL8j5yNYnx8EcE08xIpbrab7XVJfzCpgZkCuw_aem_-KLOT9Y8chDQAmOuLwgxeg
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6.3 Desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

En el desarrollo del evento se implementd un libreto previo y un minuto a minuto con el fin de
manejar de manera optima el tiempo para la actividad. Contamos con un presentador y el
desarrollo de la tematica estuvo a cargo del Dr. Rafael Alfonso Yepes Conde, Director ( e ), el Dr.
Julio del Castillo, Subdirector ( e ) Centro de Logistica y Promocién Ecoturistica del Magdalena vy el
Dr. Bichara Zableh, Subdirector ( e ) Centro Acuicola y Agroindustrial de Gaira.

Entre los temas que se trataron, podemos destacar formacion integral Entre los temas destacados
de la Audiencia de Rendicion de cuentas estuvieron: formacion titulada, formacién profesional
integral, contrato de aprendizaje, certificacién por competencias, articulacion con la media,
agencia publica de empleo, SENNOVA, ejecucién de proyectos, logros alcanzados y entre otros
temas.

En la audiencia de Rendicion de Cuentas presencial, hubo un total 47 personas, pertenecientes a
poblacién indigena, aprendices, funcionarios del SENA, representante de las instituciones y
ciudadania en general.

La audiencia, fue transmitida en vivo por streaming por la red social de Facebook
@SENAMagdalena de la entidad. En la pagina oficial de Facebook, el 06 de diciembre, se
obtuvieron las siguientes estadisticas:

Durante la transmision se lograron los siguientes resultados:
- 220 usuarios conectados que vieron la transmision el directo.
- 2,392 personas alcanzadas
- 6.203 visualizaciones
- 594 reacciones
- 436 comentarios
- 20 veces compartieron la transmision
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Vista previa del feed

Resumen
During live Lifetime ] Tu video estd silenciado en clertos palses donde
Meta no tiene los derechos de |a musica
& Solo ki puedes ver es!
Visualizaci s0 Al o Reproducciones @ Reproducciones @ Tier e T
6 203 2 39 de 3 segundos de 1 minuto rep O ity ',.qualmla 3 p “; lo,f" Hlie
’ ’ ° 4] as
2,015 701 8 :
4 de diciembre @ las 2:004m - Q Pdblico
Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas del SENA
Regional Magdalena, vigencia 2023 - 2024.8) 2
Se produjo un error
Datos de la biografia no disponibles
Resumen
During live Lifetime
Reacciones @ Comentarios @ Veces que se compartic @

245 436 20

[ W
i M
0:08 22:20 44:26 07:05:356 01:25:32 01:4418 02:04:43 02:20:42
== Reacciones
Reproducciones de 3 @ Reproducciones de @ Tiempo promedio de @ Tiempo de i}
segundos 1 minuto reproduccion reproduccion

1,339 644 D90 11,474
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Actividad de espectadores

Reproducciones de video de 15 segundos @ Tiempo promedio de reproduccién @

1,073 179 s

Retencion del publico ®

La mayor parte del publico dejo de ver el video en la marca de 3:33. El tiempo promedic de
reproduccion es de 2'59, No se incluyen los datos de transmisiones en vivo.

. Reproducciones de mas de 15 segundos @  Retlencion relativa @

100%
50%
0%
0:00 17:47 35:33 53:20 0111:07 012853 01:46:40 02:04:26 02:22:1:
Retencion del publico
Interacciones
Reacciones @ Comentarios @ Veces que se compartio @

594 493 23

Desglose de reacciones

O (») s ' R 9

386 215 ] 1

[a~
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Publicacion ==
Cubrimiento previa durante N IN 4de
(durante la Comunicacién laTécticaen | 78 76 75 76 75 76 ¢ diciembre de
realizacién del externa vivo a través del 2024
evento o canal Facebook
lanzamiento de g{el SENT
. egiona
la campaha
P ) Magdalena
Enlace:
https://www.facebook.com/SENAMag
dalena/videos/571534875567170
Cubrimiento Publicacién
(durante la durante la
realizacion del | Comunicacion | Tacticaen vivo  4de
evento o externa através del d|0|e2rg§£e de
lanzamiento canalde
de la Facebook del
campanha) SENA Regional
Magdalena

Cubrimiento
(durante la
realizacién del
eventoo
lanzamiento
dela
campana)

Comunicacion
externa

Publicacién
durante la
T4ctica en vivo
através del
canal
Facebook del
SENA Regional
Magdalena
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De acuerdo al registro de asistencia, en las graficas que encontraremos a continuacién
observaremos de manera discriminada la poblacion asistente por edad, grupo ético; las graficas
también nos muestran la poblacién campesina, personas con discapacidad, personas del colectivo

LGTBIQ+ y si son victimas del conflicto armado:

Asistentes
242 = ES
Regional Asistentes
Magdalena 242
Total 242
218 19
|
Minguno de los Poblacion
anteriores negra,

Entre 35y 55 a.

Sexo
Todas

Rangos de Edad

127

Entre 18 y 34 an

Mas de 55 anos

18 anos |2

Menores de

5

Poblacion
Gitana o Rrom

Poblacidn
Indigena

afrocolombia...
raizal o palen...
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iUsted se reconoce como parte del Colectivo i Es victima del conflicto armado?
LGTRIO+?
5i0,02%

5i 1,65%

o0 4
No93,35% No 90,08%

éUsted se identifica como campesino(a)? iEs persona con discapacidad?

51 8,68% 5i 1,65%

No 91,32% No 98,35%

Fuente:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNDIjMWIxZDMtNWRhNyOOMGY2LTImNTItMzhiZDIwMiBhNjAyliwidCI6ImNiYz
JiMzgxLTImMmUtNGQ5My05MWQXLTUWNmMM5MzE2YWNINyIsiImMiOjR9&disablecdnExpiration=1733184079
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En el auditorio y por la pagina de Facebook, compartimos el link para la evaluacién del espacio de
participacién ciudadana, obteniendo los siguientes resultados:

Regional Encuestados
Magdalena 16
Regional
Magdalena
Total

El manejo de un lenguaje claro y sencillo por parte de los

expositores
81.25%
12.50%
425%
5. Muy Satisfecho 4. Satisfacho 1. Muy Insatisfecho

RCEI-F-077 V01

Satisfaccion General Recomendacion
100,00 100,00
Encuestas
16 100,00 100,00
16 100,00 100,00

El dialogo en doble via
75,00%

18,75%

5. Muy Satisfecho 4. Satisfacho 1. Muy Insatisfecho
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La puntualidad

5£8.75%

87.50

25.00%

£.25%

La organizacion del espacio

T5.00%

87.50

18.72%
6,25%
E. Muy Satisfecho 4. Satisfacho 1. Muy
Insatisfecho
H lugar del encuentro o plataformas utilizadas La accesibilidad al lugar para personas con discapacidad
B1.25% T75.00%

18,75%
12.50%
6.25% 6.25%
5 Muy Satisfecho 4. Satisfacho 1. Muy Inzatisfecho 5. Muy Satisfecho 4. satisfacho 1. Muy Inzatizfacho
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El tiempo destinado a cada actividad La metodologia empleada para el desarrollo del espacio
68.75% 56,25%
87.50 37,50% 8750
25,00%
625% 433%
5. Muy Satisfecho 4, Satisfacho 1. Muy Inzatisfecho 5. Muy Satisfecho 4, Safisfacho 1. Muy Insatisfecha
Se desarrollaron los temas de mi ;Por qué no se desarrollaron? £Qué barreras encuentras para participar activamente en estos
interés? espacios?

Minguna 18
Si 100%
En términos generales, ;Qué tan satisfecho estas de participar en este espacio de En términos generales, ;Recomendarias este espacio de participacion ciudadana, a
participacién ciudadana? algiin familiar, conocido o amigo?

93.75%

1250%
625%
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A la pregunta: ¢Qué otros temas o actividades les gustaria que se desarrollaran en proximos espacios?,
contestaron:

Deportes v cultura

1

Esta mury bien los temas Los eventos a realizar para pobladon ..

Los temas fueron adecuados para la r... | Mo tengo ninguna en el momento Por ahora ningunc

Participacion de todas |as dreas Todos los que puedan contribuir al de...

Fuente:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNDIiMWIxZDMtNWRhNyOOMGY2LTImNTItMzhiZDIwM|BhNjAyliwidCI6ImNiYzJiMzgxLTJmM

mUtNGQ5My05MWQXLTUWNMMS5MzE2YWNINyIsImMiOjR9&disablecdnExpiration=1733184079
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Durante la rendicion de cuentas los asistentes presenciales y los que se conectaron a la transmision
de Facebook, no formularon preguntas.

6.4 Costos asociados a la Audiencia Publica Rendicidon de Cuentas

3 L. . Costo Costo
Categoria Descripcion Cantidad L.
unitario total
Lugar del evento - S0 S0
Equipos Audio, video, proyector - S0 S0
No se requirié transporte para
Transporte o - S0 S0
invitados
Materiales OPE | No se requirié material OPE - S0 o)
Otros (incluir
recursos Gastos varios - S0 S0
humanos)
Total S0

No se generaron costos asociados a la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas.
6.5 Conclusiones

La agenda propuesta para la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas fue cumplida en su
Totalidad.

Se dio cumplimiento al articulo 32 del Capitulo Octavo de la Ley 489 de 1998 modificado por el
Articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, asi como lo establecido en el CONPES 3654 de 2010.

Se cumplié con el objetivo propuesto de informar y dialogar con la ciudadania sobre los logros,

La formulacidn, ejecucion y evaluacion de politicas o programas a cargo de la entidad durante la
Vigencia de Octubre 2023 y Septiembre 2024.
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No obstante, la Entidad de manera permanente rinde cuentas en las siguientes instancias de
participacién que permite a los grupos de valor del SENA interactuar en los diferentes ciclos de la
gestién institucional (diagnostico, formulacion, ejecucidn, y evaluacién):

e Comité Directivo Nacional
e Consejos Regionales

e Comités técnicos de Centro
e Mesas sectoriales

En esta vigencia se ha hecho notable que hemos avanzado como institucion hacia un desarrollo
regional. Han sido evidentes los logros obtenidos y desde esta regional seguiremos trabajando por
consolidar y fortalecer los procesos institucionales. En esta vigencia tuvimos logros muy
importantes que contribuyen al desarrollo de la regiéon, como la inauguracion del primer Zasca
Agroindustrial del pais, en el que se impactardn emprendedores y mipymes; la inauguracion de la
IPS Simulada, ubicada en el Centro de Logistica y Ecoturistica del Magdalena, la realizacion del V
Congreso Internacional de Innovacién Turistica y Desarrollo Sostenible, entre otros.
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