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Introduccion

El Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, establecimiento publico perteneciente al Sector Trabajo,
en cumplimiento a lo establecido en las Leyes 489 de 1998, 1474 de 2011 y 1757 de 2015 y en el
marco de la Estrategia de Rendicidon de cuentas de la entidad, comparte y publica el informe de
gestidn y avance en el cumplimiento de las metas del SENA Regional Guainia 2023—2024.

Este espacio tiene como propdsito principal fortalecer los principios de transparencia,
corresponsabilidad y participacién ciudadana, fomentando un didlogo abierto entre la institucién
y la comunidad. La rendicién de cuentas no solo es un deber institucional, sino también una
oportunidad para reflexionar sobre los logros alcanzados, los retos enfrentados y las metas
proyectadas para seguir aportando al desarrollo social y econdmico de la region.

Durante esta jornada, compartiremos los logros, avances y retos enfrentados en areas clave de
nuestra gestion, tales como:

Presupuesto: Inversidon y administracion de los recursos destinados a cumplir con los objetivos
institucionales.

Infraestructura: Desarrollo y mantenimiento de espacios fisicos que garantizan ambientes de
aprendizaje de calidad.

Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TICs): Implementacion de herramientas
tecnoldgicas para la modernizacién de procesos y mejora del acceso a la formacién.

Formacion profesional: actualizacién de programas formativos segln las necesidades del
mercado, la ejecucidon de programas técnicos y tecnoldgicos tanto presenciales como virtuales, la
articulacion con la educacién media., SENNOVA, Bienestar al aprendiz Contrato de aprendizaje,
Relacionamiento con la ciudadania.

Agencia Publica de Empleo: Impacto en la generacion de oportunidades laborales y apoyo a la
insercion en el mercado laboral.

Emprendimiento: Promocién de ideas innovadoras y fortalecimiento de proyectos productivos en
la region.

Se realizo la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, con el objeto de involucrar a la ciudadania
en el control y evaluacion de la gestion publica, y en la cual se presentaron los resultados de la
gestion de la entidad, durante la vigencia 2023-2024 y el periodo comprendido entre el mes de
octubre a diciembre del 2023 y enero a septiembre del 2024.
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1. Objetivo de la Audiencia

Adelantar acciones de dialogo con la ciudadania acerca de los logros, dificultades y retos asumidos
por el SENA/ Regional Guainia durante el periodo comprendido entre el mes de octubre de 2023 a
septiembre 2024.

2. Lugar de realizacion

La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas se llevo a cabo el dia 26 de noviembre de 2024, en la
ciudad de Inirida (Guainia) en la maloca del Centro Ambiental y Ecoturistico Del Nororiente
Amazénico Regional Guainia en el horario comprendido entre las 9:00 a.m.y 11:00 a.m.

3. Responsable
JORGE GIRALDO GUERRERO ROSERO- Subdirector (E) con funciones de Director Regional
4. Definiciones

Audiencia Publica: Mecanismo de participacion, que utiliza como instrumento el didlogo social
entre las autoridades y la ciudadania, con el fin de informar y hacer seguimiento a la gestién de la
funcidén publica.

Grupos de Interés: Individuos u organismos especificos que tienen un interés especial en la gestién
y los resultados de las organizaciones publicas. Comprende, entre otros, instancias o espacios de
participacidon ciudadana formales o informales. Para el caso del SENA: Gremios/Empresas/Aliados,
Academia, Ministerios, Entes de Control: Veedurias, CGR, Gobierno Nacional, Gobiernos Locales.
(Adaptado del documento “Guia metodoldgica para la caracterizacion de ciudadanos, usuarios o
grupos de interés, del DNP, 2014).

Grupos de valor: Personas naturales (ciudadanos) o juridicas (organizaciones publicas o privadas)
qguienes van dirigidos los bienes y servicios de una entidad. Para el caso del SENA: Aprendices,
Emprendedores, Empresarios.

Rendicion de cuentas: Proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos,
metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los cuales, las entidades de Ia
administracion publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicos informan, explican y
dan a conocer los resultados de su gestién a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades
publicas y a los organismos de control, a partir de la promocién del didlogo.

Veedurias ciudadanas: mecanismo democratico de representacidn que le permite a los ciudadanos
o a las diferentes organizaciones comunitarias, ejercer vigilancia sobre la gestidn publica, respecto
a las autoridades, administrativas, politicas, judiciales, electorales, legislativas y érganos de control,
asi como de las entidades publicas o privadas, organizaciones no gubernamentales de caracter
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nacional o internacional que operen en el pais, encargadas de la ejecuciéon de un programa,
proyecto, contrato o de la prestacién de un servicio publico.

5. Marco normativo

Ley 1757 de 2015: Articulos 48 al 59 “Rendicién de cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual Unico de
rendicion de cuentas

Conpes 3654 de 2010: “Politica de rendicidn de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"
Ley 489 de 1998: Articulo 33 “Audiencia publicas”
6. Desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

6.1 Divulgacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

Desde el drea de comunicaciones se llevo a cabo una campafa estratégica de expectativa en redes
sociales, disefiada para generar interés y promover la participacion en la audiencia publica de
rendicidn de cuentas. La campafia se desarrollé en dos fases: antes y durante el evento, utilizando
una combinacién de piezas graficas, contenido audiovisual y una cufia radial. Estas herramientas
comunicativas fueron cuidadosamente elaboradas para informar, motivar y sensibilizar a la
ciudadania del departamento sobre la importancia de este ejercicio de transparencia institucional.

En la fase previa, se difundieron mensajes clave con el propdsito de anticipar la agenda del evento,
destacar su relevancia y fomentar la interaccion. Durante el desarrollo de la rendicion de cuentas,
se reforzé el contenido con publicaciones en tiempo real que mantuvieron a la audiencia informada
y conectada, generando un espacio de didlogo y participacion activa.

% SENA Guainia ia %) 1. SEWAGuainia
I\ publicado por Viviana Risscos Rivas o’ SENA Cuainia ;}9 SENA Qusinia PE Pelsseabo gor Yiira o Fivse
14 de nov, - @ N Pubitiossio por Viviana Rirscos Rivas IO P i Wit B i 2 de s
&% Conoce nuestros logros mas importantes! g e e Ry e o L2 Auckenicle Pdbilca de Rendicidn s Cuentas
Te invitamos a participar en el Dialogo Social, \or iSe aproxima nuestra Audiencia Publica de b4 iSe aproxima nuestra Audiencia Pitlica de estd cada vez mas cercal o .. Ver mds

Rendicion de Cuentas 2024 del #SENAGu... Ver mas Rendicion de Cuentas! ... Ver mas Rerwlicion de Cuentas! o

I A

: 3 este e2pa v
didlnge ., donde compartiremac los logros
alcanzados, los desafios superadas y nuestros
Planes para seguir construyesdo opanunidades para
todes,

“ Fechs: 26 ¢ noviersbre
9 Lugar: SENA Guainiz
(] Hora: 9:00 a.m
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— Dialago Secial —
Rendieh Cugntas

ES EL GRAN DA

6.2 Organizacion y logistica para el desarrollo de la Audiencia Puiblica de Rendicion de Cuentas
6.2.1 Capacidad instalada para recibir a los asistentes

Se instalaron 4 puntos de inscripcién y apoyo para el diligenciamiento de la evaluacién de audiencia
publica de rendicidon de cuentas dialogo social Sena 2024, los cuales contaron con el apoyo de
Pasantes- vinculo formativo del técnico Asistencia en Organizacion de Archivos del centro ambiental
y ecoturistico del nororiente amazdnico regional Guainia, para el correspondiente registro de los
asistentes.

Durante el evento, cada una de las dependencias llevd a cabo la exposicion detallada de sus
indicadores de gestion, destacando los logros, avances y desafios enfrentados en el periodo
correspondiente. Como parte del apoyo audiovisual, se proyectaron videos relacionados con cada
area, los cuales fueron subtitulados para facilitar su comprensién y promover la accesibilidad del
contenido.

Se habilité un espacio para la interaccion y resolucién de inquietudes, donde se respondid a las
preguntas formuladas tanto por el publico presente en el recinto como por los participantes que
seguian la transmision de manera virtual. Cabe destacar que, aunque se considerd la inclusién de
intérpretes de lenguaje de sefias para garantizar la accesibilidad, esta medida no se implementd
debido a la ausencia de un intérprete en la regional.

La transmisidn en vivo de la rendicidn de cuentas se realizd a través de la pagina oficial de Facebook
del SENA Guainia, utilizando la plataforma PRISM como herramienta de soporte técnico. Esta
eleccién garantizd una cobertura amplia y efectiva, permitiendo a los usuarios conectarse desde
diferentes dispositivos y ubicaciones.
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6.2.2 Utilizacion de medios audiovisuales

La transmisidon en vivo de la rendicidn de cuentas se realizd a través de la pagina oficial de Facebook
del SENA Guainia, empleando la plataforma PRISM como herramienta principal para la emision del
evento. Cabe resaltar que, previo a la transmisidn, se gestiond la solicitud correspondiente para
acceder y utilizar la plataforma designada por la Direccion General (DG) para este tipo de eventos.
Sin embargo, no se recibid respuesta por parte de las instancias responsables, lo que llevé a optar
por PRISM como alternativa para garantizar la continuidad del evento y cumplir con los objetivos
propuestos.

Se adjunta la evidencia correspondiente, que incluye capturas de pantalla, registros de solicitud y
demas documentos relacionados, como respaldo del proceso y de las gestiones realizadas.

Necesita permiso para tener acceso a este elemento.

"N espe de apr et L ] 3 e cuando b

6.2.3 Vias de acceso interno para personas en situacion de discapacidad

En la Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas del SENA Regional Guainia no se registré la
asistencia de personas con discapacidad. Sin embargo, el lugar donde se llevo a cabo la rendicién
de cuentas cumple con las condiciones necesarias de accesibilidad, incluyendo vias de acceso
adecuadas para personas con movilidad reducida

6.3 Desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

El analisis de la informacién presentada sobre el desempefio de los indicadores del Centro
Ambiental y Ecoturistico del Nororiente Amazoénico y otros programas asociados al Centro de
Formacidn revela un panorama mixto en cuanto a la consecucién de metas para el tercer trimestre
de la vigencia 2024.

En el drea de FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL Y RELACIONES CORPORATIVAS, con 43
indicadores asignados, 16 indicadores (37%) no cumplieron con las metas, principalmente debido a
factores externos que afectaron la capacidad de asignar los cupos proyectados. A pesar de esto, se
implementaron varias estrategias para optimizar los recursos disponibles, como la optimizacién de
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la oferta, la mejora en la convocatoria, y la gestién de demanda mediante herramientas
tecnoldgicas. Estas acciones han mostrado resultados positivos, y se espera que en el préximo
trimestre la efectividad en la ocupacién de los cupos mejore. Ademads, 7% de los indicadores se
encuentran en riesgo, lo que requiere atencidon continua, mientras que 5% de los indicadores
cumplieron con la meta, lo que refleja avances significativos en la oferta de programas. El 51% de
los indicadores de este proceso estdn sobre ejecutados, lo que sugiere un esfuerzo adicional y una
optimizacién de los recursos en ciertas areas.

®
Gestién de Formacién Profesional Integral o amw y/A Y
Avance Meta Indicadores |1l Trimestre - Gestion de Formacidn Profesional Integral : '::,;I::::::mm,_
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Respecto a la AGENCIA PUBLICA DE EMPLEO, los 4 indicadores de GESTION DE EMPRENDIMIENTO
Y EMPRESARISMO estan sobre ejecutados, lo que indica un cumplimiento superior a lo esperado.
Las acciones realizadas, como la entrega de materiales de formacion y la colaboracién con el
programa de discapacidad departamental, han contribuido a la ejecucion de estos indicadores. En
cuanto a la GESTION DE EVALUACION Y CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES, los 6
indicadores asignados no cumplieron la meta en el tercer trimestre. Esto se debe a que el proceso
de certificacién esta interrelacionado y depende de la ejecucion secuencial de diversos grupos y
proyectos. Sin embargo, a partir de octubre se iniciarian nuevos proyectos que, de ser ejecutados
segun lo previsto, permitirdn alcanzar las metas al final del afio.

En conclusion, si bien se observan areas de bajo rendimiento, especialmente en la gestion de
formacion complementaria y certificacién de competencias, las estrategias implementadas y el
esfuerzo adicional en varias areas han permitido que una proporcién significativa de los indicadores
se encuentren en sobre ejecucion. Esto sugiere que, con la continuidad de los esfuerzos de
optimizacién y la superacion de los desafios logisticos y tecnoldgicos, es posible mejorar los
resultados en el siguiente trimestre, alcanzando las metas previstas en su totalidad.
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Los indicadores relacionados con la AGENCIA PUBLICA DE EMPLEO muestran un desempefio
destacado. En el proceso de GESTION DE EMPLEO, ANALISIS OCUPACIONAL Y EMPLEABILIDAD, los
6 indicadores se encuentran sobre ejecutados gracias a las diversas acciones realizadas, como los
talleres de orientacién ocupacional y la gestién de vacantes, lo que llevé a un cierre exitoso con
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colocados enviados por la APE. Este alto nivel de ejecucidon refleja una estrategia efectiva para
mejorar la empleabilidad en la region.

-
S EMA

Gestion de Empleo, Analisis Ocupacional y Empleabilidad A

Avance Meta Indicadores |1l Trimestre - Gestion de Empleo, Andlisis Ocupacional y Empleabilidad
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2500
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1307%
100
100%
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El proceso de GESTION DE EMPRENDIMIENTO Y EMPRESARISMO muestra una ejecucion
sobresaliente de sus indicadores debido a las acciones impulsadas por un diagndstico conjunto y el
fortalecimiento de seis empresas locales a través de la Ruta Emprendedora Linea Crecer. Estas
acciones son parte de un plan de asesoria que busca mejorar las areas débiles de las empresas
identificadas mediante diagndsticos exhaustivos. A pesar de que se estima un 16.22% de la meta
restante, se proyecta que se lograra la ejecucion total a finales de la actual vigencia, lo que
demuestra una planificacion estratégica orientada a resultados sostenibles.

[ ]
Gestion de Emprendimiento y Empresarismo TN
Avance Meta Indicadores 11l Trimestre - Gestidén de Emprendimiento y Empresarismo Caltiigie
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Para el proceso de GESTION DE COMUNICACIONES del Grupo Administrativo Mixto, los 3
indicadores asignados también se encuentran en sobre ejecucidn, con un total de 101 publicaciones
propias generadas. Esto refleja un alto nivel de actividad comunicacional, con una diversidad de
formatos (reels, videos de entrevistas, piezas graficas y galerias de fotos), lo que probablemente
contribuyd a una mayor visibilidad de los proyectos y programas de la Direccidn Regional Guainia

o
Gestion de Comunicaciones YAy
Avance Meta Indicadores Il Trimestre - Gestion de Comunicaciones
s1s Cumple
Esta en riesgo
Mo cumple

®
F @ Ssobre ejecucion

{ Total, Indicadores Asignados: 2.

T I :
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| 100%,

TBY
T

Tk

Tak
Inficador B4 Indicador BOS Indicador 8046

En el &mbito de FORMACION INTEGRAL PROFESIONAL Y RELACIONES CORPORATIVAS, el desempefio
de los indicadores en los procesos de GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL y
RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA, LA EMPRESA Y ACTORES INTERNACIONALES muestra una
desigualdad. En el primero, el 75% de los indicadores no cumplieron con la meta, lo que sugiere
posibles retos en la gestidn de los programas de formacién. Solo un 25% de los indicadores en este
proceso superaron las metas, lo que indica que se debe revisar y ajustar las estrategias para alcanzar
los objetivos propuestos. Por otro lado, en el proceso de RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA,
LA EMPRESA Y ACTORES INTERNACIONALES, la ejecucion fue mayormente exitosa, con el 75% de
los indicadores superando la meta. No obstante, el 25% restante no alcanzo el objetivo debido a la
falta de espacios y oportunidades por parte de las empresas para que los aprendices realicen su
etapa productiva. Esto refleja un desafio en la vinculacidon empresarial, aunque se estan tomando
medidas proactivas mediante la colaboracién con el gestor PYMES y el acercamiento a nuevas
empresas para incrementar la oferta de lugares para los aprendices.
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Los datos de la transmisidn en vivo por Facebook Live fueron los siguientes:
Impresiones: Son las veces en las que las personas entran y salen de la transmisién en vivo.

Personas Alcanzadas: hace referencia a la cantidad de personas a las que le aparece la transmision
en su inicio de la pdagina ( Facebook).
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Interaccidn: Reacciones que las realizaron durante la transmision.

Transmitié en vive

3

okt do Cusntas 2023 - 2024 Audionela ibliea de Rendiolén do

Cuentas 2023 - 2024 Avelier

Estadisticas ©

Impresiones Personas alcanzadas
520 500

Interaccion
179

Reproducciones de 3 segundos 376

Reproducciones de 1 minuto 157

Promedio de minutos reproducidos 7:23

Comentar..

Quién realiza la instalacion de la audiencia

La instalacion de la audiencia fue presidida por el Subdirector (E) con funciones de Director Regional
Jorge Giraldo Guerrero Rosero.

0,

*» Metodologia utilizada para la audiencia

La metodologia empleada durante la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas incluyd los
siguientes enfoques:

Exposicion tematica:

Cada lider de area presentd y socializd los indicadores de gestidn correspondientes, explicando
avances, logros y desafios. Se incluyeron graficas, estadisticas y datos relevantes.

Conversatorios interactivos:

Un espacio de preguntas y respuestas permitio la interacciéon directa con los asistentes, resolviendo
inquietudes de ciudadanos, aprendices y representantes de comunidades locales quienes
participaron de la audiencia.

Acceso inclusivo:

Se utilizaron herramientas digitales (transmisién en vivo por Facebook pégina oficial SENA GUAINIA)
y recursos audiovisuales (videos con subtitulos) para garantizar accesibilidad y participacién de
todos los grupos de valor e interés.
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Los avances mas destacados de la gestion del SENA Regional Guainia en relacién con las metas del
Gobierno Nacional, incluyendo la disminucién del desempleo, la pertinencia entre la oferta de
formacidn y las necesidades de la industria, y el fortalecimiento de los ambientes de aprendizaje,
son los siguientes:

+«»+ Disminucion de las cifras de desempleo en Colombia

Agencia Publica de Empleo (APE):

Se lograron altos niveles de ejecucién en indicadores relacionados con gestion de empleo, analisis
ocupacional y empleabilidad.

o Se realizaron talleres de orientacion ocupacional y gestidn activa de vacantes, lo que
permitid una colocacidn exitosa de aprendices y egresados en empleos, reflejando
una contribucidn significativa a la empleabilidad en la regidn.

¢ Pertinencia entre la oferta de formacion del SENA y las necesidades de la industria
Actualizacion y diversificacidon de programas formativos:

Se ofrecieron programas alineados con las demandas del mercado laboral regional, haciendo énfasis
en la integracidon de comunidades rurales e indigenas.

Fortalecimiento de la Ruta Emprendedora Linea Crecer:

Se apoyaron seis empresas locales mediante asesorias estratégicas, lo que potencio la capacidad de
estas organizaciones para emplear personal capacitado y contribuir al crecimiento econdmico
regional.
+* Fortalecimiento de los ambientes y equipos necesarios para una formacion de calidad
Optimizacidn de recursos tecnoldgicos y logisticos:

Aunque el informe no detalla inversiones especificas en infraestructura durante este periodo, se
destacd el uso eficiente de herramientas tecnoldgicas para ampliar la cobertura y mejorar la
accesibilidad de los programas formativos.

Superacion de metas en indicadores clave:

Un 49% de los indicadores del Centro Ambiental y Ecoturistico del Nororiente Amazonico estuvieron
en sobre ejecucién, reflejando avances significativos en dreas como modernizacidon de ambientes
de aprendizaje y formacion profesional.

Conclusion

La gestion del SENA Regional Guainia ha contribuido de manera directa al cumplimiento de las metas
nacionales en cuanto a reduccién del desempleo, pertinencia de la formacién y calidad educativa,
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mediante estrategias focalizadas en la inclusidn social, alianzas estratégicas y optimizacion de
recursos. Sin embargo, se identificaron retos como la necesidad de una mayor articulacién con
empresas externas y con el mismo SENA con las distintas regionales para aumentar la vinculacién
laboral de los aprendices que permita incrementar las oportunidades y garantizar que la formacion
recibida se traduzca en desarrollo econémico y social en estas areas rurales, por medio de rutas de
dialogo unificando esfuerzos en llegar con programas titulados del SENA a las zonas mads apartadas
del departamento del Guainia, a comunidades del alto y bajo Guainia.

Desarrollo de la agenda del evento

El evento se llevd a cabo siguiendo la agenda planificada de manera rigurosa, respetando cada uno
de los tiempos establecidos para las intervenciones y actividades programadas. La transmisidn conté
con la participacidn activa de los asistentes, alcanzando un tope maximo de 44 personas conectadas
en la trasmision a través de nuestra pdgina oficial Sena Guainia de manera simultanea, lo que refleja
el interés generado por la rendicién de cuentas.

La metodologia empleada fue el formato de exposicién, en el que cada lider de area presentd y
socializé los indicadores de gestidn correspondientes a sus respectivas areas de trabajo. Durante las
presentaciones, se explicaron los avances, logros y desafios enfrentados, brindando a los asistentes
una vision detallada de las acciones y resultados alcanzados. Asimismo, se destacé la importancia
de cada indicador en el cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales.

En la audiencia hubo un total de 114 asistentes pertenecientes a autoridades locales, campesinos,
poblacion indigena, aprendices, funcionarios del SENA, representante de las instituciones y
ciudadania en general.

- . -
Informe Asistencia sERMA
Dialogo Social - Rendicion de Cuentas 2024 ;A(
Mt M TaCHAr on Dot el 10 ds nouiEbos de 3034 - 5 process de vatkiecida
Regianal As|stentes Fuwo
114 e
{ L= 114
i

Grupo étnlco
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¢ Usted se identifica como campesina(a)? {E2 persona con discapacidad? ¢Usted se reconoce coma parte del Colecive  ¢Es victima del conflicto armade?
(espe p p
LGTBIQH

§i1T5%

Si
3L58%

No 68,42% No 100% No 38,25%

Evaluacion del evento

La evaluacion del evento se manejé de dos formas, mediante QR donde los asistentes podian
escanearlo y diligenciarlo directamente; y mediante 4 puntos de computadores atendidos por
aprendices ubicados en la entrada de la audiencia, donde se abrié el link para su diligenciamiento y
se le solicitaba la informacion al asistente.

Evaluacion L 5N
Dialogo Social - Rendicién de Cuentas 2024 7/\\_
Nota: Informacion con corte al 30 de noviembre de 2024 - En proceso de validacion
Raglonal Encuestados Satisfaccion General Recomendacior
c 35 82,86 80,00

Regional

.

Guainia 35 82,86 80,00
Total 35 82,66 80,00

fiegionsl Guamia
727042855
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El tiempo destinado a cada actividad
45T
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¢Queé tan satisfecho te encuentras con?

El dialogo en doble via
57.14%
ITIE%
I 286% 286%
B |
5, Muy 4, Satisfacho M Z meatisfecha
Catisfacha Satisfecho/Mi
Inzzbstechs

La accesibilidad al lugar para personas con discapacidad

A571% &5.11%

B5™%

La puntualidad

514%%

37,14%

La organizacién del espacio
48.5T%
A286%
5T1%
- . 286%
5 Muy 4, Satistache 3 . Muy
Satisfecho SatisfachofNi  Insatisfechn
Insahistecha

La metodologia empleada para el desarrallo del espacio

§143%
‘ 9479 l

S?Ih

4, Satsfacho 3. Ni Satisfechio/Mi

Insatistecha

;Qué barreras encuentras para participar activamente en estos

espacios?

Los horanes estabda [

Lengua o idiema ]
b

;Parqué? Falic reconacer las salidm e internecionale
prayestes productves de la formacion i
Cantidad . 1

Resafizcn 1

S97.16%
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En términos generales, g-i’.lué-u.n satisfecho estas de parﬁciplren este espaciib de En términos ge-mraies, akecomendar.ias este upa-ciu de paﬁ}ciplcién ciudadana, a
participacion ciudadana? algiin familiar, conocido o amigo?
[ i) SRS
AL55%
8286 80.00
WM
571% TS 83T
1860
I N |

1Qué otros temas o actividades les gusﬁﬂa que se desarrollaran en pfﬁut;nnos espacios?

A benolibgion & mokenent.

epEeyes de cosdenemisnio Deserrrl o e capsridaces sexial .

Preguntas y respuestas recibidas en Audiencia Publica
Se conto una seria de preguntas durante la fase del desarrollo de la Audiencia Publica, las cuales
fueron:

1. ¢Qué programas de formacion estan disponibles actualmente en la regién? ¢Como se estan
promoviendo las oportunidades de formacién en las comunidades indigenas y rurales?

Actualmente, contamos con el catadlogo de programas complementarios de todas las redes de
conocimiento. Sin embargo, no tenemos oferta de formacion titulada disponible en este momento,
ya que la primera oferta para el 2025 incluird dos programas enfocados en el area rural, los cuales
no seran programaticos.

Estamos trabajando en la construccion de alianzas estratégicas con la Secretaria de Educacion
Departamental, el Vicariato Apostdlico de Inirida y las autoridades indigenas, con el objetivo de
desarrollar la formacion titulada de manera articulada en las comunidades que lo requieran. Este
modelo de trabajo incluye el uso de establecimientos educativos en jornadas alternas, facilitados
por estas entidades.

Hasta la fecha, hemos implementado este enfoque en las comunidades de Carpintero, Guayares,

Chorrobocén y Yuri. En Caranacoa, aun no se ha iniciado la formacion titulada, pero se mantiene la
disposicion para hacerlo.
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Las comunidades indigenas rurales interesadas en recibir formacién titulada pueden realizar su
solicitud ante la Regional Guainia, especificando el nUmero de personas interesadas, para gestionar
la viabilidad de los programas y la disponibilidad de espacios adecuados para el desarrollo de las
actividades formativas.

2. Ingeniero Holmer Ricardo Erazo Ortiz. {Se debe hacer un plan integral del presupuesto
asignado para no devolver ni un solo?

Es importante precisar que la entidad depende de la asignacion de recursos por parte de la Direccién
General, lo que significa que estamos sujetos a sus tiempos y directrices. En este contexto, no
siempre es posible garantizar la ejecucion total de los recursos asignados, dado que su
disponibilidad y distribucidn responden a factores externos a la gestion local.

3. Programa virtual de tecnologia si se puede hacer aqui en el Guainia?

La formacion virtual es para desarrollar en cualquier region del pais. Nosotros desde la regional
Guainia, adelantamos formacién virtual en todos los programas técnicos y tecnoldgicos y se
inscriben aprendices, no solamente del departamento, sino de toda la region del pais. ¢Cual es la
respuesta que podemos dar? Es que a la formacidn virtual puede acceder cualquier ciudadano
colombiano de cualquier parte del mundo.

Al finalizar la ronda de preguntas y respuestas, el Coordinador de Relaciones Corporativas ofrecié
una conclusion en la que reafirmé el compromiso del SENA de continuar trabajando para fortalecer
las alianzas estratégicas, impulsar el desarrollo de competencias y promover el bienestar de las
comunidades. Asimismo, destacd la importancia de mantener un didlogo abierto con los diferentes
actores para garantizar la construccidon conjunta de proyectos que generen impacto positivo y
sostenible.

6.4 Costos asociados a la Audiencia Publica Rendicidon de Cuentas

No se generaron costos asociados a la Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas, ya que
Unicamente se dispuso de un punto de cafeteria donde se ofrecié café, agua y aromatica

6.5 Conclusiones

La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del SENA Regional Guainia se desarrollé con éxito,
cumpliendo en su totalidad con la agenda propuesta y los objetivos trazados. Se garantizo el
cumplimiento de las normativas establecidas, incluyendo el articulo 32 de la Ley 489 de 1998 v el
CONPES 3654 de 2010, promoviendo un didlogo transparente con la ciudadania sobre los logros y
desafios de la gestion institucional. Ademas, la entidad reafirma su compromiso con la rendicion de
cuentas continua a través de instancias participativas como el Comité Directivo Nacional, los
Consejos Regionales, los Comités Técnicos de Centro y las Mesas Sectoriales, fortaleciendo la
interaccidn con sus grupos de valor en todas las etapas del ciclo de gestion.
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El SENA Regional Guainia alcanzé avances significativos en la generacién de empleo, la pertinencia
de la oferta formativa y la optimizacién de recursos, logrando superar metas clave y fortaleciendo
su impacto en el desarrollo regional. Sin embargo, persisten desafios relacionados con la vinculacién
laboral de aprendices y el cumplimiento de algunos indicadores. A futuro, se requiere consolidar
alianzas estratégicas, mejorar la planificacion de proyectos y fortalecer la infraestructura para
garantizar una formacion de calidad y maximizar los beneficios para la comunidad.

Asi mismo la gestién del SENA Regional Guainia durante el periodo evaluado refleja un compromiso
con la transparencia y la participacion ciudadana, cumpliendo a cabalidad con las disposiciones
legales y normativas para la rendicidon de cuentas. A través de la Audiencia Publica, se destacaron
avances significativos en areas clave como la empleabilidad, la pertinencia de la oferta educativa y
la optimizacién de recursos, fortaleciendo la conexién entre la formacién y las necesidades del
mercado laboral. Si bien se identificaron desafios en la vinculacién laboral de aprendices y el
cumplimiento de algunos indicadores, la entidad mantiene una estrategia integral que incluye
espacios de participacién como mesas sectoriales y comités técnicos. Este enfoque permite un
didlogo constante y constructivo con los diferentes actores, consolidando su impacto positivo en la
region.

Firmado digitalmente por
Jorge Giraldo Guerrero Rosero
Nombre de reconocimiento
(DN): cn=Jorge Giraldo

. Guerrero Rosero, 0=SENA

| REGIONAL GUAINIA,
ou=Director(E),
email=jgguerro@sena.edu.co,
c=CO

Fecha: 2024.12.16 11:49:56
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Cordialmente;
JORGE GIRALDO GUERRERO ROSERO
Subdirector (E) con funciones de Director Regional
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Anexos (fotografias — Documento en Excel Avance Indicadores Plan de Accién 2023 - 2024)

—
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