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a. Introduccion

El Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA Regional Sucre, establecimiento publico del Sector
Trabajo, en cumplimiento de las Leyes 489 de 1998, 1474 de 2011 y 1757 de 2015, presenta el
informe de gestidn correspondiente al periodo de octubre a diciembre de 2.024 y los avances hasta
el 30 de septiembre de 2.025, bajo la administracién del doctor José Gregorio Sudrez Contreras.
Este informe tiene como objetivo rendir cuentas a los grupos de valor e interés sobre las acciones
desarrolladas por el equipo técnico y humano de la Entidad en favor de la ciudadania.

La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas representa un espacio de didlogo con la comunidad,
permitiendo al SENA transmitir y brindar a los grupos de valor e interés informacién oportuna,
veraz, clara y completa sobre los proyectos, programas, logros institucionales y demas aspectos de
interés publico, ademas de facilitar la interaccién directa con los ciudadanos, promoviendo los
principios de democracia participativa.

El SENA, alineado con el Plan Nacional de Desarrollo 2022—-2026 “Colombia, potencia mundial de la
vida”, contribuye a los objetivos estratégicos del Gobierno Nacional mediante cinco grandes ejes
de transformacion: Derecho Humano a la Alimentacién, Ordenamiento del Territorio en torno al
Agua, Seguridad Humana, Economia Productiva para la Vida y la Lucha contra el Cambio Climatico,
y Convergencia Regional.

Desde su creacion, nuestra entidad ha mantenido una alianza sélida entre Gobierno, empresarios
y trabajadores, con el propédsito de fortalecer la competitividad en Colombia mediante el
incremento de la productividad en empresas y regiones, siempre promoviendo la inclusiéon social.
En este sentido, generamos continuamente programas y proyectos orientados a la responsabilidad
social, empresarial, formacidn, innovacién, internacionalizacién y transferencia de conocimientos y
tecnologias.

Este documento presenta los resultados obtenidos en el periodo comprendido entre el 1° de
octubre de 2024 y el 30 de septiembre de 2025, destacando los avances en los principales
programas y proyectos, la gestion administrativa y financiera, la ejecucidon presupuestal, las
acciones enfocadas en transparencia, participacion y servicio al ciudadano, ademas de la gestidn
del Talento Humano e institucional. Se resaltan también los avances en la estrategia CampeSENA
orientadas a reconocer la labor del campesinado colombiano, fortalecer su economia y facilitar su
acceso a los diferentes programas y servicios del SENA, con justicia social, ambiental y econdmica.

La Audiencia Publica de Rendicidon de Cuentas busca no solo informar, sino también fomentar el
didlogo y la retroalimentacidn entre las entidades del Estado y los ciudadanos, explicando y
justificando la gestion puablica. Asi, promovemos comportamientos institucionales de
transparencia, rendiciéon de cuentas y la participaciéon ciudadana mediante buenas practicas,
facilitando iniciativas para que los ciudadanos hagan uso de su derecho de peticién de cuentas a la
Administracién Publica.
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“En mi rol como director regional(e), expreso mi mas profundo agradecimiento a los servidores
publicos del SENA en la Regional Sucre, quienes con su compromiso, esfuerzo y vocacion de servicio
hicieron posible que nuestra misién se reflejara en resultados tangibles para la comunidad. Cada
logro alcanzado es fruto de la dedicacién de un equipo que entendié que detrds de cada accidn
habia un aprendiz, un emprendedor, un trabajador o un empresario que confiaba en nosotros.
Asimismo, agradezco a los grupos de valor por habernos permitido servirles. Ellos son la razén de
ser de nuestra gestion y el motor que nos impulsa a innovar y mejorar cada dia.

Deseo que nuestra labor sea recordada no solo por las cifras, sino por el impacto humano, porque
abrimos puertas de oportunidades, generamos confianza en las instituciones y aportamos al
desarrollo de Sucre con esperanza y compromiso. Que se nos recuerde como una gestién cercana,
incluyente y transformadora, siempre al servicio de la gente”.

b. Rendicion de cuentas

La rendicidon de cuentas se llevard a cabo el 20 de noviembre de 2.025, a las 8:30 a.m., con la
participacién de todos los grupos de valor e interés, incluyendo: buscadores de empleo,
emprendedores, gremios, academia, cooperantes, empresarios(as), aprendices, personas
certificadas en competencias laborales, egresados(as), representantes del Gobierno, servidores
publicos, lideres sociales, entidades de control, entre otros.

El evento se realizard de manera presencial en el auditorio de la sede Boston del Centro de la
Innovacion, la Tecnologia y los Servicios de la Regional Sucre y sera transmitido en vivo a través de
Facebook Live y YouTube. En este espacio, el director regional, junto a su equipo de trabajo,
presentard los resultados de gestidn y propiciard un didlogo directo con los participantes, tanto
presenciales como virtuales, para responder a sus inquietudes. En caso de que el tiempo no permita
abordar todas las preguntas, se garantizara una respuesta a las pendientes, dentro de un plazo
maximo de 8 dias habiles, cumpliendo con la promesa de servicio.

Durante la rendicién de cuentas, se abordaran temas como: formacién profesional integral, empleo
y empleabilidad, emprendimiento y empresarismo, el Sistema de Investigacidn, Innovacién y
Desarrollo Tecnolégico (SENNOVA), el rol del SENA en la inclusiéon y la paz total e integral,
fortalecimiento institucional, relacionamiento con la ciudadania, transformacién digital para la
accesibilidad, y gestion administrativa.
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El SENA mediante su Plan Estratégico Institucional (PEI) plantea la articulacidén con el Plan Nacional
de Desarrollo y los planes de desarrollo departamentales. En este sentido, la oferta de servicios de
sus procesos misionales y su plan de accién, en regionales y centros de formacién, responden a las
prioridades y objetivos establecidos segun el contexto Nacional y Regional.

¢. Contexto

La Regional Sucre del SENA cuenta con un centro de formacion “Centro de la Innovacién, la
Tecnologia y los Servicios” y cuatro sedes: 1) Sede La Gallera ubicada en el Km 5 de la via al
municipio de Sampués, 2) Sede Boston ubicada en Sincelejo, capital del Departamento, 3) Escuela
de Gastronomia y Turismo del Golfo de Morrosquillo ubicada en el municipio de Santiago de Tolu a
40 minutos de la ciudad de Sincelejo y 4) Sede La Mojana ubicada en el Corregimiento El Palomar
en Majagual, Sucre.

A 30 de septiembre de 2.024 en la Regional Sucre, 75.231 aprendices se habian beneficiado con
formacién, el 83.0% de la meta del afio 2.024 que correspondia a 90.610 aprendices, logrando
alcanzar en diciembre de 2.024, el 123.7% de la meta, beneficiando a 112.072 aprendices. A
septiembre de 2.025 se han formado en la Regional Sucre, 93.703 aprendices el 95.3% de la meta
esperada para el afio 2.025 de 98.369.

El SENA cuenta con los siguientes servicios: Formacién Profesional, Mesa Sectorial, Certificacion por
competencias laborales, Gestidn para el Empleo, Fortalecimiento Empresarial (Emprendimiento) e
Innovacion Tecnoldgica (SENNOVA) y Formacion Continua Especializada de los que se pueden
beneficiar todos los grupos de valor e interés de manera gratuita.

El departamento de Sucre presenta una vocacién econdmica fuertemente asociada a sus
condiciones geograficas, culturales y productivas’. Su principal base esta en el sector agropecuario,
con una destacada tradiciéon ganadera de doble propdsito (carne y leche), complementada por
cultivos de arroz, maiz, yuca, fiame, platano y frutales, lo que lo convierte en un actor relevante
para la seguridad alimentaria del Caribe colombiano. De igual manera, la pesca y la acuicultura
constituyen un rengldn estratégico, tanto en el Golfo de Morrosquillo como en ciénagas interiores,
aportando al empleo y a la oferta alimentaria.

El turismo es otro de los sectores con mayor potencial. Las playas del Golfo de Morrosquillo, junto
con el turismo cultural, religioso y de naturaleza, proyectan a Sucre como un destino sostenible y
atractivo, capaz de dinamizar economias locales y atraer inversion.

1 Plan de Desarrollo departamental de Sucre 2024 — 2027; Gobernacién de Sucre.
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En paralelo, la economia naranja ha ganado protagonismo a través de expresiones culturales como
la musica de banda, el fandango, las corralejas, las artesanias y la gastronomia tipica, consolidando
a Sucre como un referente de identidad cultural y creatividad.

El departamento cuenta con recursos naturales en el Golfo de Morrosquillo, incluyendo gas natural
y un potencial importante en energias renovables como la solar y la edlica, que representan una
oportunidad para diversificar la matriz productiva.

La vocacién econdmica de Sucre es de gran importancia estratégica para el Caribe y para el pais, no
solo por su aporte a la seguridad alimentaria y la preservacién cultural, sino también por las
oportunidades que ofrece en turismo sostenible, innovacién y desarrollo energético. El reto actual
radica en transformar esta vocacién en mayor competitividad, formalizacion empresarial e
innovacién, de manera que genere un impacto real en el bienestar de los sucrefios y en el
posicionamiento del departamento a nivel nacional.

d. Contenido del informe

La Regional Sucre del SENA, bajo la direccién de José Gregorio Sudrez Contreras, presenta con
satisfaccidén los resultados de su gestidon, orientada por un enfoque de derechos humanos vy
atencioén diferencial que prioriza la equidad y el acceso a oportunidades para todos los sectores de
la poblacion. Cada accién emprendida refleja el compromiso de la entidad con la inclusion y el
desarrollo integral, adaptando sus programas formativos a las realidades locales para asegurar que
cada persona sin importar su origen, género o condicidn socioecondmica cuente con herramientas
gue contribuyan a su bienestar y progreso. La oferta de servicios ha sido disefiada considerando las
necesidades de diversos grupos poblacionales, garantizando oportunidades para jévenes,
campesinos(as), personas en situacién de vulnerabilidad y otros sectores estratégicos en Sucre.

Ademas, en respuesta a las necesidades del territorio, el SENA en Sucre ha extendido su presencia
a zonas rurales mediante sus sedes en La Gallera, Boston, Santiago de Tolu y El Palomar en el
municipio de Majagual, acercando servicios educativos y de emprendimiento a las comunidades
locales. La estrategia CampeSENA, en particular, ha sido fundamental para fortalecer las
capacidades productivas de la poblacién campesina y apoyar la economia regional. Asi, la Regional
Sucre reafirma su compromiso con una gestidn basada en el respeto por los derechos humanos, la
inclusiéon y la equidad, promoviendo un desarrollo territorial que responde a las vocaciones
productivas de cada comunidad en el departamento.
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1.1. Formacidn Profesional Integral Presencial

1. Formacion profesional integral

A continuacidn, se presenta la ejecucién de los indicadores de Formacién Profesional Integral para
el periodo de reporte, los cuales se muestran en la Tabla 1.

Tabla 1 Ejecucién de indicadores Formacion Profesional Integral

Educacién superior 1.804 1.568 86.9% 1.804 1.785 98.9% 1.730| 1.638 94.7%|
ITécnico Laboral 14.903 15.149| 101.6%| 14.903| 15.512] 104.1%| 15.445 14.892 96.4%
Operarios 170 59 34.7% 170 63 37.1% 180| 94 52.2%
IAuxiliares 0 0 0 0 0 0 15 0 0.0%|
Complementarios 73.733 58.455| 79.3%| 73.733 94.712] 128.5%| 80.999 77.079 95.2%
Total Formacion|

Profesional Integral 90.610 75.231] 83.0% 90.610 112.072| 123.7%| 98.369 93.703] 95.3%

Fuente: Informe Estadistico SENA

Educacion Superior: La ejecucion del indicador muestra una tendencia creciente. En septiembre de
2024, se alcanzoé el 86.9% de la meta, aumentando a 98.9% para diciembre del mismo afio, a corte
de septiembre de 2025 se tiene un avance del 94.7%.

Técnico Laboral: Este indicador presenta un cumplimiento consistente en septiembre de 2025 con
una ejecucion del 96.4%. La ejecucion inicial en septiembre de 2024 fue de 101.6%,
incrementandose hasta 104.1% en diciembre del mismo afio y alcanzando a septiembre de 2025
una ejecucion del 96.4%. Este logro evidencia una gestion eficiente y sostenida en este nivel
formativo.

Operario: La ejecucion del indicador muestra una baja ejecucion a septiembre y diciembre de 2024,
de una meta de 170 operarios se lograron a septiembre 59 el 34.7% y aunque se ofertaron
programas de operario no fueron demandado lo suficientemente no logrando cumplir a diciembre
de 2024 la meta alcanzando el 37.1%, con 63 operarios. A septiembre de 2025 se tiene una meta
de 180 operarios y se lleva una ejecucién de 94 el 52.2%.

Auxiliares: En el afio 2024 la Regional Sucre no tuvo meta de formar auxiliares. Para el 2025 cuenta
con una meta de 15 auxiliares, especificamente en el programa CampeSENA que a la fecha del 30
de septiembre no se ha ejecutado pero que se espera se logre a final de este afio 2025.

Formacidon Complementaria: Este indicador refleja fluctuaciones importantes. En septiembre de

2024, la ejecucion alcanzoé el 79.3%, logrando a diciembre de 2024 alcanzar el 128.5% de la meta,
94.712 cupos en formacidon complementaria, logrando este afio 2025 a septiembre una ejecucion
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del 95.2%, 77.079 cupos. Desde la regional Sucre, se seguira trabajando con la implementacién de
estrategias que aseguren a corte de diciembre el cumplimiento de los indicadores.

1.2. Articulacion con la Educacion Media

El programa de Articulacién con la Media brinda a los jovenes formacion profesional integral con
calidad, que les permita continuar su proceso formativo y aportar al desarrollo econdmico y social
del pais. Es un programa del Gobierno Nacional liderado por el SENA y el Ministerio de Educacion,
gue permite a los estudiantes de la Educacién Media graduarse con dos titulos: el primero que los
acredita como bachilleres y el segundo como técnicos del SENA, el cual permite fortalecer sus
competencias laborales y ofrece oportunidades en el sector productivo del pais.

Para el periodo de reporte la ejecucién del programa de articulacidon con la media tuvo una
ejecucion favorable, tal como se puede apreciar en la Tabla 2.

Tabla 2 Ejecucién de indicadores Articulacién con la Educacion Media

Articulacién con la
Educacion Media 10.484 10.790 | 102.9% | 10.484 10.790 | 102.9% | 10.487 10.763 | 102.6%

Fuente: Informe Estadistico SENA

La ejecucién del indicador Articulacién con la Educacion Media presentd en el afo 2024 una
ejecucion del 102.9% y a septiembre de 2025 del 102.6%, que corresponde a la ejecucion del afio
2025 ya que los aprendices se matriculan al inicio del afio escolar.

1.3. Certificacion de Formacion Profesional Integral

En la Tabla 3. se observa la ejecucion del proceso de certificacién de la Formacidn Profesional
Integral en la que se expidieron 828 certificados en formacién titulada a septiembre de 2024 y
aunque se trabajo para lograr cumplir la meta del afio solo se logro certificar en el afio 2024 a 3.787
aprendices en formacién titulada de una meta de 6.044 el 62.7%. En el aifio 2025 a septiembre se
ha logrado el 15.5% de la meta esperada. La certificacién en formacién complementaria logro pasar
de una ejecucion en septiembre de 2024 del 62.1% al 139.8% al final del aflo 2024 y a septiembre
de 2025 se lleva una ejecucion del 98.8% de certificacion en formacién complementaria.

Tabla 3 Ejecucién de indicadores Certificacion en la Formacion Profesional Integral

Educacién superior
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ITécnico Laboral y otros 5.741 714, 12.4% 5.741 3.578 62.3% 6.021 783 13.0%
Complementarios 44.880) 27.888 62.1% 44.880 62.740, 139.8% 42.904 42.381 98.8%
Total Formacién 50.924 28.716| 56.4% 50.924 66.527| 130.6% 49.677 43.434 87.4%
Profesional Integral

Fuente: Informe Estadistico SENA

Una de las causales por las que no se logran certificar algunos aprendices en formacién titulada es
la no realizacidon de la prueba Ser Pro, requisito indispensable para certificar tecndlogos y la demora
en la realizacidon de la etapa productiva.

1.4. Retencidn en la Formacion Profesional Integral

A continuacidn, en la Tabla 4. se evidencia el comportamiento de la retencidn en las diferentes
modalidades de la formacion Profesional Integral.

Tabla 4 Ejecucion de indicadores Retencion en la Formacion Profesional Integral

Educacién superior | 92.0% 95.6%  103.9% 92.0% 95.1%  103.4% 95.0% 92.7% 97.6%
If:(:‘s'w Laboraly |75 494 93.9%  125.2% 75.0% 83.3%  111.1% 86.0% 93.4%  108.6%
Complementarios | 57.5% 76.2%  132.5%] 57.5% 73.7%  128.2% 60.0%4 83.9%  139.8%
lfé?;;ggfﬁ:to:gral 70.5% 80.2%  113.8% 70.5% 75.4%  106.9% 75.0% 85.6%  114.1%

Fuente: Informe Estadistico SENA

Educacion Superior: El porcentaje de retencion fue del 95.6% en septiembre 2024, el 95.1% en
diciembre 2024 y del 92.7% en septiembre 2025. Esto muestra significativa retencién de
estudiantes en este nivel de formacion.

Técnico Laboral y Otros: En este programa, la retencién pasa de un 93.9% en septiembre 2024 a un
83.3% en diciembre 2024, lo que indica una disminucién en el segundo periodo. Para septiembre
2025, la retencién es de un 93.4%.

Complementaria: La retencion en los programas complementarios a septiembre de 2024 fue del
76.2%, a diciembre del mismo afio fue de 73.7% y a septiembre de 2025 fue de un 83.9%. La tasa
de retencién en formacion complementaria supera la meta de todos los periodos, pero se tiene el
desafio de lograr mayor porcentaje de retencién en la formacion complementaria.

Para el SENA es prioridad realizar seguimiento y orientacion a los aprendices de manera presencial

a través de llamadas telefdnicas en caso de ausentismo, trabajo liderado por la oficina de Bienestar
al Aprendiz equipo psicosocial que acompafia a los aprendices motivandolos a la permanencia en
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su formacién, al igual que todas las acciones adelantadas que contribuyen a la estabilidad
emocional de los aprendices en su proceso de formacion.

Como acciones de prevencién para abordaje de las causas de desercidn se cuenta con la ejecucién
de una Ruta de Permanencia de Aprendices. En un primer lugar, el aprendiz es reportado por el
instructor a la oficina de bienestar recibiendo atencidn por los profesionales, brindando consejeria
y orientacion, pilar fundamental para brindar el apoyo requerido al aprendiz. Es importante resaltar
que, la actitud y compromiso por parte del aprendiz, asi como del instructor son determinantes en
la permanencia o en la desercién de la formacién.

Tabla 5 Actividades para mejorar la Retencion de Aprendices

Socializacidn de convocatorias de apoyos socioecondmicos (Apoyos FIC, Apoyos PROBLEMAS
Socioecondmicos, Monitorias), y socializacién de convocatorias de Jovenes en accion. ECONOMICOS
Ruta de acompafiamiento académica: MOTIVOS

Actividad 1: Caracterizacién académica y socioeconémica de aprendices durante el | ACADEMICOS
proceso de ingreso.

e  Consolidar resultados de pruebas saber 9y 112 y fase 2

e Aplicacion de instrumento de caracterizacion de aprendices

e  Determinacién de cursos complementarios

e  Consejeria y orientacion psicosocial
Actividad 2: Monitoreo al avance del proceso de formacién

e Invitacion a Grupos de estudios de acuerdo con la caracterizacion

e  Revision y adaptacion de las estrategias a desarrollar por parte de los

instructores segun los factores situacionales

Realizacion de monitoreo, seguimiento y autoevaluacion de programas: CALIDAD DEL
e  Determinar programas con mayor grado de desercion PROGRAMA DE

e Identificar causas de la desercidn relacionadas con la calidad de la formacién: | FORMACION
-Instructor -Actualidad de programa -Pertinencia del programa -Materiales de
formacion

Acompafiamiento para orientar a posibles traslados a otro Centro de formacion CAMBIO DE
DOMICILIO

Fuente: Elaboracion Propia

1.5. Evaluacidny Certificacion de Competencias Laborales

La Evaluacidn y Certificacion por Competencias Laborales es un procedimiento que tiene como
propdsito promover y reconocer el aprendizaje y la experticia adquirida a lo largo de la vida laboral.
Para el periodo de reporte, en la Tabla 6. se evidencia el comportamiento de los indicadores del
programa de Evaluacidn y Certificacion de Competencias Laborales.
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Tabla 6 Ejecucién de indicadores Evaluacién y Certificacion de Competencias Laborales

Numero de
evaluaciones en
competencias
laborales

2.334 1.297| 55.6% 2.334 2.802 120.0%| 2.427| 2.331] 96.0%

Personas evaluadas
en certificacion de
competencias
laborales

Numero de
certificaciones
expedidas en 2.298 564 24.5% 2.298 2.505] 109.1%| 2.378 2.298 96.6%
competencias
laborales

Personas certificadas
len competencias 2.280 562 24.6% 2.280 2.420 106.1%| 2.265 2.26] 99.8%
laborales
Instrumentos de
evaluacion 7, 10 142.9%| 7] 9 128.6%| 10 9 90.%
construidos
Fuente: Informe Estadistico SENA

2.334 1.293] 55.4% 2.334 2.717 116.4%| 2.340 2.281] 97.5%

Numero de evaluaciones en competencias laborales: A septiembre de 2024 se logré el 55.6% de
la meta, logrando a diciembre de 2024 superar la meta en un 120.0%, 2.802 evaluaciones en
competencias laborales frente a una meta de 2.334. Respecto al corte de 30 septiembre 2025, la
ejecucion esta en el 96.0%, 2.331 de una meta de 2.427. En el dUltimo trimestre se garantizara el
aseguramiento del indicador al 100%.

Personas evaluadas en certificacion de competencias laborales: A septiembre de 2024 se logré el
55.4% de la meta, alcanzando a diciembre de 2024 superar la meta con una ejecucion del 116.4%,
logrando 2.717 personas evaluadas frente a una meta de 2.334. A septiembre de 2025 la ejecucion
se encuentra en un 97.5%, 2.281 personas evaluadas de una meta de 2.340.

Numero de certificaciones expedidas en competencias laborales: A septiembre de 2024 se logré
el 24.5% de la meta, logrando a diciembre de 2024 una ejecucion del 109.1%, 2.505 certificaciones
expedidas de una meta de 2.298. A septiembre de 2025, se ha alcanzado un 96.6% de la meta,2.298
de 2.378 certificaciones expedidas esperadas.

Personas certificadas en competencias laborales: A septiembre de 2024 se logré el 24.6% de la
meta de personas certificadas, a diciembre del mismo afio se logré el 106.1%, 2.420 personas
certificadas de una meta de 2.280. A septiembre de 2025 la ejecucion va en un 99.8%, 2.261
personas certificadas de una meta de 2.265.
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Instrumentos de evaluacion construidos: Desde septiembre de 2024 se logrd superar la meta,
consiguiendo en diciembre del mismo afo 9 instrumentos de evaluacion construidos de una meta
de 7, el 128.6%. A septiembre de 2025 se han logrado 9 instrumentos de evaluacidn construidos de

una meta de 10, el 90.0%.

1.6. Bienestar al Aprendiz

La permanencia y el desempefio exitoso de los aprendices de la entidad en su proceso formativo,
se visibiliza a través del desarrollo de objetivos estratégicos que permiten implementar accionesy
ofrecer a los aprendices matriculados en formacién titulada oportunidades para el desarrollo
humano integral mediante la implementacién de programas, proyectos y actividades para el
acompanamiento y reconocimiento de sus capacidades y talentos que les permitan enfrentar con
éxito las exigencias del mundo de la vida en el marco de la formacién y la incorporacién en el mundo

del trabajo.

A continuacion, se representa el reporte indicador de implementacién del Plan de Bienestar al
Aprendiz y Acciones mas Significativas y Poblacidn Beneficiada (desde 4to trimestre del afio 2024

al 3er trimestre afio 2025)

Objetivo estratégico 1: Implementar estrategias de acompafiamiento para el desarrollo integral del
aprendiz en su proceso formativo. Ver Tabla 7.

Tabla 7 Estrategias de acompafiamiento para el desarrollo integral del Aprendiz

Reconocer la Cultura como creadora de

Se desarrolld plan de cultura para crear espacios de
encuentro intercultural, dia de la mujer, campafia de
concientizacién del cuidado del medio ambiente, campafias
de sensibilizacion en valores, talleres de prevencién de
riesgos y seguridad digital, talleres de hoja de vida,
encuentros culturales.

1.228

identidad, generadora de inclusidon vy
catalizadora de diversidad.
Generar en las aprendices practicas

asociadas a la prevencion de la enfermedad
y promocion de la salud a través de la
gestion con entidades competentes.

Realizacion de taller de actividad fisica, taller de manejo del
estrés y ansiedad, taller de salud mental y prevencién del
suicidio, taller de protocolos de emergencia y urgencias, dia
internacional de la lucha contra el uso indebido de drogas,
dia mundial de la salud y la actividad fisica, campafias de
salud mental, fisica, en prevencion de la salud sexual y
reproductiva y en espacios saludables, taller de prevencion
de enfermedades transmisibles y no transmisible, taller de
salud sexual y reproductiva, semana andina contra la
prevencion del embarazo en la infancia y la adolescencia,
taller de salud ambiental.

4.267

Desarrollar habilidades blandas para la vida
y el trabajo.

Se desarrollan talleres de habilidades blandas para la vida y
el trabajo, taller de Inteligencia emocional, taller de
protocolo de acoso laboral y sexual, taller de resiliencia,

4.026
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taller de resoluciéon de conflicto, taller de habilidades
comunicativas, taller de trabajo en equipo, taller de
adaptacion al cambio, taller de liderazgo, taller de salud
mental, socializacién del reglamento del aprendiz,
orientacion psicosocial, orientacion aprendices canalizados
en comité de seguimiento y evaluacién para plan de
mejoramiento actitudinal.

Reconocer el deporte, la actividad fisica y el
aprovechamiento del tiempo libre como

Se desarrolla taller habitos y estilos de vida saludables y uso
adecuado del tiempo libre, talleres enfocados en salud

transformacion personal y social.

cultural PODER SENA, taller de muestras autdctonas,
talleres de reconocimiento del cuerpo.

elementos fundamentales en mejoramiento | fisica, torneos internos SENA Futsal, celebracién del dia 772
de la formacién profesional integral. mundial de la salud y la actividad fisica.

Implementacién de planes que promuevan expresiones de
Reconocer el arte como vehiculo de | arte de los aprendices en su formacion profesional integral,
conocimiento, expresién, comunicacion y | festival de tardes colombiana, talleres de danza, festival 299

Fuente: Elaboracion Propia

Objetivo Estratégico 2: Incentivar al aprendiz en su proceso de formacién profesional integral
mediante la implementacién de un programa de estimulos. Ver Tabla 8.

Tabla 8 Implementacion de Programa de Estimulos

Asignacion a aprendices monitores en reconocimiento a su

Promover el desarrollo de monitorias. excelencia en el proceso de formacidn profesional integral, 29
segun lineamientos y normatividad vigente.
Adjudicacion de apoyos de sostenimiento regulares segun
procedimiento establecido y de acuerdo con Ia

Asignar apoyos socioecondmicos para | hormatividad vigente y realizar seguimiento al desempefio 472

aprendices en situacion de vulnerabilidad | del aprendiz beneficiario de apoyos de sostenimiento en el

social e inseguridad econémica como medio | proceso formativo.

para promover su excelencia académica, | Adjudicacidon cupos de apoyo de alimentacion temporal 215

humanay en linea con la misionalidad de la | 2.024 para aprendices.

institucion. Adjudicacion apoyos de sostenimiento FIC segun
procedimiento establecido y de acuerdo con Ia 138
normatividad vigente.

Fuente: Elaboracion Propia

1.7. Escuela Nacional de Instructores — Rodolfo Martinez Tono

La Escuela Nacional de Instructores tiene como objetivo proponer y desarrollar las estrategias,
programas, procedimientos y medios de control para los diferentes procesos de Formacion,
investigacion, desarrollo profesional y gestion del conocimiento de los instructores. La Escuela
promueve la excelencia de la docencia, de alli que busca atraer, retener e incentivar a los mejores
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colombianos, para que sean instructores de excelencia de la entidad. En la Tabla 9. se evidencia la
ejecucion del indicador de instructores capacitados en la Escuela Nacional de Instructores.

Tabla 9 Ejecucion de indicadores Instructores Capacitados

Fuente: Elaboracion Propia

A septiembre de 2024 se logré que 20 instructores de la Regional Sucre se capacitaran, a diciembre
31 instructores se capacitaron y a septiembre de 2025 van 27 instructores capacitados.

1.8. Sistema Nacional de Bibliotecas SENA

El Sistema Nacional de Bibliotecas - (SBS) proporciona recursos de informacion a la comunidad SENA
y a los empresarios innovadores, aportando conocimiento para todos los colombianos. La
comunidad en general tiene acceso a los servicios de informacidn disponibles en las bibliotecas
ubicadas en los centros de formacion distribuidas en las 33 regionales y en la biblioteca digital.

Dentro de los servicios ofrecidos tenemos:

e Asesorar alos Instructores en la formacién de los aprendices en habilidades de uso y acceso
a la informacion

e Préstamo de Colecciones

e AccesoaTic

e Asesoriay orientacion en busqueda de informacion

e Talleres de formacién a usuarios (Induccidn, acceso y uso a la informacidn, citacion y
referencia con normas Apa)

e Renovacién de prestamos

e Acceso a bases de datos bibliograficas

e Programas culturales para la formacién integral

e Redistribuir los espacios y los materiales

e Impulsar el préstamo de ejemplares e interbliotecarios

e Impulsar el uso de la biblioteca por los diferentes grupos de Instructores y relacionarla con
el trabajo de aula.

e Facilitar al profesorado un listado de actividades posibles para mejorar la lectura, escritura
y expresion oral con el fin de ser ingresadas en sus programaciones.
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e Definir la politica de préstamo y organizar la utilizacion de los espacios y los tiempos.
e Recoger, tratar y difundir la informacion pedagogica y cultural (saloneo)

e Atender a las personas usuarias de la biblioteca durante las horas que le hayan sido
asignadas para esta funcién dentro de su horario individual (diurna y nocturna segun la
necesidad)

1.9. Estrategia WorldSkills

La estrategia WorldSkills, conocida como los Juegos Olimpicos de las habilidades técnicas y
tecnolégicas, es el campeonato mundial donde las destrezas para el trabajo son exaltadas y
premiadas. En el SENA, representa un espacio de alto nivel para demostrar las habilidades de los
aprendices a nivel nacional e internacional, conectando a los representantes con el sector
productivo y aportando al pais en la estructuracion y fortalecimiento de nuevas habilidades
internacionales.

La Regional Sucre ha mantenido un compromiso constante, resiliente y destacado con esta
estrategia durante el ciclo de competencias 2024—-2026, promoviendo el desarrollo de habilidades
técnicas y tecnoldgicas en sus aprendices a través de procesos de entrenamiento, sensibilizacién y
participacién en competencias de excelencia.

Durante el afio 2024, la Regional participd activamente en las actividades de planeacidon convocadas
por el comité central de WorldSkills SENA, asegurando la articulacidn institucional con la estrategia
nacional. En el 2025, la Regional Sucre registr6 11 habilidades técnicas y tecnolégicas en
competencia y 4 en demostracion, logrando sensibilizar a aproximadamente 300 aprendices sobre
la importancia de la estrategia como herramienta clave para el aseguramiento de la calidad de la
formacién y la competitividad laboral.

A pesar de los desafios logisticos y las limitaciones en las facilidades de entrenamiento, el verdadero
mérito de la Regional radica en el esfuerzo y la dedicacidn de sus aprendices e instructores, quienes,
con creatividad y compromiso, han superado las barreras de infraestructura y disponibilidad de
equipos, fortaleciendo sus procesos de preparacién mediante la colaboracién con instructores
especializados y la optimizacién de los recursos disponibles.

Gracias a este compromiso, la Regional Sucre ha logrado consolidar su participacidon en la estrategia
WorldSkills como un referente regional, contribuyendo no solo al fortalecimiento de las
competencias técnicas y tecnoldgicas de los aprendices, sino también al incremento de la
competitividad laboral y productiva del departamento de Sucre, alineando la formacién profesional
con las demandas actuales del mercado y los estandares internacionales de calidad.
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1.10. Tecnoacademia y Aulas Mdviles

En la Regional Sucre la meta de aprendices del programa Tecnoacademia en el afio 2024 se ejecuté
en un 107.8%, 1.754 aprendices matriculados de una meta esperada de 1.620. Del total de
aprendices matriculados el 90.0%, 1.579 se certificaron y 175 el 10.0% desertaron. A septiembre de
2025 se ha logrado que el 104.4%, 752 aprendices se matricularon de una meta esperada de 720,
de los cuales a septiembre del total de aprendices matriculados el 50.1%, 377 se certificaron y 375,
el 49.9% se encuentran pendientes por certificar, logrando a septiembre de 2025 que ningun
aprendiz desertara.

A continuacioén, en la Tabla 10. se presenta un analisis detallado de los indicadores de desempefio
del programa Tecnoacademia de la Regional Sucre durante la vigencia de 2024 y a 30 de septiembre
de 2025. Este informe destaca el impacto de las actividades en términos de matricula, certificacion,
proyectos de investigacion y expansion territorial a través de instituciones educativas y municipios
del area de influencia.

Tabla 10 Implementacién de Programa de Estimulos

Salidas Aula Movil 18 18 100.0% 986 26 22 84,6% 2.282
Fichas por Crear 54 54( 100.0% 1.754] 24 12 50.0% 377
Fichas por Facilitador 6 6| 100.0% 1.754] 24 12 50.0% 377
IAprendices Por 180, 194 107.8% 1.754 180 188 104.4%) 752
Facilitador
EDT's 7 7| 100.0% 986 8| 5 62.5% 2.282
Proyectos De

K 4 4 100.09
Investigacion 9 9 100.0%) 12 00.0% 16
Instituciones o
Educativas 10 16 160.0%] 16 16 17 106.2% 17
Municipios 10 12|  120.0% 12 11 11 100.0% 11

Fuente: Elaboracion Propia

En el aflo 2024, se llevaron a cabo 18 salidas del aula mévil, cumpliéndose el 100.0% de la meta
proyectada, impactando 986 aprendices, se crearon 54 fichas, el 100.0% de la meta, el nimero de
aprendices por facilitador fue ejecutado en un 107.8%, con 1.754 aprendices frente a una meta de
1.620, la meta de Eventos de Divulgacién Tecnolégica - EDT’s fue cumplida en un 100.0% se hicieron
7 Eventos de divulgacion tecnoldgica, los proyectos de investigacion se cumplié en un 100.0% 9
proyectos de investigacidn, la meta de instituciones educativas se cumplié en un 160.0%, 16
instituciones de una meta de 10 y los municipios beneficiados se cumplié en un 120.0%, 12 de 10.

En el ano 2025, las salidas del aula mévil han alcanzado a septiembre 22 de 26 el 84.6% de la meta,
impactando a 2.282 aprendices, se han creado 12 fichas el 50.0% de una meta de 24. El nimero de
fichas por facilitador se ha logrado en un 50.0% 12 de 24, el numero de aprendices por facilitador
ha sido ejecutado en un 104.4%, 188 aprendices, el nimero de EDT’s se han ejecutado en un 62.5%
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5 de una meta de 8, los proyectos de investigacion se han cumplido en un 100.0% 4 proyectos de
investigacion, la meta de instituciones educativas se cumplié en un 106.2%, 17 instituciones de una
meta de 16 y los municipios beneficiados se ha cumplido en un 100.0%, 11 municipios.

1.11. Pertinencia de la Formacion frente a la Vocacion del Territorio

La formacién profesional integral ejecutada entre el 1° de octubre de 2024 a 30 de septiembre de
2025 fue pertinente a la vocacién econdmica del territorio debido a que fue analizada y construida
teniendo en cuenta el contexto internacional (innovacidon y competitividad), contexto interno
(innovacién y competitividad), Plan Nacional de Desarrollo, Plan de Desarrollo Departamental de
Sucre, Plan de Desarrollo Municipal y las Apuestas Productivas de la Comisién Regional de
Competitividad de Sucre, lo cual dio como resultado formaciones orientadas a atender los sectores
de administracidon publica y defensa, comercio, hoteles y reparacién y agricultura, ganaderia y
pesca; programas que a su vez estan relacionados con la reforma agraria y la seguridad alimentaria.

Los principales retos de la Regional Sucre en lo referente a la Formacion Profesional Integral son:

e Mantener y ampliar la oferta de formacién técnica, tecnoldgica y complementaria con
pertinencia y calidad para los sectores productivos en todos los municipios del
departamento de Sucre que contribuya a mejorar las competencias laborales de los
trabajadores, la poblacién de aprendices y de egresados para que puedan generar sus
emprendimientos y/o competir en el mercado laboral por una vinculacion laboral estable.

e Contribuir para que los egresados de los municipios del departamento de Sucre puedan
continuar su cadena de formacién con Universidades con las que se tienen convenios a nivel
nacional y de la regién (Corporacién Universitaria Antonio José de Sucre — CORPOSUCRE,
Corporacidon Unificada de Educacién Superior — CUN), buscando con ello el
aprovechamiento de las oportunidades que brinda el mercado.

e Lograr que aprendices que ya culminaron la etapa lectiva y productiva pero no han
gestionado su certificacion lo hagan, propiciando el que los del nivel tecnélogo presente la
prueba Saber PRO.

2. Empleo y Empleabilidad

EI SENA, entidad adscrita al Ministerio del Trabajo, ofrece a las personas la oportunidad de formarse
en carreras técnicas, tecnoldgicas y cursos cortos complementarios para el desarrollo econdmico,
tecnoldgico y social del pais. Adicionalmente, el SENA busca a través de la vinculacion al mercado
laboral generar oportunidades para el desarrollo empresarial, comunitario y tecnolégico.
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Lo anterior se deriva del proceso de intermediacién laboral que se maneja desde la Agencia Publica
de Empleo SENA (APE). En este sentido, se ofrece una herramienta gratuita de intermediacién para
gue los colombianos encuentren una oportunidad laboral o los empresarios identifiquen talento
humano calificado en cada una de las regiones del pais.

El proceso de intermediacion laboral permite el contacto organizado entre el buscador de empleo
y la empresa que busca talento humano y que cuenta con vacantes disponibles. El objetivo es
facilitar la consecucion de un puesto de trabajo, siendo los empresarios los Unicos responsables del
proceso de seleccidon y cumplimiento de las condiciones laborales ofertadas. A este proceso se le
adjudican las metas de inscritos, orientados, colocacidn y vacantes, asi:

2.1. Inscritos y Orientados

En el periodo comprendido entre el 1° de octubre al 31 de diciembre de 2.024 y del 1° de enero al
30 de septiembre de 2.025, la Agencia Publica de Empleo - APE ha logrado dar respuesta a
buscadores de empleos, dando cumplimiento al primer paso para el proceso de intermediacién
laboral el cual es realizar orientaciones ocupacionales, brinddndole herramientas que le permiten
desarrollar habilidades que facilitan la bisqueda activa de empleo y la participacidn exitosa en un
proceso de seleccidon, posteriormente el buscador de empleo se registra en el aplicativo de la APE,
lo que permite hacer el cargue de su hoja de vida y acceder a oportunidades de empleo. Con
respecto al indicador de niumero de personas inscritas en el aplicativo de la APE y orientadas se
puede apreciar su comportamiento en la Tabla 11.

Tabla 11 Ejecucion de indicadores Inscritos y Orientados

Inscritos 14.498 12.475 86.0%| 14.498 14.957| 103.2%| 14.913 12.743 85.4%
Orientados 17.261] 14.969 86.7%| 17.261 17.663| 102.3%| 24.845 15.453] 62.2%|
Fuente: Informe Estadistico SENA

Inscritos: A septiembre de 2024 se logré que el 86.0% de la meta de inscritos se ejecutara, logrando
a final del afio 2024 cumplir con dicha meta en un 103.2%, 14.957 buscadores de empleo se
inscribieron de una meta de 14.498. A septiembre de 2025 de una meta de 14.913, se ha logrado
que 12.743 buscadores de empleo se inscriban, el 85.4% de la meta esperada.

Orientados: La meta de orientados del afio 2024, que correspondia a 17.261 personas orientadas
se cumplid en septiembre en un 86.7%, logrando a diciembre un cumplimiento del 102.3%. A
septiembre de 2025 de una meta de 24.845 personas orientadas se ha logrado orientar a 15.453 el
62.2% de la meta esperada.
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La Agencia Publica de Empleo del SENA Regional Sucre, a través de su equipo de orientadores,
buscan sensibilizar al empresario de la obligacion legal consagrada en el articulo 31, de la ley 1636
del 2003, del caracter obligatorio del registro de vacantes en el servicio publico de empleo “Todos
los empleadores estdn obligados a reportar sus vacantes al servicio publico de empleo de acuerdo
a la reglamentacién que para la materia expida el gobierno” invitandolos al uso del aplicativo de la
APE como operador autorizado para realizar la consecucidn del talento humano que requieren,
adicionalmente se realizan orientaciones a los empresarios respecto al uso del aplicativo, lo que
permite que puedan usar nuestros servicios y colgar vacantes en el mismo, en la medida en que se
presente la necesidad, generando la gestion de vacantes y colocaciones. En estos periodos se
gestionaron ofertas laborales con las empresas del departamento de Sucre, logrando la publicacién
en el aplicativo de la APE, la informacidn se aprecia en la Tabla 12.

2.2. Vacantes y Colocados

Tabla 12 Ejecucion de indicadores Vacantes y Colocaciones

\Vacantes 5.803, 5.334 91.9% 5.803 6.662] 114.8% 6.343 5.335 84.1%
Colocados 3.531 2.937 83.2% 3.531 3.646| 103.3% 3.830 2.922 76.3%
Fuente: Informe Estadistico SENA

Vacantes: A septiembre de 2024 la Agencia Publica de Empleo de la Regional Sucre logré ofertar
5.334 vacantes, el 91.9% de la meta esperada de 5.803, logrando superar dicha meta en diciembre
de 2024, en un 114.8% ofertando 6.662 vacantes. A septiembre de 2025 se han ofertado 5.335
vacantes el 84.1% de la meta de 6.343.

Colocados: En la regional Sucre se logré a septiembre de 2024 colocar a 2.937 buscadores de
empleo en una vacante, el 83.2%, a diciembre del mismo afio 3.646 personas fueron colocados el
103.3% de la meta. A septiembre de 2025 se han logrado colocar 2.922 personas el 76.3% de una
meta de 3.830.

La Regional Sucre enfrenta retos como la alta informalidad laboral, lo que dificulta que los
buscadores de empleo accedan a puestos estables o con prestaciones sociales, lo que reduce la
confianza de los que ya tienen empleo informal en los mecanismos formales de intermediacion; el
desempleo juvenil elevado de los jévenes entre 15 y 28 afios que no estudian ni trabajan; la
cobertura y capacitacion en educacion superior limitada, solo el 27% de quienes terminan el
bachillerato ingresan a educacién superior, quedando muchos jévenes con estudios medios,
mientras que el mercado demanda perfiles mas técnicos o profesionales; la baja oferta empresarial
gue demanda mano de obra calificada, existen pocas empresas que pueden absorber gran cantidad
de mano de obra con cualificacion técnica o profesional; la accesibilidad y barreras geograficas y
tecnoldgicas ya que en las zonas rurales de Sucre puede ser dificil llegar a las oficinas del SENA o de
la APE, presentandose también limitaciones de conectividad para acceder a los servicios virtuales.
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3. Emprendimiento y Empresarismo

El SENA es el lugar ideal para emprender en Colombia y dar el salto a mercados internacionales.
Mediante asesorias, acompafiamiento, formacién y financiacién, la creacidon de empresas es una
posibilidad real para generar ingresos y empleo a los colombianos. En la Tabla 13. Se puede observar
el comportamiento de los indicadores de Emprendimiento que reflejan el apoyo con que han
contado los emprendedores del departamento de Sucre:

Tabla 13 Ejecucion de indicadores Emprendimiento y Empresarismo

Eggf;jfﬂ?gmo 102 56 54.9% 102 103 101.0% 82 53 64.6%
Empresas Nacientes 101 72 71.3% 101 84  83.2% 0 0 0
E

FCTS;T:;:w?ento 51 0 0.0%) 51 0 0.0% 41 0 0.0%
gﬂg;‘:g:g:ores 10.450 11.040, 105.6% 10.450) 12.458 119.2%| 10.645 7178 67.4%
Egar:fjl:zo'\iegoc'os 100 108 108.0% 100 261 261.0% 134 42l 31.3%

Fuente: Informe Estadistico SENA

En la ejecucion de indicadores de emprendimiento, se puede observar los indicadores de la
Regional Sucre a septiembre y diciembre de 2024 y a septiembre de 2025, gestion realizada por el
Centro de Desarrollo Empresarial. En ella se puede evidenciar el cumplimiento en el afio 2024 de
los indicadores Empresas en fortalecimiento, Emprendedores Orientados y Planes de Negocios
Formulados. El indicador de Empresas Nacientes se logrd en un 83.2% con 84 empresas nacientes
y el indicador Empleos en Fortalecimiento no se logré cumplir la meta, ya que dicho indicador se ve
afectado por el hecho que, en el departamento de Sucre, en especial en la capital Sincelejo se
cuenta con una tasa alta de desempleo e informalidad que afecta a las microempresas con menos
de cinco trabajadores, de manera tal que las unidades productivas que se constituyen y las
empresas que solicitan fortalecerse en capacitacion y recursos econdmicos al SENA, no cuenta con
grandes capitales, lo que las lleva a realizar pagos por trabajo por turnos y muchas veces por horas,
presentandose una brecha para la empleabilidad formal y el desarrollo econémico de la region;
originando con ello una limitacién a la hora de obtener empleos formales para el indicador
expuesto. A septiembre de 2025 los indicadores de Emprendimiento y Empresarismo presentan la
siguiente ejecucion: Empresas en Fortalecimiento el 64.6%, 53 empresas en fortalecimiento;
Empleos en Fortalecimiento el 0.0%, como resultado de lo antes expuesto; Emprendedores
Orientados el 67.4%, 7.178 emprendedores orientados y Planes de Negocios Formulados, el 31.3%
42 panes formulados.

En la vigencia 2025 en el mes de septiembre, 17 convocatorias del Fondo Emprender fueron
abiertas simultdneamente esperando que a noviembre varios de los emprendedores sucrefios sean
beneficiados, permitiéndonos superar las metas establecidas.
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Con respecto a los indicadores Emprendedores Orientados y Planes de Negocio Formulados se
puede observar una sobre ejecucion, debido a la gran necesidad que existe en el departamento de
Sucre de iniciar proyectos productivos con el fin de generar ingresos econdmicos. Los planes de
negocios formulados la gran mayoria corresponden a los formulados en las diferentes
convocatorias nacionales del Fondo Emprender.

En cuanto al indicador de Empresas nacientes acompafiadas en el proceso de emprendimiento y
asesoradas para su ejecucién, se observa una ejecucion vulnerable, debido a que en la creacién de
empresas del Fondo Emprender se encuentra la limitante que se debe cumplir con el proceso
establecido por la Direccién General en el que primero se postulan los planes de negocios
acreditados, luego los planes de negocio viabilizados y por ultimo la priorizacidon para asignar
recursos, lo que sucede después de varios meses que es cuando se crea la empresa en la plataforma
SIGE dificultando el cumplimiento de creacién de empresas del Fondo Emprender en los tres
primeros trimestre del afo. En el afio 2025 no se asignd meta de empresa naciente para la Regional
Sucre.

El Centro de Desarrollo Empresarial dentro de la guia de procedimiento estdndar contempla la
manera de ejecutar la ruta emprendedora, la cual inicia con la orientacién y posteriormente los
entrenamientos que se le deben realizar a los emprendedores, teniendo en cuenta lo anterior son
dos indicadores que nos deja conocer las poblaciones que se van a ver beneficiadas. A continuacion,
en la Tabla 14. se puede observar los grupos de valor a los que el centro de desarrollo empresarial
logra impactar.

Tabla 14 Poblacion Beneficiada por el CDE

ORIENTADOS
Mujeres 3396 4931 14529  3.396 2810 82.7%
Jovenes 625 2667  426.7% 625 2715 434.4%
E'gge”de‘j"res Municipios 250 1291  516.4% 500 1393 278.6%
Campesinos 2804 2.328 83.0%  3.035 2968 97.8%
E':;ngde‘mres Economia 92 46 50.0% 140 336 240.0%
Egge”dewes Municipios 250 1291  516.4% 500 1393 278.6%
ENTRENADOS
I6venes 240 619  257.9% 240 639  266.2%
Campesinos 231 223 96.5% 231 638  276.2%
E?’fl:g:dedores Economia 8 120 150.0% 200 306  153.0%

Fuente: Informe Estadistico SENA
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Dentro de los principales grupos de valor beneficiados encontramos la poblacidn campesina, la
poblacién de los municipios PDET, los Jévenes dentro de los que se encuentran jovenes de
poblacién vulnerable (victimas del conflicto, indigenas, afros entre otros), jovenes egresados SENA,
jévenes con discapacidad, emprendedores que se encuentran distribuidos en todo el departamento

El Centro de Desarrollo Empresarial de la Regional Sucre, enfocado en potencializar el
Emprendimiento y Empresarismo, logré que durante el periodo octubre del 2024 a septiembre de
2025 un total de 65 empresas creadas a partir de los planes de negocio postuladas a las diferentes
convocatorias, dentro de las que se encuentran los reportados en la Tabla 15.

Tabla 15 Planes de Negocios Aprobados

Produccidn de Hortalizas

Convocatoria 108 PDET y Organicas bajo Sistema de Morroa $93.000.000 4
PNIS Corte 2 Fertirriego
Amaranta Pan Sincelejo $100.000.000 4
Convocatoria 109 1C Delicaseritas Sincelejo $100.000.000 4
Multisectorial Ballay Sincelejo $100.000.000 4
Diesel Express de la Sabana Sincelejo $100.000.000 4
Neurotraining Sincelejo $100.000.000 3
Maria A Vill
Convocatoria 110 1C - aria Andrea Villegas Sincelejo $100.000.000 3
Muier Emprendedora Brides and Custom Design
J P Superdeli Reposteria Sincelejo $100.000.000 3
La Casa de las Arepas SAS Sincelejo $100.000.000 3
Latidos Verdes Sincelejo $100.000.000 4
Convocatoria 111 €1 iigzrcsloicdisnamiento Fisicoy
Victi | bl i j .000.
ictimas y vulnerables Mental Training Sport Sincelejo $100.000.000 4
Family
Industria Arrocera del Corozal $98.800.000 3
Caribe
Centro de Belleza Integral . .
) Sincelejo 98.800.000 3
Convocatoria 115 C1 Sofia Torres : ) 5
Jévenes, crea tu futuro Dulceria y Galleteria El sincelejo $98.800.000 3
Tesoro
Sugar Rush Sincelejo $98.800.000 3
Green SM Sincelejo $98.800.000 4
Franqueza Sincelejo $98.800.000 4
Convocat.on.a 116 C1, Analll — Arepas de Arroz sincelejo $98.800.000 3
Emprendimiento verde Integral
Sacha Sucre Sincelejo $98.800.000 3
ConvoFatorla 117 C1, G.ranja Etnoturistica El Galeras $98.800.000 4
Ecoturismo Limonar
Convocatoria Nacional Granja Avicola Rosario de
No.113 Municipios PDETy | Maria Morroa 398.800.000 3
PNIS - Corte No. 1 Piscicultura La Victoria Ovejas $98.800.000 4
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Panaderia y Reposteria Kelly | Palmito $98.800.000 3
E:squera Agrosostenible La Ovejas $98.800.000 3
Huevos "Don Guille" Coloso $98.800.000 3
rricos L
Productos Carnicos La San Onofre $98.800.000 3
Bonanza
Fortiyuca Los Palmitos $98.800.000 3
Crear ESP — Pesquera Belén San Marcos $50.700.000 1
Crear ESP — Pesca Artesanal | o as $50.700.000 1
y Turistica
ESP — Hori
Crear ESP — Horizonte Covefias $50.700.000 2
Marino
Crearl ESP - Pesca Artesanal San Marcos $50.700.000 )
Martinez
Crear ESP —
Comercializadora Caimito $50.700.000 1
Pesmorales
Crear ESP — Produccion de
Pesca Blanca (Pargo rojoy o
Meros) a través del Arte de Covenas 350.700.000 !
Pesca de Palambre
Crear ESP — Pesquera o
Luchando Salgo Adelante Covefas 350.700.000 !
Crear ESP — Pesca Artesanal CoveRias $50.700.000 )
Buelvas
Convocatoria Nacional Cr.ear ESP - La Pesca Covefias $50.700.000 2
Milagrosa
No.114 - Pesca Artesanal Crear ESP — Pesauera Nifez
Corte 1 . q San Marcos $50.700.000 1
Ricardo
Crear ESP — Pesquera Villa San Marcos $50.700.000 1
de San Marcos
Crear ESP — Pesquera
Macoth San Onofre $50.700.000 1
ESP-M
Crear ESP - Mareas de San Onofre $50.700.000 1
Cambio
Crear ESP — Pesqueria Punto San Onofre $50.700.000 1
Azul
ESP — Tradicio
Crear ESP —Tradicion San Onofre $50.700.000 1
Pesquera
Crear ESP — Pesquera E| Covefias $50.700.000 1
Coco de la Costa
Crear ESP — La Pesca Caimito $50.700.000 2
Elegante
Julicookies Sincelejo $98.800.000 3
. . Karina Herazo Catering & . .
Convocatoria Nacional Eventos Sincelejo $98.800.000 3
No.119 ErTjnpreer.lm|ento Dulceyseca Sincelejo $98.800.000 3
en Industrias Digitales Servi Sinceloi $98.800.000 3
Corte No. 1 Ler(\:/;]cor? —— incelejo .800.
a thoricera Froductos Sincelejo $98.800.000 3

Artesanales
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Crear ESP — Asociacion de
Emprendedores .
Campesinos de San Rafael Ovejas »139.825.520 3
de Ovejas Sucre
Crear ESP — Asociacion Buenavista $134.479.840 3
Pancoger Buenavista, Sucre
Crear ESP — Asociacién de
Productores y .
155. . 4
Comercializadores de Ovejas 3155.686.560
Ovinos de Canutal
Crear ESP — Asociacién de
Jévenes Comercializadoresy | Ovejas $155.557.730 4
Productores S&S
Crear ESP — Asociacion Buenavista $135.275.520 3
Crear - Asocrear
Santiago De
Crear ESP - M50 . $50.700.000 2
Tolé
Crear ESP — Piscicola ASPPE Sincelejo $50.700.000 2
Crear ESP — Produccion y
Comercializacién de Cerdos Buenavista $134.479.840 3
Convocatoria Nacional en Pie —
No.112 Economia Crear ES.P.— Pr.o,ducuony . .
Campesina - Corte No. 1 Comercializacién de Pollos Sincelejo $50.700.000 2
de Gorde
Crear ESP — Produccion de
Tilapias en Tanques de Sampués $50.695.280 2
Geomembranas
Crear ESP — Piscicola .
Montes de Mar(a Ovejas $140.170.103 3
Crear ESP — Piscicola Las Sampués $50.399.980 1
Palmas
Granja Ovina Olmos Ovejas $98.800.000 3
Convocatoria Nacional Lacteos de Cabra Isabel Santiago De
, , 98.800.000 3
No.121 - Economia Rural Maria Tolé 3
Corte No. 1 Lacteos Santa Cecilia Galeras $98.800.000 3
Bamba Sincelejo $98.800.000 3

Fuente: Elaboracion Propia

De estas convocatorias se han visto beneficiados municipios que han sido victimas de la violencia y
de despojo en sus territorios, como municipios PDET dentro de los que se encuentran; Morroa (2),
Ovejas (6), Coloso (1), San Onofre (4), Los Palmitos (1), San Marcos (3), Caimito (2), Sampués: (2)
dando como resultado el impulso al desarrollo econdmico de estos municipios y a su vez la
formalizacién de empresa con cumplimiento de requisitos tributarios.

Desde octubre de 2.024 hasta septiembre de 2.025 se ha trabajado articuladamente con diferentes
instituciones del territorio, lo que ha permitido contar con $5.673.570.373 millones de pesos para
financiar iniciativas empresariales de 65 empresas legalmente constituidas ante Camara de
Comercio como personas juridicas, generado en ellas 173 empleos formales, lo que impacta en el
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crecimiento econdmico del territorio de la Regidn Sucrefia. Se han beneficiado con linea crecer en
las convocatorias 006 y 007 las empresas registradas en la Tabla 16.

Tabla 16 Empresas Beneficiadas Linea Crecer

Lina Paola Nasser Gaviria Natural $50.000.000
Margelis Milet Zambrano Rodriguez Natural $25.000.000
Focus Consultorias SAS Juridica $20.000.000
Carmelo Segundo Herndndez Herrera Natural $20.000.000
Marta Cecilia Hernandez Herrera Natural $20.000.000
Panaderia Sabor e Innovacién SAS Juridica $5.000.000
Jorge Mario Montesino Calderdn Natural $15.000.000
Vibratol SAS Juridica $15.000.000
TOTAL $170.000.000

Fuente: Elaboracion Propia

En el afio 2025 se encuentran abiertas 17 convocatorias: Economia Rural, Economia Campesina,
Multisectorial, Emprendimiento Femenino, Jévenes Emprendedores, Victimas y Vulnerables,
Municipios PDET y PNIS, Emprendimiento Verde, Personas con Discapacidad, Indigenas, NARP,
Ecoturismo, Base Tecnoldgica e Industria, Industria Culturales Creativas y Ancestrales, Economia
Popular — Pesca, Economia Popular y Cuidadores.

El principal reto que tiene la Regional Sucre a través del Centro de Desarrollo Empresarial es
Continuar disefando estrategias efectivas para el territorio Sucrefio que permitan fortalecer los
diferentes tramites y servicios de nuestra entidad a los diferentes grupos de valor e interés.

Para la Regional Sucre es un reto el fortalecer las habilidades gerenciales o de administracion de los
emprendedores que son fundamentales para que un negocio perdure, el que debe incorporar
elementos innovadores, de valor agregado, estrategias de diferenciacidn, que les facilite competir,
subsistir y escalar.

4. Sistema de Investigacidn, Innovacion y Desarrollo Tecnolégico ~SENNOVA

El Sistema de Investigacion, Desarrollo Tecnoldgico e Innovacion — SENNOVA busca generar
capacidades para la investigacion aplicada y desarrollo experimental en los Centros de Formacién
del SENA, a través del desarrollo de proyectos de ciencia, tecnologia e innovacién en las diferentes
lineas programadticas del sistema, y a su vez articular y transferir capacidades de innovacién,
productividad y competitividad a las empresas.

La Regional Sucre ejecuté en el afio 2024 un presupuesto de $1.226.079.870, el 94.0% de la metay
a septiembre de 2.025 se ha ejecutado $1.019.642.566, el 97.4% de la meta, en los programas de
SENNOVA.
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En el 2024 se ejecutaron 4 proyectos en las lineas tecnoldgicas: Investigacidn, innovacidn,
apropiacién y tecnoacademia itinerante y para la presente vigencia se estan ejecutando 3 proyectos
en las mismas lineas tecnoldgicas y 2 formulaciones de proyectos de investigacion accion
participativa.

Dentro del periodo de observacidén se han realizado diferentes acciones para la apropiacién vy el
fortalecimiento de los ecosistemas de ciencia, tecnologia e innovacion, dentro de estas acciones
realizadas podemos mencionar eventos de divulgacién tecnolégicas realizados con los
investigadores expertos internos de la regional y con empresas los cuales garantizan una
divulgacion publica de los conocimientos desarrollados en los aprendices, instructores y comunidad
en general, ademas, se ha promovido la escritura de articulos de divulgacion cientifica y cientificos
y la formulaciéon de proyectos I+D+iy de investigacion formativa dentro de aprendices e instructores
de la regional .

En el afio 2024 se realizaron 14 eventos de divulgacidn tecnoldgica, se ejecutaron 3 proyectos por
la linea de investigacion y uno de tecno academia itinerante, 4 articulos de divulgacién cientifica
sometidos, participacion en evento Zonales del Caribe con 4 reconocimientos y participacién en el
evento nacional COP16. En la Tabla 17. se muestra el nimero de poblacidn beneficiaria junto con
los municipios impactados y en la Tabla 18. la descripcion de los proyectos del afio 2024.

Tabla 17 Proyectos SENNOVA 2024

ITecnoacademia

Corozal, Los Palmitos, San Antonio de Palmito,
1.584 Sampués, San Pedro, Santiago de Told, Sincé, San
Onofre, Toluviejo, Sincelejo, Coloso, Buenavista.

Chalan, Corozal, Galeras, Santiago de Tolu, Covefias,

productivas en Sucre

Cocina kildémetro 0 en sucre: Tejiendo la red gastrondmica 150 : :
Sincelejo.
Kits inteligentes para suministro de energia eléctrica vy
potabilizacién de agua en zonas no interconectadas en el 120 San Onofre, San Juan de Betulia y Coloso
departamento de Sucre
Implementar un sistema de biodigestores para el
aprovechamiento del estiércol y la de biogds en 5 unidades 180 El Roble, San Juan de Betulia, Corozal y Sincelejo

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 18 Proyectos SENNOVA mds relevantes en ejecucion 2024

Kits inteligentes para suministro
de energia  eléctrica vy
potabilizacidn de agua en zonas
no interconectadas en el
departamento de Sucre

La importancia de la implementacién del proyecto de Kits Inteligentes en el
departamento de Sucre, propenden por la utilizacién de las energias renovables, lo cual
contribuye a la transicion energética que se pactd en el acuerdo de Paris, en la bdsqueda
de generar una cultura de eficiencia de energias renovables que contribuyen a la
transicion energética busca generar una cultura de eficiencia y mayor dependencia a
nivel mejoramiento de calidad de vida.

Implementar un sistema de
biodigestores para el

La importancia de la implementacidn del proyecto de biodigestores en el departamento
de Sucre, en el marco del Plan Nacional de Sustitucion de Lefia, se fundamenta en diversas
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aprovechamiento del estiércol y | razones claves que abordan tanto desafios ambientales como sociales y econémicos. En
la de biogds en 5 unidades | primerlugar, el proyecto tiene como objetivo mejorar el manejo de los residuos organicos
productivas en Sucre. generados en cinco unidades productivas, los cuales actualmente representan una carga
significativa de contaminacién y contribuyen a las emisiones de gases de efecto
invernadero. Mediante el uso de biodigestores, se busca transformar estos residuos en
biogas y biofertilizantes, reduciendo asi el impacto ambiental y promoviendo practicas
mas sostenibles.

Fuente: Elaboracion Propia

A septiembre de 2025 se han realizado 4 eventos de divulgacidn tecnoldgica, se estdn ejecutando
2 proyectos por la linea de investigacion, 1 proyecto de tecno academia itinerante, 6 articulos de
divulgacion cientifica sometidos. En el siguiente cuadro se muestra el nimero de poblacién
beneficiaria junto con los municipios impactados. En la Tabla 19. se muestra el nUmero de poblacién
beneficiaria junto con los municipios impactados y en la Tabla 20. la descripcidn de los proyectos
del aiio 2025.

Tabla 19 Proyectos SENNOVA a septiembre 2025

Disefio y construccién de un prototipo inteligente de
oxigenacién mediante energia solar en estanque de 500 Sincelejo corregimiento de la Gallera.
geomembrana existente en el SENA Sucre Sede La Gallera.
Sabor a primavera: Desarrollo de inventario integral de
flores comestibles en la subregién Montes de Maria,

. 190 Chalan, Coloso y Toluviejo.

Sucre, para promover su uso como alternativa de|
productividad en el sector agricola y gastrondmico
Formulacién royectos de Investigacién accidn - -

L PIoY & 500 Coloso corregimiento de Chinulito.
participativa.
Formulacion  proyectos de Investigacidn  accion 1.000 En el departamento de Sucre: Toluviejo, Told, Coloso
participativa — Sucre, Bolivar, Cérdoba y San Andrés. ) y Chalan.

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 20 Proyectos SENNOVA mds relevantes en ejecucion a septiembre 2025

Disefio Y construccion de wun | Disefar y construir un prototipo de sistema inteligente de oxigenacion que utilice
prototipo inteligente de | energia solar, con estanques de geomembrana existentes en el SENA La Gallera,
oxigenacion mediante energia solar | permitiendo un suministro constante y eficiente de oxigeno en los estanques para la
en estanque de geomembrana | cria de tilapia. El sistema mejorara la produccidn de tilapia y fomentara practicas de
existente en el SENA Sucre Sede La | sistemas para la cria de peces sostenibles apuntando a la reduccion de costos
Gallera. operativos.

Sabor a primavera: Desarrollo de | Este proyecto propone mostrar el potencial culinario y econémico de las flores
inventario integral de flores | comestibles en la subregién de los Montes de Maria, especificamente en los
comestibles en la Subregién Montes | municipios de Toluviejo, Chalan y Coloso del departamento de Sucre. Busca innovary
de Maria, Sucre, para promover su | enriquecer la oferta culinaria local, poniendo en valor los recursos Unicos del bosque
uso como alternativa de | seco tropical y abriendo nuevas oportunidades para el sector agricola.

productividad en el sector agricolay
gastrondmico
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Formulacion proyectos de
Investigacidn accidn participativa.

Implementaciéon de la ruta ecoturistica de senderismo “Mono Titi Cabeciblanco”
como proyecto comunitario basado en la investigacion accion participativa en el
corregimiento de Chinulito que fomente el desarrollo social, econémico y turistico del
territorio.

Formulacion proyectos de
Investigacidn accidn participativa.

El proyecto " Hacia un turismo rural sostenible: estrategias para el desarrollo de
destinos culturales y naturales en la Regidn Caribe en los Departamentos de Sucre,
Bolivar, Cordoba y San Andrés, providencia y Santa Catalina" se enmarca en la
metodologia de Investigacidn-Accidn Participativa (IAP), la cual se fundamenta en el
trabajo colaborativo con las comunidades locales, promoviendo el aprendizaje
mutuo, el empoderamiento y la transformacidn social a través de la generacién de
conocimientos aplicados.

La IAP permite que el SENA, a través de sus Centros de Formacion y Regionales, facilite
la construccién de soluciones conjuntas con los actores comunitarios, garantizando la
pertinencia de las acciones propuestas en el marco del proyecto y su sostenibilidad

en el tiempo.

Fuente: Elaboracion Propia

El SENA regional Sucre tiene como reto continuar incentivando apropiacién de la cultura de ciencia
tecnologia e innovacion sobre todo en el trabajo con semilleros, la transferencia y aplicacién de los
conocimientos desarrollados en las investigaciones, la formulacién de proyectos para convocatoria
externas y la escritura y lectura de articulos cientificos.

En cuanto al tema de semilleros de investigacién en la regional Sucre para el afo 2024 se contaba
con cuenta con 8 semilleros de investigacion en las areas de TIC, agroindustria, STEAMS, turismo,
seguridad y salud, agricola, contabilidad y logistica y para el afio 2025 cuenta con 8 semilleros de
investigacion en las areas de TIC, agroindustria, industrias creativas, STEAMS, agricola, investigacion
financiera y logistica.

5. EISENAy su papel en la inclusion

5.1. El cambio es con las mujeres

Desde la Agencia Pubica de Empleo se han realizado acciones de articulacién con la oficina de la
subsecretaria de la mujer y equidad de género departamental, con la de los municipios de Sincelejo
y San Pedro, con asociaciones de mujeres, mujeres lideresas defensoras de los derechos humanos,
donde se ha realizado un trabajo conjunto en beneficio de la poblacién vulnerable del
Departamento de Sucre, cada representante socializa la oferta a la poblacién que lideran y una vez
identificada esta poblacion envian al SENA las solicitudes, de acuerdo a las necesidades
identificadas ya sean de formacidon empleo o emprendimiento. En la Tabla 21 se puede observar el
comportamiento de Mujeres beneficiadas de servicios de la Agencia Publica de Empleo — APE.
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Tabla 21 Ejecucion de indicadores Mujeres Beneficiadas Servicios APE

Orientadas 10.806 10.482) 97.0 %| 10.806 10.482] 97.0%| 11.130) 8.486) 76.2%
Colocadas 884 1.451] 164.1%| 884 1.451] 164.1%| 910 1.155 126.9%
Formadas 1.741 859 49.3% 1.741 1.219] 70.0% 2.200 862 39.2%

Fuente: Informe Estadistico SENA

Las mujeres orientadas a septiembre de 2024 se habian logrado 10.482 el 97.0% de la meta de
10.806 quedando a diciembre de 2024 la misma ejecucion, las mujeres colocadas alcanzaron a
sobre ejecutarse en un 164.1% de la meta de una meta de 884 se lograron colocar 1.451 la misma
ejecucion lograda a diciembre del mismo afio, las mujeres formadas a septiembre de 2024 se habian
logrado formar 859 el 49.3% de la meta logrando a diciembre el 70.0%, 1.219 formadas de una
meta de 1.741.

En el afio 2025 a septiembre se han orientado 8.486 mujeres, el 76.2% de una meta de 11.130, se
han logrado colocar 1.155 mujeres, el 126.9% de la meta de 910 y se han formado 862 mujeres el
39.2% de una meta de 2.200.

Para la Regional Sucre es de suma importancia propiciar la igualdad de género a la hora de recibir
beneficios de parte del Centro de Desarrollo Empresarial. Para el afio 2024 y 2025 se tuvieron unos
excelentes resultados para las diferentes convocatorias lanzadas por Fondo Emprender dentro de
las cuales se tuvo una gran cantidad de proyectos de mujeres priorizados, dentro de ellos los
presentados es la convocatoria especial dirigida para mujeres.

Dentro de los planes de negocios beneficiados que se encuentran reportados en el punto 3.
Emprendimiento y Empresarismo la mayoria corresponden a planes de negocios de mujeres: Dulce
Maria, Natural Love, Granja Avicola Pekin, Isana Congelados, Bataticafit, Julipan, ML Comida
Saludable, Patillera, All Natural 100%, Casa Crisalida, Psicoespecialistas, Laboratorio Dios es Amor,
Mapa Tours, Aji con Amor, Neurotraining, Maria Andrea Villegas Brides and Custom Desing,
Superdeli Repostrera, La Casa de las Arepas SAS, Produccién de Hortalizas Organicas, Delicaseritas,
Ballay, Latidos Verdes, los cuales iniciaron puesta en marcha el afio pasado y culminaron en julio de
2025. Este afo iniciaron los planes de negocio Neurotraining, Maria Andrea Villegas Brides And
Custom Design, Superdeli, Reposteria, La Casa de Las Arepas SAS, Centro De Belleza Integral Sofia
Torres, Sugar Rush, Green Sm, Analii — Arepas de Arroz Integral, Panaderia Y Reposteria Kelly,
Pesquera Agrosostenible La Fe, Crear Esp - Pesquera El Coco De La Costa, Karina Herazo Catering &
Eventos, Lacteos De Cabra Isabel Maria, Bamba.

La Agencia Publica de Empleo - APE a fin de beneficiar a mujeres en cuanto a la intermediacion
laboral realiza Expo Empleo — SENA Mujer dirigidas a mujeres con vacantes exclusivas para ellas, en
las que se desarrollan talleres de orientacidon ocupacional, elaboracidn de hoja de vida, preparacién
para entrevistas entre otros.
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El SENA Regional Sucre ha asumido el reto de reducir brechas en acceso a la formaciéon de mujeres
rurales, campesinas, indigenas o victimas del conflicto, especialmente por barreras de transporte,
conectividad y roles de cuidado, llevando ofertas flexibles que permitan a mas mujeres participar
en programas de formacion.

5.2. Jdovenes con derechos que lideran las transformaciones para la vida

Con los jovenes desde la Agencia Publica de empleo se ha logrado un trabajo articulado con
diferentes alcaldias del departamento de Sucre, realizado acciones en beneficio de esta poblacién,
dentro de ellas que las Alcaldias socialicen la oferta de formacién del SENA. También se ha trabajado
con movimiento juvenil del municipio de San Pedro, Covefias y con el coordinador de juventudes
del municipio de Sincelejo y del departamento de Sucre, participado en diferentes jornadas
convocadas por las secretarias de juventudes, con el fin de socializarles la oferta institucional
acercandolos a una vinculacién laboral. Para el periodo de rendicién de cuentas han beneficiado
jovenes como lo muestra la Tabla 22.

Tabla 22 Ejecucion de indicadores Jévenes Beneficiados APE

Orientados 6.086 5.832] 95.8% 6.086 6.797 111.7%| 6.269 5.478  87.4%
Colocados 788 719 91.2% 788 860 109.1% 811 634 78.2%
Formados 8.929 5.461 61.2% 8.929 6.249  70.0%| 9.464 6.9800 73.7%

Fuente: Informe Estadistico SENA

A septiembre de 2024 se habian logrado orientar 5.832 jovenes el 95.8%, logrando a diciembre del
mismo afio el 111.7%, 6.797 de 6.086 jévenes y a septiembre de 2025 se ha logrado el 87.4% 5.478
de una meta de 6.259. Se lograron a septiembre de 2024 que 719 jévenes colocados el 91.2%,
logrando a diciembre el 109.1% 860 jévenes colocados de una meta de 788 y a septiembre de 2025
se llevan 634 jévenes colocados el 78.2% de una meta de 811 y se formaron 5.461 jovenes a
septiembre de 2024 el 61.2% logrando el 70.0% a diciembre, 6.249 de 8.929 jovenes formados.

Los indicadores correspondientes al Centro de Desarrollo Empresarial, relacionados con jévenes
muestran una buena ejecucidn, ya que los orientadores empresariales se enfocan en llevar a los
aprendices SENA y demads instituciones los servicios de Fondo Emprender, motivandolos a crear
empresas teniendo en cuenta que son ellos quienes crean el futuro.

El Centro de Desarrollo Empresarial tiene dentro de sus metas asignadas tres importantes
indicadores enfocados en jévenes, los cuales se pueden evidenciar en la tabla 23.
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Tabla 23 Ejecucion de indicadores Jovenes Beneficiados CDE

Uévenes Entrenados en
Comportamiento 40 162 405.0%| 40 162 405.0%| 40 113 282.5%|
Emprendedor
Numero de Jévenes
Entrenados
Numero de Jévenes
Orientados

Fuente: Elaboracion Propia

240 619 257.9% 240 692 288.3% 240 639 266.2%

625 2.643| 422.9% 625 3.027| 484.3% 625 2.715) 434.4%

Para el afio 2024 y 2025 Direccidon General del SENA lanzo la convocatoria Jévenes Emprendedores
gue beneficia a este grupo poblacional. A septiembre de 2024 se logré entrenar en comportamiento
emprendedor a 162 jévenes, entrenar a 619 jovenes y orientar a 2.643 jovenes, a diciembre del
mismo afo se entrenaron el comportamiento emprendedor 162 jévenes, entrenar 692 jovenes y
orientar a 3.027 jévenes. A septiembre de 2025 se ha logrado entrenar en comportamiento
emprendedor a 113 jévenes, entrenar a 639 y orientar a 2.715 jovenes. En el Centro de Desarrollo
Empresarial de la Regional Sucre se logrd priorizar los planes de negocio Industria Arrocera del
Caribe, Centro de Belleza Integral Sofia Torres, Dulceria y Galleteria El Tesoro, Sugar Rush, Green
SM para que se le asignaran recursos del Fondo Emprender.

5.3. Poblacién sujeta de especial proteccién constitucional

El SENA despliega un trabajo articulado e integral a nivel nacional y territorial, orientado a la
superacion de la pobreza y los niveles de vulnerabilidad y fragilidad social de las poblaciones
vulnerables; se asume asi, el reto de dinamizar la oferta institucional en torno a las poblaciones
objeto de especial atencidn, permitiendo coordinar los esfuerzos en la busqueda y consolidacién
de la paz, la equidad y el goce efectivo de los derechos de cada una de estas poblaciones. La
ejecucion se evidencia en la Tabla 24.

Tabla 24 Ejecucion de indicadores Atencion a Poblacion Vulnerable

Formados 27.379 28.817] 105.2 % 27.379 37.206] 135.9% 35.381 48.731 137.7%

Fuente: Informe Estadistico SENA

A septiembre de 2024 se lograron formar 28.817 aprendices pertenecientes a poblacion vulnerable
el 105.2%, pasando a diciembre del mismo afio a formarse 37.206 el 135.9% de una meta de 27.379.
A septiembre de 2025 se llevan formados 48.731 aprendices de poblacién vulnerable, el 137,7% de
un total de 35.381.
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Desde la Agencia Publica de Empleo - APE, se han desarrollado acciones de atencién a la poblacion
vulnerable, con discapacidad, poblacién privada de la libertad, adolescente en conflicto con la ley
penal, grupos étnicos, mujeres cabeza de hogar, jovenes vulnerables, reintegrados y adolescentes
desvinculados de grupos armados organizados al margen de la ley, tercera edad, adolescente
trabajador, en los componentes de orientacién ocupacional, intermediacion laboral, formacién y
sensibilizacion al emprendimiento, lo que ha permitido avanzar de manera significativa en el logro
del proceso de inclusién como Regional.

La Regional Sucre desde su Centro de la Innovacién la Tecnologia y los Servicios, con el fin de
implementar la politica publica de atencidn a la poblacién victima de la violencia y aumentar la
Inclusidn de esta poblacién en la oferta institucional, ha unido esfuerzo entre el equipo de atencidn
a Poblacion Vulnerable — APE, los entes territoriales, lideres, enlaces, entidades, representantes e
integrantes de la poblacidn victima de casi todos los municipios del departamento de Sucre,
permitiéndole brindar todo el portafolio de servicios, articulary realizar concertaciones, de manera
gue junto con los interesados se definen las formaciones a ofertar, la metodologia a impartir y los
talleres de orientacidn a realizar, promoviendo de esta forma la inclusiéon social, como entidad que
debe liderar en sus procesos la adaptacién de nuevos sistemas y procedimientos, que sean acordes
a los cambios sociales y comportamentales de una sociedad integrada por poblaciones diversas.

Con el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario -INPEC se han realizado sesiones de trabajo con
los responsables del area educativa del centro de reclusién de Sincelejo para las formaciones
tituladas y complementarias adicionales a las establecidas en el Plan de Accion regional para
aumentar la atencién de las personas privadas de la libertad.

Para el programa Jovenes en conflicto con la Ley Penal se ha realizado articulaciéon con la
gobernacién de Sucre, con el Convenio SENA — ICBF y con los responsables de los programas
Generaciones con Bienestar, donde se han identificado los jévenes vulnerables a los cuales se les
ha brindado Orientacion Ocupacional, con el fin de identificar sus intereses ocupacionales,
direccionandolos a la oferta de formacion de programas titulados o complementarios.

Con las mujeres cabeza de hogar se ha realizado articulacion con la oficina de la subsecretaria de la
Mujer y equidad de género departamental, con la de los municipios de Sincelejo y San Pedro, con
asociaciones de mujeres, con mujeres lideresas defensoras de los derechos humanos, realizandose
un trabajo conjunto en beneficio de dicha poblacién vulnerable del departamento de Sucre, que a
través de sus representantes dan a conocer las necesidades identificadas y la solicitan al SENA para
gue les sean programadas su realizacion.

Con los jovenes vulnerables se han realizado acercamientos con diferentes alcaldias del
departamento de Sucre, para articular acciones en beneficio de esta poblacién, logrando que las
alcaldias socialicen nuestra oferta de formacion. También se ha trabajado con movimiento juvenil
del municipio de San Pedro, Covefias y con el coordinador de juventudes del municipio de Sincelejo
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y del departamento de Sucre, participando en diferentes jornadas convocadas por las secretarias
de juventudes.

Con la poblacién de Reintegrados y Adolescentes desvinculados de Grupos Armados Organizados
al margen de la ley, se han realizado acercamiento con la oficina de la Agencia para la
Reincorporacién y la Normalizacién, con el fin de articular acciones conjuntas en beneficio de dicha
poblacion.

Con la poblacidn de la tercera edad desde la Agencia Publica de Empleo se han implementado
acciones con los centros de vida, especialmente con el del municipio de Sincelejo, con el fin de
Identificar e implementar procesos que favorezcan la atencion de la poblacién Adulta Mayor,
promoviendo los servicios de formacién, certificacion, empleabilidad y emprendimiento,
impulsando la oferta de servicios de la Agencia Publica de Empleo - APE.

Para cumplir con la atencion al adolescente trabajador, se han realizado reuniones con el enlace
del Convenio SENA — ICBF y con los miembros Comité Interinstitucional de Prevencién vy
Erradicacién del Trabajo Infantil, con el fin de promover el restablecimiento de los derechos de los
nifios, nifas y adolescentes en situacidén de trabajo infantil, identificando a los adolescentes que,
segun su perfil e intereses ocupacionales puedan ser orientados y direccionados a la oferta de
formacioén.

En la Tabla 25. se puede evidenciar el nUmero de poblacién vulnerable beneficiada con los servicios
de la APE.

Tabla 25 Ejecucion de indicadores Atencion a Poblaciones Vulnerables

VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO
Orientados 9.841 8.268] 84.0%] 9.841 9.897 [ 100.6% [ 10.136 8.469|  83.6%
Colocados 900 772| 85.8%| 900 988 | 109.8%| 927 716 |  77.2%
Formados 12.732 20.508 | 161.1% | 12.732 27.404 | 215.2% | 18.359 36.455| 198.6%
POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD
Orientados 197 69 35.0%| 197 140  711%| 197 45]  22.8%
Formados 130 25 192%| 130 47]  362%| 120 62] 51.7%
JOVENES EN CONFLTO CON LA LEY PENAL
Formados | 15] 2] 133%]  15] 2| 133% 15 1 6.7%
MUJERES CABEZA DE HOGAR
Orientados 10.806 10.482| 97.0% | 10.806 10482  97.0%]| 11.130 8.486 |  76.2%
Colocados 884 1.451] 164.1%| 884 1451 164.1%| 910 1.155| 126.9%
Formadas 1.741 859 49.3%| 1741 1219  70.0%| 2.200 862  39.2%
JOVENES VULNERABLES
Orientados 6.086 5.832] 95.8%| 6.086 6.797| 111.7%| 6.269 5478  87.4%
Colocados 788 719| 91.2%| 788 860| 109.1%| 811 634|  78.2%
Formados 8.929 5461] 61.2%| 8.929 6.249|  70.0%| 9.464 6.980|  73.7%
REINTEGRADOS Y ADOLESCENTES DESVINCULADOS DE GRUPOS ARMADOS ORGANIZADOS AL MARGEN DE LA LEY
38

RCEI-F-079 V02



SENA

Formados 49 42| 85.7% 49 44|  89.8%| 148 118  79.7%
TERCERA EDAD
Formados |  50] 21 42.0%] 50| 31| 62.0%] 27 | 16|  59.3%
ADOLESCENTE TRABAJADOR
Formados [ 339] 108] 31.9%] 339] 149]  43.9%]  402] 98|  24.4%

Fuente: Informe Estadistico SENA

El SENA Regional Sucre tiene el reto de garantizar acceso, permanencia, empleabilidad vy
emprendimiento sostenible a la poblacion vulnerable del departamento de Sucre, adaptando la
oferta formativa con enfoque diferencial, fortalecimiento a la inclusidn y articuldandose con otras
instituciones para un mayor impacto social.

5.4. Pueblos y Comunidades Etnicas

Desde la Agencia Publica de Empleo - APE, se han desarrollado acciones de atencién a los grupos
étnicos, en los componentes de orientacién ocupacional, intermediacidon laboral, formacion vy
sensibilizacién al emprendimiento, lo que ha permitido avanzar de manera significativa en el logro
del proceso de inclusién como Regional.

Con relacién a los grupos étnicos se han realizado reuniones con los lideres, representantes de
consejos comunitarios, organizaciones y cabildos, con la finalidad de facilitar la socializacién y
concertacién de la oferta institucional para avanzar en el cumplimiento de la meta establecida para
estas poblaciones.

Con la poblacién Afrocolombiana se realizan procesos de concertacién con lideres de estas
comunidades en el departamento de Sucre, generando participacion de delegacién de la Agencia
Publica de Empleo -APE, Formacidon y Emprendimiento; jornadas que se articulan con los entes
territoriales, lideres y lideresas de las bases de datos compartidas, con el objetivo de identificar sus
intereses ocupacionales.

En la Tabla 26. se muestra la atencidn a pueblos y comunidades étnicas como indigenas y
afrocolombianas.

Tabla 26 Ejecucion de indicadores Atencion a Pueblos y Comunidades Etnicas

INDIGENAS
Formados | 900] 993] 110.3%| 900] 1.025] 113.9%| 2.100 | 856  40.8%
AFROCOLOMBIANA
Formados [ 1.769] 259] 146%| 1.769] 584] 33.0%| 1.669] 197]  11.8%

Fuente: Informe Estadistico SENA
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En la atencidn dada por la Agencia Publica de Empleo a poblaciones vulnerables se logré formar a
1.025 indigenas en el aiflo 2024 y a 856 a septiembre de 2025.

En cuanto a la poblacién afrocolombiana en el afio 2024 se formaron a través de la Agencia Publica
de Empleo 259 personas afrocolombianas y a septiembre de 2025 van formadas 197 personas
afrocolombianas.

El reto de la Regional Sucre con los grupos étnicos dentro de los que se encuentran indigenas,
afrocolombianos, raizales, entre otros es el de darle cumplimiento a la circular 0005 de 2023, que
exige inclusién, enfoque diferencial, y concertacion con las comunidades étnicas para la oferta
institucional, teniendo en cuenta que en Sucre hay indigenas y afrodescendientes que hacen parte
de Sujetos de Reparacidn Colectiva, lo cual implica una necesidad de atencidn institucional especial.

La Regional Sucre enfrenta el reto de llevar los servicios a las comunidades étnicas que estan en
zonas rurales apartadas, con dificil acceso al Centro de Formacion, convirtiéndose en un gran
desafio el llevar la oferta educativa a estas comunidades, mas cuando hay que adaptar los
programas a fin de que respeten cosmovisiones, practicas culturales, horarios y modalidades que
respondan a la realidad de cada grupo étnico.

Para la Regional Sucre es un reto no solo capacitar a estas comunidades, sino el lograr una conexién
real con oportunidades de empleo o de emprendimiento que respeten sus practicas, dandoles
herramientas para que el sector productivo reconozca y valore las competencias adquiridas, incluso
las que provienen de saberes ancestrales.

5.5. Garantias hacia un mundo sin barreras para las personas con discapacidad

Desde la Agencia Publica de Agencia Publica de Empleo, se han desarrollado acciones de atencion
a la poblaciéon con discapacidad en los componentes de: orientacién ocupacional, intermediacién
laboral, formacidn y sensibilizacion al emprendimiento lo que nos ha permitido avanzar de manera
significativa logrando proceso de inclusién como Regional. En la Tabla 27 se puede mirar la atencidn
dada a poblacién con discapacidad.

Tabla 27 Ejecucion de indicadores Atencion a Poblaciones con Discapacidad

CON DISCAPACIDAD
Orientados 76 70 92.1% 76 82 107.9% 78 51 65.4%
Colocados 10 17| 170.0% 10 19 190.0% 10 14 140.0%
Formados 210 121 57.6% 210 207 98.6% 285 115 40.3%

Fuente: Informe Estadistico SENA
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En la Agencia Publica de Empleo — APE de la Regional Sucre a septiembre de 2024 se lograron
orientar a 70 personas con discapacidad, de los cuales 17 fueron colocados, recibiendo formacion
121 personas con discapacidad. A diciembre del mismo afio los resultados fueron 82 orientados, 19
colocados y 207 formados. A septiembre de 2025 se ha logrado orientar a 51, colocar a 14 y formar
a 115 personas todas ellas con discapacidad.

Desde la Agencia Publica de Empleo se participa en foros de inclusién al sector productivo donde
participa el SENA con organizaciones de personas con discapacidad, para sensibilizar, generar redes,
abrir puertas laborales. Adicionalmente el SENA propicia iniciativas culturales inclusivas como
pasarelas donde participan personas con discapacidad, como por ejemplo la pasarela inclusiva
Moda Sostenible en la que participaron jovenes y adultos con discapacidad, como una accién de
visibilizacion e inclusidn social.

En el SENA cuenta con varias acciones y mecanismos que favorecen la inclusién de personas con
discapacidad. Las convocatorias y cupos de formacion titulada incluyen especificamente la
posibilidad de que personas con discapacidad puedan postularse, a través del Fondo Emprender
hay convocatorias especiales para este tipo de poblacién, con acompafamiento, financiacién,
formulacion de idea de negocio.

Dentro de los retos que tiene la regional Sucre a fin de beneficiar a las personas con discapacidad
son el asegurar que las adaptaciones de infraestructura, apoyos técnicos, instructores formados
para su atencion, estén disponibles y funcionen bien, de manera que se permita mantenerlos
apoyados para que no abandonen los programas.

5.6. El campesinado colombiano como actor de cambio

5.6.1 Programa CampeSENA

En la Regional Sucre del SENA a septiembre de 2024, fueron atendidos por la estrategia CampeSENA
(mas el programa SER) 3.248 aprendices campesinos(as) el 42.6% de la meta, superandola a
diciembre 2024 formando 10.286 campesinos(as) el 134.9%. A septiembre 2025, afio en que se
fusiona el programa SER a la estrategia CampeSENA se llevan formados 19.966 campesinos(as) tal
como se puede ver en la Tabla 28.

Tabla 28 Formacién Profesional Integral - CampeSENA

RCEI-F-079 V02

Educacién Superior 75 0 0.0%)| 75 200  26.7% 0 0 0
[Técnico Laboral y Otros 480 724 150.8% 480 789 164.4% 858 842  98.1%
Operario 15 0 0.0%| 15 15/ 100.0%, 30 27| 90.0%
IAuxiliares 0 0 0 0 0 0 15 0 0.0%
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Complementaria 6.696| 1.872 28.0% 6.696| 7.860, 117.4%| 20.239 19.097 94.4%
Programa SER 360 652 181.1% 360 1.602] 445.0% 0 0 o
Total Formacién 7.626 3248 42.6% 7.626 10.286 134.9% 21.142) 19.966  94.4%
Profesional Integral

Fuente: Informe Estadistico SENA

Los aprendices matriculados en formaciones tituladas en los diferentes municipios del
departamento de Sucre tienen ocupaciones y vocacidn agropecuaria, de servicio y de confeccién y
se encuentran cursando formaciones técnicas en: Sistemas Agropecuarios Ecoldgicos, Atencidn
Integral a la Primera Infancia, Operacion de Maquinaria Agricola, Mayordomia de la Empresa
Ganadera Sostenible, Cultivos Agricolas, Riego y Drenaje en Cultivos Agricolas, Elaboracién de
Prendas de Vestir sobre Medidas.

5.6.2 Emprendimiento CampeSENA

El Centro de Desarrollo Empresarial tiene dentro de sus metas asignadas varias que son
importantes indicadores enfocados en campesinos, los cuales se pueden evidenciar en la Tabla 29.

Tabla 29 Ejecucion de indicadores Campesinos Beneficiados CDE

Campesinos Atendidos | 2.804 24420 87.1% 2.804 3.236 115.4%| 3.035 2.968  97.8%
Unidades Productivas o o .
Creadas CampeSENA 12| 0 0.0% 12| 0 0.0% 122, 0 0.0%
Proyectos Comunitarios 24 0 0.0% 24 0 0.0% | | |
Formulados

Fuente: Informe Estadistico SENA

En los indicadores asignados a la regional Sucre, enfocados a campesinos, se logré en el afio 2024
una excelente ejecucién en cuanto a la atencidn de campesinos(as), pero no se lograron las metas
de Unidades Productivas CampeSENA Creadas, ni Proyectos Comunitarios CampeSENA formulados.
A septiembre de 2025 se ha logrado atender a 2.968 campesinos(as), el 97.8% de una meta de
3.035, no se han creado ninguna unidad productiva de una meta de 122. Adicionalmente se han
fortalecido 52 unidades productivos fortalecidas de una meta de 132, 52 proyectos productivos
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formulados el 100.0% de la meta, indicadores que se esperan cumplir con los resultados esperados
de las convocatorias que estan en proceso.

5.6.3 Certificacion CampeSENA

En la estrategia CampeSENA, para el aifio 2.024 y 2025 la Regional Sucre ha certificado a las
comunidades campesinas y asociaciones que hacen de su economia este oficio, con los siguientes
resultados, los que se pueden evidenciar en la Tabla 30.

Tabla 30 Ejecucion de indicadores Certificacion CampeSENA

Certificaciones
Expedidas

625 181  29.0% 625 921 147.4%| 1.159 1.095 94.5%

Fuente: Informe Estadistico SENA

A septiembre de 2024 se expidieron 181 certificaciones a campesinos(as), a diciembre del mismo
afio se supero la meta en un 147.4% con 921 certificaciones de una meta de 625 y a septiembre de
2025 se han logrado certificar 1.095 campesinos el 94.5% de una meta de 1.159.

5.6.4 Programa AgroSENA

AgroSENA es una estrategia para impulsar el desarrollo rural, la productividad y la innovacién
agropecuaria en la regional Sucre, articulada con la Politica Nacional Agropecuaria. Se enfoca en
apoyar a pequefios y medianos productores con formacidn y transferencia de conocimientos en sus
fincas, fortaleciendo el emprendimiento y desarrollo social, mejorando la calidad de vida rural.

En la regional Sucre, AgroSENA — CampeSENA ha cumplido con una serie de indicadores clave
orientados a la formacién y atencidon de aprendices en el sector agropecuario, desarrollando
programas de formacién tales como produccién agropecuario-ecoldgica, operaciéon de maquinaria
agricola, sistema de riego y drenaje, cultivos agricolas y produccién agropecuaria ecoldgica, entre
otras.

En la Tabla 31. se presenta los proyectos AgroSENA del afio 2024 y en la Tabla 32. los del afio 2025,
especificando el tipo de aporte, el compromiso, la fuente de financiacién y el valor.

Tabla 31 Acompafiamiento AgroSENA proyectos productivo 2024

Mejoramiento del sistema Formacién Programa
productivo agroecoldgico del | Especie Colombia $31.242.000

complementaria y/o

asocio yuca, maiz, iame, frijol Sostenible

43

RCEI-F-079 V02



SENA
y aprovechamiento de Ia asistencia  técnica al
materia prima, en los cabildos proyecto

indigenas de Libertad, Pajonal,
Palo Alto, Berrugas, Rincén del
Mar, en el municipio de San
Onofre-Sucre

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 32 Acompariamiento AgroSENA proyectos productivo 2025

Generacion de ideas de
negocio, que incluye la ) )
formulacion de un proyecto Mejoramiento
. de las

productivo desarrollado en .
el marco de la estrategia condiciones Estructurar 37
C ENA ; d de vida de las royectos estratégicos | Sistema nacional »10.800.000, en

ampes » COMO parte de comunicades proy 8 ., promedio por
la Ruta 1, orientada y que sean | de formacion para

; rurales complementarios con el | el trabajo proyecto.

coordinada desde la atendidas por | " plement ons ) $399.600.000
Direccién General de la estrategia €lavigencia
Formacién Integral para el CampeSENA,
Trabajo. regional Sucre

Fuente: Elaboracion Propia

AgroSENA en la regional Sucre ha mostrado un desempefio destacado, cumpliendo con sus metas
establecidas en cuanto a aprendices atendidos en cada periodo y ofreciendo una variedad de
programas que responden a las necesidades del sector agropecuario. La estrategia se ha alineado
efectivamente con los objetivos de formacion técnica y practicas de campo para fortalecer el
desarrollo agricola local.

El SENA regional Sucre tiene el reto de impactar en la poblacién campesina que ha sido beneficiada
con tierras de manera que sus integrantes adquieran las competencias necesarias para lograr
ponerlas a producir de manera sostenible y la vida del campo se vuelva atractiva fomentando la
formacién, el empleo, el emprendimiento, la innovacidn, conectividad y servicios sociales.

La regional Sucre tiene el reto de fortalecer la capacidad productiva, comercial y de
emprendimiento de la poblacién campesina de Sucre mediante formacién pertinente in situ,
acompafiamiento técnico — productivo, acceso a financiacién y vinculacion a mercados, con
enfoque de género y juventud.
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5.7 Poblacion vinculada a la economia popular

5.7.1 Programa Full Popular

El programa Full Popular del SENA es una estrategia nacional que busca fortalecer la economia
popular de Colombia reconociendo saberes previos, mejorando capacidades productivas,
apoyando emprendimientos, y facilitando el acceso a personas, micronegocios y unidades
productivas pequenas a los servicios del SENA, generando mecanismos de atencién diferencial,
integral e incluyente para el sector de economia popular.

En la Regional Sucre del SENA a septiembre de 2024, no se logrd atender por la estrategia Full
Popular a ninguna de las personas que trabajan en la economia popular, sin embargo, a diciembre
2024 se logré que se formaran 176 personas el 58.9% de una meta de 299. A septiembre 2025, se
llevan formados 1.631 personas que trabajan en la economia popular. Ver Tabla 33.

Tabla 33 Formacion Profesional Integral — Economia Popular

Formacién Técnica 0 0 0 0 0 0 82 51 62.2%
Formacién
Complementaria

ITotal Formacién
Profesional Full Popular
Fuente: Informe Estadistico SENA

299 0 0.0% 299 176/ 58.9% 1.200 1.580 131.7%

299 0 0.0% 299 176 58.9% 1.282 1.631 127.2%

5.7.2 Emprendimiento Full Popular

El Centro de Desarrollo Empresarial, aunque no tiene dentro de sus metas asignadas indicadores
enfocados a la economia popular, se evidencia que como resultado de atender en el afio 2024 a
208 personas que trabajan en la economia popular se logré que se crearan 17 empresas con apoyo
del Fondo Emprender, las que originaron 22 empleos potenciales directos.

5.7.3 Certificacion Full Popular

En la estrategia Full Popular, para el aiio 2024 y 2025 la Regional Sucre ha certificado a trabajadores
de la economia popular, con los siguientes resultados que se pueden ver en la Tabla 34.

Tabla 34 Ejecucion de indicadores Certificacion de Competencias Laborales Full Popular

Certificaciones
Expedidas
Fuente: Informe Estadistico SENA

45

RCEI-F-079 V02



[ 4
SENA

N

En la Regional Sucre en el afio 2024 se logrd certificar a 327 trabajadores de la economia popular el
41.4% de una meta de 789 y a septiembre de 2025 se han logrado certificar a 546, el 97.3% de la
meta de 561. La Certificatdn Full Popular realizada por el SENA ha permitido incrementar el numero
de beneficiarios.

El departamento de Sucre segun el DANE, tiene una tasa de informalidad laboral por encima del
60% en los ultimos afos, lo que hace de este grupo un foco clave para la accién del SENA Regional
Sucre que busca precisamente fortalecer las capacidades, reconocer los saberes y promover el
emprendimiento de este segmento de la poblacidn, sin embargo, su implementacidn enfrenta el
reto de su identificacion y caracterizacion ya que muchos trabajadores de la economia popular no
estan registrados ni formalmente organizados, lo que dificulta ubicarlos y ofrecerles servicios
adecuados.

Gran parte de los trabajadores que se dedican a la economia informal viven del rebusque diario,
por lo que no pueden dejar de trabajar para asistir a los cursos de formacion, adicional a que tienen
una baja escolaridad y limitados conocimientos que les dificultan el acceso a la formacion virtual
gue podria ser una opcidn ante no contar con tiempo para realizarla de manera presencial.

Aunque el SENA lidera la estrategia, su impacto depende de la articulacion con alcaldias, la
Gobernacidn, el Ministerio de Trabajo, la Unidad Solidaria y las Cdmaras de Comercio.

6 Paztotal e integral

El Centro de la Innovaciodn, la Tecnologia y los Servicios de la Regional Sucre tiene cobertura en las
siguientes subregiones:

e La Mojana: municipios de Guaranda, Majagual y Sucre.

e SanJorge: municipios de Caimito, La Unidn, San Benito Abad y San Marcos.

e La Sabana: municipios de Buenavista, Corozal, El Roble, Galeras, Los Palmitos, Sampués,
San Juan de Betulia, San Pedro y San Luis de Sincé.

e Montes de Maria: municipios de Chaldn, Colosé, Morroa, Ovejas, y Sincelejo.

e Morrosquillo: municipios de Covefias, Palmito, San Onofre, Santiago de Tolu y Tolu Viejo.

Paz total es la politica del gobierno para avanzar o consolidar los acuerdos de paz, la reincorporacién
de excombatientes, la reparacion a las victimas, y la transformacién territorial integral para superar
el conflicto, incluyendo la reforma rural, victimas, participacion, fin del conflicto. El SENA como
entidad de formacién, emprendimiento y desarrollo productivo tiene roles claves en los
componentes de formacién para el trabajo, emprendimiento, oferta institucional, generacién de
oportunidades.
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En la Regional Sucre se han desarrollado formaciones a firmantes de paz, con enfoque de sector
solidario; en la planta de lacteos de Ovejas, firmantes de paz participan en un proyecto productivo,
con asesoria del SENA para mejorar estandares de produccién; la Regional Sucre participa en la
consolidada Mesa Técnica de Reincorporacidn a través de oferta de formacidn, intermediacion,
acompafiamiento técnico.

En el marco del Programa de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET) y Zonas del pais mas
Afectadas por el Conflicto Armado (ZOMAC), en los municipios de la Subregion Montes de Maria,
la Regional Sucre hizo presencia en los municipios de Chalan, Colosd, Los Palmitos, Morroa, Ovejas,
San Antonio de Palmito, San Onofre, y Toluviejo con las siguientes acciones a 30 de septiembre de
2025. Ver Tabla 35.

Tabla 35 SENA Formaciones en Municipios PDET y ZOMAC 2025

[Técnicos 128 135 581 234 492 307 920 529 3.326
Complementaria 784 2.037 3.493 1.467 2.397 980 2.213 4.493 17.864
TOTAL 912 2.172 4.074 1.701 2.889 1.287 3.133 5.022 21.190
Fuente: P04

Entre las acciones mas significativas desarrolladas por la Regional Sucre durante el periodo
evaluado son los resultados alcanzados en la ejecucidn de la estrategia CampeSENA en lo referente
a las formaciones técnicas y complementarias y la ejecuciéon de la estrategia Economia Popular en
formaciones complementarias.

El SENA a través de su misién, contribuye a que la poblacion colombiana fortalezca sus
conocimientos, destrezas, aptitudes, la creatividad, aprendiendo a hacer, buscando con ello su
realizacion humana y desarrollo integral (con sigo mismo, con los demas y con la naturaleza). Lo
anterior significa que egresados formados integralmente, contribuyen al incremento de la
productividad y la competitividad de los sectores productivos, al desarrollo del paisy con ello a la
construccion de paz.

Los Retos de la Regional Sucre con respecto a la Paz Total e Integral son:

e Mantener y ampliar la oferta de formacion técnica y complementaria con pertinencia y
calidad para los sectores productivos en todos los municipios PDET y ZOMAC que
contribuya a mejorar las competencias laborales de los trabajadores, la poblacién de
aprendices y de egresados para que puedan generar sus emprendimientos y/o competir en
el mercado laboral por una vinculacion laboral estable.
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Contribuir para que los egresados de los municipios PDET y ZOMAC puedan continuar su
cadena de formacién con Universidades con las que se tienen convenios a nivel nacional y
de la regidon (Corporacion Universitaria Antonio José de Sucre - CORPOSUCRE y Corporacién
Unificada de Educacién Superior — CUN), buscando con ello el aprovechamiento de las
oportunidades que brinda el mercado.

Lograr apoyar emprendimientos que sean viables a largo plazo, con mercado
seguro, estandares de calidad, gestion eficiente y continuidad operativa, asegurando
seguimiento a los apoyos que aseguren rentabilidad y sostenibilidad.

Fortalecimiento institucional

La Regional Sucre cuenta en la vigencia 2024 — 2025, con 91 funcionarios de planta y 696
contratistas tal como se muestra en la Tabla 36.

Tabla 36 Servidores Publicos SENA Regional Sucre

Planta 59 29 3 91
Contratista 547 149 0 696
TOTAL 606 178 3 787

Fuente: Elaboracion Propia

7.1

Plan de Bienestar Social e Incentivos

Con el objetivo de mejorar sustancialmente la calidad de vida de los servidores publicos, se han
implementado politicas enfocadas en elevar el bienestar y la motivaciéon de quienes sirven a la
Institucidn, reconociendo a los servidores publicos como el recurso mas valioso de cualquier
organizacion.

El Plan de Bienestar para los servidores publicos se basa en principios de eficiencia, satisfaccidn,
desarrollo personal y bienestar integral, enfatizando la importancia del bienestar del personal en
el sector publico.

Dentro de las acciones realizadas dentro del Plan de Bienestar se encuentran:

Realizar acciones de promocién y prevencién orientadas a la salud fisica, mental y espiritual
de los servidores publicos mediante estrategias tanto virtuales como presenciales.
Adelantar acciones orientadas a fortalecer la cultura organizacional y las buenas practicas
en los entornos laborales, familiares y personales de los servidores publicos.

Desarrollar acciones encaminadas al equilibrio de la vida laboral y familiar de los servidores
publicos en escenarios normales y de crisis.
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¢ Implementar mecanismos de bienestar laboral por medios virtuales en el marco de la
transformacion digital.

e Reconocer el buen desempefio de los servidores tanto de manera grupal como individual
en el cumplimiento de sus labores y en la consecucién de resultados de gestion.

El Plan de bienestar social e incentivos esta dirigido a los Servidores Publicos y su grupo familiar, en
la Direccidén General, Regionales y Centros de Formacién. Inicia con la formulacién del diagndstico
de necesidades de bienestar y finaliza con la evaluacion y seguimiento. En la Tabla 37. se puede ver
el nimero de actividades y de funcionarios beneficiados.

Tabla 37 Plan de Bienestar Social

Actividades 25 25 100.0% 26 17 65.4%

Funcionarios Beneficiados 1.281 1.281 100.0% 1.281 900 70.3%

Fuente: Elaboracion Propia

En la Regional Sucre se beneficiaron del Apoyo al Estimulo 5 funcionarios publicos en el periodo
octubre 2024 a septiembre 2025. Con respecto a préstamo de vivienda se han beneficiado a un
funcionario.

7.2 Plan Institucional de Capacitacion (PIC)

En la Regional Sucre en el periodo 1° de octubre de 2024 hasta 30 de septiembre de 2025, se han
beneficiado 28 funcionarios entre Administrativos y Trabajadores Oficiales en diversas
capacitaciones, para el desarrollo de su formacion.

7.3 Servicio Médico Asistencial

La Regional Sucre cuenta con una poblacién de 52 beneficiarios del Servicio Médico Asistencial -
SMA, de los cuales el 92.3% de ellos son pacientes diagnosticados como crénicos.

El Servicio Médico Asistencial -SMA de la Regional Sucre cuenta con una Red de Prestadores de
Servicios de Salud en urgencias, hospitalizacidon y especialistas de oftalmologia y optometria,
odontologia especializada, laboratorio clinico, cardiologia y la dispensacién de medicamentos para
garantizar la salud y vida de los beneficiarios. Adicionalmente cuenta con un médico general, una
odontdloga, una auxiliar de enfermeria, un apoyo y un profesional administrativo que atienden de
manera presencial en las instalaciones que constan de una recepcién y sala de espera, un
consultorio odontolégico, un consultorio médico, dos oficinas administrativas, un cuarto de archivo
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y cinco banos. El apoyo del auditor médico lo hace de manera virtual y estd contratado por la
Direccién General.

7.4 Politica de Integralidad

La politica de Integralidad busca que las entidades publicas gestionen sus procesos de manera
articulada, ética y coherente con los valores institucionales. En la regional Sucre en coherencia con
las directrices de Direccion General, enmarca esta politica dentro del Sistema Integrado de Gestién
y Autocontrol -SIGA con las siguientes acciones concretas:

e Articular la planeacién institucional, la ejecucidn presupuestal, el seguimiento, y la
evaluacidon en un solo ciclo de gestion.

e Promover una cultura de integridad, transparencia y autocontrol en todos los servidores
publicos.

e Asegurar que cada proceso contribuya al cumplimiento de la mision institucional: la
formacién profesional integral, la empleabilidad y el emprendimiento.

e Coordinar con otras entidades, gobiernos locales y comunidades, de forma coherente con
los objetivos nacionales de desarrollo y paz total.

En la Regional Sucre el plan operativo del Centro se alinea con los objetivos institucionales del SENA
y las prioridades del departamento: productividad rural, inclusidon social, paz total, atencién a
victimas y poblacién étnica.

El SENA Sucre participa en mesas de trabajo con alcaldias, la Gobernacidn, el DPS y entidades del
Sistema Nacional de Competitividad y Empleo, articulacion que refleja la integralidad ante las
estrategias de empleo, emprendimiento y formacién que se disefian de manera conjunta con otros
actores territoriales.

La Regional Sucre desarrolla actividades de seguimiento, auditoria interna y evaluacién de procesos
para fortalecer la transparencia y la coherencia institucional, participando en los ejercicios de
rendicion de cuentas, mostrando resultados integrados de gestidon y desempefio.

7.5 Politicas de MIPG

El Modelo Integrado de Planeacidn y Gestion — MIPG es una politica del gobierno nacional en
Colombia que obliga a las entidades publicas a estructurar su gestiéon bajo principios como la
eficacia, eficiencia, transparencia, responsabilidad, participacidn ciudadana, etc., que por el SENA
fue adoptado mediante el Acuerdo 4 de 2021, que establece su adopcion y la creacién del Sistema
Integrado de Gestidn y Autocontrol — SIGA, que integra los sistemas de gestidon de calidad,
ambiente, seguridad y salud en el trabajo, seguridad de la informacién, entre otros.
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Dentro del marco del MIPG, el SENA tiene varias politicas de gestion y desempefio institucional,
dentro de las que se encuentran las siguientes:
e Plan institucional

e Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico

e Talento Humano

e Integridad

e Transparencia, acceso a la informacidn publica, lucha contra la corrupcién
e Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos
e Servicio al ciudadano

e Participacién ciudadana en la gestidn publica

e Racionalizacion de tramites

e Gestion documental

e Gobierno digital

e Seguridad digital / seguridad y privacidad de la informacién
e Defensa juridica

e Gestion del conocimiento e innovacion

e Control Interno

e Estadistica

La Regional Sucre adopta los lineamientos nacionales, formulando estrategias, planes de cierre de
brechas, autodiagndsticos, reportes de avance mediante el Formulario Unico de Reporte y Avances
de Gestién — FURAG.

El SENA Regional Sucre tiene el reto de fortalecer las competencias técnicas y pedagdgicas de
instructores y servidores publicos frente a los nuevos enfoques de formacién tales como
transformacién digital, industria 4.0, economia popular, paz total y sostenibilidad; promover la
cultura de integridad, liderazgo y bienestar laboral, articulando los valores institucionales con la
motivacion y el compromiso de los equipos de trabajo; impulsar la capacitacién continua del
personal administrativo, no solo en procedimientos, sino también en servicio al ciudadano, gestién
del conocimiento y enfoque diferencial.

8 Relacionamiento con la ciudadania

8.1 Servicio a la Empresa

La Coordinaciéon Nacional de Relacionamiento Empresarial y Contrato de Aprendizaje dirige el
relacionamiento Institucional en el ambito nacional con el sector empresarial y los clientes
externos, asi como coordina la interlocucidn directa entre el sector productivo y las dependencias
de la Entidad. En la Regional Sucre a fin de fortalecer las estrategias para la divulgacién del
portafolio de servicios SENA y gestionar las solicitudes de los empresarios, dando una respuesta de
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fondo y oportuna dentro de la promesa de servicio, contribuyendo al fortalecimiento de las
habilidades y destrezas del capital humano del sector empresarial y permitiéndonos conocer las
necesidades empresariales y concertar la respuesta de parte de la Regional, se realizaron reuniones
virtuales y/o presenciales con empresarios.

Con el propésito de brindar una atencién agil y pertinente que responda a las necesidades
empresariales de caracter nacional y regional con el portafolio de servicios especializado para el
sector productivo del pais, el SENA cuenta con la Unidad de Atencidn Integral al Empresario (UAIE).
Este modelo de atencién estd conformado en la Regional Sucre por un Gestor Empresarial y un
Gestor Pymes encargados de la interlocucidn con las empresas y de la trazabilidad de los procesos

en las areas misionales de la Entidad, con una respuesta récord de ocho dias habiles.

En la Tabla 38 se pueden ver el relacionamiento empresarial con respecto a la primera atencion del
gestor empresarial y Pymes y las solicitudes de 1° nivel o 2° nivel.

Tabla 38 Ejecucion de indicadores Relacionamiento Empresarial

Primera Atencién

Empresas Gestor 121 107 88.4% 121 111 9179 121 120 99.2%
Empresarial

E;’;gja/:tggggppymes 300 294 98.0% 300 296 98.7% 300 133 44.3%
Solicitudes 1° Nivel

Gestor Pymes 300 381  127% 300 381 127.0% 300 354 118.0%
Z‘;';:gfgﬁfpzre?a'ﬁ 242 262| 1083% 242 291 1202% 242 253 104.5%
policitudes 2° Nivel 90 29 3229 90 34 37.8% 90 57 63.3%

Gestor Pymes
Fuente: Informe Estadistico SENA

En la Regional Sucre se logré atender en el afio 2024 a 407 empresas de la Unidad de Atencidn
Integral al Empresario -UAIE el 96.7% de la meta de 421 empresas UAIE, a las que se les atendieron
y dieron respuesta a 706 solicitudes, entre las de 1° y 2° nivel, el 111.7% de una meta de 632. A
septiembre de 2025 se han atendido 253 empresas de la UAIE, el 60.1% de la meta de 421 y se han
atendido y respondido a 664 solicitudes de 1° y 2° nivel, el 105.1% de la meta de 632.

El SENA regional Sucre ofrece a los empresarios las formaciones especiales o cerradas que estan
orientadas tanto para trabajadores vinculados como a poblaciones por contratar, que permiten
fortalecer el talento humano actualizando y mejorando las competencias laborales de sus
trabajadores, ajustandolas a los cambios tecnoldgicos y de mercado, favoreciendo la formacion
continua del personal, aumentando productividad, calidad y eficiencia de los procesos. En el
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periodo en que se rinde cuenta empresas como Banco Agrario y Comercializadora de Servicios de
Sucre S.A.S. se beneficiaron con esta modalidad de formacidn.

8.2 Contrato de Aprendizaje

El contrato de aprendizaje constituye un instrumento fundamental para la formacién profesional
integral, al permitir que los aprendices apliquen los conocimientos adquiridos en un entorno
productivo real y a las empresas fortalecer su talento humano con acompanamiento del SENA.

La Coordinacién Nacional de Relacionamiento Empresarial y Contrato de Aprendizaje dirige la
regulacién, seguimiento y control de la cuota de aprendizaje por parte de los empleadores
obligados, en los términos de la normativa vigente y diseia en articulacién con las dreas misionales
del SENA mecanismos para la ampliacién de la cobertura del contrato de aprendizaje y coordina la
implementacion y actualizacién del registro de aprendices y cuotas de aprendizaje mediante las
acciones que deban adoptarse para el cumplimiento de los indicadores estratégicos, tacticos y
operativos, de acuerdo con el plan estratégico de la Entidad.

Los programas de formacidn en el SENA contemplan de forma general dos etapas: la lectiva, en la
cual el aprendiz adquiere conocimientos, desarrolla habilidades a través de estrategias
pedagdgicas, que le permitan el aprendizaje por proyectos y la etapa productiva, que debe
permitirle aplicar los conocimientos y desarrollar nuevos aprendizajes relacionados con el
programa de formacién que ha adelantado; y demostrar las habilidades, destrezas, resolucién de
problemas reales del sector productivo, para asumir estrategias y metodologias de autogestion.

Una de las alternativas para desarrollar la Etapa Productiva es el Contrato de Aprendizaje, que de
conformidad a la Ley 2466 de 2025 paso a ser un contrato laboral especial y a término fijo, que se
rige por las normas sustantivas del Cdodigo Sustantivo del Trabajo, mediante la cual una persona
natural desarrolla formacién tedrica practica en una entidad autorizada a cambio de que una
empresa patrocinadora proporcione los medios para adquirir formacion profesional metddica y
completa requerida en el oficio, actividad, ocupacién o profesidn y esto le implique desempefiarse
dentro del manejo administrativo, operativo, comercial o financiero propios del giro ordinario de
las actividades de la empresa, por cualquier tiempo determinado no superior a tres (3) afios, y por
esto reciba un apoyo de sostenimiento mensual. En la Tabla 39. se encuentra la ejecucidn de los
indicadores de contrato de aprendizaje:

Tabla 39 Ejecucion de indicadores Contrato de Aprendizaje

Empresas con Cuota 178 183 102.8% 178 188 105.6% 180 180 100.0%

Reguladas

Contratos SENA 1.862 1564 84.0% 1.862 1.930] 103.6% 1.891 1784 94.3%

Contratos de 0 o 0

rorendinajes No SENA 88 105 119.3% 88 117 132.9% 89 115 129.2%
53

RCEI-F-079 V02



SENA
Contratos de
. 1.950] 1.669 85.6% 1.950 2.047| 105.0%| 1.980 1.899 95.9%
Aprendizajes
Empresas Voluntarias 54 36 66.7% 54 40 74.1% 54 25| 46.3%
Contratos Voluntarios 120 94 78.3% 120 107 89.2% 120 75 62.5%

Fuente: Informe Estadistico SENA

Los resultados de la gestidn del contrato de aprendizaje permitieron la vinculacidn de aprendices y
la articulacién con el sector empresarial del departamento, logrando a septiembre de 2024 contar
con 183 empresas reguladas, el 102.8% de la meta, contratar a 1.564 aprendices SENA, el 84.0% de
la meta, contratar a 105 aprendices no SENA, el 119.3% de la meta, contratar un total de 1.669
aprendices, el 85.6% de la meta y contar con 36 empresas voluntarias y 94 aprendices voluntarios.
A diciembre de 2024 se logrd contar con 188 empresas reguladas, el 105.6% de la meta, contratar
a 1.930 aprendices SENA, el 103.6% de la meta, contratar a 117 aprendices no SENA, el 132.9% de
la meta, contratar un total de 2.047 aprendices, el 105.0% de la meta y contar con 40 empresas
voluntarias y 107 aprendices voluntarios. A septiembre de este afio se cuenta con 180 empresas
reguladas, el 100.0% de la meta, se han contratado 1.784 aprendices SENA, el 94.3% de la meta, se
han contratado a 115 aprendices no SENA, el 129.2% de la meta, se han contratado un total de
1.899 aprendices, el 95.9% de la meta y se cuenta con 25 empresas voluntarias y 75 aprendices
voluntarios.

8.3 Relacionamiento con la Ciudadania

La Coordinacién Nacional de Relacionamiento con la Ciudadania implementa las politicas de
Relacidon Estado Ciudadano: Servicio al ciudadano, Racionalizacién de tramites, Participaciéon
Ciudadana y Rendicion de Cuentas y Transparencia y acceso a la informacién Publica, a través de
sus lineas estratégicas: Descentralizacién de la atencién a la ciudadania, Fortalecimiento canal
presencial de atencion, Caracterizacidén grupos de valor y de interés, Transferencia y acceso a la
informacidn y lucha contra la corrupcién, Racionalizacién de tramites, Participacién ciudadana y
rendicion de cuentas.

En la Regional Sucre los principales escenarios de relacionamiento con la ciudadania en los que se
participé en el afo 2024 en el que se implementd la estrategia, y en este afio 2025 fueron los
siguientes:

Se han atendido de manera presencial; canal en el que se brinda una atencidn oportuna, claray de
calidad, a los grupos de valor y de interés que se acercan solicitando orientacidn de los servicios y
trdmites de la Entidad; a 1.066 personas de los cuales 587 consultaron sobre servicios, 476
consultaron sobre tramite y 3 sobre Otro Proceso Administrativo-OPA.

A fin de acercar a la Entidad a la ciudadania garantizando la asequibilidad y accesibilidad a los
canales de atencién oficiales de la Entidad se participé en el IV trimestre de 2024 en: Comando
Policia Nacional Sucre; jornada de atencién integral y especializada en el Municipio del Roble,
organizada por la Defensoria del Pueblo y Alcaldia Municipal del Roble; Institucién Educativa San
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Antonio Abad en San Antonio de Palmito; jornada de Bienestar Juvenil, organizada por la Personeria
Municipal de Sincelejo; Institucion Educativa José Ignacio Lépez; Sede SENA Corozal, evento
CampeSENA, y a septiembre de 2025 se ha participado en: La Feria de Servicios en el Corregimiento
Las Huertas organizada por la Personeria Municipal, Feria Expoempleo Sena Mujer 2025,
Institucion Educativa Agropecuaria la Gallera, Institucidon Educativa Santa Rosa de Lima, Sincelejo,
Institucidn Educativa la Salle en el Municipio de Sincé, Institucion Educativa Millan Vargas Sampués,
Municipio de Chalan, Alcaldia de San Marcos, eventos en los que se tuvo contacto directo con la
ciudadania dando a conocer la oferta de formacidn, los tramites y servicios de la institucion,
aclarando dudas e inquietudes, entre otros.
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Para llevar el SENA al Territorio se instalaron Cabinas de Teléfono en los municipios de Ovejas y
Chalan, encontrandose, en funcionamiento ambas cabinas.

El subdirector del Centro de la Innovacidn, la Tecnologia y los Servicios realizard un espacio de
participacién ciudadana para rendir cuenta sobre el impacto en el departamento de Sucre del
programa CampeSENA y escuchar de los campesinos(as) su concepto sobre este programa y las
estrategias utilizadas para llevarlo a cabo.

El Espacio de Participacién Ciudadana se realizara el 14 de octubre de 2025, con los campesinos(as),
asociaciones Campesinas, Instituciones que apoyan la estrategia, a fin de lograr un dialogo de doble
via que permita que los participantes puedan expresar sus opiniones, exponiendo sus puntos de
vista.

8.4 Gestion PQRSD

El manejo de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias PQRSD es un tema clave en
la gestion publica y refleja directamente el compromiso del SENA con la calidad del servicio, la
transparencia y la satisfaccion ciudadana. En la Tabla 40. se puede observar el estado de las PQRSD.

Tabla 40 Ejecucion de Estado de Respuestas a PQRSD

Respuesta Generada 428 2.867
\Vencimiento de Términos 0 2
Respuesta Fuera de Término 53 25
En Proceso 82 36
[Total PQRSD 563 2.930

Fuente: Informe Estadistico SENA

En la regional Sucre se presentaron 563 Peticiones — externas, de octubre a diciembre de 2024 de
sin que ninguna se respondiera fuera de los términos normativos. A septiembre, se han presentado
2.930 peticiones — externas, 2 de ellas respondidas dentro de los términos normativos.
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El principal reto de la Regional Sucre frente a las PQRSD consiste en fortalecer la oportunidad,
calidad y efectividad de las respuestas, garantizando que cada solicitud, queja o reclamo se atienda
de manera oportuna, transparente y con enfoque de mejora continua.

En el SENA regional Sucre se tiene el reto de garantizar que las respuestas cumplan con los criterios
o caracteristicas de coherencia, claridad, calidez, oportunidad que garanticen una respuesta de
fondo.

Al referirnos a Tipo de PQRSD, o asuntos bajos los cuales se han recibido las mismas, en la Regional
Sucre evidentemente, predomina el asunto peticion, seguido de solicitudes CRM, tal como se puede
evidenciar en la Tabla 41.

Tabla 41 Ejecucion de Asuntos PQRSD

Peticiones 509 2.465
Solicitudes CRM 40 348
Quejas y Reclamos 6 71
Sugerencias 1 13
Tutelas 6 29
IAgradecimientos y Felicitaciones 0 3
Denuncias 1 1
[Total PQRSD 563 2.930

Fuente: Informe Estadistico SENA

Para asegurar que las PQRSD sean respondidas cumpliendo, los términos de Ley y la promesa de
servicio de responderla en maximo 8 dias habiles, se reasignan las PQRSD al responsable de
proyectar la respuesta enseguida se reciben, se alertan a los responsables cuando las PQRSD estan
préximas a vencer y si no se logran ser respondidas se informa que se vencieron y se requiere dar
respuesta inmediata, recordando la normatividad de cumplir los términos.

La regional Sucre enfrenta el reto de consolidar canales de comunicacién y articulacion mas
efectivos con la ciudadania y las empresas, que permitan una retroalimentacion constante sobre la
pertinencia de la formacidn, los servicios de empleo y emprendimiento, lo que implica mejorar la
escucha activa, la transparencia y la confianza institucional, al tiempo que se promuevan alianzas
con el sector productivo para generar oportunidades reales de vinculacién laboral, practicas y
desarrollo empresarial.

Asimismo, se requiere incrementar la visibilidad del impacto del SENA en los territorios,
fortaleciendo su presencia en escenarios de dialogo social, gremial y comunitario, y promoviendo
la participacion ciudadana en la gestion institucional para responder de manera mas agil a las
necesidades locales.
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9 Gestion administrativa — Presupuestal

La gestidon administrativa y presupuestal es uno de los pilares que garantiza el cumplimiento de la
mision del SENA, permitiendo orientar acciones hacia una administracidn eficiente, transparente y
sostenible.

9.1 Ejecucion Presupuestal

La ejecucion presupuestal de los recursos asignados a la Regional Sucre a 31 de diciembre se realiza
frente a la Apropiacién Vigente del reporte de "Ejecucidén Presupuestal Agregada" generado en el
Sistema de Informacidn Financiera SIIF Nacion.

Con respecto al presupuesto del afio 2.024, el valor total apropiado para dicha vigencia fue de
$33.361.342.160,75, de los cuales se comprometieron $32.238.654.976,91 y se realizaron pagos
por valor de $28.070.286.805,21 Consecuente con lo anterior, el porcentaje de ejecucién de
compromisos fue del 96.6%, siendo un nivel de ejecucidn bueno y el porcentaje de ejecucion de
pagos fue del 87.1% lo que corresponde a una buena ejecucidn. En el informe presupuestal no se
identificaron observaciones que conduzcan a incumplimientos de la normatividad aplicable a la
ejecucion presupuestal.

Con respecto al presupuesto asignado para la vigencia 2.025, a septiembre el valor total de la
apropiacion vigente es de $44.768.319.391,15 de los cuales se encuentran en compromisos
$32.239.050.055,97 y se han realizados pagos por valor de $21.816.717.464,02. Consecuente con
lo anterior, el porcentaje de ejecucion de compromiso es de un 72.0% considerandose un nivel de
ejecucion bueno y para pagos el porcentaje de ejecucidn es del 67.7%. En el informe presupuestal
no se identificaron observaciones que conduzcan a incumplimientos de la normatividad aplicable a
la ejecucidn presupuestal.

En la Tabla 42. y 43. Se puede observar la ejecucion presupuestal de Funcionamiento e Inversién
de los periodos analizados:

Tabla 42 Ejecucion Presupuestal 2024

Funcionamiento 30.753.000,00 30.753.000,00 100.0%
Inversién 33.330.589.160,75 32.207.901.976,91 96.6%
Total, presupuesto de gasto 33.361.342.160,75 32.238.654.976,91 96.6%

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 43 Ejecucion Presupuestal a Sept 2025

Funcionamiento 119.272.017,00 108.204.977,00 90.7%
Inversién 44.649.047.374,15 32.130.845.078,97 72.0%
Total, presupuesto de gasto 44.768.319.391,15 32.239.050.055,97 72.0%

Fuente: Elaboracion Propia

9.2 Principales Inversiones

Durante las vigencias 2024 y 2025, la Regional Sucre del SENA ha mantenido un compromiso
sostenido con la ejecucion, seguimiento y fortalecimiento de proyectos estratégicos de
infraestructura, cooperacién y desarrollo territorial, orientados a garantizar espacios de formacidn
de calidad, la pertinencia en los programas y el impulso al sector productivo regional.

9.2.1 Convenio Interadministrativo No. 018 de 2017 — Fase Il Proyecto
SENA Majagual

El Convenio Interadministrativo No. 018, suscrito el 27 de diciembre de 2017 entre el Fondo de
Adaptacidn, el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA y la Agencia Nacional Inmobiliaria — ANIM,
tiene como objeto “Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y/o financieros para apoyar la
formulacion, estructuracidon y ejecucién del proyecto de infraestructura social y de gestidon
inmobiliaria integral para la puesta en funcionamiento de la sede de formacién agropecuaria del
SENA en el municipio de Majagual (Sucre)”.

Actualmente, la ANIM adelanta las gestiones necesarias para llevar a feliz término el objeto del
convenio, encontrandose en curso las gestiones de liquidacidn y declaracion de incumplimiento a
los contratistas Consorcio Interagro Majagual y Consorcio Impromajagual, asi como los procesos de
seleccidn del nuevo contratista de obra que ejecutara las obras de mitigacion y continuara con la
Fase Il del proyecto.

De acuerdo con el estudio de mercado, el presupuesto estimado para el contrato de obra asciende
a$3.216.980.336,45, y la solicitud de servicio se encuentra actualmente en revisién juridica, tras lo
cual se instruird a la Fiduciaria Scotiabank Colpatria para iniciar el proceso de seleccion, conforme
al Manual Operativo, version No. 12, del contrato de Fiducia Mercantil Irrevocable de
Administracion.
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9.2.2 Convenio Derivado No. 01 del Convenio Marco No. 02 de 2024 —
Municipio de Santiago de Tolu

El 31 de diciembre de 2024, se suscribid con el Municipio de Santiago de Tolu el Convenio Derivado
No. 01, en el marco del Convenio Marco No. 02 de 2024, con el objeto de “Aunar esfuerzos técnicos,
administrativos, juridicos y financieros entre el SENA y el municipio de Santiago de Tolu para realizar
construcciéon, ampliacion, reforzamiento y rehabilitacién de infraestructura”.

El proyecto se ejecuta en Santiago de Tolu con un valor total de $30.920.000.000,00 y un plazo
inicial hasta el 6 de agosto de 2026. Presenta un avance financiero del 15%, equivalente a
$4.215.000.000,00 ya facturados. Actualmente, se encuentra en proceso de adjudicacién el
Contrato de Obra ST-LP-006-2025, cuyo objeto es la “Construccién de infraestructura nueva,
reforzamiento estructural y rehabilitacién de areas de los edificios existentes en la Escuela de
Gastronomia y Turismo del Golfo de Morrosquillo del SENA, ubicada en el municipio de Tolu,
departamento de Sucre”.

Este proyecto reviste especial importancia para el fortalecimiento de la formacion en turismo y
gastronomia, sectores clave para el desarrollo econémico del Golfo de Morrosquillo y la generacidn
de empleo juvenil.

9.2.3 Participacion en Convenio de Cooperacion Internacional — Instituto
italo Latinoamericano (lILA)

La Regional Sucre participa como aliado en el convenio entre el Instituto talo Latino Americano
(IILA), la Gobernacidon de Sucre y la Cancilleria Italiana, orientado al disefio de una ruta turistica y
gastrondmica en Sucre, cuyo objetivo es Impulsar la agroindustria y el turismo sostenible mediante
el disefio e implementacion de la primera Ruta de Turismo Gastrondmico y Cultural que conecta
Europa y Sucre, financiada por la Direccion General para la Cooperacion para el Desarrollo del
Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion Internacional de Italia (DGCS-MAECI).

Asimismo, dentro del marco de cooperacidon entre Italia y el SENA, se desarrolla el Proyecto
“Agrocadenas”, con una financiacién de 2 millones de euros, cuyo objetivo es fortalecer el sector
agropecuario colombiano a través de la transferencia tecnoldgica, el intercambio de conocimientos
y la promocion de practicas agricolas sostenibles.

El proyecto se enfoca en agrocadenas clave como café, cacao y aguacate, con el SENA
desempenando un rol estratégico en la formacién y fortalecimiento de capacidades técnicas y
tecnolégicas para mejorar la productividad y la calidad de los productos, alineado con los
estandares internacionales.

En el dmbito regional, la iniciativa impacta directamente a asociaciones campesinas en los
municipios de Los Palmitos, Colosd y Chalan (Sucre), fortaleciendo procesos de agroforesteria,
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piscicultura y cultivo de cacao, promoviendo asi un modelo de desarrollo rural sostenible e
inclusivo.

Desde 2015, el SENA y el lILA mantienen una relacion estratégica de cooperacion, enfocada en el
desarrollo rural, la produccién especializada y la paz territorial, a través de proyectos como
“Agricultura y Turismo Sostenible para la Consolidacion de la Paz en Colombia”. En su primera fase,
el Proyecto PACE contempla la formacién de formadores en areas de agroforesteria, postcosecha,
transformacidon de cacao y chocolateria, contribuyendo al fortalecimiento de la formacion
profesional y la empleabilidad en el territorio sucrefio.

9.2.4 Proyecto Ensambladora para Paneles Solares

El proyecto tiene como objetivo contratar la compra de equipos, maquinaria y materiales de
formacién requeridos para la modernizacién tecnoldgica de los ambientes de formacién del Centro
de la Innovacion, la Tecnologia y los Servicios del SENA Regional Sucre. Esta inversidon busca
fortalecer las competencias en ciencia, tecnologia e innovacién, mediante el diseno, instalacion,
operaciéon, producciéon diddctica, validacion y mantenimiento de mddulos fotovoltaicos, que
aporten soluciones energéticas sostenibles en zonas no interconectadas del departamento.

Numero del proceso es SASI-SCR-0001-2025 (Presentacion de oferta), el precio estimado total es
de $3.172.829.352 COP y el estado es Proceso adjudicado y celebrado.

Esta inversidn representa un paso estratégico en la consolidacidon del SENA Regional Sucre como
referente en la formacién técnica y tecnoldgica con enfoque en energias renovables y sostenibilidad
ambiental. La incorporacion de médulos fotovoltaicos permitird a los aprendices desarrollar
habilidades practicas alineadas con las tendencias globales de transicién energética, al tiempo que
se promueven soluciones locales para comunidades rurales con limitada conexién a la red eléctrica
nacional.

Asimismo, la ejecucién de este proyecto fortalece la infraestructura tecnoldgica, impactando
positivamente la calidad de los procesos formativos, la pertinencia del aprendizaje y el
fortalecimiento de la productividad regional.

9.3  Transformacidn Energética

El Sistema Integrado de Gestion y Autocontrol - SIGA del Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA)
es una herramienta fundamental para mejorar la calidad y el rendimiento institucional. Este sistema
se basa en procesos que garantizan la satisfaccion de las necesidades, intereses y expectativas de
las partes interesadas.

El SIGA incluye elementos estructurales que respaldan el cumplimiento de metas, asi como una
promesa de valor aprobada por el Consejo Directivo Nacional a través del Acuerdo 0007 de 2016.
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Esta promesa asegura que se cumplan los requisitos de los subsistemas que integran el SIGA. Uno
de estos subsistemas es la politica de Gestion Ambiental, cuyo objetivo principal es proteger el
medio ambiente y prevenir la contaminacién.

Para cumplir con los objetivos de la politica ambiental, se han implementado el Programa de
Sostenibilidad Ambiental y el programa SENA Sapiens. Desde la Regional Sucre, se llevan a cabo
diversas acciones para promover estos programas. El primero se centra en la ejecucién de
actividades de mantenimiento y adecuacién, reflejadas en las inversiones ambientales de la
Regional. El segundo se dedica a la capacitacion y sensibilizacion sobre temas como gestién de
residuos, manejo de sustancias quimicas, emergencias y eficiencia de recursos.

A través del cumplimiento de estos programas ambientales, se avanza también en la
implementacion de la Politica Ambiental y de Energia del SENA, que busca promover la
sostenibilidad y la eficiencia en el uso de los recursos energéticos y de los servicios publicos. Estos
esfuerzos tienen como objetivo enriquecer los conocimientos, habilidades y conductas de todos los
colaboradores del SENA, contribuyendo asi a la mejora continua del sistema de gestion ambiental
y la eficiencia energética.

En la Tabla 44. Se puede ver el nimero de actividades de sostenibilidad ambiental y el nimero de
actividades de SENA Sapiens.

Tabla 44 Ejecucion indicadores Programas Sistema de Gestion Ambiental y Eficiencia Energética

Numero de Actividades de 44 44 100.0% 34 22 64.7%
Sostenibilidad Ambiental

Numero de Actividades de SENA 21 21 100.0% 34 24 70.6%
Sapiens

Fuente: Elaboracion Propia

Actividades de Sostenibilidad Ambiental: Se observa que, durante el afio 2024, la regional alcanzé
el 100.0% de la meta establecida se realizaron 44 actividades. Las actividades realizadas fueron:
Implementacion de actividades en tecnologias limpias (economia circular, actualizaciéon de
documentos de control operacional, revision energética, realizacién de analisis de agua,
mantenimientos relacionados a los usos significativos de la energia (USE), reporte diligenciamiento
de formulario de huella de carbono, gestion mantenimientos de vehiculos y equipos que generan
emisiones, mantenimiento de tanques de almacenamiento de agua potable y planta de tratamiento
de agua residual (PTAR) y sistemas de pretratamientos (trampas de grasas), actualizacion de
inventario de luminaria, actualizacién de inventario de equipos y herramientas, inclusién de
componente ambiental en documentos de control operacional (plan de contingencias, plan de
saneamiento y plan de emergencias), actualizacién de documentos de control operacional de la
planta de tratamiento de agua residual (PTAR) y planta de tratamiento de agua potable (PTAP),
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alineacion de las emergencias con la matriz de aspectos ambientales acorde con las relacionadas
en el plan de emergencias, reporte IDEAM residuos peligrosos (RESPEL), reporte IDEAM de bifenilos
policlorados (PCB), reporte de residuos no peligrosos, reporte de generacion de residuos peligrosos,
reuniones de seguimiento al desempefo energético, divulgacién de mediciones ambientales e
indicadores de desempefio energético y actualizacion de documentos de control operacional plan
de gestidn de residuos.

A septiembre de 2025 se lleva una ejecucidn del 64.7% sobre el nimero de actividades de
sostenibilidad ambiental, se han realizado 22 de una meta de 34. Entre las actividades realizadas se
encuentran: Gestionar mantenimiento de vehiculos y equipos que generan emisiones, asegurar el
cumplimiento de la Resolucién 2184 de 2019 en cuanto al cddigo de colores para la separacidn de
residuos en la fuente y temas de saneamiento, gestionar mantenimiento de tanques de
almacenamiento de agua potable planta de tratamiento de agua residual (PTAR) y planta de
tratamiento de agua potable (PTAP), implementacidén de tecnologias limpias que permitan el
aprovechamiento de los recursos naturales, inclusién de componente ambiental en documentos de
control operacional (plan de Saneamiento y plan de emergencias), actualizacion de documentos de
control operacional de la planta de tratamiento de agua residual (PTAR) y planta de tratamiento de
agua potable (PTAP), reporte IDEAM de residual peligrosos (RESPEL), reporte IDEAM bifenilos
policlorados (PCB), reporte de generacién de residuos peligrosos, SENA ReCicloTextil, reporte de
residuos no peligrosos y diagndstico inicial de la sede acorde con el formulario de infraestructura.

Numero de Actividades de SENA Sapiens: Se observa que, durante el afio 2024, la regional alcanzé
el 100% de la meta establecida se realizaron 21 actividades. Las actividades realizadas fueron:
Transferencia de conocimientos en la operacion, manejo y contingencias durante el
funcionamiento y mantenimiento de la planta de tratamiento de agua residual (PTAR), campana
virtual en el uso del plastico (minimizacidon y uso racional) enmarcado en SENA Sostenible,
divulgacion del plan de emergencias al personal SENA se la sede y visitantes, campafia proteccion
biodiversidad, transferencia de conocimiento en manejo de residuos peligrosos, residuos
aprovechables, no aprovechables y especiales, sensibilizacion en uso eficiente de papel,
sensibilizacion en uso eficiente de energia, usos significativos de la energia, transferencia de
conocimiento en criterios de contratacion ambientales y energéticos al personal critico en la
contratacidn, transferencia de conocimiento en respuesta ante emergencias, uso de kit de control
de derrames y extintores, transferencia de conocimientos en manejo de sustancias quimicas,
campaiias dia sin plasticos de un solo uso, campaia de uso de la bicicleta, sensibilizacion en uso
eficiente de agua, celebracion dia del agua, energia y reciclador, siembra y mantenimiento de
arboles en conmemoracion de dias ambientales enmarcado en pro de la mitigacién de la huella de
carbono, y campafia de Recolecciéon de residuos en conmemoracion de dias ambientales
enmarcado en SENA Sostenible.

A septiembre de 2025 se lleva una ejecucién del 70.6% sobre el nimero de actividades de SENA
Sapiens, se han realizado 24 de una meta de 34. Entre las actividades realizadas se encuentran:
Campaiias virtual en el uso del plastico (minimizacion y uso racional) enmarcado en SENA
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Sostenible, Sensibilizacién en uso eficiente de agua, celebracién dia del agua, energia y reciclador,
campafia de recoleccién de residuos en conmemoracién de dias ambientales enmarcado en SENA
Sostenible - Dia Mundial del Medio Ambiente, transferencia de conocimientos en la operacién,
manejo y contingencias durante el funcionamiento y mantenimiento de la planta de tratamiento
de agua residual (PTAR), vigias puntos ecoldgicos, transferencia de conocimientos en manejo de
sustancias quimica, sensibilizaciéon en uso eficiente de papel, transferencia de conocimiento en
criterios de contratacién ambientales y energéticos, divulgacion del plan de emergencias al
personal SENA se la sede y visitantes, siembra y mantenimiento de drboles en conmemoracion de
dias ambientales enmarcado en pro de la mitigacion de la huella de carbono, transferencia de
conocimiento en respuesta ante emergencias, transferencias de conocimiento en manejo de
residuos peligrosos, residuos aprovechables, no aprovechables y especiales.

Los principales retos de la regional Sucre frente a la gestion administrativa y presupuestal son:
e Optimizacion del uso de los recursos financieros, logrando una ejecucion presupuestal

eficiente y oportuna, asegurando que los recursos asignados se destinen efectivamente al
cumplimiento de las metas misionales de formacidn, empleo y emprendimiento; evitando
rezagos o reprocesos por demoras en procesos contractuales o administrativos,
fortaleciendo los mecanismos de planeacién y control del gasto, priorizando las inversiones
de mayor impacto para la region.

e Fortalecimiento de la planeaciéon y priorizacion de necesidades, consolidando una
planeacién presupuestal que refleje las verdaderas necesidades de la comunidad educativa
y productiva.

e Modernizacién y sostenibilidad de la infraestructura fisica y tecnoldgica, gestionando
recursos para el mantenimiento, ampliacidon y modernizacién de ambientes de formacion
y dreas administrativas.

. Fortalecimiento del talento humano administrativo fomentando wuna cultura

organizacional basada en la eficiencia, transparencia y trabajo en equipo.

e
N,

JOSE GREGORIO SUJAREZ CONTRERAS
DIRECTOR (E).
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