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Introducción 

 

La Política de Participación Ciudadana en la Gestión Pública en el Modelo Integrado de 

Planeación y Gestión (MIPG), tiene como propósito orientar a las entidades públicas para 

asegurar la incidencia, contribución y reconocimiento de las diferentes perspectivas de la 

ciudadanía en todo el ciclo de la gestión pública. Esto abarca los procesos de diagnóstico, 

planeación, ejecución, evaluación y rendición de cuentas, promoviendo así una gestión 

pública más transparente, eficiente y centrada en el ciudadano. 

 

En el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), esta política es liderada por la Dirección de 

Promoción y Relaciones Corporativas, conforme a lo establecido en el Acuerdo 006 de 2024, 

que modifica y adiciona el Acuerdo 004 de 2021, mediante el cual se adopta el MIPG en la 

Entidad. La participación ciudadana se considera un pilar fundamental en la gestión pública 

del SENA, ya que fortalece la transparencia, la legitimidad institucional y la confianza; 

además de propiciar una gestión más incluyente y efectiva que atiende las necesidades de 

los grupos de valor e interés. 

 

En cumplimiento de la Ley Estatutaria 1757 de 2015, "Por la cual se dictan disposiciones en 

materia de promoción y protección del derecho a la participación democrática", el SENA 

promueve espacios y mecanismos que fomentan el involucramiento activo de sus grupos 

de valor, ciudadanía en general, veedurías ciudadanas, agrupaciones de control social y 

entes de control en la toma de decisiones en todas las etapas del ciclo de la gestión pública. 

Esto incluye la planeación, ejecución y control de los programas, proyectos y planes 

institucionales. 

 

En este contexto, la "Estrategia de Participación Ciudadana en la Gestión Pública del SENA y 

Rendición de Cuentas" busca consolidar una cultura de diálogo, corresponsabilidad y control social, 
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garantizando que aprendices, instructores(as), empresarios(as), organizaciones sociales y la 

comunidad en general tengan un papel activo en la construcción y mejora de los programas y 

servicios ofrecidos por la Entidad. Así como, establecer lineamientos y acciones orientadas a 

fortalecer la transparencia, la rendición de cuentas y la interacción efectiva entre la institución y sus 

grupos de interés. 

 

La estrategia está divida en tres partes: 1) marco normativo y estado actual del desarrollo 

de la política; 2) apuesta estratégica (objetivo, alcance, poblaciones beneficiarias, entre 

otros); 3) acciones de participación 2025 y 4) matriz con la información operativa de la 

estrategia.  
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Presencia del SENA en el territorio 
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Parte 1. Marco normativo y estado actual del desarrollo de la política 

 
A continuación se presenta las normas que regulan y buscan garantizar el derecho a la 

participación: 

 
Tabla 1: Constitución Política 

Artículo Contenido 

1 
Establece que Colombia es un Estado social de derecho, organizado como una república 
unitaria, descentralizada, con autonomía de sus entidades territoriales, democrática, 
participativa y pluralista.  

2 

Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y 
garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitución; 
facilitar la participación de todos en las decisiones que los afectan y en la vida económica, 
política, administrativa y cultural de la Nación; (…).  

40 
Todo ciudadano tiene derecho a participar en la conformación, ejercicio y control del poder 
político. (…).  Las autoridades garantizarán la adecuada y efectiva participación de la mujer en 
los niveles decisorios de la Administración Pública. 

103 
Son mecanismos de participación del pueblo en ejercicio de su soberanía: el voto, el 
plebiscito, el referendo, la consulta popular, el cabildo abierto, la iniciativa legislativa y la 
revocatoria del mandato (…). 

270 
La ley organizará las formas y los sistemas de participación ciudadana que permitan vigilar la 
gestión pública que se cumpla en los diversos niveles administrativos y sus resultados. 

 
Tabla 2: Leyes 
Número Año Descripción Aplicación 

134 1994 
“Por la cual se dictan normas sobre mecanismos de participación 
ciudadana.” 

Toda  

489 1998 

Por la cual se dictan normas sobre la organización y funcionamiento de 
las entidades del orden nacional (…); además, establece que “Todas las 
entidades y organismos de la Administración Pública tienen la obligación 
de desarrollar su gestión acorde con los principios de democracia 
participativa y democratización de la gestión pública. Para ello podrán 
realizar todas las acciones necesarias con el objeto de involucrar a los 
ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulación, 
ejecución, control y evaluación de la gestión pública”. 

Art 3, 32, 33. 

850 2003 “Por medio de la cual se reglamentan las veedurías ciudadanas”. Toda 

1712 2014 
El objeto de la presente ley es regular el derecho de acceso a la 
información pública, los procedimientos para el ejercicio y garantía del 
derecho y las excepciones a la publicidad de información. 

Todo 

1757 2015 
El objeto de la presente ley es promover, proteger y garantizar 
modalidades del derecho a participar en la vida política, administrativa, 
económica, social y cultural, y así mismo a controlar el poder político. 

Todo 

2195 2020 
Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia, 
prevención y lucha contra la corrupción y se dictan otras disposiciones. 

Todo 
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Fuente: Estructura propia -normas Congreso de la República 

 http://www.secretariasenado.gov.co/leyes-de-la-republica  

 
Tabla 3: Decretos 

Número Año Nombre Aplicación 

1081 2015 
Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Único del Sector 
Presidencia de la República. 

Todo 

1499 2017 

Por medio del cual se modifica el Decreto número 1083 de 2015, Decreto 
Único Reglamentario del Sector Función Pública, en lo relacionado con el 
Sistema de Gestión establecido en el artículo 133 de la Ley 1753 de 2015. En 
la cual se definen las políticas de Gestión y Desempeño Institucional.  

Todo  

2030 2021 Por el cual se crea y organiza el Sistema Nacional de Rendición de Cuentas. Todo 

1122 2024 
Por el cual se reglamenta el artículo 73 de la Ley 1474 de 2011, modificado 
por el artículo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo relacionado con los Programas 
de Transparencia y Ética Pública. 

Todo 

Fuente: Estructura propia - https://www.suin-juriscol.gov.co/index.html 

 

Tabla 4: -CONPES 
Número Año Descripción 

3649 2010 
Establece la Política Nacional de Servicio al Ciudadano en Colombia, con el objetivo de 
mejorar la calidad de la relación entre la ciudadanía y la administración pública. 

3654 2010 

Establece la Política de Rendición de Cuentas de la Rama Ejecutiva a los Ciudadanos en 
Colombia. Su objetivo central es consolidar la rendición de cuentas como un proceso 
permanente entre el Estado y la ciudadanía, promoviendo una cultura de 
transparencia, participación y control social 

4070 2021 

Establece los lineamientos de política para la implementación de un modelo de Estado 
Abierto en Colombia. Este documento busca fortalecer la transparencia, la 
participación ciudadana y la rendición de cuentas en la gestión pública. 

Fuente: Estructura propia - https://www.suin-juriscol.gov.co/index.html 

 
Tabla 5: Acuerdos 

Número Año Descripción Artículos 

0006 2024 

Por medio del cual se modifica y adiciona el Acuerdo 004 de 2021- 
Por la cual se adopta el Modelo Integrado de Planeación y Gestión 
-MIPG- en el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA y se dictan 
otras disposiciones" 

Todo 

Fuente: Estructura propia 

www.sena.edu.co/es-co/transparencia/Paginas/normatividad.aspx 

 

http://www.secretariasenado.gov.co/leyes-de-la-republica
https://www.suin-juriscol.gov.co/index.html
https://www.suin-juriscol.gov.co/index.html
http://www.sena.edu.co/es-co/transparencia/Paginas/normatividad.aspx
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Estado actual del desarrollo de la política 

 

A continuación se hará una breve presentación de los resultados obtenidos en Furag y el 

DOFA como insumo para el planteamiento de la estrategia de participación y rendición de 

cuentas. 

Resultados del Formulario Único de Reporte de Avances de la Gestión 

(FURAG) – Política de participación ciudadana en la gestión pública. 

El Formulario Único de Reporte de Avances de la Gestión (FURAG) es el instrumento de 

reporte, evaluación y análisis que permite medir el avance en la implementación de las 

políticas de gestión y desempeño institucional incluidas en el Modelo Integrado de 

Planeación y Gestión – MIPG. Este formulario es gestionado por el Departamento 

Administrativo de la Función Pública (DAFP) y se convierte en un referente clave para 

orientar el mejoramiento continuo del Estado colombiano. 

 

Dentro del FURAG, la Política de Participación Ciudadana en la Gestión Pública hace parte 

de la dimensión “Gestión con Valores para Resultados”, y su medición tiene como propósito 

verificar el nivel de institucionalización, apropiación y efectividad de los mecanismos y 

estrategias orientadas a garantizar el derecho fundamental a la participación. 

 

Durante la vigencia 2024, el Servicio Nacional de Aprendizaje – SENA alcanzó un puntaje 

del 100% en esta política, evidenciando un fortalecimiento sostenido en sus capacidades 

para promover la participación ciudadana en todas las fases del ciclo de la gestión pública: 

diagnóstico, planeación, ejecución, evaluación y rendición de cuentas. Entre los logros 

destacados se encuentran:  

• La implementación de una estrategia de participación articulada a nivel nacional y 

regional. 
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• El uso de enfoques diferenciales para garantizar inclusión y equidad. 

• La incorporación de herramientas digitales y metodologías innovadoras para el 

diálogo con la ciudadanía. 

• La evaluación de la experiencia sobre las acciones realizadas 

• El cumplimiento de los lineamientos del MIPG y de la Ley 1757 de 2015. 

 

Teniendo en cuenta el puntaje alcanzado en la política para la vigencia 2024, la Entidad 

reconoce que estos resultados están sujetos a múltiples variables y que es importante 

considerar otros criterios para mejorar de forma continua el desarrollo de los procesos 

institucionales; para tal fin, se elabora la matriz DOFA con los siguientes resultados: 

 

Tabla 6: Matriz DOFA 
 

Debilidades Oportunidades 

• Revisar temas de planeación y 
ajustes operativos, presupuestales 
o de articulación interna. 

• Ligeras oportunidades de mejora 
en la rendición de cuentas según el 
informe de control interno, 
especialmente en los mecanismos 
de seguimiento a compromisos 
ciudadanos o el uso de lenguaje 
claro en la devolución de 
información 

• Consolidar y visibilizar el modelo de participación 
como referente en el sector público. 

• Fortalecer mecanismos de participación digital e 
inclusiva para ampliar cobertura territorial y 
poblacional. 

• Incluir a la ciudadanía en procesos de formulación 
de políticas y servicios para fortalecer la confianza 
institucional. 

• Alianzas con organizaciones sociales y sector 
privado para ampliar el impacto de la estrategia 
participativa 

Fortalezas Amenazas 

• Alta capacidad de inclusión con 
enfoque diferencial y territorial. 

• Capacidad de llegar a diferentes 
territorios del país. 

• Existencia de un proceso claro y 
estructurado que fortalece y 
dinamiza el proceso de principio a 
fin. 

• Cambios normativos o directivos que puedan 
afectar la continuidad de las buenas prácticas 
actuales. 

• Dificultades en la apropiación territorial de la 
estrategia (centros o regionales con menor 
capacidad de implementación). 

• Posible desconexión entre el nivel estratégico y la 
ejecución operativa si no se fortalecen los canales 
internos. 

Fuente: Estructura propia 
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Parte 2. Apuesta estratégica 

 

Etapas de la construcción de la Estrategia de participación Ciudadana. 

 

 
 

 

En cumplimiento de lo establecido en el Manual Operativo del Modelo Integrado de 

Planeación y Gestión - MIPG - para la Política de Participación Ciudadana y de Rendición de 

Cuentas, el SENA diseñó su estrategia teniendo en cuenta las siguientes etapas:  

 

• Diagnóstico, para lo cual se realizó el autodiagnóstico y verificó los resultados de 

FURAG;  

• se adelantó la formulación de manera participativa, incorporando los aportes de la 

ciudadanía, los grupos de interés y los servidores(as) públicos de la Entidad, 

asegurando un enfoque incluyente y representativo,  

Diagnóstico

Formulación

Ejecución

Evaluación y 
seguimiento

Participación 

Ciudadana y 

rendición de 

cuentas 

ciudada

na  
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• en la fase de ejecución se presentan las acciones programadas, tanto en lo nacional 

como en lo regional, con el despliegue de más de 200 acciones dirigidas a fortalecer 

la interacción y corresponsabilidad entre la Entidad y la ciudadanía; así como, la 

realización de las audiencias públicas de rendición de cuentas por parte de las 33 

regionales del país y de la Dirección General y  

• Finalmente, mediante el seguimiento y evaluación, se propone evaluar los 

resultados alcanzados a partir de la medición de la experiencia por parte de los y las 

participantes de los espacios de participación, hacer seguimiento a cada uno de los 

compromisos adquirido por la Entidad y establecer acciones de mejora continua 

para fortalecer la incidencia de la participación en la gestión pública. 

 

Objetivo general 

 

Fortalecer el ejercicio del derecho a la participación ciudadana en todos los ciclos de la 

gestión pública del Servicio Nacional de Aprendizaje – SENA-, facilitando la incidencia de los 

grupos de valor e interés en la planeación, ejecución, seguimiento, evaluación y rendición 

de cuentas de la gestión institucional, mediante estrategias incluyentes, transparentes, 

digitales y con enfoque territorial y diferencial. 

 

Objetivos Específicos 

 
• Implementar mecanismos de participación ciudadana para las fases de planeación, 

ejecución, seguimiento y evaluación de los planes, programas y proyectos 

institucionales. 

• Fortalecer la cultura de la participación democrática y el control social en la 

comunidad SENA, mediante procesos de formación, sensibilización y apropiación 
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dirigidos a servidores(as) públicos(as), aprendices, empresarios y ciudadanía en 

general. 

• Promover el uso de canales físicos, digitales y mixtos para garantizar el acceso 

oportuno, comprensible y transparente a la información pública, facilitando la 

interacción bidireccional entre el SENA y sus grupos de interés. 

 

Alcance 

 

La Estrategia de Participación Ciudadana en la Gestión Pública y Rendición de Cuentas del 

SENA tiene un alcance de aplicación nacional, que comprende a todas las dependencias de 

la Entidad, incluyendo la Dirección General, regionales y centros de formación. 

 

Población a la que se dirige la estrategia 

 

La Estrategia de Participación Ciudadana del SENA con su componente de rendición de 

cuentas, está orientada a garantizar el derecho de los grupos de valor e interés 

caracterizados por la entidad, así como de la ciudadanía en general, las veedurías 

ciudadanas y demás agrupaciones de control social, para que participen activamente en las 

decisiones institucionales, soliciten explicaciones y conozcan la gestión a través de procesos 

de rendición de cuentas transparentes y accesibles.  

 

En atención a la sugerencia recibida durante su formulación, la estrategia articula de 

manera directa la participación con la caracterización de los grupos de valor e interés, con 

el propósito de identificar de forma precisa sus necesidades y expectativas de información, 

y de establecer acciones concretas que fortalezcan la confianza ciudadana y generen un 

impacto positivo y medible en la gestión institucional. 
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El SENA, en el proceso de caracterización ha identificado 11 grupos de valor, los cuales son1:  

▪ Academia 

▪ Aprendices 

▪ Buscadores de Empleo 

▪ Cooperantes 

▪ Egresados 

▪ Emprendedores 

▪ Empresas 

▪ Gobierno 

▪ Gremios 

▪ Persona certificada por competencia laboral 

▪ Servidores Públicos 

 

La participación ciudadana se desarrolla en cada una de las fases del ciclo de gestión: en el 

diagnóstico se enfoca en conocer  las necesidades, expectativas, valoraciones e intereses 

de los grupos de valor e interés del SENA; en la formulación, se presentan los planes, 

programas y proyectos para conocer las opiniones de la ciudadanía; en la Ejecución; 

Seguimiento; se realizan espacios de participación en los cuales los subdirectores(as) de 

centro presentan y dialogan sobre su gestión y en la evaluación y Control se realizan 

ejercicios de rendición de cuentas en cada una de las regionales y dirección general .  

 

 Estos ejercicios son fundamentales para garantizar que las decisiones, programas y 

servicios de la entidad respondan a las realidades y expectativas de quienes se benefician 

de su gestión.  

 

 
1 https://www.sena.edu.co/es-co/ciudadano/Paginas/Caracterizacion-de-Grupos-de-Valor-y-de-Interes.aspx 
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Canales de atención a la ciudadanía y mecanismos de participación 

 

Canales de atención 

 

Los canales están orientados a brindar información, resolver inquietudes, facilitar trámites, 

recoger opiniones y fomentar la participación en los procesos institucionales, en coherencia 

con lo dispuesto en la Ley 1755 de 2015, la Ley 1757 de 2015, el Modelo Integrado de 

Planeación y Gestión (MIPG) y la Política Nacional de Participación Ciudadana. 

 

Los canales oficiales de atención a la ciudadanía son: 

 
Tipo de canal Descripción Medios habilitados 

Presencial Ubicados en la 
Dirección General,  
Regionales y Centros 
de Formación. 

95 puntos de atención SENA - www.sena.edu.co 

Telefónico Línea única para 
atención, 
información y 
orientación. 

Línea Bogotá (aprendices, empresarios y para interponer 
PQRSD): 601 736 60 60 
Línea nacional gratuita: 018000 910270 

Virtual Atención en línea a 
través de canales 
digitales de contacto. 

Chat en línea (disponible en el sitio web institucional) 
WhatsApp: 311 -2545028 
Mensaje de texto - código: 85737– Es gratuito y no requiere 
internet 
Video llamadas en lengua de señas colombiana 

Redes sociales Canales de contacto 
informativo y de 
interacción 
ciudadana. 

Facebook: /SENAColombia 
Instagram: @sena_colombia 
YouTube: SENAComunica 

 

Mecanismos de participación 
 

• Micrositio “Participa”, ubicado en el portal institucional. 

• Portal PQRSD: https://sciudadano.sena.edu.co 

• Más de 300 espacios de participación en regionales, centros de formación y las 

diferentes áreas de la Dirección General, tanto presenciales como virtuales, entre 

los cuales están: 

https://www.sena.edu.co/
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o Encuentro voceros aprendices 

o Espacios de participación de rendición de cuentas más de 110 

o Audiencias de rendición de cuentas 34 

o Talleres de caracterización de las poblaciones vinculadas a las economías 

campesinas y populares más de 30. 

o Diálogos territoriales CampeSENA más de 200. 

o Relacionamiento sindical 
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Parte 3. Acciones de participación y rendición de cuentas 2025 

 

Espacios de participación ciudadana y rendición de cuentas 

 

Durante la vigencia 2025, el SENA desarrollarán los siguientes espacios de participación 

ciudadana y rendición de cuentas, con metodologías presenciales, virtuales y bimodales: 

 

• Audiencia pública de rendición de cuentas regionales y dirección general. 

• Espacios de participación – diálogo social – de rendición de cuentas. 

• Ferias de servicios “SER para SERVIR” en territorios priorizados. 

• Encuentros con aprendices (regional y nacional). 

• Encuentros con empresarios y gremios. 

• Consultas públicas virtuales sobre normas, planes o servicios. 

• Foros ciudadanos temáticos. 

• Talleres y mesas de trabajo participativas por territorio o grupo de valor. 

• Mesas sectoriales con actores del sector productivo, gobierno y academia. 

• Espacios de co-creación con comunidades educativas y territoriales. 

• Publicación de documentos estratégicos para comentarios. 

 

Esta información se expondrá con mayor detalle en las matrices en las cuales se consignan 

las acciones puntuales que realizarán los centros de formación, regionales y áreas de la 

dirección general. 

 

Enfoque metodológico y organizacional 

 

El desarrollo de los espacios de participación y rendición de cuentas se orientará bajo los 

principios de reconocimiento de los saberes de las personas participantes, de visibilización 
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de sus ideas y del respeto a las diferencias; desde los enfoques poblacional, territorial y de 

acción sin daño. 

 

Responsables de la implementación 

 

• La Dirección General, Direcciones Regionales y Centros de Formación. 

• La Dirección de Promoción y Relaciones Corporativas - Coordinación Nacional de 

Relacionamiento con la Ciudadanía- como responsable de la política de participación 

ciudadana y de rendición de cuenta.  

• Las Coordinaciones de Relaciones Corporativas e Internacionales- como responsables la 

política de participación ciudadana y de rendición de cuenta en las regionales y centros 

de formación 

• Los grupos de valor del SENA y ciudadanía en general como sujetos de derecho a la 

participación. 

 

Acciones transversales 

 

Para fortalecer la implementación y sostenibilidad de la estrategia, se desarrollarán las 

siguientes acciones: 

 

• Capacitación a servidores públicos y contratistas en metodologías participativas, 

enfoque diferencial y lenguaje claro. 

• Difusión activa de la estrategia y de los espacios participativos por medios físicos, 

digitales y redes sociales. 

• Monitoreo periódico de la ejecución de actividades y evaluación de los niveles de 

participación. 
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• Articulación con entidades territoriales y nacionales para el desarrollo de ejercicio de 

participación. 

• Promoción de los enfoques poblacional, territorial y de acción sin daño. 

• Desarrollo del micrositio 'Participa' con contenido accesible y dinámico, alineado con la 

Resolución 1519 de 2020. 

 

Audiencias de rendición de cuentas 

 

Teniendo en cuenta la importancia que tiene el componente de rendición de cuentas de la 

política de participación, a continuación se presentarán algunos lineamientos basados en el 

Manual Único de Rendición de Cuentas – MURC -: 

 

Etapas de rendición de cuentas 

Para la realización de la rendición de cuentas se tendrán en cuenta las siguientes etapas: 

• Aprestamiento:  es la preparación continua de la entidad para la rendición de cuentas, 

mediante la organización progresiva de actividades que fortalezcan esta cultura, tanto 

internamente como en el relacionamiento con los grupos de valor. Incluye diagnóstico, 

formación y organización del equipo responsable.2 

• Diseño: Corresponde al diseño participativo y estratégico del proceso de rendición de 

cuentas, definiendo actividades, responsables, tiempos y recursos. Incluye la planeación 

del relacionamiento y la comunicación, y debe integrarse a la gestión institucional 

conforme al Modelo Integrado de Planeación y Gestión.3 

• Preparación: Consiste en alistar los recursos, documentos e insumos necesarios para 

ejecutar la rendición de cuentas. Incluye la generación y análisis de información, 

 
2 Manual Único de rendición de cuentas 
https://www.funcionpublica.gov.co/busqueda?q=manual+unico+de+rendic%C3%B3n+de+cuentas 
3 Manual Único de rendición de cuentas 

https://www.funcionpublica.gov.co/busqueda?q=manual+unico+de+rendic%C3%B3n+de+cuentas 

https://www.funcionpublica.gov.co/busqueda?q=manual+unico+de+rendic%C3%B3n+de+cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/busqueda?q=manual+unico+de+rendic%C3%B3n+de+cuentas
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elaboración del informe de gestión, diseño de formatos y mecanismos de publicación, 

difusión y capacitación.4 

• Ejecución: Corresponde a la implementación de la estrategia de rendición de cuentas 

mediante la ejecución de acciones de información, difusión y espacios de diálogo con 

los grupos de valor, demostrando el compromiso institucional con los objetivos 

trazados.5 

• Seguimiento y Evaluación:  proceso transversal que inicia y finaliza con el 

autodiagnóstico. Permite medir avances mediante indicadores y cumplir con 

obligaciones como la respuesta escrita a las preguntas ciudadanas en un plazo máximo 

de 15 días, según la Ley 1757 de 2015. Esta etapa incluye: 

o Seguimiento al trabajo del equipo líder y al desarrollo de la estrategia. 

o Evaluación de las acciones implementadas, tanto por participantes como por el 

equipo líder. 

o Seguimiento a los compromisos asumidos en los espacios de rendición de 

cuentas por el director general. 

o Evaluación del impacto de la rendición de cuentas en la gestión institucional.6 

 

La rendición de cuentas es un proceso que vincula a toda la Entidad, en un primer momento 

los centros de formación realizan espacios de participación ciudadana (aproximadamente 

110) en los cuales se recogen insumos para identificar las temáticas y inquietudes de los 

grupos de valor; además se fortalece la relación centro y ciudadanía. Posteriormente, cada 

regional, a partir de la información obtenida en los espacios de participación realizada por 

los centros de formación y el instrumento de consulta que se aplica a nivel nacional realizan 

 
4 Manual Único de rendición de cuentas 
https://www.funcionpublica.gov.co/busqueda?q=manual+unico+de+rendic%C3%B3n+de+cuentas 
5 Manual Único de rendición de cuentas 
https://www.funcionpublica.gov.co/busqueda?q=manual+unico+de+rendic%C3%B3n+de+cuentas 
6 Manual Único de rendición de cuentas 

https://www.funcionpublica.gov.co/busqueda?q=manual+unico+de+rendic%C3%B3n+de+cuentas 

https://www.funcionpublica.gov.co/busqueda?q=manual+unico+de+rendic%C3%B3n+de+cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/busqueda?q=manual+unico+de+rendic%C3%B3n+de+cuentas
https://www.funcionpublica.gov.co/busqueda?q=manual+unico+de+rendic%C3%B3n+de+cuentas
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sus audiencias de rendición de cuentas. Por último, la Dirección General rinde cuentas, 

reconociendo los espacios ya desarrollados y la información recogida. 

 

Seguimiento e indicadores de la estrategia de participación y rendición de cuentas 

 

La implementación de esta estrategia contará con mecanismos de seguimiento y 

evaluación, que incluirán: 

• Evaluación ciudadana mediante encuestas de satisfacción y mecanismos de 

retroalimentación. 

• Publicación de informes sobre las rendiciones de cuentas. 

• El indicador para medir el avance de la política de participación ciudadana  

No de espacios de participación ejecutados sobre los programados. 

• Recolección de información sobre los espacios de diálogo e interacción ciudadana. 
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Parte 4. Matriz operativa de la estrategia 

 

La planeación específica de las actividades de participación ciudadana para la vigencia 2025 

se presenta en el cuadro adjunto al final de este documento, donde se detallan las acciones 

programadas, sus responsables, fechas de ejecución, grupo de valor, objetivo del espacio, 

ciclo de la gestión pública a la que pertenece, recursos estimados y resultados esperados 

del ejercicio. 
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1 Dirección General

Dirección de Planeación y 

Direccionamiento 

Corporativo

Consulta Pública 

para validación del 

Programa de 

Transparencia y 

Ética Pública

virtual X OTROS.

Poner en consulta pública el Programa de 

Transparencia y Ética Pública para validación y 

observaciones de la ciudadanía

0 30/6/2025 x

Diseño o 

formulación de 

planes y 

programas

Culminar el ejercicio de Formulación del Programa para llevar al 

Comité Institucional de Gestión y Desempeño para aprobación

2 Dirección General

Dirección de Planeación y 

Direccionamiento 

Corporativo

Encuesta sobre 

Informes 

estadísticos

virtual X

ENCUESTA 

DELIBERATIV

A

Conocer la utilización de los informes estadístico 

e identificar nuevas necesidades de información
0 30/8/2025 x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Obtener insumos para la mejora de los informes Estadísticos

3 Dirección General

Dirección de Planeación y 

Direccionamiento 

Corporativo

Espacio virtual 

para aportes del 

Plan de acción

virtual X

ENCUENTRO 

DE 

APRENDICES

Recoger aportes nacionales para construir el 

Plan de acción
0 30/11/2025 x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Obtener insumos para la mejora del Plan de acción

4 Dirección General
Dirección de Formación 

Profesional

Cumbre Nacional 

de Liderazgo

presenci

al
X X X X X X X

ENCUENTRO 

DE 

APRENDICES

Construir un espacio participativo entre las 

Directivas de la entidad y los aprendices para 

evidenciar oportunidades y propuestas para la 

mejora continua. 
824,000,000

16/09/2025 al 

19/09/2025
X Seguimiento

Participación activa por parte de los Directivos de la entidad y 

apropiación, divulgación de la información recopilada en el 

evento por los aprendices participantes a los centros de 

formación.

Planes de mejoramiento de las Directivas acorde a las propuestas 

y necesidades de los aprendices.

5 Dirección General

Dirección 

General/Dirección de 

Empleo y Trabajo

Espacios de 

concertación 

Bi - 

modal
x x x x x x x x

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Socializar y concertar acciones con las 

poblaciones vulnerables en el marco de la oferta 

institucional en las jornadas que participa el 

SENA en atención a estas poblaciones

Contratación de talento 

humano que apoya estos 

ejercicios. Número ficha 

BPIN: xxx 

Trimestral x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Se adelantan procesos de concertación de manera trimestral con 

las comunidades, entidades territoriales, mesas departamentales 

y municipales de población víctima y demás actores responsables 

de la atención de las poblaciones vulnerables, con el fin de 

identificar las necesidades en materia de formación, empleo y 

emprendimiento para gestionar  con las áreas misionales su 

atención. Asimismo, se realiza seguimiento a la gestión 

adelantada

6 Dirección General

Dirección del Sistema 

Nacional de Formación 

para el trabajo

Consulta pública 

de los proyectos de 

normas de 

competencia 

laboral

virtual X X X X X X X X X X X X X
ESPACIO 

ABIERTO

Colocar a consideración de la ciudadanía en 

general los proyectos de normas de 

competencia laboral con el fin de obtener 

observaciones, sugerencias o recomendaciones, 

en especial de expertos técnicos o personas que 

tengan algún conocimiento o experiencia con el 

alcance de la misma.

Talento humano del 

proceso

Recursos tecnológicos 

(Sistema de Información y 

Página Web)

Durante toda la 

vigencia y hasta 

el

31/12/2025

Cada vez que un 

proyecto de 

norma de 

competencia 

laboral pasa a la 

fase de consulta 

pública

X X X Implementación

Obtener aportes de naturaleza técnica sobre el contenido del 

proyecto de norma de competencia laboral que contribuyan con 

la calidad y pertinencia de estos estándares.

7 Dirección General

Dirección del Sistema 

Nacional de Formación 

para el trabajo

Reunión de mesa 

sectorial

Bi - 

modal
X X X X X

MESA 

SECTORIA

Presentar a los integrantes de las mesas 

sectoriales de la gestión y resultados alcanzados 

en la vigencia respecto al Plan de Acción de cada 

Mesa Sectorial.

Talento humano del 

proceso

recursos tecnológicos

Durante último 

trimestre de la 

vigencia 2025

X

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Socializar la gestión y resultados alcanzados en cada Mesa 

Sectorial respecto al Plan de Acción de cada vigencia. Obtener 

comentarios, recomendaciones y sugerencias de las 

organizaciones y empresas participantes.

Grupo(s) de valor y interés

CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN

Pública  Pública Clasificada

Relacionamiento con la ciudadanía, la empresa y actores internacionales

PROCESO

NOMBRE DEL FORMATO

Formato Planeación y Control Espacios de Participación Ciudadana y Audiencia Pública de Rendición de Cuentas

n
Dirección/Oficina/Region

al/Centro de formación
Regional

Pública Reservada

Planeación 

Resultados esperados del ejercicio
Ciclo de la 

gestión 

Nombre del 

espacio de 

participación

Tipología 

Espacio de 

Participación

Medio/ mecanismo de 

convocatoria

Objetivo del espacio Presupuesto 

Enfoque diferencial
Medio 

de 

realizaci

ón

Fecha del 

espacios de 

participación 

(de/mm/aaaa)

x
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Grupo(s) de valor y interés

n
Dirección/Oficina/Region

al/Centro de formación
Regional Resultados esperados del ejercicio

Ciclo de la 

gestión 

Nombre del 

espacio de 

participación

Tipología 

Espacio de 

Participación

Medio/ mecanismo de 

convocatoria

Objetivo del espacio Presupuesto 

Enfoque diferencial
Medio 

de 

realizaci

ón

Fecha del 

espacios de 

participación 

(de/mm/aaaa)

8 Dirección General Dirección Jurídica

Proyectos 

normativos del 

SENA - 

Participación 

ciudadana en la 

expedición de 

normas a través de 

SUCOP.

virtual X X
ESPACIO 

ABIERTO

Publicar los proyecto de actos administrativos 

por un término de 5 días para que la ciudadanía 

pueda realizar las observaciones que considere 

pertinentes y que el área encarga pueda 

evaluarlos, para posteriormente realizar los 

ajustes que considere pertinentes para la 

versión final del documento normativo.

Recurso: Pagina web del 

SENA, sección 

transparencia, numeral 2., 

sección 2.3.3.

Cinco días 

calendario que 

varían para cada 

proyecto de acto 

administrativo 

que se publica.

X Implementación

El espacio fue diseñado para que la ciudadanía en general 

participe a través de observación y propuestas en la construcción 

de normas internas, relacionadas con la misionalidad del SENA y 

la emisión de actos administrativos de carácter general.  Con ello, 

también se da cumplimiento al numeral 8 artículo 8 de la Ley 

1437 de 2011, el Decreto 1081 de 2015 modificado por el Decreto 

270 de 2017 y el Decreto 1273 de 2020.

9 Dirección General
Dirección de Promoción y 

Relaciones Corporativas

Audiencia Publica 

de Rendición de 

cuentas de la 

implementación 

del acuerdo de Paz

Bi - 

modal
x x x x x x x x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Mostrar de forma clara, transparente y 

responsable cómo esta institución ha 

contribuido al cumplimiento de los 

compromisos establecidos en el acuerdo, 

especialmente en lo relacionado con la 

formación para el trabajo, 

No determinado Junio x x x x x x x x

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Visibilizar su contribución a la paz

Mostrar cómo ha participado activamente en el cumplimiento, 

formación en los Municipios PDET aumento de capacidades 

productivas, igualmente se espera mejorar la confianza de la 

entidad ante la comunidad afectada por el conflicto armado, y 

rendir cuentas de forma transparencia ante la ciudadanía.

10 Dirección General
Dirección de Promoción y 

Relaciones Corporativas

Espacio de dialogo 

para participación 

ciudadana en la 

implementación de 

acuerdo de Paz

presenci

al
x x x x x x x x x

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Dialogar sobre la gestion realizada por la 

Regional Nariño para el cumplimineto de la 

implemnatcion del acuerdo de Paz vigencia 

2024.

Conocer las necesidades de los aprendizes sobre 

los temas de Paz

No determinado Junio x x x x x Implementación

Fortalecer la confianza ciudadana, Recoger insumos para mejorar 

la gestión institucional, Visibilizar avances e impactos, Fomentar 

la participación activa de las comunidades, Fortalecer la cultura 

de paz y reconciliación

11 Dirección General
Dirección de Promoción y 

Relaciones Corporativas

Audiencia Publica 

de Rendición de 

Cuentas de gestión 

vigencia 2024 - 

2025

Bi - 

modal
x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Ejecutar un espacio abierto, participativo y 

transparente donde el SENA informa a sus 

grupos de valor y interés sobre los resultados, 

avances, retos y uso de los recursos públicos 

durante un periodo determinado. También 

busca recoger opiniones, preguntas y 

sugerencias de la comunidad para mejorar la 

gestión institucional.

No determinado Noviembre x x x x x x x x

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Se busca generar credibilidad y se refuerza la legitimidad del 

SENA como entidad pública al servicio de la comunidad.

Mayor participación e involucramiento ciudadano

Transparencia en el uso de los recursos públicos

Se busca evidenciar cómo se invirtieron los recursos y cuáles 

fueron los resultados, promoviendo una cultura de integridad y 

rendición de cuentas.

Cumplimiento de la normatividad y las políticas públicas.

Visibilización de resultados y logros

12 Dirección General
Dirección de Promoción y 

Relaciones Corporativas

Socialización 

proceso 

convencional y uso 

de la plataforma 

Convenios 2.0 

Power Apps (visitas 

a las regionales, 

reuniones teams, 

socialización 

nacional, ecard, 

orientaciones 

personalizadas)

virtual X X OTROS.

Socializar jurídicamente el proceso convencional 

en cada Regional con sus respectivos Centros de 

Formación, con el propósito de orientarlos de 

conformidad con los principios constitucionales 

de participación, transparencia y legalidad,  

exponiendo los lineamientos internos que son 

insumo para fortalecer la gestión en todas sus 

etapas.

Profesionales a cargo de 

acuerdo a designación por 

Regional

Conexión a Internet con 

equipo de computo

año 2024

año 2025
X Seguimiento

Garantizar que cada directivo tenga claridad sobre el estado de 

los convenios bajo su responsabilidad

Evitar la prolongación innecesaria de convenios vencidos o 

inactivos

Producir reportes periódicos que permitan evaluar el avance y 

tomar decisiones informadas

Contribuir al cumplimiento de indicadores de gestión y 

desempeño

Asegurar que los procesos de liquidación y cierre se realicen 

conforme a la normativa vigente

Proponer acciones correctivas o preventivas para mejorar la 

gestión futura
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Grupo(s) de valor y interés

n
Dirección/Oficina/Region

al/Centro de formación
Regional Resultados esperados del ejercicio

Ciclo de la 

gestión 

Nombre del 

espacio de 

participación

Tipología 

Espacio de 

Participación

Medio/ mecanismo de 

convocatoria

Objetivo del espacio Presupuesto 

Enfoque diferencial
Medio 

de 

realizaci

ón

Fecha del 

espacios de 

participación 

(de/mm/aaaa)

13 Dirección General

Nariño\9536 Centro 

internacional de 

producción limpia - lope

Jornada de 

concertación, 

planeación, 

verificación de 

infraestructura, 

maquinaria, 

equipos, 

ambientes de 

formación y 

recursos para las 

Competencias 

Nacionales de 

Habilidades 

WorldSkills.

presenci

al
X X X X X X X X X X OTROS.

Revisar las instalaciones del Centro 

Internacional de Producción limpia – Lope de la 

Regional Nariño, para establecer la viabilidad y 

logística requerida para efectuar las 

competencias nacionales WorldSkills 2025.

Recursos humanos: 

Instructores, coordinadores 

académicos, administrador 

del edificio, jurídico, 

Subdirector de Centro.

Presupuestales: 

$250.000.000 para 

materiales de formación - 

WorldSkills y compra de 

maquinaria, equipo o 

mantenimiento  y 

adecuación de equipos. 

27 al 29 de 

marzo de 2025
X

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Se contextualizó al equipo sobre los programas de formación que 

se imparten, para tener conocimiento general de las capacidades 

físicas, materiales de formación, recurso humano etc. con los que 

cuenta el Centro Internacional de Producción limpia – Lope, 

Tecnoparque y Tecnoacademia para la realización de las 

competencias WorldSkills Nacional 2025.

14 Dirección General

Choco\9522 Centro de 

recursos naturales, 

industria y biodiversidad

Jornada de 

concertación, 

planeación, 

verificación de 

infraestructura, 

maquinaria, 

equipos, 

ambientes de 

formación y 

recursos para las 

Competencias 

Nacionales de 

Habilidades 

WorldSkills.

presenci

al
X X X X X X X X X X OTROS.

Revisar las instalaciones del Centro de Recursos 

Naturales, Industria y Biodiversidad, para 

establecer la viabilidad y logística requerida para 

efectuar las competencias nacionales 

WorldSkills 2025.

Recursos humanos: 

Instructores, coordinadores 

académicos, administrador 

del edificio, jurídico, 

Subdirector de Centro.

Presupuestales: 

$250.000.000 para 

materiales de formación - 

WorldSkills y compra de 

maquinaria, equipo o 

mantenimiento  y 

adecuación de equipos. 

7 al 9 de mayo 

de 2025
X

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Se contextualizó al equipo sobre los programas de formación que 

se imparten, para tener conocimiento general de las capacidades 

físicas, materiales de formación, recurso humano etc. con los que 

cuenta el Centro de Recursos Naturales, Industria y Biodiversidad 

para la realización de las competencias WorldSkills Nacional 2025.

15 Dirección General

Córdoba\9523 Centro de 

comercio, industria y 

turismo de córdoba

Jornada de 

concertación, 

planeación, 

verificación de 

infraestructura, 

maquinaria, 

equipos, 

ambientes de 

formación y 

recursos para las 

Competencias 

Nacionales de 

Habilidades 

WorldSkills.

presenci

al
X X X X X X X X X X OTROS.

Revisar las instalaciones del Centro de 

Comercio, Industria y Turismo de Córdoba, el 

Centro Agropecuario y de Biotecnología el 

porvenir de la regional Córdoba y sede la vitrina, 

para establecer la viabilidad y logística requerida 

para efectuar las competencias nacionales 

worldskills 2025

Recursos humanos: 

Instructores, coordinadores 

académicos, administrador 

del edificio, jurídico, 

Subdirector de Centro.

Presupuestales: 

$250.000.000 para 

materiales de formación - 

WorldSkills y compra de 

maquinaria, equipo o 

mantenimiento  y 

adecuación de equipos. 

14 al 16 de mayo 

de 2025
X

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Se contextualizó al equipo sobre los programas de formación que 

se imparten, para tener conocimiento general de las capacidades 

físicas, materiales de formación, recurso humano etc. con los que 

cuenta el Centro de Comercio, Industria y Turismo de Córdoba, el 

Centro Agropecuario y de Biotecnología el porvenir de la regional 

Córdoba y sede la vitrina, para la realización de las competencias 

WorldSkills Nacional 2025.
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Grupo(s) de valor y interés

n
Dirección/Oficina/Region

al/Centro de formación
Regional Resultados esperados del ejercicio

Ciclo de la 

gestión 

Nombre del 

espacio de 

participación

Tipología 

Espacio de 

Participación

Medio/ mecanismo de 

convocatoria

Objetivo del espacio Presupuesto 

Enfoque diferencial
Medio 

de 

realizaci

ón

Fecha del 

espacios de 

participación 

(de/mm/aaaa)

16 Dirección General

Córdoba\9115 Centro 

agropecuario y de 

biotecnología el porvenir

Jornada de 

concertación, 

planeación, 

verificación de 

infraestructura, 

maquinaria, 

equipos, 

ambientes de 

formación y 

recursos para las 

Competencias 

Nacionales de 

Habilidades 

WorldSkills.

presenci

al
X X X X X X X X X OTROS.

Revisar las instalaciones del Centro de 

Comercio, Industria y Turismo de Córdoba, el 

Centro Agropecuario y de Biotecnología el 

porvenir de la regional Córdoba y sede la vitrina, 

para establecer la viabilidad y logística requerida 

para efectuar las competencias nacionales 

worldskills 2025

Recursos humanos: 

Instructores, coordinadores 

académicos, administrador 

del edificio, jurídico, 

Subdirector de Centro.

Presupuestales: 

$60.000.000 para 

materiales de formación - 

WorldSkills y compra de 

maquinaria, equipo o 

mantenimiento  y 

adecuación de equipos. 

14 al 16 de mayo 

de 2025
X

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Se contextualizó al equipo sobre los programas de formación que 

se imparten, para tener conocimiento general de las capacidades 

físicas, materiales de formación, recurso humano etc. con los que 

cuenta el Centro de Comercio, Industria y Turismo de Córdoba, el 

Centro Agropecuario y de Biotecnología el porvenir de la regional 

Córdoba y sede la vitrina, para la realización de las competencias 

WorldSkills Nacional 2025.

17 Dirección General

Córdoba\9523 Centro de 

comercio, industria y 

turismo de córdoba

II Comité Técnico 
presenci

al
X X X X X X X X X X OTROS.

Realizar con los Chief Expertos la definición de 

los espacios, infraestructura y fichas técnicas de 

materiales requeridos para la competencia 

worldskills Colombia 2025 de las habilidades 

cuya sede serán las instalaciones del Centro de 

Comercio Industria y Turismo de Córdoba, el 

Centro Agropecuario y de Biotecnología El 

Porvenir de la Regional Córdoba y sede La 

Vitrina para establecer la viabilidad y logística 

requerida para efectuar las competencias 

nacionales worldskills 2025.

Recursos humanos: 

Instructores líderes de 

equipo ejecutor, 

coordinadores académicos, 

enlace regional, Chief 

Expertos, jefe de taller, Jefe 

de equipo Regional, 

administrador del edificio, 

jurídico, Subdirector de 

Centro.

Materiales de formación - 

WorldSkills y compra de 

maquinaria, equipo o 

mantenimiento  y 

adecuación de equipos. 

4 al 6 de junio de 

2025
X

Diseño o 

formulación de 

planes y 

programas

18 Dirección General

Choco\9522 Centro de 

recursos naturales, 

industria y biodiversidad

II Comité Técnico 
presenci

al
X X X X X X X X X X OTROS.

Realizar con los Chief Expertos la definición de 

los espacios, infraestructura y fichas técnicas de 

materiales requeridos para la competencia 

worldskills Colombia 2025 de las habilidades 

cuya sede serán las instalaciones del Centro de 

Recursos Naturales, Industria y Biodiversidad 

para establecer la viabilidad y logística requerida 

para efectuar las competencias nacionales 

worldskills 2025.

Recursos humanos: 

Instructores líderes de 

equipo ejecutor, 

coordinadores académicos, 

enlace regional, Chief 

Expertos, jefe de taller, Jefe 

de equipo Regional, 

administrador del edificio, 

jurídico, Subdirector de 

Centro.

Materiales de formación - 

WorldSkills y compra de 

maquinaria, equipo o 

mantenimiento  y 

adecuación de equipos. 

4 al 6 de junio de 

2025
X

Diseño o 

formulación de 

planes y 

programas
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Grupo(s) de valor y interés

n
Dirección/Oficina/Region

al/Centro de formación
Regional Resultados esperados del ejercicio

Ciclo de la 

gestión 

Nombre del 

espacio de 

participación

Tipología 

Espacio de 

Participación

Medio/ mecanismo de 

convocatoria

Objetivo del espacio Presupuesto 

Enfoque diferencial
Medio 

de 

realizaci

ón

Fecha del 

espacios de 

participación 

(de/mm/aaaa)

19 Dirección General

Nariño\9536 Centro 

internacional de 

producción limpia - lope

II Comité Técnico 
presenci

al
X X X X X X X X X X OTROS.

Realizar con los Chief Expertos la definición de 

los espacios, infraestructura y fichas técnicas de 

materiales requeridos para la competencia 

worldskills Colombia 2025 de las habilidades 

cuya sede serán las instalaciones del Centro 

Internacional de Producción limpia – Lope para 

establecer la viabilidad y logística requerida para 

efectuar las competencias nacionales worldskills 

2025.

Recursos humanos: 

Instructores líderes de 

equipo ejecutor, 

coordinadores académicos, 

enlace regional, Chief 

Expertos, jefe de taller, Jefe 

de equipo Regional, 

administrador del edificio, 

jurídico, Subdirector de 

Centro, Equipo CNWS

Materiales de formación - 

WorldSkills y compra de 

maquinaria, equipo o 

mantenimiento  y 

adecuación de equipos. 

11 al 13 de junio 

de 2025
X

Diseño o 

formulación de 

planes y 

programas

20 Dirección General

Choco\9522 Centro de 

recursos naturales, 

industria y biodiversidad

Semana de 

Competencias 

Nacionales de 

Habilidades 

WorldSkills Ciclo 

2025 - 2026.

presenci

al
X X X X X X X X X X OTROS.

Ejecutar las competencias nacionales 

WorldSkills ciclo 2025 - 2026.

Recursos humanos: 

Instructores líderes de 

equipo ejecutor, 

coordinadores académicos, 

enlace regional, Chief 

Expertos, jefe de taller, Jefe 

de equipo Regional, 

administrador del edificio, 

jurídico, Subdirector de 

Centro, Equipo CNWS

Materiales de formación - 

WorldSkills y compra de 

maquinaria, equipo o 

mantenimiento  y 

adecuación de equipos. 

1 al 5 de 

Septiembre de 

2025

X X X X X Implementación

21 Dirección General

Nariño\9536 Centro 

internacional de 

producción limpia - lope

Semana de 

Competencias 

Nacionales de 

Habilidades 

WorldSkills Ciclo 

2025 - 2026.

presenci

al
X X X X X X X X X X OTROS.

Ejecutar las competencias nacionales 

WorldSkills ciclo 2025 - 2026.

Recursos humanos: 

Instructores líderes de 

equipo ejecutor, 

coordinadores académicos, 

enlace regional, Chief 

Experts, jefe de taller, Jefe 

de equipo Regional, 

administrador del edificio, 

jurídico, Subdirector de 

Centro, Equipo CNWS

Materiales de formación - 

WorldSkills y compra de 

maquinaria, equipo o 

mantenimiento  y 

adecuación de equipos. 

15 al 19 de 

septiembre de 

2025

X X X X X Implementación
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Grupo(s) de valor y interés

n
Dirección/Oficina/Region

al/Centro de formación
Regional Resultados esperados del ejercicio

Ciclo de la 

gestión 

Nombre del 

espacio de 

participación

Tipología 

Espacio de 

Participación

Medio/ mecanismo de 

convocatoria

Objetivo del espacio Presupuesto 

Enfoque diferencial
Medio 

de 

realizaci

ón

Fecha del 

espacios de 

participación 

(de/mm/aaaa)

22 Dirección General

Córdoba\9523 Centro de 

comercio, industria y 

turismo de córdoba

Semana de 

Competencias 

Nacionales de 

Habilidades 

WorldSkills Ciclo 

2025 - 2026.

presenci

al
X X X X X X X X X X OTROS.

Ejecutar las competencias nacionales 

WorldSkills ciclo 2025 - 2026.

Recursos humanos: 

Instructores líderes de 

equipo ejecutor, 

coordinadores académicos, 

enlace regional, Chief 

Experts, jefe de taller, Jefe 

de equipo Regional, 

administrador del edificio, 

jurídico, Subdirector de 

Centro, Equipo CNWS

Materiales de formación - 

WorldSkills y compra de 

maquinaria, equipo o 

mantenimiento  y 

adecuación de equipos. 

22 al 26 de 

septiembre de 

2025

X X X X X Implementación

23 Dirección General

Córdoba\9115 Centro 

agropecuario y de 

biotecnología el porvenir

Semana de 

Competencias 

Nacionales de 

Habilidades 

WorldSkills Ciclo 

2025 - 2026.

presenci

al
X X X X X X X X X X OTROS.

Ejecutar las competencias nacionales 

WorldSkills ciclo 2025 - 2026.

Recursos humanos: 

Instructores líderes de 

equipo ejecutor, 

coordinadores académicos, 

enlace regional, Chief 

Experts, jefe de taller, Jefe 

de equipo Regional, 

administrador del edificio, 

jurídico, Subdirector de 

Centro, Equipo CNWS

Materiales de formación - 

WorldSkills y compra de 

maquinaria, equipo o 

mantenimiento  y 

adecuación de equipos. 

22 al 26 de 

septiembre de 

2025

X X X X X Implementación

24 Dirección General

Boyacá\9551 Centro de la 

Innovación Agroindustrial 

y de Servicios - Regional 

Boyacá

Olimpiadas 

CampeSENA 2025

presenci

al
X X X X X X X X X X OTROS.

Desarrollar la Estrategia Olimpiadas CampeSENA 

2025

Recursos humanos: 

Instructores, coordinadores 

académicos, administrador 

del edificio, jurídico, 

Subdirector de Centro.

Presupuestales: 

$2.000.000.000 para 

materiales de formación y 

compra de maquinaria, 

equipo o mantenimiento  y 

adecuación de equipos. 

8 al 12 de 

septiembre de 

2025

X X X X X Implementación
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Grupo(s) de valor y interés

n
Dirección/Oficina/Region

al/Centro de formación
Regional Resultados esperados del ejercicio

Ciclo de la 

gestión 

Nombre del 

espacio de 

participación

Tipología 

Espacio de 

Participación

Medio/ mecanismo de 

convocatoria

Objetivo del espacio Presupuesto 

Enfoque diferencial
Medio 

de 

realizaci

ón

Fecha del 

espacios de 

participación 

(de/mm/aaaa)

25 Dirección General

Putumayo\9518 Centro 

agroforestal y acuícola 

arapaima

Senasoft
presenci

al
X X X X X X X X X X OTROS.

Desarrollar la Estrategia Senasoft 2025 - Retos al 

campo

Recursos humanos: 

Instructores, coordinadores 

académicos, administrador 

del edificio, jurídico, 

Subdirector de Centro.

Presupuestales: 

$200.000.000 para 

materiales de formación y 

compra de maquinaria, 

equipo o mantenimiento  y 

adecuación de equipos. 

6 al 10 de 

octubre de 2025
X X X X X Implementación

26 Dirección General

Cundinamarca\9512 

Centro de biotecnología 

agropecuaria

Campecine
presenci

al
X X X X X X X X X X OTROS.

Desarrollar la Estrategia Campecine 2025 - 

Raíces Vivas

Recursos humanos: 

Instructores, coordinadores 

académicos, administrador 

del edificio, jurídico, 

Subdirector de Centro.

Presupuestales: Para 

materiales de formación y 

compra de maquinaria, 

equipo o mantenimiento  y 

adecuación de equipos. 

14 al 18 de 

octubre de 2025
X X X X X Implementación

27 Regional Amazonas

Amazonas\9517 Centro 

para la biodiversidad y el 

turismo del Amazonas

presenci

al
x x x x x x x x x x x

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Promover un diálogo constructivo e inclusivo 

entre los diferentes grupos de interés 

(ciudadanos, empresarios, gobierno, gremios y 

egresados) del municipio de Puerto Nariño, para 

identificar necesidades de formación, fortalecer 

la pertinencia educativa y establecer líneas de 

colaboración estratégica que impulsen el 

desarrollo local.

22/8/2025 x x x x x x Seguimiento

1-Generar un diagnóstico participativo de las necesidades de 

capacitación y formación profesional en el municipio. 2-

Establecer compromisos de colaboración entre el SENA, el sector 

empresarial y las autoridades locales para el desarrollo de 

programas de formación alineados con las realidades y 

potencialidades de Puerto Nariño. 3- Fortalecer los canales de 

comunicación y retroalimentación entre el SENA y sus grupos de 

interés, promoviendo una participación ciudadana activa y 

constructiva.

28 Regional Amazonas

Amazonas\9517 Centro 

para la biodiversidad y el 

turismo del Amazonas

Bi - 

modal
x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Generar un espacio de diálogo transparente y 

participativo que permita a ciudadanos, 

empresarios, gobierno, gremios, egresados, 

aprendices, buscadores de empleo y 

cooperantes conocer, analizar y retroalimentar 

la gestión institucional del SENA, fomentando la 

rendición de cuentas como un ejercicio de 

transparencia y responsabilidad social.

18/11/2025 x x x x x x x Seguimiento

1- Informar de manera clara y accesible sobre los logros, 

inversiones y impacto de la gestión del SENA en el período. 2- 

Promover la participación ciudadana activa mediante un diálogo 

abierto y constructivo. 3- Recopilar percepciones, sugerencias y 

recomendaciones de los diferentes grupos de interés para 

mejorar continuamente los servicios institucionales. 4 - 

Fortalecer la confianza de la comunidad en la institución 

mediante la transparencia y el compromiso con la rendición de 

cuentas.

29 Regional Antioquia

Antioquia\9101 Centro 

de los recursos naturales 

renovables - La salada

Espacio de 

participación y 

rendición de 

cuentas

Bi - 

modal
x X X

ESPACIO 

ABIERTO
Ejercicios de Rendición de cuentas 8/4/2025 X X       X    
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Grupo(s) de valor y interés

n
Dirección/Oficina/Region

al/Centro de formación
Regional Resultados esperados del ejercicio

Ciclo de la 

gestión 

Nombre del 

espacio de 

participación

Tipología 

Espacio de 

Participación

Medio/ mecanismo de 

convocatoria

Objetivo del espacio Presupuesto 

Enfoque diferencial
Medio 

de 

realizaci

ón

Fecha del 

espacios de 

participación 

(de/mm/aaaa)

30 Regional Arauca Regional Arauca

Audiencia publica 

de rendición de 

cuentas Regional 

Arauca.

Bi - 

modal
x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Presentar de manera clara, transparente y 

participativa los resultados de la gestión 

realizada por la Regional Arauca del SENA 

durante el período correspondiente, con el fin 

de fortalecer la confianza ciudadana, fomentar 

el control social, y recoger las inquietudes, 

sugerencias y aportes de la comunidad para 

mejorar en la prestación de servicios.

            N/A 11/11/2025 X X X X X X X X

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Recibir retroalimentación de la ciudadanía y los grupos de 

interés, dar cumplimiento a la ley 1757 del 2015, fomentar la 

transparencia de la entidad, fomentar la participación ciudadana 

y la incidencia de los grupos de valor en la entidad, dar claridad a 

la gestión de regional Arauca, verificar el cumplimiento de los 

objetivos de la regional Arauca.

31 Regional Atlántico
   Atlántico\9302 Centro 

de comercio y servicios

Espacio de 

Participación 

Ciudadana- 

Comercio y 

Servicios

Bi - 

modal
x x x x

encuentro de 

dialogo 

participativo

Conocer las necesidades temas de formación  y 

servicios del SENA requeridos por la comunidad 

Identificas acciones de mejora e Identificar 

propuestas por parte de los aprendices en el 

marco de la ejecución de la formación

28/8/2025 x x x

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Conocer las necesidades temas de formación  y servicios del 

SENA requeridos por la comunidad 

Identificas acciones de mejora e Identificar propuestas por parte 

de los aprendices en el marco de la ejecución de la formación

32 Regional Bolívar

Bolívar\9105 Centro de 

formación internacional- 

fluvial y portuario

Espacios de 

Participación 

Ciudadana

Bi - 

modal
X X X X X X X X X X

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Fomentar la transparencia en la gestión 

institucional a través de la socialización de 

resultados, avances y desafíos, asegurando la 

participación activa de la ciudadanía y los grupos 

de interés tanto en la construcción de 

propuestas como en el ejercicio del control 

social.

NO SE HA DETERMINADO 15/8/2025 X X X

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

• Fortalecer la transparencia institucional mediante la 

socialización clara, accesible y oportuna de la gestión realizada.

• Fomentar la participación activa de la ciudadanía y los grupos 

de interés a través de intervenciones, preguntas y propuestas 

que contribuyan a la mejora continua del Centro.

• Identificar oportunidades de mejora a partir de las 

observaciones y recomendaciones realizadas por los 

participantes.

• Reforzar el ejercicio del control social permitiendo que la 

ciudadanía haga seguimiento a los compromisos adquiridos y a 

los indicadores de gestión presentados.

33 Regional Boyacá

Boyacá\9110 Centro de 

desarrollo agropecuario y 

agroindustrial

Participación 

Ciudadana

presenci

al
x x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Conocer el impacto y el grado de satisfacción de 

las personas que han sido beneficiarias de la 

Certificación de competencias Laborales del 

Centro de Desarrollo Agropecuario y 

Agroindustrial.

6,000,000 Agosto x x

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Medir el grado de satisfacción de las personas que han sido 

beneficiarias de la Certificación de competencias Laborales del 

Centro de Desarrollo Agropecuario y Agroindustrial con el ánimo 

de identificar necesidades para mejorar el proceso y  aumentar la 

satisfacción de los grupos de valor e interés a los cuales se les 

brinda los servicios del CF. 

34 Regional Boyacá

Boyacá\9110 Centro de 

desarrollo agropecuario y 

agroindustrial

Participación 

Ciudadana

presenci

al
x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Conocer las necesidades del sector empresarial 

a los cuales impacta el centro de formación en 

las áreas agrícolas, pecuarias y/o 

Agroindustriales.

100,000 Septiembre x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Conocer las necesidades del sector empresarial a los cuales 

impacta el centro de formación en las áreas agrícolas, pecuarias 

y/o Agroindustriales, con el ánimo de articular el sector 

empresarial con los servicios que presta el CF y de esta manera 

fortalecer el sector productivo en el departamento.

35 Regional Boyacá

Boyacá\9110 Centro de 

desarrollo agropecuario y 

agroindustrial

Participación 

Ciudadana

presenci

al
x x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Identificar las necesidades requeridas para 

brindar la formación de acuerdo a la percepción 

de la población estudiantil del CF.

0 noviembre x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Identificar las necesidades requeridas para brindar la formación 

de acuerdo a la percepción de la población estudiantil del CF para 

mejorar los servicios prestados por el proceso.
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Grupo(s) de valor y interés

n
Dirección/Oficina/Region

al/Centro de formación
Regional Resultados esperados del ejercicio

Ciclo de la 

gestión 

Nombre del 

espacio de 

participación

Tipología 

Espacio de 

Participación

Medio/ mecanismo de 

convocatoria

Objetivo del espacio Presupuesto 

Enfoque diferencial
Medio 

de 

realizaci

ón

Fecha del 

espacios de 

participación 

(de/mm/aaaa)

36 Regional Boyacá

Boyacá\9305 Centro de 

gestión administrativa y 

fortalecimiento 

empresarial

Conexión Artesanal
Bi - 

modal
x x x x x

TALLER 

PARTICIPATI

VO

Generar un espacio de dialogo con artesanos 

donde se les  cuente que se hace desde la mesa 

sectorial, desde formación profesional integral, 

desde ECCL y emprendimiento para el sector de 

artesanías , recibir sus inquietudes y 

expectativas

0 30/7/2025 x x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Socialización efectiva de las acciones y servicios que se 

desarrollan desde la Mesa Sectorial de Artesanías, la Formación 

Profesional Integral, ECCL y los programas de emprendimiento.

Mayor conocimiento por parte de los artesanos sobre las 

oportunidades de formación, apoyo técnico y acompañamiento 

institucional disponibles para el sector artesanal.

Recopilación de inquietudes, necesidades y expectativas del 

gremio artesanal, que sirvan como insumo para ajustar o 

fortalecer la oferta institucional.

Fortalecimiento del vínculo entre los artesanos y el SENA como 

aliado estratégico para su desarrollo productivo, creativo y 

empresarial.

Identificación de posibles rutas de articulación y 

acompañamiento para impulsar procesos de innovación, 

sostenibilidad y comercialización en el sector artesanal.

37 Regional Boyacá

Boyacá\9305 Centro de 

gestión administrativa y 

fortalecimiento 

empresarial

Conexión Empresa 

– SENA Formación 

con Propósito

presenci

al
x x

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Establecer un diálogo abierto, participativo y 

transparente con los empresarios aliados del 

SENA, para comprender sus perspectivas, 

necesidades e inquietudes relacionadas con la 

formación profesional, la pertinencia de los 

programas, la empleabilidad y la gestión 

institucional. El objetivo es construir 

conjuntamente acuerdos y estrategias que 

fortalezcan la articulación entre el centro de 

formación y el sector productivo, impulsando el 

desarrollo regional.

0 16/9/2025 x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Fortalecer la articulación entre el SENA y el sector empresarial 

mediante un espacio de diálogo participativo que permita 

identificar necesidades reales de talento humano, validar la 

pertinencia de la oferta formativa, y establecer compromisos 

conjuntos para mejorar la empleabilidad, la calidad de la 

formación y el impacto en el desarrollo económico regional.

38 Regional Boyacá

Boyacá\9305 Centro de 

gestión administrativa y 

fortalecimiento 

empresarial

Encuentro 

CamPESENA

presenci

al
x x

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Facilitar una mesa de diálogo participativa y 

constructiva con los instructores vinculados al 

programa CamPESENA, con el propósito de 

identificar y comprender a profundidad las 

necesidades, desafíos y oportunidades que 

enfrentan en la ejecución del programa en 

contextos rurales.

0 21/10/2025 x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Crear un espacio participativo y colaborativo con instructores del 

programa CamPESENA para identificar y analizar las necesidades, 

desafíos y propuestas en la ejecución del programa en las 

comunidades rurales, con el fin de  recoger sus expectativas y 

propuestas para establecer, de manera conjunta, líneas de acción 

que fortalezcan la calidad del proceso formativo, promuevan la 

apropiación territorial del programa y mejoren sus resultados en 

las comunidades campesinas..

39 Regional Boyacá

Boyacá\9305 Centro de 

gestión administrativa y 

fortalecimiento 

empresarial

Pedagogía en 

Acción

Calidad, 

Creatividad y 

Mejora Continua

presenci

al
x

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Promover espacios de diálogo colaborativo con 

el Equipo Pedagógico del centro, orientados a 

identificar oportunidades de mejora que 

impacten la calidad de la formación, fortalecer 

el intercambio de experiencias significativas y 

cocrear estrategias innovadoras que respondan 

a los desafíos actuales de los procesos 

formativos.

0 18/11/2025 x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Generar un entorno participativo y reflexivo con el Equipo 

Pedagógico del centro, que permita analizar de manera crítica las 

prácticas formativas, identificar oportunidades de mejora, e 

impulsar la innovación pedagógica como eje estratégico para el 

fortalecimiento de la calidad en los procesos de enseñanza y 

aprendizaje.

40 Regional Boyacá

Boyacá\9551 Centro de la 

Innovación Agroindustrial 

y de Servicios - Regional 

Boyacá

Expo formación 

2025

presenci

al
x x x x x x x x

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Conocer el impacto y el grado de satisfacción de 

aprendices y de las personas en general que 

estén recibiendo formación técnica y 

tecnológica, servicios de empleo, apoyo a 

emprendedores y la certificación de 

competencias laborales en el Centro de 

formación CIAS.

0 julio x x

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Evaluar el nivel de satisfacción de quienes han sido beneficiados 

como aprendices y de las personas en general que estén 

tomando cursos técnicos y tecnológicos, servicios de empleo, 

apoyo a emprendedores y la certificación de habilidades 

laborales del Centro de formación CIAS, con el objetivo de 

reconocer las necesidades para optimizar el proceso y elevar la 

satisfacción de los grupos de interés y valor a los cuales se les 

ofrece los servicios del CF.

41 Regional Boyacá

Boyacá\9551 Centro de la 

Innovación Agroindustrial 

y de Servicios - Regional 

Boyacá

Conectando con el 

Sector productivo 

Estrategias y 

Apoyo Mutuo para 

el Crecimiento 

Regional

presenci

al
x x

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Conocer las necesidades del sector empresarial 

a los cuales impacta el centro de formación del 

CIAS

0 julio x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Conocer las necesidades del sector empresarial a los cuales 

impacta el centro de formación en las áreas agrícolas, pecuarias 

y/o Agroindustriales, con el ánimo de articular el sector 

empresarial con los servicios que presta el CF y de esta manera 

fortalecer el sector productivo en el municipio.
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Grupo(s) de valor y interés

n
Dirección/Oficina/Region

al/Centro de formación
Regional Resultados esperados del ejercicio

Ciclo de la 

gestión 

Nombre del 

espacio de 

participación

Tipología 

Espacio de 

Participación

Medio/ mecanismo de 

convocatoria

Objetivo del espacio Presupuesto 

Enfoque diferencial
Medio 

de 

realizaci

ón

Fecha del 

espacios de 

participación 

(de/mm/aaaa)

42 Regional Boyacá

Boyacá\9551 Centro de la 

Innovación Agroindustrial 

y de Servicios - Regional 

Boyacá

Diálogos 

constructivos para 

el fortalecimiento 

de educación a 

través de la 

formación 

profesional 

presenci

al
x x x x x x

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Conocer las necesidades de la ciudadanía frente 

a los servicios que presta el Sena 
0 julio x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Conocer el grado de satisfacción de como lo percibe la ciudanía, 

brindar espacio participativo y escuchar las necesidades de los 

diferentes participantes del enfoque de participación 

43 Regional Boyacá

Boyacá\9551 Centro de la 

Innovación Agroindustrial 

y de Servicios - Regional 

Boyacá

Fortaleciendo 

Nuestras Prácticas 

vividas en 

emprendimiento

presenci

al
x x

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Identificar las necesidades y generar dialogo 

participativo, requeridas para brindar la 

formación de acuerdo a la percepción de la 

población emprendedora y poder identificar 

falencias y beneficios generados.

0 julio x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Identificar las necesidades requeridas para brindar la formación 

de acuerdo a la percepción de la población emprendedora del CF 

para mejorar los servicios prestados por el proceso.

44 Regional Boyacá

Boyacá\9514 Centro 

industrial de 

mantenimiento y 

manufactura

Espacio de 

participación con 

Empresarios 

Ciudadela Duitama

presenci

al
x x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Realizar la presentación del portafolio de 

servicios del SENA y conocer las necesidades del 

sector empresarial

500,000 4/7/2025 X

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Generar mayor grado de conocimiento en los empresarios 

respecto al grado de conocimiento de los programas de 

formación del SENA, con el fin de generar mayor interés con la 

institución. De otra parte conocer las necesidades de este grupo 

de valor.

45 Regional Boyacá

Boyacá\9514 Centro 

industrial de 

mantenimiento y 

manufactura

Espacio de 

participación, 

Socialización de la 

estrategia 

Campesena

presenci

al
x x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Realizar la socialización de la estrategia 

campesena y conocer las necesidades de la 

población

500,000 29/8/2025 X

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Incrementar el interés de la población con la estrategia 

Campesena y conocer las necesidades de la población en el fin de 

evaluarlas al interior del centro de formación.

46 Regional Boyacá

Boyacá\9514 Centro 

industrial de 

mantenimiento y 

manufactura

Espacio de 

participación, 

Taller cadena de 

formación  para 

egresados

presenci

al
X x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Realizar charla con egresados con el fin de dar a 

conocer la oferta de cadena de formación 

universitaria con instituciones universitarias 

300,000 14/11/2025 X Seguimiento

Incrementar el nivel de conocimiento en los egresados respecto a 

la cadena de formación universitaria con instituciones 

universitarias 

47 Regional Boyacá
Boyacá\9111 Centro 

minero

Tejiendo Acuerdo, 

espacio de diálogo 

entre el centro 

minero  y sus 

sindicatos 

presenci

al
X

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Establecer un diálogo participativo y 

transparente con los sindicatos del SENA para 

comprender sus perspectivas, necesidades e 

inquietudes en relacionados con las condiciones 

laborales, la formación profesional, la gestión 

institucional, etc., con el fin de construir 

conjuntamente acuerdos y estrategias que 

fortalezcan al centro de formación. 

0 17/11/2025 X

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Generar un canal de comunicación bilateral y transparente con 

los sindicatos del SENA donde se establezcan mecanismos 

formales y regular de diálogo que permita un intercambio abierto 

y honesto de información, perspectivas y preocupaciones entre el 

centro de formación y los representantes sindicales. 

48 Regional Boyacá
Boyacá\9111 Centro 

minero

Diálogos 

constructivos para 

el fortalecimiento 

de educación a 

través de la 

formación 

profesional 

articulación con la 

media  

presenci

al
X

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Facilitar una mesa de diálogo participativa y 

constructiva con rectores, docentes y 

estudiantes del programa de Articulación con la 

Media para identificar y comprender en 

profundidad sus necesidades, expectativas y 

propuestas en relación con la ejecución del 

programa de en sus instituciones educativas, 

con el fin de establecer líneas de acción 

conjuntas que fortalezcan el proceso  y mejoren 

los resultados del programa. 

0 17/9/2025 X

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Se espera la identificación detallada de necesidades, expectativas 

y propuestas que los rectores, docentes y estudiantes perciben 

en la ejecución del programa de articulación con la media en sus 

instituciones educativas. asimismo, se busca comprender sus 

expectativas individuales y colectivas sobre el programa para la 

recopilación de propuestas concretas para su fortalecimiento. al 

igual se espera conocer las dinámicas particulares de cada 

institución educativa en relación con la implementación del 

programa e identificar las líneas de acción concretas y 

colaborativas entre los diferentes actores. lo anterior para 

realizar el fortalecimiento del proceso de articulación con la 

media

49 Regional Caldas
Caldas\9112 Centro para 

la formación cafetera

Espacios de 

Participación 

Ciudadana

Bi - 

modal
X X

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Generar espacio de dialogo Centro de 

formación versus aprendices y funcionarios.
500,000 julio y agosto x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Comunidad informada sobre las gestiones y ejecuciones del 

Centro de formación.
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Grupo(s) de valor y interés

n
Dirección/Oficina/Region

al/Centro de formación
Regional Resultados esperados del ejercicio

Ciclo de la 

gestión 

Nombre del 

espacio de 

participación

Tipología 

Espacio de 

Participación

Medio/ mecanismo de 

convocatoria

Objetivo del espacio Presupuesto 

Enfoque diferencial
Medio 

de 

realizaci

ón

Fecha del 

espacios de 

participación 

(de/mm/aaaa)

50 Regional Caquetá Regional Caquetá

Rendición de 

Cuentas Sena 

Regional Caquetá

Bi - 

modal
x

RENDICIÓN 

DE CUENTAS 

DE LA 

IMPLEMENT

ACIÓN DEL 

ACUERDO DE 

PAZ

El presente espacio de participación tiene como 

objetivo principal informar de manera 

exhaustiva y transparente a la comunidad del 

departamento del Caquetá sobre la gestión 

administrativa y académica, los logros 

significativos alcanzados, la ejecución 

presupuestal y los desafíos identificados por el 

Sena Regional durante el período evaluado. 

Asimismo, se busca establecer un canal de 

comunicación formal y bidireccional con los 

diversos grupos de interés – incluyendo 

aprendices, egresados, empresarios, 

autoridades locales y ciudadanía en general – 

con el fin de atender sus inquietudes, recoger 

sus valiosas perspectivas y fortalecer la 

confianza en el trabajo institucional. Finalmente, 

este ejercicio de rendición de cuentas pretende 

evidenciar el impacto del Sena Regional Caquetá 

en el desarrollo socioeconómico de la región , 

reafirmando el compromiso de la institución con 

la formación integral de talento humano 

pertinente y su contribución al progreso y 

bienestar de la comunidad caqueteña.

N/A Noviembre x x x x x

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Se espera que este ejercicio de rendición de cuentas informe 

detalladamente a la comunidad del Caquetá sobre la gestión y el 

impacto del Sena Regional, fortaleciendo los canales de 

comunicación y la confianza institucional. A través de un diálogo 

abierto, se busca identificar oportunidades de mejora y fomentar 

la participación activa, lo que contribuirá a un mayor sentido de 

pertenencia y al reconocimiento del rol del Sena en el desarrollo 

socioeconómico de la región, dejando como resultado una 

comunidad informada, comprometida y un respaldo consolidado 

a la gestión institucional.

51 Regional Casanare

Casanare\9519 Centro 

agroindustrial y 

fortalecimiento 

empresarial de Casanare

Espacio de 

Participación 

Ciudadana

presenci

al
x x x x x x x x x x x x x

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Recepcionar las necesidades de la comunidad y 

temas de interés relacionados con los servicios 

de nuestra identidad, para brindarles una 

solución

13-ago-25 x x x x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Permitir a los grupos de valor del SENA interactuar en los 

diferentes ciclos de la gestión institucional (diagnostico, 

formulación, ejecución, y evaluación)

52 Regional Casanare

Casanare\9519 Centro 

agroindustrial y 

fortalecimiento 

empresarial de Casanare

rendición de 

cuentas

Bi - 

modal
x x x x x x x x x x x x x x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Dar a conocer Los resultados de la  Gestión de la 

Regional permitiendo a los ciudadanos 

monitorear y evaluar el desempeño de la 

entidad garantizando transparencia. 

26-nov-25 x x x x x x x

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Dar cumplimiento al  objetivo propuesto de informar y dialogar 

con la ciudadanía sobre los logros, la formulación, ejecución y 

evaluación de políticas o programas a cargo de la entidad durante 

la Vigencia.

53 Regional Cesar Regional Cesar

Audiencia pública 

de rendición de 

cuentas 

Bi - 

modal
x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

El objetivo es garantizar la transparencia, la 

responsabilidad y la confianza en la gestión de 

recursos, decisiones o acciones realizadas por la 

entidad,  ante quienes los grupos de valor e 

interés y los agrupaciones de control social que 

tienen  derecho a ser informados

5,000,000
Octubre o 

noviembre 
x x x x x x x x

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Dar cumplimiento a la ley 1757 del 2015 fortalecer la 

transparencia de la regional Cesar y dar explicaciones a los grupos 

de interés y de valor.

54 Regional Cesar
Cesar\9114 Centro 

biotecnológico del caribe

Espacios de 

participación 

ciudadana 

presenci

al
x x x x x

TALLER 

PARTICIPATI

VO

El objetivo es garantizar la transparencia, la 

responsabilidad y la confianza en la gestión de 

recursos, decisiones o acciones realizadas por la 

entidad,  ante quienes los grupos de valor e 

interés y los agrupaciones de control social que 

tienen  derecho a ser informados

0
Julio/ agosto 

2025
x x x Implementación

Dar cumplimiento a la ley 1757 del 2015 fortalecer la 

transparencia de la regional Cesar y dar explicaciones a los grupos 

de interés y de valor.

55 Regional Cesar

Cesar\9521 Centro de 

operación y 

mantenimiento minero

Espacios de 

participación 

ciudadana 

presenci

al
x x x x OTROS.

El objetivo es garantizar la transparencia, la 

responsabilidad y la confianza en la gestión de 

recursos, decisiones o acciones realizadas por la 

entidad,  ante quienes los grupos de valor e 

interés y los agrupaciones de control social que 

tienen  derecho a ser informados

0
Julio/ agosto 

2025
x x x Implementación

Dar cumplimiento a la ley 1757 del 2015 fortalecer la 

transparencia de la regional Cesar y dar explicaciones a los grupos 

de interés y de valor.

56 Regional Cesar
Cesar\9520 Centro 

agroempresarial

Espacios de 

participación 

ciudadana 

presenci

al
x x x x x OTROS.

El objetivo es garantizar la transparencia, la 

responsabilidad y la confianza en la gestión de 

recursos, decisiones o acciones realizadas por la 

entidad,  ante quienes los grupos de valor e 

interés y los agrupaciones de control social que 

tienen  derecho a ser informados

0
Julio/ agosto 

2025
x x x Implementación

Dar cumplimiento a la ley 1757 del 2015 fortalecer la 

transparencia de la regional Cesar y dar explicaciones a los grupos 

de interés y de valor.
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Grupo(s) de valor y interés

n
Dirección/Oficina/Region

al/Centro de formación
Regional Resultados esperados del ejercicio

Ciclo de la 

gestión 

Nombre del 

espacio de 

participación

Tipología 

Espacio de 

Participación

Medio/ mecanismo de 

convocatoria

Objetivo del espacio Presupuesto 

Enfoque diferencial
Medio 

de 

realizaci

ón

Fecha del 

espacios de 

participación 

(de/mm/aaaa)

57 Regional Chocó

Choco\9522 Centro de 

recursos naturales, 

industria y biodiversidad

Redes de 

participación y 

articulación del 

portafolio de 

servicios con los 

Consejos 

Comunitarios 

Mayores y 

Menores

x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

involucrar a la ciudadanía en los asuntos 

públicos, permitiéndole influir en la toma de 

decisiones, la formulación de políticas y la 

gestión de los recursos que afectan a sus vidas y 

comunidades. Alinear la oferta formativa con las 

necesidades del territorio: Recoger las 

opiniones de la comunidad, el sector productivo 

y otras instituciones para asegurar que los 

programas del SENA y los demás respondan a 

las demandas del mercado laboral local.

Construir proyectos conjuntos relevantes para 

el desarrollo regional: Involucrar a diferentes 

actores en la identificación y diseño de 

iniciativas que impulsen el progreso económico 

y social del Chocó.

Facilitar la transición de los aprendices al mundo 

laboral y a la educación superior: Crear canales 

de comunicación y retroalimentación entre las 

instituciones educativas, el sector empresarial y 

los estudiantes.

En definitiva, el objetivo fundamental de los 

espacios de participación es empoderar a la 

ciudadanía, permitiéndole ser parte activa en la 

construcción de su propio futuro y en la gestión 

de los asuntos que le conciernen.

5,000,000 x x x

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Programas de formación más pertinentes y alineados con las 

necesidades del mercado laboral local.

Mayor empleabilidad de los egresados del SENA y los demás en la 

región del Chocó.

Desarrollo de proyectos productivos y de emprendimiento con 

mayor impacto en la economía local.

Fortalecimiento de la colaboración y la sinergia entre las 

instituciones educativas y el sector productivo.

Una oferta educativa más integral y con mejores oportunidades 

de continuidad para los jóvenes de la región.

En resumen, los resultados esperados de los espacios de 

participación en Quibdó buscan construir una sociedad más 

democrática, justa, transparente y próspera, donde la voz y las 

necesidades de la ciudadanía sean centrales en la toma de 

decisiones y en la construcción del futuro colectivo.

58 Regional Córdoba Regional Córdoba

audiencia publica 

de rendición de 

cuentas Regional 

Córdoba vigencia 

2025

presenci

al
x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

El objetivo es garantizar la transparencia, la 

responsabilidad y la confianza en la gestión de 

recursos, decisiones o acciones realizadas por la 

entidad,  ante quienes los grupos de valor e 

interés y los agrupaciones de control social que 

tienen  derecho a ser informados

5,000,000
Octubre o 

noviembre 
x x x x x x x x

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Dar cumplimiento a la ley 1757 del 2015 fortalecer la 

transparencia de la regional Córdoba y dar explicaciones a los 

grupos de interés y de valor.

59 Regional Distrito Capital

Distrito Capital\9403 

Centro de formación de 

talento humano en salud

Espacio de 

participación 

ciudadana

presenci

al
x x x x x x x x

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Fomentar la participación activa de los 

ciudadanos en la toma de decisiones y en la 

gestión de los asuntos públicos, con el fin de 

mejorar la comunicación y la transparencia de la 

información entre los diferentes grupos de valor 

que hacen parte de la comunidad SENA en 

general.

400,000 20/7/2025 x x Implementación

Con el proceso de espacios de participación ciudadana, se espera 

lograr ese acercamiento entre los diferentes grupos de valor lo 

cual permitan generar ese impacto de satisfacción en estos, con 

base al desarrollo de las acciones que viene adelantando el 

centro de formación. (Una vez realizado este espacio se 

diligenciarán, compromisos u otro tipo de información según se 

considere pertinente).

60 Regional Distrito Capital Regional Distrito Capital

Audiencia Pública 

Rendición de 

Cuentas

presenci

al
x x x x x x x x x x

RENDICIÓN 

DE CUENTAS 

DE LA 

IMPLEMENT

ACIÓN DEL 

ACUERDO DE 

PAZ

Rendir cuentas a la ciudadanía en general sobre 

los procesos y procedimientos realizados por 

parte de la Regional D.C Vigencia 2025.

5,000,000 28/11/2025 x x x x x Implementación

Como resultado del desarrollo de la rendición de cuentas se 

espera demostrar la transparencia en los procesos desarrollados 

por  la entidad, garantizar que haya una  mejora en la gestión e 

incremento en la confianza ciudadana. (Una vez realizado este 

espacio se diligenciarán, compromisos u otro tipo de información 

según se considere pertinente).

61 Regional Guainía Regional Guainía

audiencia publica 

de rendición de 

cuentas R regional 

Guainía vigencia 

2025

Bi - 

modal
x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Generar un espacio de diálogo abierto y 

transparente donde el SENA Regional Guainía 

rinda cuentas sobre su gestión, escuchando 

activamente las opiniones, propuestas y 

expectativas de la ciudadanía, con el fin de 

fortalecer la confianza institucional y la 

corresponsabilidad en los procesos de 

formación, empleo y emprendimiento en la 

región

3,000,000
Octubre o 

noviembre 
x x x x x x x x

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Contar con una ciudadanía informada, escuchada y partícipe del 

proceso de rendición de cuentas del SENA Regional Guainía, que 

permita identificar percepciones, aportes y propuestas de 

mejora, fortaleciendo la transparencia institucional, la 

corresponsabilidad social y la calidad de los servicios de 

formación, empleo y emprendimiento en el territorio

62 Regional Guainía Regional Guainía

Encuentros 

ciudadanos “SENA 

te escucha”

presenci

al
x

Encuentros 

ciudadanos 

“SENA te 

escucha”

Jornadas itinerantes en las comunidades 

(urbanas y rurales) donde funcionarios del SENA 

escuchan inquietudes, reclamos, sugerencias o 

propuestas directamente de la ciudadanía, 

brindan orientación sobre servicios y recogen 

insumos para ajustar procesos institucionales

800.000
Julio/ agosto 

2025
x X x X X

Diseño o 

formulación de 

planes y 

programas

Garantizar el derecho a la participación efectiva y el acceso a la 

información, acercando la institución a la comunidad y 

promoviendo la mejora continua de la atención y los servicios 

ofrecidos.

63 Regional Guainía Regional Guainía Visita empresarial 
presenci

al
x x OTROS.

visita empresas locales o asociaciones 

productivas del departamento, para dialogar 

directamente con empresarios, emprendedores 

y trabajadores. Se identifican necesidades de 

formación, empleo y fortalecimiento 

productivo, promoviendo la articulación de 

oferta institucional con el entorno económico y 

social del territorio.

300
Mayo/ junio 

2025
x x x Seguimiento

Fortalecer la relación entre el SENA Regional Guainía y el sector 

productivo del territorio mediante visitas empresariales que 

permitan escuchar de primera mano sus necesidades, evaluar el 

impacto de los programas de formación y servicios, y construir 

propuestas conjuntas de mejora y pertinencia.
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Grupo(s) de valor y interés

n
Dirección/Oficina/Region

al/Centro de formación
Regional Resultados esperados del ejercicio

Ciclo de la 

gestión 

Nombre del 

espacio de 

participación

Tipología 

Espacio de 

Participación

Medio/ mecanismo de 

convocatoria

Objetivo del espacio Presupuesto 

Enfoque diferencial
Medio 

de 

realizaci

ón

Fecha del 

espacios de 

participación 

(de/mm/aaaa)

64 Regional Guainía Regional Guainía

Encuentro 

Intercultural de 

Saberes y Diálogo 

con Pueblos 

Indígenas

presenci

al
x x x x x x x x x x

Encuentro 

Intercultural 

de Saberes y 

Diálogo con 

Pueblos 

Indígenas

Espacio participativo diseñado para el diálogo 

respetuoso y horizontal entre el SENA Regional 

Guainía y las comunidades indígenas del 

territorio, con la presencia de autoridades 

tradicionales, sabedores ancestrales, aprendices 

indígenas y voceros comunitarios. El encuentro 

permite conocer las percepciones de las 

comunidades sobre los servicios del SENA, 

identificar necesidades de formación 

pertinentes a su cultura y territorio, y construir 

propuestas de articulación con enfoque 

diferencial e intercultural. teniendo en cuenta 

que el 85% de la población es indígena.

500
Julio/ agosto 

2025
x Implementación

Fortalecer la relación del SENA con los pueblos indígenas del 

Guainía mediante el reconocimiento y la inclusión activa de sus 

voces, saberes y propuestas en los procesos de formación, 

emprendimiento y desarrollo productivo, garantizando un 

enfoque étnico, territorial e intercultural.

65 Regional Guajira

La Guajira\9524 Centro 

Agroempresarial y 

Acuícola

Espacio de 

Participación 

Ciudadana Centro 

Agroempresarial y 

Acuícola 

presenci

al
X X X X X

TALLER 

PARTICIPATI

VO

Identificar las necesidades, oportunidades y 

problemáticas de la población asociada a la 

economía campesina .

3,000,000
18 de junio de 

2025
x x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Formular un plan atención para la población campesina de 

acuerdo con el diagnóstico de necesidades.

66 Regional Guajira
Cesar\9520 Centro 

agroempresarial
Diálogo Territorial

presenci

al
X X X X

TALLER 

PARTICIPATI

VO

Identificar las necesidades, oportunidades y 

problemáticas de la población asociada a la 

economía campesina .

3,000,000
25 de junio de 

2025
X X X X X

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Formular un plan atención para la población campesina de 

acuerdo con el diagnóstico de necesidades.

67 Regional Guajira

La Guajira\9222 Centro 

Industrial y de Energías 

Alternativas

Diálogo Territorial
presenci

al
X X X X

TALLER 

PARTICIPATI

VO

Identificar las necesidades, oportunidades y 

problemáticas de la población asociada a la 

economía campesina .

3,000,000
9 de julio de 

2025
x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Formular un plan atención para la población campesina de 

acuerdo con el diagnóstico de necesidades.

68 Regional Guajira

La Guajira\9222 Centro 

Industrial y de Energías 

Alternativas

Diálogo Territorial
presenci

al
X X X X

TALLER 

PARTICIPATI

VO

Identificar las necesidades, oportunidades y 

problemáticas de la población asociada a la 

economía campesina .

3,000,000
23 de julio de 

2025
x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Formular un plan atención para la población campesina de 

acuerdo con el diagnóstico de necesidades.

69 Regional Guajira

La Guajira\9524 Centro 

Agroempresarial y 

Acuícola

Espacio de 

Participación 

Ciudadana Centro 

Agroempresarial y 

Acuícola 

presenci

al
X

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Identificar las necesidades de Formación 

Profesional Integral que tienen las 

comunidades, gremio y sectores productivos en 

el departamento de La Guajira.

5,000,000
28 de julio de 

2025
x x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Lograr la máxima participación por parte de los grupos de valor 

del Centro de Formación con el fin de identificar necesidades, 

problemas y oportunidades para el desarrollo de la Formación 

Profesional Integral en los territorios.

70 Regional Guajira Regional Guajira Despacho Regional
Bi - 

modal
X X X X X X X X X X X

FORO 

CIUDADANO

Presentar la gestión del SENA en la Guajira en el 

periodo comprendido entre _______ a los 

diferentes grupos de y de interés.

10,000,000
26 de Noviembre 

de 2025
x x x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

La divulgación y el impacto de la gestión a través de las acciones  

programadas para la vigencia 2024-2025 

71 Regional Guaviare

Guaviare\9533 Centro de 

desarrollo agroindustrial , 

turístico y tecnológico del 

Guaviare

Espacios de 

participación 

ciudadana.

presenci

al
X X X x x x x x x x x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Facilitar un espacio de dialogo donde la 

comunidad puedan expresar sus opiniones y 

propuestas sobre temas relevantes para su 

formación y entorno, promoviendo la 

construcción de una comunidad más 

participativa e inclusiva.

Pendiente Julio - agosto. x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Conocer opiniones, propuestas, inquietudes y necesidades 

directamente del grupo de valor, para ajustar o fortalecer los 

programas de formación, emprendimiento, empleo y otros 

servicios del SENA.

72 Regional Guaviare

Guaviare\9533 Centro de 

desarrollo agroindustrial , 

turístico y tecnológico del 

Guaviare

Audiencia publica 

de rendición de 

cuentas.

Bi - 

modal
X X X X X X X X X X X X x x x x x x x x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Brindar a la ciudadanía un espacio de diálogo y 

transparencia en el que la regional presente los 

avances, logros y gestión, promoviendo el 

control social, la participación ciudadana y el 

mejoramiento continuo de sus servicios.

5,000,000 Noviembre. x x x x

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Que la ciudadanía conozca los principales logros, inversiones, 

proyectos ejecutados y retos de la Regional Guaviare durante el 

período rendido

73 Regional Huila

Huila\9527 Centro de la 

industria, la empresa y los 

servicios

Espacio de 

Participación 

Ciudadana de 

Rendición de 

Cuentas

Bi - 

modal
X X X X X X X X X X X X X X X X X

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Promover la transparencia en la gestión 

institucional mediante la presentación de 

resultados, avances y retos, garantizando la 

participación activa de la ciudadanía y los grupos 

de interés en la formulación de propuestas y en 

el ejercicio del control social.

 $ -   12/6/2025 X X X

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

* Fortalecimiento de la transparencia institucional, mediante la 

socialización clara y oportuna de la gestión realizada.

* Participación activa de la ciudadanía y grupos de interés, con 

intervenciones, preguntas y propuestas que aporten a la mejora 

continua del Centro

* Identificación de oportunidades de mejora, con base en las 

observaciones y recomendaciones realizadas por los 

participantes.

* Fortalecimiento del ejercicio del control social, al permitir el 

seguimiento ciudadano a los compromisos e indicadores de 

gestión presentados.
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Grupo(s) de valor y interés

n
Dirección/Oficina/Region

al/Centro de formación
Regional Resultados esperados del ejercicio

Ciclo de la 

gestión 

Nombre del 

espacio de 

participación

Tipología 

Espacio de 

Participación

Medio/ mecanismo de 

convocatoria

Objetivo del espacio Presupuesto 

Enfoque diferencial
Medio 

de 

realizaci

ón

Fecha del 

espacios de 

participación 

(de/mm/aaaa)

74 Regional Huila

Huila\9527 Centro de la 

industria, la empresa y los 

servicios

Jornada de 

Servicios y Diálogo 

Ciudadano

presenci

al
X X X X X X X X X X X X X X X X X

FERIA DE 

SERVICIOS

Brindar a la comunidad neivana un espacio de 

participación e interacción directa con el Centro 

de Formación, mediante la oferta de servicios 

institucionales, la atención a necesidades 

ciudadanas y la promoción del diálogo para 

fortalecer la relación entre la entidad y sus 

grupos de interés.

 $ -   13/11/2025 X X X

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

* Divulgación efectiva de la oferta institucional del Centro de 

Formación a la comunidad neivana, incluyendo formación, 

emprendimiento, empleo y servicios empresariales.

* Atención directa y oportuna a las inquietudes y necesidades de 

los ciudadanos y grupos de interés que participan en la feria.

* Fortalecimiento del vínculo entre el CIES del SENA Neiva y la 

comunidad, promoviendo la confianza y el sentido de 

pertenencia hacia la entidad.

* Recopilación de aportes y sugerencias ciudadanas, como 

insumo para mejorar los servicios ofrecidos por el Centro de 

Formación.

* Promoción de la participación ciudadana activa, incentivando el 

ejercicio del control social y la corresponsabilidad en el desarrollo 

institucional y regional.

75 Regional Huila

Huila\9116 Centro de 

formación agroindustrial 

(la angostura)

Espacio de 

participación 

ciudadana del 

Centro de 

Formación 

Agroindustrial 

presenci

al
X X X X X X X X X X X X X

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Desarrollar un espacio de participación para los 

aprendices, egresados, emprendedores, 

empresarios, instructores, funcionarios y 

ciudadanía en general, para presentar el 

informe de gestión, pero también queremos 

escuchar sus opiniones para seguir mejorando.  

 $ -   9/10/2025 X X X X

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Socializar el desempeño y metas alcanzadas durante el periodo 

de ejecución.

*Fortalecer lazos de comunicación entre los empresarios 

instructores y la administración del Centro.

*Generar alianzas de desarrollo social y económico de la región 

entre la entidad las comunidades y diversos actores sociales

76 Regional Huila

Huila\9526 Centro de 

desarrollo 

agroempresarial y 

turístico del Huila

Espacios de 

participación 

Ciudadana 2024-

2025 

presenci

al
X X X X X X X X X X X X

ESPACIOS DE 

PARTICIPACI

ÓN DE LA 

IMPLEMENT

ACIÓN DEL 

ACUERDO DE 

PAZ

Desarrollar un espacio participativo de 

presentación de la gestión realizada por el 

Centro de Desarrollo agroempresarial y 

Turístico del Huila a los grupos de valor  

identificados  aprendices, emprendedores y 

ciudadanía en general.

 $ -   10/9/2025 X X X X

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Garantizar  la transparencia en el sector público, promoviendo la 

responsabilidad y el acceso a la información como pilares 

fundamentales del control social, consolidando mecanismos que 

facilitan  la relación entre la ciudadanía y la labor misional de la 

entidad, fomentando una gestión institucional más cercana, 

abierta y participativa. 

77 Regional Huila

Huila\9528 Centro de 

gestión y desarrollo 

sostenible sur 

colombiano

Conmemoración 

día del campesino

presenci

al
X X X X X X X

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Reconocer la labor de las

campesinas y campesinos, su aporte a la 

economía, la soberanía, autonomía y seguridad 

alimentaria, sus valores culturales y la 

importancia de su participación en la vida social 

y política del país.

Feria de Servicios – Día del Campesino

7,000,000 1/6/2025 X X X

Diseño o 

formulación de 

planes y 

programas

Certificación en competencias laborales de población campesina

Muestra de emprendimientos de los aprendices campesinos

Acta con solicitudes y compromisos frente a los objetivos 

institucionales para los grupos de interés

Registro y Caracterización de población campesina

78 Regional Meta

Meta\9532 Centro de 

industria y servicios del 

meta

Audiencia Publica 

de Rendición de 

Cuentas - Regional 

Meta

presenci

al
X X X X X X X X X

RENDICIÓN 

DE CUENTAS 

DE LA 

IMPLEMENT

ACIÓN DEL 

ACUERDO DE 

PAZ

REALIZACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE 

RENDICION DE CUENTAS DE LA REGIONAL 

META

10/11/2025 X X X X X

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Presentar informe de gestión promoviendo la transparencia y el 

acercamiento con la ciudadanía 

79 Regional Nariño

   Nariño\9535 Centro 

agroindustrial y pesquero 

de la costa pacifica

Encuentro de 

dialogo 

participativo 

presenci

al
x x x x x x x x x x x x x x

encuentro de 

dialogo 

participativo

Socializar y obtener sugerencias de los 

asistentes de las dificultades para conocer los 

servicios y hacer uso de ellos y conocer sus 

necesidades  

17 de julio de 

2025
x x x x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Conocer las dificultades y necesidades de los participantes con el 

fin de ver las posibilidades de realizar plan de mejora 

80 Regional Nariño

   Nariño\9536 Centro 

internacional de 

producción limpia - lope

Audiencia publica 

de Rendición de 

cuentas 

presenci

al
x x x x x x x x x x x x

audiencia 

pública 

Rendición de 

cuentas

Dar a conocer la ejecución de la Regional Nariño  

y escuchar a los participantes para tomar 

acciones de mejora

por definir según 

lineamientos de 

dirección 

general 

x x x x x x x

Diseño o 

formulación de 

planes y 

programas

Conocer el grado de satisfacción por parte de los asistentes y 

solicitar sugerencias para mejoras 

81 Regional Nariño

   Nariño\9536 Centro 

internacional de 

producción limpia - lope

Foro regional con 

Empresas 

Reguladas , 

conocimiento de 

necesidades  

presenci

al
x

mesa de 

trabajo

Socializar y obtener sugerencias de los 

empresarios de las dificultades para obtener 

aprendices para cumplimiento de cuota  

24 de abril de 

2025
x x x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Conocer las necesidades de  las empresas reguladas en temas de 

contrato de aprendizaje y cumplimiento de cuota -

Tener insumos para realizar plan de mejoramiento

Entender la nueva formación requeridas por este grupo de valor 

82 Regional Nariño

   Nariño\9534 Centro sur 

colombiano de logística 

internacional

Foro regional con 

Empresas 

Reguladas , 

conocimiento de 

necesidades  

presenci

al
x x x

encuentro de 

dialogo 

participativo

Socializar y obtener sugerencias de los 

empresarios de las dificultades para obtener 

aprendices para cumplimiento de cuota  

18 de junio de 

2025
x x x x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Conocer las necesidades de  las empresas reguladas en temas de 

contrato de aprendizaje y cumplimiento de cuota -

Tener insumos para realizar plan de mejoramiento

Entender la nueva formación requeridas por este grupo de valor 

83 Regional Nariño

   Nariño\9534 Centro sur 

colombiano de logística 

internacional

Encuentro de 

dialogo 

participativo 

presenci

al
x x x x x x x x x x x

encuentro de 

dialogo 

participativo

Socializar y obtener sugerencias de los 

asistentes de las dificultades para conocer los 

servicios y hacer uso de ellos y conocer sus 

necesidades  

10 de julio de 

2025
x x x x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Conocer las dificultades y necesidades de los participantes con el 

fin de ver las posibilidades de realizar plan de mejora 
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Grupo(s) de valor y interés

n
Dirección/Oficina/Region

al/Centro de formación
Regional Resultados esperados del ejercicio

Ciclo de la 

gestión 

Nombre del 

espacio de 

participación

Tipología 

Espacio de 

Participación

Medio/ mecanismo de 

convocatoria

Objetivo del espacio Presupuesto 

Enfoque diferencial
Medio 

de 

realizaci

ón

Fecha del 

espacios de 

participación 

(de/mm/aaaa)

84 Regional Nariño

   Nariño\9535 Centro 

agroindustrial y pesquero 

de la costa pacifica

Encuentro de 

dialogo 

participativo 

presenci

al
x x x x x x x x x x x x x x

encuentro de 

dialogo 

participativo

Socializar y obtener sugerencias de los 

asistentes de las dificultades para conocer los 

servicios y hacer uso de ellos y conocer sus 

necesidades  

17 de julio de 

2025
x x x x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Conocer las dificultades y necesidades de los participantes con el 

fin de ver las posibilidades de realizar plan de mejora 

85 Regional Nariño

   Nariño\9536 Centro 

internacional de 

producción limpia - lope

Audiencia publica 

de Rendición de 

cuentas 

presenci

al
x x x x x x x x x x x x

audiencia 

pública 

Rendición de 

cuentas

Dar a conocer la ejecución de la Regional Nariño  

y escuchar a los participantes para tomar 

acciones de mejora

por definir según 

lineamientos de 

dirección 

general 

x x x x x x x

Diseño o 

formulación de 

planes y 

programas

Conocer el grado de satisfacción por parte de los asistentes y 

solicitar sugerencias para mejoras 

86 Regional Norte de Santander

Norte de Santander\9119 

Centro de formación para 

el desarrollo rural y 

minero (cedrum)

Participación 

ciudadana con los 

diferentes grupos 

de valor y interés.

presenci

al
X X X X X X X X X

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Promover un espacio de diálogo y participación 

con los grupos de interés vinculados al Centro 

de Formación para el Desarrollo Rural y Minero 

– CEDRUM, con el propósito de involucrarlos 

activamente en los procesos de gestión, 

diagnóstico, formulación, seguimiento y 

evaluación de los planes, programas y proyectos 

que se desarrollan en el marco de las metas 

establecidas para el centro, fortaleciendo así los 

mecanismos de participación ciudadana en 

Colombia. 

Recurso humano

(personal administrativo)
14/8/2025 X X X X

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

1.Incentivar la participación efectiva de la ciudadanía y grupos de 

valor e interés en los procesos de planeación de las acciones 

desarrolladas por el Centro de Formación para el Desarrollo Rural 

y Minero – CEDRUM, promoviendo la corresponsabilidad en la 

gestión pública.

2.Recoger aportes, recomendaciones y percepciones de los 

actores sociales frente a la gestión del centro de formación, 

mediante espacios de diálogo participativo que fortalezcan la 

transparencia y mejoren la toma de decisiones.

3. Contar con un mapeo actualizado y participativo de las 

necesidades, problemáticas y expectativas de los diferentes 

grupos de valor e interés, que sirva como insumo clave para la 

toma de decisiones y la planeación estratégica del Centro de 

Formación para el Desarrollo Rural y Minero – CEDRUM.

87 Regional Norte de Santander

Norte de Santander\9537 

Centro de la industria, la 

empresa y los servicios

Participación 

ciudadana con los 

diferentes grupos 

de valor y interés.

presenci

al
x x x x x x x x x x x x x

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Facilitar un espacio de encuentro con los grupos 

de interés del centro de la industria, la empresa 

y los servicios - CIES, para participar en la 

gestión, diagnóstico, diseño, seguimiento y 

evaluación de los planes, programas o proyectos 

que se vienen implementando en el marco de 

las metas asignadas al centro de formación. 

$800.000 (refrigerios) 14/8/2025 x x x x x Seguimiento

1. Lograr una mayor participación de la ciudadanía en los 

procesos de seguimiento y evaluación de las acciones 

desarrolladas como centro de formación. 2. Retroalimentación y 

recomendaciones frente al accionar y gestión del centro. 3. 

Mapeo de necesidades de los diferentes grupos de interés para 

orientar la toma de decisiones.

88 Regional Norte de Santander

Audiencia Pública 

de Rendición de 

Cuentas - Anual 

Bi - 

modal
X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Rendir informe de la gestión adelantada en el 

período 2024-2025 conforme a la prestación de 

servicios de la entidad en Norte de Santander

8,000,000 30/11/2025 X X X X X X

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

1. Participación e interacción con los grupos de valor e interés de 

la entidad. 

2. Brindar información clara y veraz sobre la gestión adelantando

3. Aumentar el nivel de satisfacción de los grupos de valor e 

interés, respecto a los servicios ofertados por la entidad. 

89 Regional Putumayo Regional Putumayo

audiencia publica 

de rendición de 

cuentas R regional 

Putumayo vigencia 

2025

Bi - 

modal
x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

El objetivo es garantizar la transparencia, la 

responsabilidad y la confianza en la gestión de 

recursos, decisiones o acciones realizadas por la 

entidad,  ante quienes los grupos de valor e 

interés y los agrupaciones de control social que 

tienen  derecho a ser informados

5,000,000
Octubre o 

noviembre 
x x x x x x x x

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Dar cumplimiento a la ley 1757 del 2015 fortalecer la 

transparencia de la regional putumayo y dar explicaciones a los 

grupos de interés y de valor.

90 Regional Putumayo Regional Putumayo

socialización del 

portafolio de 

servicios Atención 

a la 

Recomendación de 

medida de riesgo 

colectivo. 

Medida No. 10 

Cabildo indígena 

Nasa KWES’K KIWE

presenci

al
x x

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Garantizar el acceso prioritario a los servicios 

ofrecidos por el SENA a  

la comunidad indígena pertenecientes al cabildo 

Nasa K´wesx Kiwe, mediante un modelo de 

atención integral respetando su identidad 

cultural y fortaleciendo sus capacidades 

productivas, en cumplimiento de la ley 1757 la 

Dirección Regional busca implementar espacios 

de participación para escuchar a la comunidad 

indígena sobre sus necesidades de formación. 

607 20/4/2025 x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

  Ley 1757 de 2015 y constitución política, dar respuesta a una 

medida cautelar, concertación del curso complementario  de 

buenas practicas agrícolas    para 17  beneficiarios de la 

comunidad Cabildo indígena Nasa KWES’K KIWE
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Grupo(s) de valor y interés

n
Dirección/Oficina/Region

al/Centro de formación
Regional Resultados esperados del ejercicio

Ciclo de la 

gestión 

Nombre del 

espacio de 

participación

Tipología 

Espacio de 

Participación

Medio/ mecanismo de 

convocatoria

Objetivo del espacio Presupuesto 

Enfoque diferencial
Medio 

de 

realizaci

ón

Fecha del 

espacios de 

participación 

(de/mm/aaaa)

91 Regional Putumayo Regional Putumayo

Retroalimentación 

del Proceso de 

Contrato de 

Aprendizaje – 

Etapas Lectiva y 

Productiva

Se realiza un 

proceso de 

retroalimentación 

dirigido a los 

aprendices 

beneficiarios del 

contrato de 

aprendizaje, 

vinculados a 

empresas 

patrocinadoras, 

con el fin de 

fortalecer su 

compromiso 

durante las etapas 

lectiva y 

productiva. Esta 

retroalimentación 

busca reforzar el 

Bi - 

modal
x

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Proceso de Retroalimentación – Contratos de 

Aprendizaje: Etapas Lectiva y Productiva

Se desarrolla un proceso de retroalimentación 

dirigido a los aprendices con contrato de 

aprendizaje, enfocado en las etapas lectiva y 

productiva. El objetivo es reforzar el 

compromiso de los aprendices como 

beneficiarios del proceso formativo, resaltando 

sus principales obligaciones:

Cumplir con la normatividad del contrato.

Asistir y ser puntuales en sus actividades.

Comunicar novedades de forma oportuna.

Actuar con responsabilidad y ética.

Representar adecuadamente al SENA en el 

entorno laboral.

Asimismo, se acompaña a las fichas que finalizan 

su etapa lectiva, orientándolas en su transición 

hacia la etapa productiva, para asegurar la 

comprensión de sus nuevas responsabilidades y 

600
Julio/ agosto 

2025
x x Seguimiento

Aprendices orientados en los procesos de etapa productiva y 

contratos de aprendizaje a nivel lectivo (patrocinio) y productivo, 

diligenciamiento del formato GFPI-F-165  Formato Selección 

Modificación Alternativa Etapa Productiva

92 Regional Quindío Regional Quindío
Rendición de 

Cuentas

Bi - 

modal
x x x X x x x x x x X x x x x x x x x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

El objetivo: Dar cumplimiento a una obligación 

de toda entidad pública de informar y explicar 

sus acciones y gestión a sus grupos de valor y de 

interés. De acuerdo a la Ley 1757 de 2015 – 

Estatuto  de la participación democrática en 

Colombia​

$5,000,000
OCTUBRE-

NOVIEMBRE
X X X X

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Conocer las inquietudes, las opiniones, y las sugerencia de los 

grupos de valor y de interés con el fin de implementar estrategias 

de mejoramiento continuo. 

93 Regional Quindío Regional Quindío

Espacio de 

Participación 

Ciudadana/ 

Encuentro 

Empresarial

presenci

al
x x

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

El objetivo: Fortalecer la relación del Estado con 

el ciudadano y generar un mayor valor público 

en la gestión con el aporte de los grupos de 

valor e interés.

0 JULIO-AGOSTO x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Que las empresas adquieran el conocimiento del proceso de 

Regulación y de la Presentación de Planta de Personal. Tener la 

oportunidad de escuchar sus dudas e inquietudes con respecto al 

tema tratado, para luego establecer un plan estratégico y 

satisfacer las necesidades de las empresas.

94 Regional Risaralda
   Risaralda\9308 Centro 

comercio y servicios

Espacio de 

participación: "Un 

café con el 

subdirector diálogo 

abierto con 

Instructores y 

personal 

Administrativo"

presenci

al
x

encuentro de 

dialogo 

participativo

Identificar las  necesidades de los instructores y 

el personal administrativo de planta y 

contratista 

0 Junio de 2025 x x Seguimiento

Conocimiento de  las necesidades y falencias de los instructores y 

el personal administrativo de planta y contratista, con el fin de 

generar estrategias que permitan mejorar el proceso de 

formación

95 Regional Risaralda
   Risaralda\9308 Centro 

comercio y servicios

Espacio de 

participación -"Un 

café con el 

subdirector diálogo 

abierto con 

Aprendices"

presenci

al
x x

encuentro de 

dialogo 

participativo

Identificar las  necesidades de los Aprendices 0 Julio de 2025 x x x x Seguimiento

Conocimiento de  las necesidades y falencias de los instructores y 

el personal administrativo de planta y contratista, con el fin de 

generar estrategias que permitan mejorar el proceso de 

formación

96 Regional Risaralda

   Risaralda\9121 Centro 

atención sector 

agropecuario

Espacio de 

participación/ 

Población Indígena

presenci

al
x

encuentro de 

dialogo 

participativo

Presentar informe de gestión población 

indígena
0 Julio de 2025 x x x x x Seguimiento

Informe  de utilización de los recursos y logros alcanzados 

durante el periodo  

97 Regional Risaralda

   Risaralda\9121 Centro 

atención sector 

agropecuario

Espacio de 

participación/ 

campesinos 

presenci

al
x

mesa de 

trabajo

Identificar las necesidades de formación de los 

campesinos, sus sugerencias y reclamaciones
0 Junio de 2025 x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Identificación las necesidades de formación con el fin de ajustar 

la oferta educativa 

98 Regional Risaralda

   Risaralda\9223 Centro 

de diseño e innovación 

tecnológica industrial

Espacio de 

participación/ 

Informe de Gestión 

presenci

al
x x x x x x x x x x

mesa de 

trabajo

Presentar informe de gestión a la ciudadanía en 

general 
0 Julio de 2025 x x x x x Seguimiento

Informe la Utilización de los recursos y logros alcanzados durante 

el periodo 

99 Regional Risaralda

   Risaralda\9223 Centro 

de diseño e innovación 

tecnológica industrial

Espacio de 

participación 

reuniones con 

voceros de 

Aprendices y 

Bienestar del 

Aprendiz. 

Subdirección de 

Centro y 

Coordinación de 

Formación.

Bi - 

modal
x x x x x x x x x x

encuentro de 

dialogo 

participativo

Identificar las necesidades de formación, 

propuestas y estrategias a tener en cuenta 

desde los aprendices a Subdirección de Centro

0 Julio  de 2025 x x x x Seguimiento

Identificación las necesidades de formación con el fin de ajustar 

la oferta institucional, y detectar necesidades planteadas por los 

aprendices por medio de los voceres y representantes 

100 Regional Risaralda
Espacio de 

participación/

presenci

al
x x

encuentro de 

dialogo 

participativo

Identificar las necesidades de formación de la 

población xxx, sus sugerencias y reclamaciones
0 Agosto de 2025 x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Identificación las necesidades de formación con el fin de ajustar 

la oferta institucional
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Grupo(s) de valor y interés

n
Dirección/Oficina/Region

al/Centro de formación
Regional Resultados esperados del ejercicio

Ciclo de la 

gestión 

Nombre del 

espacio de 

participación

Tipología 

Espacio de 

Participación

Medio/ mecanismo de 

convocatoria

Objetivo del espacio Presupuesto 

Enfoque diferencial
Medio 

de 

realizaci

ón

Fecha del 

espacios de 

participación 

(de/mm/aaaa)

101 Regional Risaralda Regiona Risaralda

Audiencia Pública 

de Rendición de 

Cuentas

Bi - 

modal
x x x x x x x x x x x x x x x

audiencia 

pública 

Rendición de 

cuentas

Adelantar acciones de diálogo con la ciudadanía 

acerca de los logros, dificultades y retos 

asumidos por el SENA Regional Risaralda 

durante el periodo 2025

5,000,000
Noviembre de 

2025
x x x x x x

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Presentar informe de gestión promoviendo la transparencia y el 

acercamiento con la ciudadanía 

102 Regional San Andrés

San Andrés\9539 Centro 

de formación turística, 

gente de mar y de 

servicios

Espacio de 

participación 

Ciudadana en el 

marco del Comité 

CampeSENA 

presenci

al
X X x x

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Promover el desarrollo rural y la participación 

de las organizaciones campesinas en las 

decisiones que afectan su territorio.

0 16/5/2025 X X

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

 Se espera obtener la participación activa de las organizaciones y 

claridad frente a sus necesidades, propuestas y rutas a tratar para 

el beneficio de las mismas y un optimo desarrollo de la estrategia 

Campesena en el archipiélago.

103 Regional San Andrés

San Andrés\9539 Centro 

de formación turística, 

gente de mar y de 

servicios

Feria de Servicios y 

Oportunidades 

SENA: Formación 

tercera oferta , 

Empleo y 

Emprendimiento.

presenci

al
X X x x x x X X x X x X X X X X x X X

FERIA DE 

SERVICIOS

Ofrecer a la ciudadanía un espacio de dialogo 

directo con el fin de conocer sus necesidades; 

un espacio  dinámico, de interacción y acceso 

directo a la Tercera Oferta Formativa del SENA, 

facilitando la vinculación a programas de 

formación titulada y complementaria, servicios 

de orientación ocupacional, apoyo en 

empleabilidad, emprendimiento y otros 

recursos clave que contribuyen al crecimiento 

personal, profesional y empresarial de los 

participantes

-   21/5/2025 X X X X X

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Cómo resultados se espera:

•	Mayor conocimiento de los servicios del SENA y conocer la 

necesidad de la comunidad.

•	Incremento en el interés por los diferentes programas de 

formación.

•	Conocer la oferta de vinculación laboral.

•	Impulso al emprendimiento.

•	Conocer la estrategia Evaluación y Certificación de 

Competencias Laboral.

104 Regional San Andrés

San Andrés\9539 Centro 

de formación turística, 

gente de mar y de 

servicios

Espacio de 

participación 

ciudadana en el 

marco de la 

conmemoración 

del día del 

campesino

presenci

al
x x x x

ESPACIO 

ABIERTO

Generar un espacio de participación ciudadana 

que visibilice, reconozca y fortalezca el papel 

fundamental del campesinado en el desarrollo 

social, económico, cultural y ambiental del 

territorio, en el marco de la conmemoración del 

Día del Campesino.

1/6/2025 x x x Implementación

Participación activa de la comunidad rural y urbana realizar la 

recopilación de propuestas, necesidades y aportes de la 

población campesina para el fortalecimiento de los vínculos entre 

la institución  y la comunidad campesina y así llegar a las 

visibilizarían del trabajo campesino, Promoción de la identidad 

campesina.

105 Regional San Andrés

San Andrés\9539 Centro 

de formación turística, 

gente de mar y de 

servicios

Espacio de 

participación 

Ciudadana en el 

marco del Comité 

CampeSENA 

presenci

al
X X x x

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Promover el desarrollo rural y la participación 

de las organizaciones campesinas en las 

decisiones que afectan su territorio.

0 21/11/2025

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

 Se espera obtener la participación activa de las organizaciones y 

claridad frente a sus necesidades, propuestas y rutas a tratar para 

el beneficio de las mismas y un optimo desarrollo de la estrategia 

Campesena en el archipiélago.

106 Regional San Andrés

San Andrés\9539 Centro 

de formación turística, 

gente de mar y de 

servicios

Audiencia publica 

de rendición de 

cuentas 

Bi - 

modal
x x x x x x x x

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Adelantar espacios de diálogo con la ciudadanía 

para socializar los logros, identificar dificultades 

y analizar los retos asumidos por la Regional San 

Andrés, fortaleciendo la transparencia 

institucional y la participación ciudadana.

5,000,000 por definir 

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Se espera: 

Promover la participación activa con los diferentes sectores 

sociales.

Dar a conocer balance que incluya los logros destacados, las 

dificultades enfrentadas y los retos proyectados, con base en los 

aportes ciudadanos.

Mayor nivel de conocimiento por parte de la ciudadanía sobre la 

gestión de la Regional San Andrés.

Fortalecimiento de la relación entre la comunidad y la Regional, 

reflejado en un incremento en la participación y confianza 

institucional.

107 Regional Santander

Santander\9122 Centro 

atención sector 

agropecuario

Rendición de 

cuentas a la 

comunidad

Bi - 

modal
x x x x x x x x x x x x x x x x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Tiene como objetivo principal informar  a la 

comunidad, estudiantes, colaboradores y a los 

diferentes actores interesados sobre el manejo 

de los recursos, los avances, logros y desafíos 

del centro de formación, mostrando los 

resultados de los programas garantizando la 

transparencia, responsabilidad y el compromiso 

con la formación y el desarrollo del país.

18/8/2025 x x x x x

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Se espera dar a conocer a la comunidad, los estudiantes y los 

colaboradores puedan conocer de manera transparente los 

logros alcanzados, los avances en los programas de formación, la 

gestión de recursos y el impacto que tiene la institución en el 

desarrollo del país. Además, se busca fortalecer la confianza en la 

gestión institucional, promover la participación activa y generar 

un compromiso conjunto para seguir mejorando la calidad de la 

educación técnica y tecnológica

108 Regional Sucre Regional Sucre
Encuentro de 

Empresarios

presenci

al
x x

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Fomentar la participación activa de los 

Empresarios en la gestión pública, permitiendo 

su incidencia en la toma de decisiones 

institucionales, con el fin de generar valor 

público y satisfacer las necesidades de las 

empresas del Departamento de Sucre, de 

manera que sean tenidas en cuenta las 

observaciones y recomendaciones de los 

empresarios sobre los servicios que requieren 

del SENA.   

2,000,000 JULIO X

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Lograr identificar las necesidades de los empresarios a fin de 

asegurar pertinencia en la formación, respuesta oportuna y eficaz 

a las necesidades de las empresas y retroalimentación sobre la 

calidad de los aprendices que están siendo formados en la 

Regional Sucre.
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Grupo(s) de valor y interés

n
Dirección/Oficina/Region

al/Centro de formación
Regional Resultados esperados del ejercicio

Ciclo de la 

gestión 

Nombre del 

espacio de 

participación

Tipología 

Espacio de 

Participación

Medio/ mecanismo de 

convocatoria

Objetivo del espacio Presupuesto 

Enfoque diferencial
Medio 

de 

realizaci

ón

Fecha del 

espacios de 

participación 

(de/mm/aaaa)

109 Regional Sucre

Sucre\9542 Centro de la 

innovación, la tecnología 

y los servicios

Encuentro de 

Egresados de 

formación titulada 

de los últimos 3 

años 

Bi - 

modal
x

ENCUENTRO 

DE DIALOGO 

VIRTUAL

Fomentar la participación activa de los 

Egresados en la gestión pública, permitiendo su 

incidencia en la toma de decisiones 

institucionales, con el fin de generar valor 

público y satisfacer las necesidades de las 

personas que se certificaron en una formación 

titulada en el Centro de la Innovación, la 

Tecnología y los Servicios de la Regional Sucre, 

de manera que sean tenidas en cuenta las 

observaciones y recomendaciones de los 

egresados con respecto a la pertinencia de la 

formación.

2,000,000 AGOSTO X X X Seguimiento
Realizar seguimiento sobre la situación laboral  u ocupacional de 

nuestros egresados e identificar necesidades de cualificación

110 Regional Sucre

Sucre\9542 Centro de la 

innovación, la tecnología 

y los servicios

Taller con 

Campesinos  

presenci

al
X X X X

ENCUENTRO 

DIÁLOGO 

PARTICIPATI

VO

Fomentar la participación activa de los 

campesinos en la gestión pública, permitiendo 

su incidencia en la toma de decisiones 

institucionales, con el fin de generar valor 

público y satisfacer las necesidades de la 

población campesina del departamento de 

Sucre, de manera que un mayor número de 

campesinos se beneficie de la estrategia 

CampeSENA.  

2,000,000 OCTUBRE X X X Implementación
Aumentar el nivel de acceso a la población campesina a una 

oferta integral de servicios SENA 

111 Regional Sucre Regional Sucre
Rendición de 

Cuentas 

Bi - 

modal
X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Fomentar la participación activa de los grupos 

de valor e interés en la gestión pública, 

permitiendo su incidencia en la toma de 

decisiones institucionales, con el fin de generar 

valor público y satisfacer las necesidades de la 

ciudadanía, de manera que sean tenidas en 

cuenta las observaciones y recomendaciones de 

los diferentes grupos de valor e interés sobre 

los servicios que requieren del SENA y la gestión 

realizada por la Regional Sucre. 

5,000,000 NOVIEMBRE X X X X

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Generar transparencia y responsabilidad en la gestión pública, 

permitiendo a la ciudadanía evaluar y controlar las acciones 

realizadas por la administración de la Regional Sucre 

112 Regional Tolima Regional Tolima
Rendición de 

Cuentas 

Bi - 

modal
x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

audiencia 

pública 

Rendición de 

cuentas

Garantizar la transparencia en la gestión 

institucional mediante la presentación clara, 

accesible y participativa de los resultados, 

avances, retos y uso de los recursos públicos, 

promoviendo el diálogo con la ciudadanía y los 

grupos de valor para fortalecer la confianza, la 

corresponsabilidad y la mejora continua.

7,000,000 Noviembre x x x x x x

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Conocer las necesidades de los aprendices en temas de 

formación

Tener insumos para realizar plan de mejoramiento

Entender la nueva formación requeridas 

113 Regional Tolima Regional Tolima

Diálogos 

Territoriales- 

CampeSENA

presenci

al
x

encuentro de 

dialogo 

participativo

Fortalecer la participación activa de las 

comunidades rurales a través de los Diálogos 

Territoriales – Full Popular y CampeSENA, con el 

fin de identificar necesidades, recoger 

propuestas y construir de manera conjunta 

soluciones formativas y productivas que 

respondan a las realidades del territorio, 

contribuyendo al desarrollo rural integral y al 

cierre de brechas en el campo colombiano.

1,500,000
11 de julio del 

2025
x x x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Se espera que las comunidades rurales participen de manera 

activa y genuina en los Diálogos Territoriales – Full Popular y 

CampeSENA, generando espacios de confianza donde puedan 

expresar sus necesidades, compartir sus ideas y proponer 

soluciones. A partir de este intercambio, se busca construir 

conjuntamente oportunidades de formación y desarrollo 

productivo que respondan a sus realidades, fortalezcan sus 

capacidades y contribuyan a mejorar la calidad de vida en el 

campo colombiano.

114 Regional Tolima
   Tolima\9123 Centro 

agropecuario la granja

Dialogo 

Participativo - 

Ciudadanía en 

General

presenci

al
X

mesa de 

trabajo

Generar un espacio de diálogo participativo 

entre la ciudadanía, el sector productivo y la 

comunidad SENA, a través de una mesa de 

trabajo que permita identificar necesidades, 

oportunidades y propuestas en el ámbito 

agropecuario, con el fin de fortalecer la 

pertinencia de la formación, la innovación rural 

y el desarrollo sostenible del sector.

1,500,000
13 de agosto del 

2025
x x x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

 •	Escuchar y valorar la voz de la ciudadanía y actores del sector 

agropecuario, Identificar brechas y oportunidades, 

Promover propuestas conjuntas 

115 Regional Tolima
   Tolima\9123 Centro 

agropecuario la granja

Diálogos 

Territoriales- 

CampeSENA

presenci

al
x

encuentro de 

dialogo 

participativo

Fortalecer la participación activa de las 

comunidades rurales a través de los Diálogos 

Territoriales – Full Popular y CampeSENA, con el 

fin de identificar necesidades, recoger 

propuestas y construir de manera conjunta 

soluciones formativas y productivas que 

respondan a las realidades del territorio, 

contribuyendo al desarrollo rural integral y al 

cierre de brechas en el campo colombiano.

1,500,000
15 de agosto del 

2025
x x x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Se espera que las comunidades rurales participen de manera 

activa y genuina en los Diálogos Territoriales – Full Popular y 

CampeSENA, generando espacios de confianza donde puedan 

expresar sus necesidades, compartir sus ideas y proponer 

soluciones. A partir de este intercambio, se busca construir 

conjuntamente oportunidades de formación y desarrollo 

productivo que respondan a sus realidades, fortalezcan sus 

capacidades y contribuyan a mejorar la calidad de vida en el 

campo colombiano.

116 Regional Tolima
   Tolima\9226 Centro de 

industria y construcción

Dialogo 

Participativo 

Personas 

Certificadas 

Mediante 

Competencia 

Laboral 

presenci

al
x world Coffe

Analizar el impacto, Identificar necesidades de 

actualización y  fortalecer vínculos entre 

certificación y acceso a oportunidades laborales

1,500,000
29 de agosto del 

2025
x x x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Se espera comprender cómo la certificación por competencias 

del SENA ha influido en la vida laboral de las personas, para 

mejorar su utilidad y conexión con nuevas oportunidades de 

empleo o emprendimiento.
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Grupo(s) de valor y interés

n
Dirección/Oficina/Region

al/Centro de formación
Regional Resultados esperados del ejercicio

Ciclo de la 

gestión 

Nombre del 

espacio de 

participación

Tipología 

Espacio de 

Participación

Medio/ mecanismo de 

convocatoria

Objetivo del espacio Presupuesto 

Enfoque diferencial
Medio 

de 

realizaci

ón

Fecha del 

espacios de 

participación 

(de/mm/aaaa)

117 Regional Tolima
   Tolima\9310 Centro de 

comercio y servicios

Dialogo 

Participativo- 

Emprendedores 

Bi - 

modal
x

encuentro de 

dialogo 

participativo

Recolectar  experiencias, identificar barreras 

comunes y proponer estrategias que impulsen 

la sostenibilidad y escalabilidad de los negocios

1,500,000
13 de agosto del 

2025
x x x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Se espera recoger experiencias reales de emprendedores 

apoyados por el SENA, para entender mejor sus retos, fortalecer 

los programas institucionales y proponer estrategias que les 

ayuden a hacer crecer y sostener sus negocios.

118 Regional Tolima
Rendición de 

Cuentas 

Bi - 

modal
x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

audiencia 

pública 

Rendición de 

cuentas

Garantizar la transparencia en la gestión 

institucional mediante la presentación clara, 

accesible y participativa de los resultados, 

avances, retos y uso de los recursos públicos, 

promoviendo el diálogo con la ciudadanía y los 

grupos de valor para fortalecer la confianza, la 

corresponsabilidad y la mejora continua.

7,000,000 Noviembre x x x x x x

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Conocer las necesidades de los aprendices en temas de 

formación

Tener insumos para realizar plan de mejoramiento

Entender la nueva formación requeridas 

119 Regional Tolima

Diálogos 

Territoriales- 

CampeSENA

presenci

al
x

encuentro de 

dialogo 

participativo

Fortalecer la participación activa de las 

comunidades rurales a través de los Diálogos 

Territoriales – Full Popular y CampeSENA, con el 

fin de identificar necesidades, recoger 

propuestas y construir de manera conjunta 

soluciones formativas y productivas que 

respondan a las realidades del territorio, 

contribuyendo al desarrollo rural integral y al 

cierre de brechas en el campo colombiano.

1,500,000
11 de julio del 

2025
x x x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Se espera que las comunidades rurales participen de manera 

activa y genuina en los Diálogos Territoriales – Full Popular y 

CampeSENA, generando espacios de confianza donde puedan 

expresar sus necesidades, compartir sus ideas y proponer 

soluciones. A partir de este intercambio, se busca construir 

conjuntamente oportunidades de formación y desarrollo 

productivo que respondan a sus realidades, fortalezcan sus 

capacidades y contribuyan a mejorar la calidad de vida en el 

campo colombiano.

120 Regional Tolima
   Tolima\9123 Centro 

agropecuario la granja

Dialogo 

Participativo - 

Ciudadanía en 

General

presenci

al
X

mesa de 

trabajo

Generar un espacio de diálogo participativo 

entre la ciudadanía, el sector productivo y la 

comunidad SENA, a través de una mesa de 

trabajo que permita identificar necesidades, 

oportunidades y propuestas en el ámbito 

agropecuario, con el fin de fortalecer la 

pertinencia de la formación, la innovación rural 

y el desarrollo sostenible del sector.

1,500,000
13 de agosto del 

2025
x x x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

 •	Escuchar y valorar la voz de la ciudadanía y actores del sector 

agropecuario, Identificar brechas y oportunidades, 

Promover propuestas conjuntas 

121 Regional Tolima
   Tolima\9123 Centro 

agropecuario la granja

Diálogos 

Territoriales- 

CampeSENA

presenci

al
x

encuentro de 

dialogo 

participativo

Fortalecer la participación activa de las 

comunidades rurales a través de los Diálogos 

Territoriales – Full Popular y CampeSENA, con el 

fin de identificar necesidades, recoger 

propuestas y construir de manera conjunta 

soluciones formativas y productivas que 

respondan a las realidades del territorio, 

contribuyendo al desarrollo rural integral y al 

cierre de brechas en el campo colombiano.

1,500,000
15 de agosto del 

2025
x x x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Se espera que las comunidades rurales participen de manera 

activa y genuina en los Diálogos Territoriales – Full Popular y 

CampeSENA, generando espacios de confianza donde puedan 

expresar sus necesidades, compartir sus ideas y proponer 

soluciones. A partir de este intercambio, se busca construir 

conjuntamente oportunidades de formación y desarrollo 

productivo que respondan a sus realidades, fortalezcan sus 

capacidades y contribuyan a mejorar la calidad de vida en el 

campo colombiano.

122 Regional Tolima
   Tolima\9310 Centro de 

comercio y servicios

Dialogo 

Participativo- 

Emprendedores 

Bi - 

modal
x

encuentro de 

dialogo 

participativo

Recolectar  experiencias, identificar barreras 

comunes y proponer estrategias que impulsen 

la sostenibilidad y escalabilidad de los negocios

1,500,000
13 de agosto del 

2025
x x x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Se espera recoger experiencias reales de emprendedores 

apoyados por el SENA, para entender mejor sus retos, fortalecer 

los programas institucionales y proponer estrategias que les 

ayuden a hacer crecer y sostener sus negocios.

123 Regional Valle del Cauca Regional Valle del Cauca

Rendición de 

Cuentas              

Regional  del Valle 

del Cauca Vigencia 

2025

Bi - 

modal
x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Fomentar la transparencia en la Gestión de la 

Institución asumiendo la responsabilidad y la 

confianza en la gestión de recursos, decisiones o 

acciones realizadas por la entidad,  ante quienes 

los grupos de valor e interés y los agrupaciones 

de control social que tienen  derecho a ser 

informados

 $5.000.000 (CINCO 

MILLONES) 

Octubre - 

noviembre 2025
x x x x x x x

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

1.Transparencia en la gestión institucional:

La ciudadanía puede conocer cómo se han utilizado los recursos 

públicos, qué decisiones se han tomado y cuáles han sido los 

logros y desafíos del SENA. Esto fortalece la confianza en la 

entidad.

2. Participación ciudadana activa:

Se espera que los ciudadanos y grupos de interés participen, 

hagan preguntas, planteen inquietudes o recomendaciones, lo 

cual fomenta el control social y mejora la toma de decisiones 

institucionales.

3. Mejora continua de los servicios:

A partir del diálogo con la ciudadanía y la retroalimentación 

recibida, el SENA puede identificar oportunidades de mejora en 

sus programas, procesos y servicios, promoviendo así una mayor 

calidad y pertinencia en su oferta formativa.                          4. 

Servir a la ciudadanía con la asistencia de los diferentes grupos de 

interés y focal para que se enteren de los logros  y retos 

obtenidos por la regional , su líder y equipo de trabajo además de 

dar cumplimiento a los requisitos y objetivos de la  ley 1757 del 

2015 donde se busca fortalecer la transparencia de la regional 

Valle del Cauca y resolver las inquietudes de los grupos de interés 

y de valor. 
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Grupo(s) de valor y interés

n
Dirección/Oficina/Region

al/Centro de formación
Regional Resultados esperados del ejercicio

Ciclo de la 

gestión 

Nombre del 

espacio de 

participación

Tipología 

Espacio de 

Participación

Medio/ mecanismo de 

convocatoria

Objetivo del espacio Presupuesto 

Enfoque diferencial
Medio 

de 

realizaci

ón

Fecha del 

espacios de 

participación 

(de/mm/aaaa)

124 Regional Vaupés

Vaupés\9548 Centro 

agropecuario y de 

servicios ambientales “jiri 

— jirimo”

Espacios de 

participación 

ciudadana.

presenci

al
X X X x x x x x x x x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Facilitar un espacio de dialogo donde la 

comunidad puedan expresar sus opiniones y 

propuestas sobre temas relevantes para su 

formación y entorno, promoviendo la 

construcción de una comunidad más 

participativa e inclusiva.

Pendiente Julio - agosto. x x x x

Diagnóstico 

(identificación de 

necesidades)

Conocer opiniones, propuestas, inquietudes y necesidades 

directamente del grupo de valor, para ajustar o fortalecer los 

programas de formación, emprendimiento, empleo y otros 

servicios del SENA.

125 Regional Vaupés

Vaupés\9548 Centro 

agropecuario y de 

servicios ambientales “jiri 

— jirimo”

Audiencia publica 

de rendición de 

cuentas.

Bi - 

modal
X X X X X X X X X X X X x x x x x x x x

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Brindar a la ciudadanía un espacio de diálogo y 

transparencia en el que la regional presente los 

avances, logros y gestión, promoviendo el 

control social, la participación ciudadana y el 

mejoramiento continuo de sus servicios.

5,000,000 Noviembre. x x x x x

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

Que la ciudadanía conozca los principales logros, inversiones, 

proyectos ejecutados y retos de la Regional Guaviare durante el 

período rendido

126 Regional Vichada Regional Vichada

AUDIENCIA 

PUBLICA DE 

RENDICION DE 

CUENTAS 

REGIONAL 

VICHADA VIGENCIA 

2025

Bi - 

modal
X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

AUDIENCIA 

PÚBLICA 

PARTICIPATI

VA

Brindar un espacio participativo y transparente 

en el que el SENA Regional Vichada informe a la 

ciudadanía, grupos de valor e interés sobre la 

gestión, avances, logros y desafíos de la entidad 

durante el período 2025, promoviendo el 

diálogo abierto, el control social y el 

fortalecimiento de la confianza ciudadana en la 

administración pública.

10,000,000 14/11/2025 X X X

Evaluación 

(Rendición de 

cuentas)

* Informar a la ciudadanía y a los grupos de valor sobre la gestión, 

resultados, avances y retos de la entidad durante el año 2025. 

* Promover la transparencia.

* Fortalecer la participación ciudadana.

* Facilitar el control social y generar un diálogo abierto que 

contribuya a la mejora continua de la gestión pública y al 

cumplimiento de la misión institucional en los territorios.


