
Área/Líder Funcional

Có
di

go
 

An
tig

uo

Có
di

go
 

N
ue

vo
Nombre

2025-01 2025-02 2025-03 2025-04 2026-01 2026-02 2026-03 2026-04

PT
I_

20
24

_0
01

1

PR
O

Y_
00

2

ZAJUNA
Dirección de 

Formación Profesional
**

Proyectos PETIC 2023-2026 V03

Hoja de Ruta

2025

* * *

2026

* * *



PT
I_

20
24

_0
02

PT
I_

20
24

_0
03

2

3

**
GFPI - Sistema Optimizado para la 

Formación Integral del 
Aprendizaje Activo (SOFIA)

 P
RO

Y_
01

8_
I

Dirección de 
Formación Profesional

Fortalecimiento de Servicios para 
una Atención Integral a la 
Economía Campesina y la 

Economía Popular P
RO

Y_
02

0

*
Dirección del Sistema 

Nacional de Formación 
Para el Trabajo

* * * * * *

* *



PT
I_

20
24

_0
04

PT
I_

20
24

_0
05

PT
I_

20
24

_0
06

PT
I_

20
24

_0
07

PT
I_

20
24

_0
08

PT
I_

20
24

_0
09

*4

5

6

7

8

9

*

*

*

*

*

Evaluación de Competencias con 
Tecnologías de Inteligencia 
Artificial y Realidad Mixta

 P
RO

Y_
02

1

Dirección del Sistema 
Nacional de Formación 

Para el Trabajo

*

*
 P

RO
Y_

03
4

Dirección del Sistema 
Nacional de Formación 

Para el Trabajo
DSNFT

*
Fortalecimiento de la Seguridad 
de la Información Institucional

PE
TI

_P
RO

Y_
00

7

Dirección de 
Planeación y 

Direccionamiento 
Corporativo

Optimización y Ampliación de 
Funcionalidades en los Tableros 
de Direccionamiento y Control 

Estratégico P
RO

Y_
01

0Dirección de 
Planeación y 

Direccionamiento 
Corporativo

* *

Fortalecimiento del Sistema 
Estadístico Institucional

 P
RO

Y_
01

1Dirección de 
Planeación y 

Direccionamiento 
Corporativo

Fortalecimiento de Analítica de 
Datos, Inteligencia de Negocios e 

Inteligencia Artificial

 P
RO

Y_
03

0Dirección de 
Planeación y 

Direccionamiento 
Corporativo

*

* *

* * *

* * * * * *

* * *

* * **

* *



PT
I_

20
24

_0
11

PT
I_

20
24

_0
12

PT
I_

20
24

_0
13

PT
I_

20
24

_0
1

4

10

11

12

13

14

PE
TI

C?
PR

O
Y_

00
4

Dirección de 
Promoción y  
Relaciones 

Corporativas

*Contact Center 2023-2026

*Accesibilidad y Usabilidad

 P
RO

Y_
01

2Dirección de 
Promoción y  
Relaciones 

Corporativas

*

*

*

*

*

 P
RO

Y_
03

3Dirección de 
Planeación y 

Direccionamiento 
Corporativo

*Simulador de Instructores * *

PT
I_

20
24

_0
10

 P
RO

Y_
01

3Dirección de 
Promoción y  
Relaciones 

Corporativas

Servicio de información de 
Caracterización de Grupos de 

Valor y de Interés

 P
RO

Y_
02

3Dirección de 
Promoción y  
Relaciones 

Corporativas

Medición de experiencia de 
usuario

*

* * *

* * *

* * *

* * *

* * *

* *



PT
I_

20
24

_0
20

PT
I_

20
24

_0
15

PT
I_

20
24

_0
16

PT
I_

20
24

_0
17

PT
I_

20
24

_0
18

PT
I_

20
24

_0
19

*

19

20

15

16

17

18

*Política de Gobierno Digital

 P
RO

Y_
01

6

Oficina de Sistemas

*IA para Gestión Inteligente de PQ

 P
RO

Y_
02

4Dirección de 
Promoción y  
Relaciones 

Corporativas

Optimización y Automatización 
de Trámites en la Sede 

Electrónica y CRM
 P

RO
Y_

02
5Dirección de 

Promoción y  
Relaciones 

Corporativas

Oficina de Sistemas *

*

*

*

*Proyecto Servicios TICS

 P
RO

Y_
00

1

*Fábrica de Software del SENA

 P
RO

Y_
00

5

Oficina de Sistemas

Oficina de Sistemas *
Cultura y Apropiación de los 

Servicios y componentes de T.I.

 P
RO

Y_
00

6

* * *

* *

* * *

* * *

* * *

* *

* * *

* * *

* * *

* **



PT
I_

20
24

_0
21

PT
I_

20
2

4_
02

2
PT

I_
20

24
_0

23
PT

I_
20

25
_0

01
PT

I_
20

25
_0

02
PT

I_
20

25
_0

03
PT

I_
20

25
_0

04

*

*

*

*

Desarrollo de Software de 
Infraestructura aplicando la 
metodología BIM - AutodeskN

ue
vo

Dirección 
Administrativa y 

Financiera

*
Desarrollo de Inmuebles e 

Intangibles N
ue

vo

Dirección 
Administrativa y 

Financiera
25

*
Desarrollo de software de 

Mantenimiento de inmuebles

Dirección 
Administrativa y 

Financiera N
ue

vo

26

27

22

*Gestión de Proyectos TI

PR
O

Y_
01

7

Oficina de Sistemas23

*
Automatización de procesos de 
recaudo mediante RPA (Robotic 

Process Automation)N
ue

vo

Dirección 
Administrativa y 

Financiera
24

*
GFPI - Gestión del Cambio para el 
uso y apropiación de soluciones

PR
O

Y_
0

18
_HOficina de Sistemas

* * *

*
Gestión y administración de 

SOY.SENA y Alternativas

PR
O

Y_
00

9

Oficina de Sistemas21 * * *

* * *

* * *

* * *

* *

* * *

*

* *

* *



PT
I_

20
25

_0
07

PT
I_

20
24

_0
24

PT
I_

20
24

_0
25

PT
I_

20
2

4_
02

6
PT

I_
20

25
_0

05

*

*

*

*

*

33

30

Transformación Digital del 
Sistema de Gestión Documental 

del SENAPR
O

Y_
00

8

Secretaria  General31

Sistema Integrado de Información 
de Control Interno (SISCOI)

PR
O

Y_
02

2

Oficina de Control 
Interno

32

*

Modernización Administrativa: 
Implementación del Sistema de 

gestión de los módulos 
administrativos y jurídicos del 

SENA

PR
O

Y_
01

9Dirección 
Administrativa y 

Financiera / Dirección 
Jurídica 

*
Fortalecimiento de la 

Arquitectura Empresarial SENA

PR
O

Y_
0

14

 Dirección de 
Planeación y 

Direccionamiento 

*

N
ue

vo

Dirección 
Administrativa y 

Financiera
29

PT
I_

20
25

_0
06

*

Software de control de 
transacciones presupuestales

Dirección 
Administrativa y 

Financiera
28

N
ue

vo

Desarrollo de Gestión de 
Reclamaciones de Seguros

* *

* *

* * *

* * *

* * *

* * ** * *



Robotización

PR
O

Y_
02

8

Áreas funcionales 
usuarias

34

*
Interoperabilidades
(Bus de Datos)

PR
O

Y_
02

9

Áreas funcionales 
usuarias

35

36

Gestión y Gobernanza de Datos 
Institucionales

PT
I_

20
25

_0
09

Áreas funcionales 
usuarias

37

*

*

Diseño e implementación de 
aplicaciones con inteligencia 

artificial (Multiples Áreas)

Áreas funcionales 
usuarias

PT
I_

20
25

_0
08

PT
I_

20
24

_0
28

PT
I_

20
24

_0
27

*

*

* *

* * *

* *

*

* * *



PT
I_

20
25

_0
1341

Gestion Juridica
Juridica / Control 

Interno e 
Interoperabilidad

42

PT
I_

20
2

5_
01

4

*Observatorio laboralDirección de Empleo SI040

PT
I_

20
25

_0
15

43

*
Sistema Integral para la Gestión 

de Centros de Producción 
Áreas funcionales 

usuarias

PT
I_

20
25

_0
10

38

*
APE - Agencia Publica de Empleo 

SENA
Dirección de Empleo39

SI
03

4

PT
I_

20
25

_0
11

*Fondo Emprender

PT
I_

20
25

_0
12Dirección de Empleo40

* *

*

*

*

*
Plataforma de Gestión     
(Sentencias y Exhortos)

Juridica / Control 
Interno e 

Interoperabilidad

* * *

* * *

* *

* *

*

*

*


