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1. Introduccion

El Plan de Bienestar Social e Incentivos 2026 del Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) se
constituye en una estrategia que contribuye a generar condiciones de bienestar para los Servidores
Publicos y sus familias vinculadas con la entidad. Este proceso se fundamenta en los lineamientos
emitidos desde el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica (en lo sucesivo DAFP) y en un
diagnéstico inicial dirigido a todos los funcionarios vinculados con la entidad, en donde se permite
establecer una caracterizacién de la poblacién y las principales necesidades en materia laboral,
personal y familiar.

En el presente documento se establecen los lineamientos necesarios para la ejecucion del Plan de
Bienestar Social e Incentivos en todas las Regionales y en la Direccién General del SENA. Su propésito
es dar linea técnica y promover acciones que permitan al funcionario encontrar un equilibrio entre
su vida personal, familiar y laboral, lo cual se vea reflejado en el aumento de su productividad,
contribuyendo de la misma manera al cumplimiento de los indicadores de gestién.

Los lineamientos del Plan de Bienestar Social e Incentivos 2026 son formulados por el Grupo de
Formacién y Desarrollo del Talento Humano de la Secretaria General, en articulaciéon con los demas
grupos que la conforman, y son sometidos a la aprobaciéon del Comité Institucional de Gestion y
Desempefio. Estos lineamientos constituyen una guia para la implementacion de las acciones de
bienestar social e incentivos en cada una de las Regionales y en la Direccidon General del SENA.

En articulacién con el Plan Estratégico Institucional, el Plan de Bienestar Social e Incentivos 2026
busca fortalecer la calidad de vida laboral y el compromiso institucional de los servidores publicos
del SENA, reconociendo el bienestar como un eje estratégico para el desempefio institucional, el
logro de los objetivos misionales y la productividad, con el propdsito de impactar al 100 % de los
funcionarios y sus beneficiarios.

2. Justificacion

De acuerdo con los lineamientos emitidos por el DAFP, el cual pone a disposicidon de los érganos,
organismos y entidades publicas el “Programa Nacional de Bienestar 2023-2026” como una
herramienta de obligatorio cumplimiento para desarrollar iniciativas y estrategias orientadas al
bienestar de los servidores publicos (con base en lo sefialado en la Ley 909 de 2004, la Ley 2294 de
2023, el Decreto-ley 1567 de 1998 y el Decreto 1083 de 2015), se busca contribuir a la eficiencia, el
desarrollo, la satisfaccion, la felicidad y la motivacidn del talento humano que hace parte del servicio
publico.
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Es por esto que todas las entidades publicas estan obligadas a elaborar programas, estrategias e
iniciativas que promuevan el bienestar de las servidoras y los servidores publicos con el fin de
contribuir a mejorar su calidad de vida, buscando armonia entre la vida personal, familiar y laboral,
y fortalecer la identidad y vocacidn por el servicio publico.

Bajo esta finalidad, el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), con el propdsito de transformar la
cultura organizacional, aumentar la productividad, el sentido de pertinencia, y la generacion del
valor publico, lo cual se vera reflejado en la buena prestacion del servicio y en el aumento de la
confianza de la ciudadania en el Estado, emite estos “Lineamientos del Plan de Bienestar Social e
Incentivos 2026”, permitiendo a las Direcciones Regionales y a la Direccién General adaptar estas
directrices a las circunstancias locales y a las caracteristicas de cada regién en Colombia.

Plan aprobado en la sesidn del Comité Institucional de Gestién y Desempefio, segin consta en el
Acta No. 62 del 22 de diciembre de 2025, y modificado y aprobado en el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio, segun consta en el Acta No. 2 del 25 de febrero de 2026.

La implementacioén y ejecucién del presente Plan es de caracter obligatorio y su cumplimiento es
evaluado a través del Formulario Unico de Reportes de Avance de la Gestiéon (FURAG). En este
sentido, constituye un instrumento clave para la consolidacién de un entorno laboral més saludable,
eficiente y productivo, en concordancia con los objetivos nacionales orientados a fortalecer una
administracién publica moderna, eficazy comprometida con el bienestar de sus servidores publicos.

Cabe resaltar que, durante las ultimas vigencias, se han identificado diversas limitaciones que han
dificultado alcanzar el 100 % de la poblacién objeto del Plan. No obstante, estos desafios han
generado aprendizajes significativos que han permitido a las Regionales y a la Direccion General
adoptar estrategias de mejora para fortalecer el desarrollo de las actividades, reducir los riesgos
asociados a la ejecucidon y garantizar una implementacion mas efectiva de los lineamientos
establecidos en el Plan de Bienestar Social e Incentivos.

3. Objetivo General

Generar condiciones y estrategias de bienestar laboral para las servidoras y los servidores publicos
qgue contribuyan a mantener el equilibrio entre su vida personal, familiar y laboral, y a su vez, se
refleje en el aumento de su productividad gracias a la motivacién, al crecimiento y el desarrollo
profesional y personal, promoviendo la identidad y pertenencia institucional.
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4. Objetivos Especificos

Realizar acciones de promocidn y prevencidn orientadas a la salud fisica, mental y espiritual
de los servidores publicos mediante estrategias tanto virtuales como presenciales
Adelantar acciones orientadas a fortalecer la cultura organizacional y las buenas practicas
en los entornos laborales, familiares y personales de los servidores publicos.

Desarrollar acciones encaminadas al equilibrio de la vida laboral y familiar de los servidores
publicos en escenarios normales y de crisis.

Implementar mecanismos y estrategias de bienestar laboral a través de medios virtuales,
en coherencia con la transformacion digital institucional, que faciliten el acceso equitativo
de los servidores publicos a las acciones de bienestar, independientemente de su ubicacion
geografica o modalidad de trabajo. Reconocer y estimular el buen desempefio de los
servidores publicos, tanto de manera individual como colectiva, mediante incentivos y
acciones de reconocimiento que valoren el cumplimiento de las funciones, el logro de
resultados de gestién y la contribucién al mejoramiento continuo institucional.

Fortalecer las capacidades técnicas, humanas y sociales de los servidores publicos,
promoviendo su crecimiento profesional y personal, con el fin de potenciar su desempefio
laboral, su compromiso institucional y su aporte al desarrollo del pais y a la transformacion
cultural.

Disefar e implementar estrategias integrales de bienestar, en articulacion con las areas de
Seguridad y Salud en el Trabajo, Formacién y Comunicaciones, con un enfoque inclusivo,
diferencial y basado en derechos, que garantice el cumplimiento de los acuerdos suscritos
con las Organizaciones Sindicales y fortalezca un entorno laboral respetuoso y equitativo.

5. Alcance

El Plan de bienestar social e incentivos esta dirigido a los Servidores Publicos y a su grupo familiar y

se desarrolla en la Direccién General, las Direcciones Regionales y los Centros de Formacién

Profesional Integral del SENA. Su implementacion inicia con la formulacion del diagnéstico de

necesidades de bienestar y culmina con la evaluacién y el seguimiento de las actividades ejecutadas,

las cuales podrdn desarrollarse de manera presencial, virtual o hibrida, de acuerdo con los

resultados del diagndstico y las particularidades de la poblacion beneficiaria.

6. Responsables
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Desarrollo del Talento Humano de la Secretaria General.

La aprobacidn, verificacion y articulacién necesarias para la materializacion de los planes de
bienestar corresponden al Comité Nacional de Bienestar y a los Comités Regionales de Bienestar,
los cuales son liderados por los Directores Regionales, el Coordinador del Grupo de Formacién y
Desarrollo del Talento Humano y los Coordinadores de Talento Humano, en conjunto con los

responsables de la ejecucion de las actividades de bienestar en cada una de las Regionales.

Por su parte, la seleccién de los mejores equipos de trabajo y de los servidores publicos en los
diferentes niveles jerarquicos, tanto a nivel regional como nacional, corresponde a los Comités

Regionales de Incentivos y al Comité Nacional de Incentivos, respectivamente.

7. Marco normativo

Tabla 1 - Marco Normativo

Norma Descripcion

Ley 909 de 2004

Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia
publica y se dictan otras disposiciones.

Ley 1857 de 2017

Por medio de la cual se modifica la ley 1361 de 2009 para adicionar y complementar las medidas
de proteccién de la familia y se dictan otras disposiciones.

Ley 1960 de 2019

Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567 de 1998 y se dictan otras
disposiciones

Ley 2088 de 2021

Por la cual se regula el trabajo en casa y se dictan otras disposiciones.

Ley 2191 de 2022

Por medio de la cual se regula la desconexién laboral - ley de desconexién laboral.

Ley 2294 de 2023

Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2022- 2026 “Colombia potencia mundial de
la Vida”

Ley 2388 de 2024

El objeto de esta ley es definir la familia de crianza, establecer su naturaleza, determinar sus
medios probatorios y reconocer derechos y obligaciones entre sus miembros.

Decreto Ley 1567 de 1998

Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacion y el sistema de estimulos para los
empleados del Estado.

Decreto 1072 de 2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo

Decreto 1083 de 2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica

Resolucion 01-00032 de

Mediante la cual se acoge el Acuerdo Colectivo del 2021 firmado con seis (6) organizaciones

2022 sindicales.
Resolucion 1-00174 del Por la cual se establecen directrices para el Sistema de Estimulos y del Plan de Bienestar Social
2024 e Incentivos del SENA. (Comité de bienestar y Comité de Incentivos)

Acuerdo 9 de 2019

Porel cual se reglamenta el auxilio educativo paralos hijos delos empleados publicos del SENA, se
modifican los montos maximos que pueden otorgarse por este concepto y derogan los Acuerdos 09
de 1989, 27y 30 de 1991, y 02 de 1995
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Norma Descripcion

Acuerdo 5 de 2025

Por el cual se modifican parcialmente los articulos 2 y 3 del Acuerdo 9 de 2019 "por el cual se
reglamenta el auxilio educativo para los hijos de los empleados publicos del SENA {...)"

Lineamientos

Programa Nacional de Bienestar Social 2023-2026 expedido por el Departamento Administrativo

de la Funcidn Publica

Fuente: Elaboracion propia

8. Definiciones

Para algunos conceptos, se transcriben y adaptan las definiciones establecidas en la Guia de

Estimulos para los Servidores Publicos del Departamento Administrativo de la Funcién Publica

(DAFP).

Bienestar laboral: hace referencia al conjunto de practicas y programas disefados vy
adoptados dentro de las entidades que se orientan a mejorar el ambiente fisico, emocional,
cultural y social de sus servidores.

Sistema de estimulos: busca el bienestar y el trabajo eficiente y orientado a resultados por
parte de los servidores. Esto implica la construccidn de un ambiente laboral que contribuya
a la productividad y al desarrollo de las personas y que propicie el buen desempefio tanto a
nivel individual como grupal.

Programas de bienestar social: encaminados a la proteccién y de servicios sociales que
mejoraran la calidad de vida laboral de los servidores publicos y sus familias. Asi mismo,
buscan fomentar una cultura organizacional que manifieste un sentido de pertenencia,
motivacion y calidez humana en la prestacion de servicios a la ciudadania y otros grupos de
valor.

Programas de incentivos: son una estrategia que busca reconocer el buen desempeiio de
los servidores tanto de manera grupal como individual en el cumplimiento de sus labores y
en la consecucién de resultados de gestion.

Calidad de vida laboral: Calidad de vida laboral hace referencia a un ambiente de trabajo
que es percibido como satisfactorio, propicio y motivante por parte del servidor publico. Un
ambiente que le permite desarrollar tanto sus conocimiento y habilidades técnicas como
sus competencias permitird obtener un mejor rendimiento en términos de productividad y
resultados por parte de las personas; asi como enaltecer la labor del servicio publico.
Familia: Se entendera por familia el cdnyuge o compafiero(a) permanente, los padres del
servidor y los hijos hasta los 25 afos o discapacitados mayores que dependan
econdmicamente del servidor (Decreto 1083 de 2015; Modificado por el Decreto 051 de
2018, art. 4).
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Servidores publicos: son servidores publicos los miembros de las corporaciones publicas,
los empleados y trabajadores del Estado y de sus entidades descentralizadas
territorialmente y por servicios. Los servidores publicos estan al servicio del Estado y de la
comunidad; ejerceran sus funciones en la forma prevista por la Constitucion, la Ley y el
reglamento (Art. 123, Constitucion Politica de Colombia)

Clima organizacional: conjunto de percepciones compartidas que los servidores publicos
desarrollan respecto a las caracteristicas de su entidad, tales como politicas, practicas y
procedimientos, formales e informales, que la distinguen de otras entidades e influyen en
su comportamiento y desempefio laboral, segln el DAFP.

Salario emocional: conjunto de beneficios intangibles que la entidad ofrece a sus servidores
publicos como complemento a la remuneracidon econdmica, mediante compensaciones no
monetarias orientadas a fortalecer la motivacién, la fidelizacién y el compromiso con la
organizacion (Montalvo Poveda, M. E., 2018, citado por el Departamento Administrativo de
la Funcidén Publica).

Inclusién laboral: estrategia institucional orientada a garantizar el acceso equitativo al
empleo y al desarrollo del talento humano, sin discriminacién, promoviendo la diversidad y
la igualdad de oportunidades, conforme a los lineamientos del Ministerio del Trabajo.
Entorno laboral saludable: aquel en el cual los trabajadores y los directivos colaboran en
un proceso de mejora continua para promover y proteger la salud, la seguridad y el
bienestar de los servidores publicos, asi como la sostenibilidad del ambiente de trabajo, de
acuerdo con el DAFP.

9. Politicas de bienestar

Las politicas de bienestar tienen como finalidad establecer un conjunto de directrices, orientaciones,

criterios y lineamientos para promover espacios y oportunidades que fomenten el desarrollo

integral de los funcionarios. Estas politicas estan disefiadas para impulsar la creatividad, fortalecer

la identidad personal y profesional, fomentar la participacién, cultivar un fuerte sentido de

pertenencia y aumentar la motivacién de cada uno de los funcionarios. Todo ello con el objetivo de

crear un clima organizacional positivo y constructivo, en concordancia con lo establecido en la

Resolucién No. 1-00174 del 2024 “Por la cual se establecen directrices para el Sistema de Estimulos

y del Plan de Bienestar Social e Incentivos del SENA” o cualquier normativa que la reemplace a

10
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Roles y Responsabilidades: Los responsables de bienestar a funcionarios en las Direcciones

Regionales, en colaboracidon con su respectivo Comité de Bienestar, tienen las siguientes

responsabilidades:

a.

Indagacion y Seleccion de Actividades: Es crucial realizar una exhaustiva busqueda vy
seleccion de actividades, programas y proyectos tanto de la entidad como de organismos
publicos a diferentes niveles (municipal, departamental, nacional), implica definir un
inventario amplio de alternativas disponibles que puedan enriquecer el Plan de Bienestar
Social e incentivos.

Colaboracion con Organizaciones Sociales: Se debe investigar y colaborar con
organizaciones sociales a nivel municipal, como fundaciones y asociaciones, para
aprovechar su oferta de actividades, cursos y capacitaciones. Esto contribuira a atender las
necesidades identificadas en la encuesta de diagndstico de necesidades.

Gestion Presupuestal y Normativa: La administracion y ejecucion del presupuesto asignado
para el Plan de Bienestar Social e incentivos Regional es una tarea clave. Esto debe hacerse
siguiendo estrictamente la normativa vigente en materia de contratacion publica y
austeridad del gasto.

Procesos Contractuales y requisitos de inclusion: En los procesos contractuales que realice
la Regional para el Plan de Bienestar Social e Incentivos, es esencial incluir requisitos
especificos para los proveedores de servicios, tales como asegurar la participacidon inclusiva
de los funcionarios y sus familias en situacién de discapacidad, ofrecer servicios de
interpretacion de lengua de sefias y guias intérpretes para personas con discapacidad
auditiva y sordoceguera, y proveer ayudas tecnoldgicas para personas con discapacidad
visual, asi como los apoyos especificos requeridos por personas con discapacidad
intelectual.

En este sentido y en virtud de la austeridad en el gasto, las Regionales y la Direccidon General
deberan estimar las actividades o programas que requieran tales apoyos y sefialarse desde
la estructuracién de los procesos, precotizaciones y adjudicacion.

Elaboracién del Plan de Bienestar Regional: Se debe elaborar un plan de bienestar regional
detallado y estructurado (plan de trabajo), basado en los resultados de la encuesta de

diagndstico del Plan de Bienestar Social e Incentivos 2026.

Este plan debe incluir un cronograma claro, describir los objetivos de cada actividad,
identificar a los operadores y responsables, presupuestar los recursos necesarios, detallar
los escenarios donde se llevaran a cabo las actividades, definir el publico objetivo y estimar
el niumero de beneficiarios.

Notas Importantes para el Plan de Bienestar

11
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9.1.

SENA
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Los presentes lineamientos brindan la linea técnica para que, en todas las Direcciones
Regionalesy en la Direccidon General, se formulen los planes de bienestar en el formato GTH-
F-057 “Actividades de Bienestar en la Vigencia”, en articulacidon con el Comité Regional de
Bienestar, antes de finalizar la vigencia 2025. Dichos planes deberan ajustarse conforme a
la asignacidn presupuestal de la vigencia 2026 y ser debidamente aprobados.

Una vez aprobados, los planes de bienestar deberan ser remitidos al Grupo de Formacién y
Desarrollo del Talento Humano de la Secretaria General, a mas tardar el 31 de enero de
2026, utilizando el formato GTH-F-255.

Las actividades definidas en el Plan de Bienestar deberan responder a las necesidades
especificas identificadas a través de la encuesta de diagndstico, garantizando su pertinencia
y alineacion con la poblacion objetivo.

Enlace de Interés: Se proporciona un enlace a la pagina de informe Power Bi de la encuesta
de diagndstico para cada Regional, donde se puede consultar la informacién detallada y

relevante

Consistencia con Modelos de Gestion: Ademas, es crucial que el plan mantenga coherencia

con las rutas y subrutas del Modelo Integrado de Planeacidn y Gestion, asegurando que todas las

actividades y estrategias estén alineadas con los objetivos y metas institucionales.

9.2

Programacion de Actividades de Confraternidad: Es importante enviar la programacién de

las actividades a desarrollar durante la Semana de Confraternidad a mas tardar el 31 de enero de
2026, utilizando el formato GTH-F-325. Estas actividades deben estar previamente aprobadas por el

Comité de Bienestar Social Regional y deben detallar el presupuesto a ejecutar, el nimero de

participantes por nivel jerdrquico y las actividades especificas a desarrollar cada dia.

9.3.

Consideraciones Presupuestales y temporales para la Semana de Confraternidad:

El costo de las actividades de lunes a viernes durante la semana de confraternidad no puede
superar el 30% del presupuesto asignado para la ejecucion del plan de bienestar, el cual es
diferente a los recursos asignados para la contratacion de apoyos de bienestar
(administrativos y entrenadores), siendo estos asignados en la apertura presupuestal a cada
una de las Regionales y a los centros de formacién, cuando aplique.

Los recursos para la actividad del dia de la familia, que se desarrolla el sdbado, pueden
tomarse directamente del valor asignado a la Regional en la apertura presupuestal y no
forman parte del 30% mencionado anteriormente. (Es importante destacar que esta
actividad forma parte de la semana de confraternidad y es diferente al Dia de la Familia
establecido por el Gobierno Nacional a través de la Ley 1857 de 2017.)

12

GOR-F-012 V03


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZTNhMjNlODQtMDRkMy00OTk1LTkzM2ItZGFhZjgzMTk1MDhkIiwidCI6ImNiYzJjMzgxLTJmMmUtNGQ5My05MWQxLTUwNmM5MzE2YWNlNyIsImMiOjR9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZTNhMjNlODQtMDRkMy00OTk1LTkzM2ItZGFhZjgzMTk1MDhkIiwidCI6ImNiYzJjMzgxLTJmMmUtNGQ5My05MWQxLTUwNmM5MzE2YWNlNyIsImMiOjR9

9.4.
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La fecha para desarrollar la Semana de Confraternidad sera determinada por la Direccién
de Formacion Profesional en la resoluciéon que establece el calendario académico y de
labores de los Centros de Formacién Profesional del SENA para el afio 2026.

Cumplimiento de Resoluciones Relevantes: Todas las Regionales deben cumplir con las

Resoluciones 1-00174 de 2024, 1-02019 de 2025, 057 de 2016, 1-00534 de 2022, 01-00032 de 2021
o las que las modifiquen o sustituyan, ademas de la Resolucidn 1-03457 de 2024 “Por la cual se

adopta el acuerdo colectivo 2024-2026 suscrito por el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENAy los

representantes de las organizaciones sindicales de empleados publicos de la entidad: SINDESENA,
SETRASENA, SINSINDESENA, UNALTRASENA, SIIDSENA, COSSENA, SEASENA, SINDETRASENA,
SINFUSENA, SENA-USCTRAB”, la cual en el numeral 4.4, refiere:

“PUNTO 4.4.: A partir de la firma del presente acuerdo, la Direccion del SENA garantizard
que en todas las Regionales y la Direccion General se programen dentro de la semana de la
confraternidad, cuatro (4) dias de actividades ludicas, recreativas y de integracion en las que
participen los empleados administrativos de cada Regional y la Direccion General. Los
Instructores, continuardn participando de cinco (5) dias de actividades ludicas y recreativas.
Tanto administrativos como instructores ademds participardn con su nucleo familiar,
establecido en las normas vigentes, sin ninguna restriccion, un sabado, preferiblemente en
el que se termina la programacion de la semana de la confraternidad en la cual se celebrard
el dia de la familia. El SENA, emitird un lineamiento en donde se promueva la participacion
real y efectiva de los empleados administrativos e instructores. En todo caso de ninguna
manera las actividades ludicas y recreativas podrdn ser reemplazadas por actividades de
capacitacion, para lo cual contardn con permisos remunerados para actividades de bienestar
de los servidores publicos. El SENA celebraré a mediados de cada afio, en todas las
Regionales y en la Direccion General, la semana de la confraternidad, en las condiciones
sefialadas en los lineamientos que imparta la Direccion General sobre el tema. La Direccion
General, implementard un mecanismo de seguimiento y control, durante todo el afio a la
ejecucion del plan de bienestar de cada Regional; en los casos en que se presente
incumplimiento del acuerdo y del deber funcional de los directivos responsables de
garantizar este derecho de los trabajadores, se dard traslado a la oficina de control interno
disciplinario, para evitar que resulten afectados los trabajadores por el omisivo actuar de la
Regional o la Direccion General. Igualmente, los incumplimientos en la gestion para
garantizar la materializacion de actividades de bienestar para los trabajadores del SENA, se
reportard al drea responsable de consolidar resultados para la evaluacion de gestion de los
gerentes publicos a fin de que esto quede reflejado en los indicadores de gestion evaluados”
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9.5. Actividades del Programa de Pre pensionados: Se deben desarrollar actividades para el
programa de pre pensionados, teniendo en cuenta que el valor autorizado por servidor publico para
la vigencia 2025 fue hasta de $390.247. Para la vigencia 2026, se tomara como base este valor mas
el incremento del IPC fijado por el Gobierno Nacional. Dichas actividades deben realizarse de
acuerdo con los pardmetros establecidos en el numeral 14.4.5 del presente documento.

9.6. Realizar seguimiento al presupuesto ejecutado, actividad que se debe ver reflejada cada fin de
mes, en el Formato GTH-F-317 Seguimiento Ejecucion presupuestal Bienestar.

9.7. Seguimiento - Ejecucién de actividades y presupuesto: Es esencial realizar un seguimiento
constante al presupuesto ejecutado, reflejando esta actividad cada fin de mes en el Formato GTH-
F-317 Seguimiento Ejecucién presupuestal Bienestar. Ademas, se debe ejecutar las actividades del
plan de bienestar atendiendo a los detalles programados en relacién con responsables, fechas,
cobertura, etc. Esta ejecucién también se debe reflejar cada fin de mes, en el Formato GTH-F-057
Actividades Bienestar en la Vigencia.

9.8. Control de Préstamos: Es necesario realizar un control efectivo a la cartera de préstamos de
calamidad doméstica y préstamos educativos, enviando los primeros cinco dias de cada mes el
resultado de esta gestion mediante el formato GTH-F-198 Informe mensual de préstamos
educativos y calamidad doméstica.

9.9. Seguimiento y control CDP auxilios educativos: Las regionales deben diligenciar y enviar
al Grupo de Formacién y Desarrollo del Talento Humanos, dentro de los cinco (5) primeros dias
de cada mes, el Formato Relacion Auxilio Educativo Empleados Publicos y Subsidio Educativo
Trabajadores Oficiales (GTH-F-291), donde se registran los auxilios y subsidios educativos
otorgados en el mes inmediatamente anterior.

9.10. Evaluacidon de Actividades: Realizar una evaluacién periddica de las actividades para
entender la percepcion de los participantes. Esto incluye la revisidon y tabulacién de la informacion

recabada a través del Formato GTH-F-144. Los formularios de evaluacidn deben enviarse
trimestralmente a los empleados para evaluar cada actividad.

9.11. Anadlisis de Resultados: Analizar la informacién obtenida del Formato GTH-F-144 y
desarrollar conclusiones para guiar futuras acciones en el Programa de Bienestar Social actual y
futuro.

9.12. Gestidn de la Informacion: Mantener actualizada y responder a la informacién de la carpeta
de bienestar en OneDrive, proporcionada por la Direccién General para cada Regional, incluyendo
otras solicitudes de la Secretaria General y el Grupo de Formacién y Desarrollo del Talento Humano.
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9.13. Cumplimiento de Cronogramas: Asegurar el cumplimiento de las fechas establecidas en el
Cronograma de entregables emitido desde el Grupo de Formacidn y Desarrollo del Talento Humano.

9.14. Reuniones del Comité de Bienestar: Organizar reuniones bimestrales con el Comité Regional
de Bienestar y cargar las actas en el drive habilitado para tal fin.

e Para el caso de las Regionales que cuenten con Centros de Formacion Profesional con una
ubicacién distante al Despacho de la Direccidn Regional y que por dichas condiciones
necesite realizar actividades en el municipio en donde se encuentra el Centro de Formacion,
serd el Subdirector del Centro de Formacion quien designara a un delegado para que los
represente en las Reuniones del Comité de Bienestar Regional.

e Esresponsabilidad del Grupo de Talento humano o del Grupo Apoyo Administrativo Mixto
Regional, seglin corresponda, invitar al delegado del Centro de formacién a todas las
Reuniones del Comité de Bienestar Regional, asistencia que debe quedar debidamente
registrada en el Acta del Comité Regional.

9.15. Seguimiento de Programas de Bienestar: Los Directores Regionales, en coordinacién con los
Comités de Bienestar, deben realizar un seguimiento mensual de los Programas de Bienestar Social
de los empleados y sus familias.

9.16. Alianzas Institucionales: Fomentar alianzas con otras instituciones para ampliar los programas
de proteccidn y servicios sociales para los empleados y sus familias.

9.17. Acuerdos y Convenios: En los casos que sea necesario, la Regional o los Centros suscribiran
convenios, contratos o alianzas con Cajas de Compensacion, Ligas de Deportes u otras entidades
gue cuenten con infraestructura deportiva, para que los funcionarios y sus familias tengan acceso a
ellos y a actividades, cursos o entrenamientos, de acuerdo con las actividades que se establezcan
en el plan de bienestar regional que se adopte con la participacion y el seguimiento del Comité de
Bienestar.

9.18. Mantenimiento de Instalaciones Deportivas: Las regionales deben asegurarse de que los
recursos asignados para el mantenimiento de gimnasios para funcionarios se utilicen efectivamente.

9.19. Horas Laborales para Actividades: De conformidad con la normatividad vigente, la Direccidn
General, las Regionales y los Centros de Formacidn, otorgaran a sus funcionarios un permiso de dos
(2) horas semanales dentro de la jornada laboral para la practica de actividades deportivas,
culturales y recreativas, como estimulo que facilite la asistencia a entrenamientos deportivos o
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ensayos artisticos. Para el desarrollo de estas actividades se utilizaran los escenarios deportivos de
los Centros del SENA o aquellos habilitados por la Entidad para tal fin.

En este marco, se solicita que las Regionales destinen estas dos horas a la realizacién de jornadas
de acondicionamiento fisico, en concordancia con lo establecido en el punto 7.35 del Acuerdo 2024-
2026 suscrito entre el SENA y los representantes de las organizaciones sindicales:

“PUNTO 7.35.: El SENA se compromete a realizar a partir de febrero de 2025 y los afios
subsiguientes hasta la vigencia del presente acuerdo, jornadas de acondicionamiento fisico con
una periodicidad semanal de dos horas para los Empleados Publicos en los centros de formacion
y en las direcciones regionales y nacionales, dentro de las dos (2) horas de la jornada laboral a
la que refiere el articulo 11 de la Resolucion 1- 00174 del 2024, con el objeto de reducir riesgos
relacionados con el sedentarismo y enfermedades no transmisibles. En cada dependencia se
programard esta actividad dentro de la jornada laboral, de acuerdo con las necesidades del
servicio”

9.20. Monitoreo y Evaluacion: La Direccidn General, a través del Grupo de Formacioén y Desarrollo
del Talento Humano, supervisara el presupuesto y el cumplimiento de las politicas y programas de
bienestar. A través de las metas e indicadores que mensualmente las regionales deberdn remitir de
las actividades ejecutadas que permitan evaluar el cumplimiento del plan de bienestar social.

9.21 Responsabilidades Institucionales: Los programas de bienestar no deben suplantar las
responsabilidades legales de otras entidades como las Cajas de Compensacion Familiar. (Decreto
1083 de 2015; Ver Concepto Sala De Consulta C. E. 00096 de 2017)

9.22 Cumplimiento de Directrices Administrativas: Seguir estrictamente las directrices del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica para mejorar los indicadores de gestidn, del
Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestién FURAG.

9.23 Dia de la Familia: Incluir una jornada semestral para la familia, en un dia laboral, ya sea en las
instalaciones de la entidad, o de la Caja de Compensacién familiar. Si no es posible concretar una de
estas dos opciones, la Regional debera dejar constancia de las gestiones realizadas en el respectivo
semestre y los resultados obtenidos, y abrir la posibilidad de compensar el tiempo para el disfrute
del dia libre remunerado, en las condiciones anotadas en la Circular 2022-000046 de 2022 y en la
No. 01-3-2019-000223 de 2019 o las que las modifiquen o sustituyan.

Las actividades que se organicen en el marco de las mencionadas circulares deben ser las que se
coordinen con la Caja de Compensacién Familiar a la cual se encuentra vinculado por disposicidn
legal o sea en un sitio de la entidad, que no genere erogacion con cargo al rubro de bienestar a
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funcionarios “C-3603-1300-14-0-3603025-02 y/o A-02-02-02-009-006” o los que lo modifiquen o
sustituyan.

Es importante destacar que esta actividad Dia de la Familia es establecida por el Gobierno Nacional
através de la Ley 1857 de 2017 y es diferente al “dia de la familia” que se desarrolla en el marco de
la Semana de Confraternidad.

9.24. Plan de Bienestar e Incentivos: Ajustar el plan de bienestar social e incentivos a las
disposiciones del Gobierno Nacional y el SENA, enfocandose en la salud de los funcionarios.

9.25. Cumplimiento de Acuerdos Colectivos: Todas las Regionales del SENA deben adherirse a la
Resolucién 1-03457 de 2024 o la que la reemplace o sustituya, y los puntos del Acuerdo Colectivo
relacionados con el Plan de Bienestar, los cuales se trascriben a continuacion:

“PUNTO 4.3.: El SENA continuard dando cumplimiento a lo acordado en el numeral 4.5 del
acuerdo colectivo firmado el 3 de diciembre del 2021, y al finalizar el primer semestre de cada
aflo, remitird a las organizacionales sindicales firmantes de este acuerdo un consolidado
nacional detallando por regional, donde se establezca el avance y cumplimiento de este punto y
el estado de ejecucion de los planes de bienestar de los empleados publicos de la entidad.

PUNTO 4.4.: A partir de la firma del presente acuerdo, la Direccion del SENA garantizard que en
todas las Regionales y la Direccion General se programen dentro de la semana de la
confraternidad, cuatro (4) dias de actividades ludicas, recreativas y de integracion en las que
participen los empleados administrativos de cada Regional y la Direccion General. Los
Instructores, continuardn participando de cinco (5) dias de actividades ludicas y recreativas.
Tanto administrativos como instructores ademds participardn con su nucleo familiar,
establecido en las normas vigentes, sin ninguna restriccion, un sabado, preferiblemente en el
que se termina la programacion de la semana de la confraternidad en la cual se celebrard el dia
de la familia. El SENA, emitird un lineamiento en donde se promueva la participacion real y
efectiva de los empleados administrativos e instructores. En todo caso de ninguna manera las
actividades ludicas y recreativas podrdn ser reemplazadas por actividades de capacitacion, para
lo cual contardn con permisos remunerados para actividades de bienestar de los servidores
publicos. El SENA celebrard a mediados de cada afio, en todas las Regionales y en la Direccion
General, la semana de la confraternidad, en las condiciones sefialadas en los lineamientos que
imparta la Direccion General sobre el tema. La Direccion General, implementard un mecanismo
de seguimiento y control, durante todo el afio a la ejecucion del plan de bienestar de cada
Regional; en los casos en que se presente incumplimiento del acuerdo y del deber funcional de
los directivos responsables de garantizar este derecho de los trabajadores, se dard traslado a la
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oficina de control interno disciplinario, para evitar que resulten afectados los trabajadores por
el omisivo actuar de la Regional o la Direccion General.

Igualmente, los incumplimientos en la gestion para garantizar la materializacion de actividades
de bienestar para los trabajadores del SENA, se reportard al drea responsable de consolidar
resultados para la evaluacion de gestion de los gerentes publicos a fin de que esto quede
reflejado en los indicadores de gestion evaluados.

PUNTO 4.5.: Con el fin de que se inicie oportunamente la ejecucion del plan de bienestar, el SENA
emitird un lineamiento a nivel nacional, para que el comité nacional y los comités regionales de
Bienestar elaboren a mds tardar el 30 de noviembre de cada afio, el plan de Bienestar de la
vigencia del afio siguiente, el cual serd ajustado en el mes de enero, conforme la disponibilidad
de recursos asignados para dicha vigencia. A partir de la firma del presente acuerdo los
responsables del plan de bienestar de los empleados publicos del SENA, iniciardn la ejecucion de
las actividades dentro del primer cuatrimestre de cada afo. Las Direcciones regionales que no
cumplan con el inicio de la ejecucion de las actividades del plan de bienestar en el plazo
establecido, serdn reportados por la Secretaria General, a través del Grupo de Formacion y
Desarrollo del Talento Humano, ante la Oficina de Control Interno Disciplinario para que realice
la respectiva investigacion y tome las medidas que sean de su competencia. Copia de este
reporte se enviard a las organizaciones sindicales firmantes del presente Acuerdo.

PUNTO 4.7.: Dentro de los tres meses siguientes a la firma del presente acuerdo, la Secretaria
General emitird un lineamiento para el cumplimiento de lo acordado en los puntos 4.15 y 4.16
del acuerdo firmado el 3 de diciembre de 2021. En este lineamiento se precisard la competencia
que tiene cada comité regional de bienestar y el respectivo ordenador del gasto, en cuanto a las
actividades de la semana de la confraternidad, los criterios que deben aplicar y la disponibilidad
de recursos presupuestales que deben tener.

PUNTO 4.9.: El SENA, dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la firma del presente acuerdo
colectivo, revisard y tramitard ante el Consejo Directivo Nacional, la modificacion del inciso
primero del articulo 3 del Acuerdo 009 del 2019, que regula el reconocimiento del auxilio
educativo de los empleados publicos, elevando el tope de 6 SMLMV a 8 SMLMV.

PUNTO 4.10.: INCREMENTO AL APOYO A LA EDUCACION AL NUCLEO FAMILIAR. EI SENA, dentro
de los cuatro (4) meses siguientes a la firma del presente acuerdo colectivo, revisard y tramitard
ante el Consejo Directivo Nacional, la modificacion del articulo 2, del Acuerdo 009 del 2019, que
regula el tope mdximo anual del auxilio educativo de los empleados publicos, en lo que refiere a
1.5 SMLMV, elevandolo a 2 SMLMV, con el consecuente ajuste en los rangos subsiguientes.

18

GOR-F-012 V03



SENA

N

PUNTO 4.19.: El SENA a partir de la firma del presente acuerdo, continuara otorgando los
Incentivos pecuniarios y no pecuniarios establecidos en el Decreto Ley 1567 de 1998, el Decreto
1083 de 2015 y la Resolucion 1-0174 del 30 de enero del 2024, o aquellas normas que los
modifiquen o sustituyan. Adicionalmente, se generard un diagndstico y una campafia de
divulgacion para los programas de incentivos, como componente tangible del sistema de
estimulos, dirigidos a reconocer individuos o equipos de trabajo por un desempefo productivo
en niveles de excelencia.

PUNTO 4.21.: Dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la firma de este acuerdo, el SENA
consultard con el Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP, la viabilidad de
otorgarle a sus empleados publicos un dia de permiso remunerado por su dia de cumpleafios,
que podrd disfrutarse el mismo dia o dentro de los treinta (30) dias hadbiles siguientes, de comun
acuerdo con su jefe inmediato. En caso de que sea procedente, el SENA emitird los lineamientos
correspondientes dentro de los tres (3) meses siguientes al recibo de la respuesta del DAFP.

PUNTO 4.23.: El SENA ejecutard las actividades del plan de bienestar social e incentivos,
conforme a las fechas previstas en el calendario académico y de labores. En este, no deberd
cruzarse la Semana de la Confraternidad con Formacion Titulada. La Secretaria General y la
Direccion de Formacion Profesional, realizardn el sequimiento al cumplimiento de lo aqui
pactado, de conformidad con sus competencias. En caso de no cumplirse las fechas establecidas
para la Semana de la Confraternidad, se realizard el reporte a la Oficina de Control Interno
Disciplinario, por parte del Grupo de Formacion y Desarrollo del Talento Humano de la Secretaria
General.

PUNTO 4.25.: Cada una de las Regionales, realizard anualmente una encuesta de satisfaccion
de los servicios que presta la respectiva Caja de Compensacion Familiar; los resultados de esta
encuesta serdn socializados a las organizaciones sindicales firmantes de este acuerdo que
tengan subdirectiva o comité en esa regional, y seran tenidos como uno de los insumos para que
la Administracion Regional analice lo procedente, de acuerdo con las situaciones particulares de
cada regional

PUNTO 4.32.: El SENA continuard promoviendo el bienestar de los funcionarios publicos con los
entrenamientos deportivos teniendo la contratacion de los instructores o de este servicio desde
la primera semana de febrero.

PUNTO 4.33.: EI SENA dard cumplimiento a lo estipulado en el articulo 2.2.10.6 del Decreto 1083
del 2015, programando los planes de bienestar, para lo cual cada regional y la Direccion General
realizarén y actualizardn el estudio técnico que permita identificar las necesidades y
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expectativas de los empleados, determinando actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios
de equidad, eficiencia y mayor cubrimiento institucional. Los resultados de este estudio serdn
remitidos al Comité de Bienestar y a las organizaciones sindicales firmantes del presente acuerdo
colectivo El SENA aumentard en un 10% el rubro de “Servicios para Estimulos Educacion Formal”
para la vigencia 2025, y en la vigencia 2026 aumentard ese valor, con el IPC mds 5% acumulado
a 31 de diciembre de 2025.

PUNTO 5.6. El SENA aumentard en un 10% el rubro de “Servicios para Estimulos Educacion
Formal” para la vigencia 2025, y en la vigencia 2026 aumentard ese valor, con el IPC mds 5%
acumulado a 31 de diciembre de 2025.

PUNTO 5.13. El SENA, durante la vigencia del presente Acuerdo Colectivo, se compromete a
vincular dentro del Plan de Bienestar y en el Plan Institucional de Capacitacion — PIC, a los
funcionarios que tengan la calidad de pre-pensionados en programas de formacion enfocados a
la preparacion para su retiro del servicio, dentro de los cuales se incluirdn temas que generen
competencias para el emprendimiento que contribuyan a la reorientacion del proyecto de vida,
asi como temas relacionados con aspectos fisicos, psicoldgicos, familiares, sociales,
ocupacionales y financieros.

PUNTO 7.35.: El SENA se compromete a realizar a partir de febrero de 2025 y los afios
subsiguientes hasta la vigencia del presente acuerdo, jornadas de acondicionamiento fisico con
una periodicidad semanal de dos horas para los Empleados Publicos en los centros de formacion
y en las direcciones regionales y nacionales, dentro de las dos (2) horas de la jornada laboral a
la que refiere el articulo 11 de la Resolucion 1- 00174 del 2024, con el objeto de reducir riesgos
relacionados con el sedentarismo y enfermedades no transmisibles. En cada dependencia se
programard esta actividad dentro de la jornada laboral, de acuerdo con las necesidades del
servicio”

De la misma manera, se transcriben los apartados del Acuerdo Colectivo adoptado mediante la
Resolucién 01-0032 de 2022, los cuales aun se encuentran vigentes y guardan relacion con el Plan
de Bienestar Social e Incentivos:

“4.4. La Direccion General del SENA en cumplimiento de los puntos acordados en negociaciones
colectivas anteriores y contenidas en acuerdos vigentes, garantizard la asignacion para los
programas de bienestar social y tendrd como base el presupuesto vigente a 31 de diciembre de
cada afio incrementado con el IPC proyectado para la respectiva vigencia; en caso de incremento
en el numero de cargos de la planta de personal del SENA, la Entidad aumentard la asignacion
de recursos de manera proporcional a esos cargos.
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A mds tardar el 15 de diciembre de cada afio, se emitirdn los lineamientos a aplicar en la
siguiente vigencia y en el mes de enero, el SENA asignard los recursos para el desarrollo de las
actividades de bienestar social para los empleados publicos de la entidad y sus familias. Cada
una de las regionales con la participacion de los Comités de Bienestar regionales, elaborard y
ejecutard su Plan. Los comités regionales realizardn seguimiento mensual a la ejecucion de las
actividades y el presupuesto, en las matrices en linea que para tal fin deben diligenciar las
regionales. La Direccion General hard seguimiento semestral a la ejecucion de los planes de
bienestar en cada una de las regionales.

En las actividades de bienestar que se programen, por ningun motivo el SENA exigird aportes
monetarios a los empleados ni a sus familias.

En las actividades programadas para el grupo familiar, de conformidad con lo establecido en el
Decreto 1083 de 2015, podrdn participar el conyuge o compafiero(a) permanente del empleado,
sus padres e hijos hasta los 25 afios o discapacitados, que dependan econémicamente del
servidor publico.

4.5. Los comités regionales de bienestar elaborardn, aprobardn y remitirdn a la Direccion
General a mds tardar la ultima semana de enero sus planes regionales de bienestar, de
conformidad con los lineamientos establecidos para tal fin. La Direccion General y las Regionales
elaborardn e iniciardn dentro de los quince primeros dias de febrero el cronograma de la
contratacion para la ejecucion del plan de acuerdo con la normatividad vigente, que serd
entregado al Comité de Bienestar para su seguimiento.

Las Regionales del SENA, previa concertacion con el comité de bienestar remitirdn a la Direccion
General la ultima semana de enero la programacion de actividades de bienestar a realizar
durante toda la vigencia, con la proyeccion de la ejecucion de presupuesto asignado para dicho
afio, asi como a las organizaciones sindicales.

4.8. Los Directores Regionales en coordinacion con el respectivo Comité de Bienestar,
gestionardn en sus regionales, convenios y alianzas de servicios con las Cajas de Compensacion
Familiar, tales como, teatros, museos, escenarios deportivos, entre otros, con el objeto de
realizar actividades relacionadas con el Plan de Bienestar incluyendo a sus beneficiarios.

Los comités regionales realizardn seguimiento mensual a la ejecucion de las actividades y el
presupuesto, en las matrices en linea que para tal fin diligencian las regionales, a las cuales
tendrdn acceso de consulta a través del link que se remitird a los presidentes de las
organizaciones sindicales.
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4.9. A partir de la firma del presente acuerdo, los informes de ejecucion y sequimiento del plan
de bienestar de los empleados publicos del SENA, en las Regionales y Centros, serdn presentados
y analizados en las reuniones de relacionamiento sindical de cada regional, cuando la agenda
concertada con las organizaciones sindicales incluya el tema.

4.10. El SENA, dentro del primer trimestre del 2022, suministrara a los sindicatos el o los actos
administrativos de cada regional, que permitieron crear la Red de Apoyo dirigida por un
funcionario de planta adscrito a Talento Humano, para brindar informacion o eventual
acompafiamiento a los empleados que sufran situaciones de calamidad, para que puedan
ejercer sus derechos y adelantar los procedimientos que correspondan en esas circunstancias,
asi como su amplia divulgacion y sensibilizacion a la comunidad SENA. Los integrantes de la Red
de Apoyo deben guardar la reserva de los casos que conozcan, para lo cual suscribirdn el
compromiso correspondiente de acuerdo con el formato que emita la Direccion General

5.7. El SENA aumentard en un 10% el rubro de “Servicios para Estimulos Educacion Formal” la
vigencia 2022, y en la vigencia 2023 aumentard ese valor, con el IPC acumulado a 31 de
diciembre de 2022.

5.8. EI SENA continuard gestionando la suscripcion, ampliacion y/o prorroga de convenios marco
de cooperacion técnica con Instituciones de Educacion Superior a nivel nacional, debidamente
autorizadas, en el marco de los programas de bienestar social. El SENA remitird
cuatrimestralmente un informe a las organizaciones sindicales firmantes de este acuerdo, con
las gestiones adelantadas y los resultados obtenidos.

Adicionalmente, el SENA remitird a las organizaciones sindicales, dentro del mes siguiente a la
firma del presente Acuerdo, el listado de las universidades con convenio y el porcentaje de
descuento; y se publicard para conocimiento de los funcionarios en la pdgina web del SENA.

5.9. En el marco del programa de bienestar social y estimulos, dentro de los convenios que se
suscriban, amplien o prorroguen a partir de la firma del acuerdo de esta negociacidn, podrdn ser
incluidos los hijos de los empleados de carrera administrativa y de libre nombramiento y
remocion que cumplan los requisitos indicados en la Resolucion 1-0192 de 2020 o la que haga
sus veces; en caso de que una vez asignados los cupos para los empleados indicados en el punto
anterior y sus hijos, queden cupos disponibles en estos convenios, estos podrdn ser asignados a
los hijos de los empleados temporales y en nombramiento provisional, asi como a los cényuges
o compaferos (as) permanentes de los empleados, que no posean titulo profesional
universitario.
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Para los hijos y los conyuges, o compafieros (as) permanentes el porcentaje de financiacion serd
el que concerté el SENA en el convenio que suscriba con la respectiva Institucion de Educacion
Superior, lo cual serd indicado en la (s) convocatoria (s) que realizara el SENA para la asignacion
de los cupos.

11.11. E] SENA, dentro de las actividades que convoque de manera colectiva a sus empleados, o
en los eventos culturales, incluird dentro de la agenda un punto para hacerle reconocimiento a
los empleados que saldrdn de la entidad a disfrutar su pension de jubilacion o vejez,
agradeciéndoles sus servicios prestados a la institucion”

Complementando lo anterior, se cita el numeral 3.4 del Acuerdo Colectivo del 6 de diciembre de
2018, firmado entre el SENA y las Organizaciones Sindicales, en el cual se establecio

“(...) El SENA conformara en la Direccion General y en las Direcciones Regionales a través de los
Grupos de Apoyo Administrativo, una red de apoyo dirigida por un funcionario de planta adscrito
al proceso de Gestion del Talento Humano, para brindar informacion, y de ser necesario
acompaiiamiento a los empleados que sufran situaciones de calamidad, para que puedan
ejercer sus derechos y adelantar los procedimientos que correspondan en esas circunstancias.
La Secretaria General emitird el protocolo para conformacion y funcionamiento de esa red de
apoyo dentro de los dos meses siguientes a la suscripcion de este acuerdo”.

10. Cobertura - Beneficiarios del programa de bienestar social

Acorde con lo establecido por los Decretos 1567 de 1998, 1083 de 2015 y 051 de 2018, quienes se
beneficiaran de las politicas, planes y programas de Bienestar Laboral, seran todos los servidores
publicos de la entidad y sus familias (se entendera por familia el cényuge o compaiiero(a)
permanente, los padres del empleado y los hijos hasta los 25 afios o discapacitados mayores, que
dependan econémicamente del servidor).

11. Disefio y formulacion del programa de Bienestar Social e incentivos.

El Programa de Bienestar Social e incentivos 2026, se elabora de conformidad con la Resolucion 1-
00174 del 30 de enero del 2024 y su normatividad vigente o las que la modifiquen o sustituyan,
donde se establecen los criterios para desarrollar los programas de Proteccidn y servicios sociales
(deportivos, recreativos, vacacionales, artisticos, culturales, de apoyo para educacién formal), y la
calidad de vida laboral dirigidas a los funcionarios y sus familias. De manera adicional se deben tener
en cuenta los lineamientos dados en por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica en
el Modelo Integrado de Planeacion y Gestidon, como el Programa Nacional de Bienestar 2023-2026.
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12. Metodologia para el diagndstico de necesidades de Bienestar Social e incentivos.

Teniendo en cuenta que el Plan de Bienestar Social e incentivos debe incluir las necesidades de
todos los funcionarios del SENA a nivel nacional, para el correcto diagndstico se tienen en cuenta
los siguientes aspectos:

12.1. Caracterizacion de la poblacion

Para la construccién del sistema de bienestar y estimulos es necesario tener en cuenta la
caracterizacion de los servidores publicos. El SENA es responsable de esta, para asi tener claridad
sobre qué tipo de programas de bienestar o programas de incentivos van a ser mas atractivos para
los servidores y van a responder eficazmente a sus necesidades.

El SENA cuenta con una planta de personal activo de 9.703 la cual se encuentra distribuida en las
Regionales y la Direccidon General de la siguiente forma:

Tabla 2 - Distribucion por Regionales

Amazonas 45
Antioquia 1141
Arauca 56
Atlantico 495
Bolivar 333
Boyaca 325
Caldas 294
Caquetd 69
Casanare 68
Cauca 245
Cesar 240
Choco 57
Cordoba 199
Cundinamarca 533
Direccion General 264
Distrito Capital 1431
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Guainia 34
Guajira 175
Guaviare 50
Huila 283
Magdalena 159
Meta 199
Narifio 224
Norte de Santander 220
Putumayo 50
Quindio 193
Risaralda 251
San Andrés 62
Santander 592
Sucre 90
Tolima 321
Valle 955
Vaupés 21
Vichada 29
Total 9703

Fuente: Informacidon aportada por el Grupo de Administracién de Salarios - planta de personal a noviembre de 2025

Teniendo en cuenta los datos presentados en la tabla No 2, se resalta que la mayor proporcién de
los servidores publicos se encuentran ubicados en la grandes Capitales de Colombia. En cuanto a la
distribucidn de planta de personal por nivel jerdrquico, se distribuye de la siguiente manera:

Tabla 3 - Distribucion por nivel jerdrquico

Asesor 30 0,31%
Directivo 148 1,53%
Asistencial 393 4,05%
Técnico 626 6,45%
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Trabajador Oficial 658 6,78%
Profesional 1935 19,94%
Instructor 5913 60,94%
Total general 9703 100.0%

Fuente: Informacion aportada por el Grupo de Administracion de Salarios - planta de personal a noviembre del 2025

Grdfico 1 - Distribucion de los Funcionarios de Planta por Nivel Jerdrquico

Distribucidon de los funcionarios de planta Nivel

Jerarquico
12000 120,00%
10000 100,00%
8000 80,00%
6000 60,00%
4000 40,00%
2000 20,00%
0 e 0,00%
Asesor  Directivo Asistencial Técnico TrabajadorProfesional Instructor  Total
Oficial general
mmmm Numero de funcionarios = Porcentaje de participacion

Fuente: Informacidn aportada por el Grupo de Administracidn de Salarios - planta de personal a noviembre del 2025

De acuerdo con los anteriores datos (tabla 3, grafico 1), se observa que el mayor porcentaje de la
planta pertenece al nivel de instructores, representando el 60,94%de esta, mientras que los niveles
restantes de la planta ocupan el 39,06%.

Para la caracterizacion de la poblacidn se disefié una encuesta que fue socializada con el Comité
Nacional de Bienestar y enviada en noviembre del 2025 a todos los Servidores Publicos del SENA,
contando con una participacion de 6585 funcionarios y trabajadores oficiales, que corresponde al
68% de la planta de personal SENA (Alfabéticos — Octubre 2025).

La tabulacion y el andlisis de los resultados se realizaron mediante la herramienta Power BI, los
cuales pueden ser consultados y visualizados por Regional o por Centro de Formacion Profesional a
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través del siguiente enlace. En este espacio se identifican los diferentes programas establecidos por
el DAFP, los cuales deben ser incorporados e implementados en los planes de bienestar propuestos
por las Regionales.

Pagina de Power Bi de |la encuesta de diagndstico del Plan de Bienestar Social e Incentivos 2026

12.2. Autodiagndstico de la Gestién Estratégica del Talento Humano a través de la
Matriz GETH

De acuerdo con el diligenciamiento realizado del autodiagndstico de la gestidon estratégica de
talento humano, se evidencia un nivel de madurez muy alto en la gestion del talento humano del
SENA, con una calificacion global de 99,39%, lo que refleja una sélida articulacidn con la Politica de
Gestion Estratégica del Talento Humano y los lineamientos del MIPG.

llustracion 1 - Resultados rutas creacion de valor
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[ ak
m modelo integrado N ‘h t”l] re 1'
y gestién DISERIDDE
INICIO

de planeacién
GRAFICAS ACCIONES

DOS GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO

RUTAS DE CREACION DE VALOR

- Ruta para mejorar el entome fizico del trabajo para que todos =e sientan a gusto
en su puesto

RUTA DE LA FELICIDAD

- Ruta para fcilitar que las personas tengan el tiempo suficiente para tener una
vida eguilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio

La felicidad nos hace

productivos - Ruta para implem entar incentivos basados en salaric emocional

- Ruta para generar innovacion con pasion

- Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el trabajo en equipo y el
reconocimiento

RUTA DEL CRECIMIENTO

- Ruta para implementar una cuttura de liderazgo preccupade por el bienestar del
talento a pesar de gue esta orientado al logro

Liderando talento
- Ruta para implem entar un liderazgo basado en alores

- Ruta de formacidn para capacitar senidores que saben lo gque hacen

RUTA DEL SERVICIO

- Ruta para implem entar una cultura basada en el senicio

Al servicio de los
ciudadanos

- Ruta para implementar una cultura basada en el logmo vy la generacion de
bienestar

RUTA DE LA CALIDAD - Ruta para generar rutinas de trabajo basadas en “hacer siempre |as cosas bien”

La cultura de hacer las

cosas bien - Ruta para generar una cultura de la calidad y |a integridad

RUTA DEL

ANALISIS DE DATOS - Ruta para entender a las perzonas a través del uzo de los datos

Conociendo & talento

Fuente: Autodiagndstico Gestidn del Talento Humano, junio del 2024, Matriz GET,
herramienta (Excel)

El Plan de Bienestar Social e Incentivos se enfocara en tres estrategias principales:
Ruta de la felicidad:

e Espacios de esparcimiento: espacios y tiempos dedicados para que los funcionarios puedan
realizar actividades personales, familiares, recreativas o de ocio. Los cuales invitan a
compartir con sus compafieros de trabajo y familiar, contribuyendo de esta manera a su
crecimiento personal y profesional, los cuales seran clave para su compromiso y motivacion
con la entidad.

e Reconocimiento y motivacion: Las actividades de reconocimiento, como felicitaciones o
actividades publicas, para valorar su contribucién y antigliedad en la entidad. Fomentando
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de esta manera la motivacién de manera individual y grupal, y el compromiso de los
funcionarios.

e Promocidn de politicas de bienestar: Fortalecer la divulgacién de las politicas de bienestar
para que los funcionarios tengan una mayor recordacion, conllevando a la usabilidad de
estos.

Ruta del servicio:

e Cultura de Servicio: Se desarrollara una cultura de servicio, cuyo enfoque es el bienestary
el desarrollo de los servidores publicos. Esto incluird un cambio cultural orientado a generar
convicciones firmes y mecanismos innovadores para la satisfaccidn ciudadana.

e Bienestar y Logro: La cultura organizacional se basara en valores, orientacién a resultados
y, fundamentalmente, en el bienestar de los empleados para asegurar un compromiso y
desarrollo sostenido.

Ruta del Crecimiento

e Apoyo en Educacién Formal: Brindando apoyos en educacién formal a los funcionarios, de
acuerdo con el articulo 73 del Decreto 1227 de 2005 y la Resolucién 1-0174 del 2024 o las
gue la modifiquen o sustituyan, fomentando su formacion en carreras de pregrado vy
posgrado, mejorando su competencia y calidad en el servicio publico.

e Estas estrategias estan disefiadas para crear un entorno laboral mas satisfactorio y
productivo, donde cada servidor se sienta valorado, motivado y en constante crecimiento.

12.3. Disefio, tabulacidn y analisis del diagndstico de bienestar.

Se disefié un formulario diagndstico de necesidades de bienestar, el cual fue socializado con el
Comité Nacional de Bienestar y enviado en noviembre del 2025 a todos los Servidores Publicos del
SENA, con el propdsito de identificar sus necesidades establecer estrategias para que esas puedan
tener la mayor cobertura posible.

La encuesta de bienestar fue enviada a todos los funcionarios a nivel nacional y contd con la
participacién de 6585 Servidores Publicos, correspondiente al 68% de la planta de personal del SENA
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(Alfabéticos octubre 2025). La tabulacion de los resultados fue realizada mediante la herramienta
Power Bi, los cuales se pueden visualizar por Regional y Centro Formacidn en el siguiente enlace:

Pagina de informe de Power Bi de la encuesta de diagndstico del Plan de Bienestar Social e

Incentivos 2026.

13. Lineas de Accidn del Plan de bienestar Social e Incentivos.

En respuesta a las necesidades de bienestar de los funcionarios y sus familias, hemos establecido
lineas de accidn estratégicas que contribuyen al cumplimiento de la mision institucional. Es crucial
reconocer que el logro de estos objetivos depende directamente de la creacidon de un entorno
favorable para el empleado publico, cuyas necesidades son dindmicas y varian segun su ambito de
trabajo. Ademas, es fundamental proporcionar herramientas para manejar eficazmente cualquier
situacion que pueda impactar a la institucion.

Es esencial promover actividades que fortalezcan las capacidades intelectuales, morales, deportivas
y culturales de los empleados. Esto conducird al reforzamiento de valores morales y éticos, y
principios que son fundamentales para la imagen que los funcionarios proyectan de la Institucién.

Para implementar estas iniciativas, hemos disefiado una serie de programas y beneficios orientados
a satisfacer las necesidades de los individuos y sus familias. Para asegurar una ejecucién eficaz, cada
regional contara con un responsable de Talento Humano, quien tendrd a cargo de organizar,
ejecutar y supervisar el Plan de Bienestar en cada una de las lineas de accion establecidas.

14. Programas de bienestar social para atender las necesidades detectadas.

14.1. Ejes del programa de Bienestar Social e incentivos.

Los programas de bienestar social e incentivos deben incluir cinco (5) ejes que representan los
aspectos que van a contribuir con el mejoramiento de la calidad de vida de los servidores publicos
y a las necesidades detectadas durante el diagndstico de la situacién actual del bienestar y las
tendencias del mercado laboral, de modo que el Departamento Administrativo de la Funcién Publica
definié la siguiente estructura conceptual y ejes del programa.

Eje 1: Equilibrio psicosocial: Este eje hace referencia a las nuevas formas de adaptacion laboral
teniendo en cuenta los diferentes cambios que se derivaron de la pandemia de COVID-19 vy la
adopcidn de herramientas que le permitan a las servidoras y los servidores publicos afrontar los
cambios y las diferentes circunstancias que inciden en su estabilidad laboral y emocional, entre otros
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aspectos. Este eje se encuentra conformado por los siguientes componentes: factores psicosociales;

equilibrio entre la vida personal, familiar y laboral y la calidad de vida laboral.

Tabla 4 - Actividades sugeridas Programa de Nacional de Bienestar 2023 - 2026 - Eje 1

Psicosociales

Departamento Todos los | Secretaria
- . Decreto 1567 | Administrativo de | servidores General - Grupo
Actividades deportivas , - - .,
. de 1998, | la Funcion Publica | publicos de Formacion vy
y recreacionales , T .
articulo 23 y Ministerio del | interesados Desarrollo  del
Deporte en la actividad | Talento Humano
Departamento Todos los | Secretaria
. - Decreto 1567 | Administrativo de | servidores General - Grupo
Actividades artisticas y ., - . .,
ltural de 1998, | la Funcion Publica | publicos de Formacion vy
culturales
articulo 23 y Ministerio de | interesados Desarrollo  del
Cultura en la actividad | Talento Humano
Capacitaciones en
artes y/o artesanias u
otras modalidades que
involucren la
creatividad, cuya Departamento i
. ., L . Todos los | Secretaria
implementacién pueda Administrativo de .
. Decreto 1567 . . servidores General - Grupo
ser gestionada en la Funcién Publica Lo .
. . de 1998, . publicos de Formacion vy
convenio con las cajas i y las cajas de | .
., articulo 23 ., interesados Desarrollo  del
de compensacion u compensacion .
. o en la actividad | Talento Humano
otros organismos, de familiar.
modo que puedan
llevarla a cabo
servidores y
teletrabajadores.
Bienestar  espiritual;
entorno laboral
saludable; adelantar Departamento B
] o . Todos los | Secretaria
acciones para Administrativo de .
. Decreto 1567 o, L servidores General - Grupo
promover el salario la Funciéon Publica o .
. . de 1998, . publicos de Formacion vy
emocional, organizar ) y las cajas de | .
articulo 23 interesados Desarrollo  del

una tarde de bienestar,

dia libre por el
cumpleafios, entre
otros.

compensacion
familiar.

en la actividad

Talento Humano
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Equilibrio

entre la vida

personal,
familiar
laboral

y

Iniciativas  especiales
por el dia de la familia,
asi como, facilitar,
promover y gestionar
espacios para que las
servidoras y los
servidores publicos
puedan compartir con
sus familias (Ley 1857
de 2017).

Acciones con ocasion
del Dia de la Nifiez y la
Recreacidn;
adecuacién de Salas
Amigas de la Familia
Lactante del Entorno
Laboral, de acuerdo
con lo establecido en la
Ley 1823 de 2017;(Ley
1811 de 2016);
adelantar acciones de
formaciéon en técnicas
relacionadas con el
manejo efectivo del
tiempo y desconexion

laboral.

Ley 1857 de
2017-Ley 1221
de 2008
(Decreto
Reglamentario
884 de 2012)

Decreto 1083
de 2015 -
articulo
2.2.5.5.54 -
Decreto ley 491
de 2020.

Departamento

Administrativo de
la Funcién Publica,
del
Trabajo y

Ministerio

Ministerio de
Tecnologias de la
Informacién vy las
Comunicaciones

Todos
servidores
publicos
interesados

los

en la actividad

Secretaria
General - Grupo
de Gestion del
Talento
Humano, Grupo
de Formacion vy
del
Talento Humano

Desarrollo

Dia Nacional del
Servidor Publico (27 de
junio de cada afio);
reconocimiento a las
servidoras y los
servidores publicos de
acuerdo con su
(Dia  del
Administrador, del
Abogado, del
Psicologo, entre otras);
encaminadas al

profesion

acompafamiento y
reconocimiento de la

Decreto 1083

del 2015

Departamento
Administrativo de
la Funcion Publica
y Ministerio de
Cultura

Todos
Servidores
Publicos

los

Secretaria
General, Grupo
de Formacion vy
del

Talento Humano

Desarrollo
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labor de las servidoras
y los servidores

publicos.

Promocion de las

alianzas que hacen

parte de Programa
Servimos en aspectos
relacionados con
educacion, salud vy
bienestar, turismo vy
recreacién, cultura vy

seguros.

Institucionalizar el dia
del abuelo (a) a través
de actividades que
compartan en esta

fecha con sus nietos

Decreto
de 1990

1740

Departamento
Administrativo de
la Funcidn Publica,
Ministerio de
Salud y Ministerio
del Interior

Todos los
servidores
que cumplan
las
condiciones vy
estén
interesados

Secretaria

General - Grupo
de Formacion vy
Desarrollo  del
Talento Humano

Eje 2: Salud Mental:

lavado de manos.

GOR-F-012 V03

Este eje comprende acciones dirigidas a contribuir a la salud mental de las servidoras y los servidores
publicos, con el fin de lograr un estado de bienestar donde estos sean conscientes de sus propias
aptitudes y manejen el estrés inherente al cargo que ocupan y las funciones que desempefian para
mantener su productividad. Igualmente, este eje incluye habitos de vida saludables relacionados
con mantener la actividad fisica, nutricién saludable, prevencion del consumo de tabaco y alcohol,

Tabla 5 - Actividades sugeridas Programa de Nacional de Bienestar 2023 - 2026 - Eje 2
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de
para

Participacion profesionales  en

psicologia abordar temas

Secretaria General

i Todos los
relacionados con la identificacion de Resolucion 2764 Departamento id - Grupo de
- servidores
conductas suicidas y adopcion de de 2022 Administrativo de Seguridad y Salud
) . Resolucién 2646 e que cumplan .
herramientas de ayuda y manejo de la Funcion Publica, en el Trabajo,
o e ) de 2008 L las
situaciones dificiles, tabaquismo, consumo . Ministerio de . Grupo de
. . . Resolucién 1616 ... | condiciones -
de alcohol y otras sustancias psicoactivas, Salud y Ministerio ] Formacion y
. e , de 2013 . y estén
violencia fisica y sexual, sindrome de del Interior . Desarrollo del
. B Y interesados
agotamiento laboral “burnout”, sintomas Talento Humano
de estrés, ansiedad y depresion;
Resolucion 2764 .
b " X Todos los | Secretaria General -
- epartamento
Adopcidn de programas de mindfulness o de 2022 P o . servidores Grupo de Seguridad
- L Resolucién 2646 | Administrativo de
atencidon plena con el propdsito de L que cumplan | y Salud en el
L . i . de 2008 | la Funcion Publica, .
contribuir a reducir el estrés, mejorar el ) o . las Trabajo, Grupo de
) ) - Resolucién 1616 | Ministerio de . o
bienestar, mejorar la atencion, entre otros L condiciones Formacién y
de 2013 Salud y Ministerio i
aspectos; . y estén | Desarrollo del
del Interior .
interesados Talento Humano
L I . ., Resolucion 2764
Higiene Acompaifiamiento e implementacion de B
L L de 2022- Todos los | Secretaria General -
mental o | iniciativas con la participacién de Departamento . .
. Resolucion 2646 o . servidores Grupo de Seguridad
psicolégica profesionales para entender la Administrativo de
. . . de 2008 L que cumplan | y Salud en el
importancia del autocuidado, de tener una » la Funcion Publica, .
) ., . Resolucién 1616 o las Trabajo, Grupo de
alimentacién saludable y equilibrada, del Ministerio de . ..
N B de 2013 . . condiciones Formacién y
suefio, del descanso y la adopcion de Salud y Ministerio ]
. . y estén | Desarrollo del
mecanismos para lograrlo; del Interior .
interesados Talento Humano
Resolucion 2764 .
esolucio 6 Todos los | Secretaria General -
de 2022- | Departamento . .
. . . o . servidores Grupo de Seguridad
Promover estrategias para trabajar bajo | Resolucién 2646 | Administrativo de
o, ) . . que cumplan | y Salud en el
presion con el fin de orientar a las | de 2008 | la Funcion Publica, .
. . Lo , . . las Trabajo, Grupo de
servidoras y los servidores publicos a cdmo | Resoluciéon 1616 | Ministerio de . .,
. o, A condiciones Formacién y
resolver problemas en esta situacion. de 2013 Salud y Ministerio i
. y estén | Desarrollo del
del Interior .
interesados Talento Humano
Adelantar campanias orientadas a prevenir ., Todos los | Secretaria General -
. . L Resolucién 2764 | Departamento . .
el sedentarismo; realizar actividades . . servidores Grupo de Seguridad
. . ) de 2022- | Administrativo de
orientadas al manejo del estrés, la . o que cumplan |y Salud en el
. L Resolucion 2646 | la Funcion Publica, .
ansiedad y la depresion o . las Trabajo, Grupo de
de 2008 | Ministerio de . ..
condiciones Formacion y
34
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Eje 2: Salud Mental:

Referencia Entidades ¢Quiénes Encargado de dar
Factores Iniciativa, actividad o programa normativa rectoras tienen lineamiento en el
referentes acceso? SENA
Resolucién 1616 | Salud y Ministerio | y estén | Desarrollo del
de 2013 del Interior interesados Talento Humano

Resolucion 2764
de 2022- | Departamento

Todos los | Secretaria General -

servidores Grupo de Seguridad
Mejorar la calidad de vida a través de la | Resolucién 2646 | Administrativo de P 8
que cumplan |y Salud en el

practica de un ejercicio fisico, técnicas de | de 2008 | la Funcion Publica, .
L, L . las Trabajo, Grupo de
relajacion mental, meditacion y control de | Resolucién 1616 | Ministerio de . ..
o, L condiciones Formacién y
la respiracién de 2013 Salud y Ministerio ;
. % estén | Desarrollo del
del Interior .
] interesados | Talento Humano
Prevencion
Todos los | Secretaria General -
de nuevos Promover estrategias como la Departamento . .
riesgos . ) . . o X servidores Grupo de Seguridad
telemedicina o tele orientacién psicoldgica Administrativo de | salud |
i ue cumplan alu en e
asociados a a través del uso de las tecnologias de la la Funcién Publica, 4 P v K
la salud . , . o las Trabajo, Grupo de
informacién y las comunicaciones (TIC); Ministerio de o o,
. . . L condiciones Formacién y
organizar caminatas ecoldgicas, entre Salud y Ministerio i
. . % estén | Desarrollo del
otras iniciativas. del Interior

interesados Talento Humano

Eje 3: Diversidad e Inclusidn Este eje hace referencia a las acciones que se deben implementar en
materia de diversidad, inclusién y equidad, asi como la prevencidn, atencién y medidas de
proteccidn de todas las formas de violencias contra las mujeres y basadas en género y/o cualquier
otro tipo de discriminacién por razén de raza, etnia, religion, discapacidad u otra razén.

Tabla 6 - Actividades sugeridas Programa de Nacional de Bienestar 2023 - 2026 - Eje 3

Eje 3: Diversidad e Inclusién

Encargado
Factores - - : : Entidades rectoras @ ¢Quiénes de dar
Iniciativa, actividad o programa Referencia normativa , . :
o referentes tienen acceso? lineamiento

en el SENA

Realizar talleres o charlas con el
Ley 581 de 2000 | Departamento

propdsito de fomentar la inclusion o .

. . . Decreto 2011 de 2017 | Administrativo de la B
laboral, la diversidad y la equidad y . ., Lo Todos los | Secretaria
. . (compilado en el | Funcién Publica vy K
sensibilizar a las servidoras y los L servidores General
Decreto 1083 de | Ministerio del

servidores  publicos  sobre la .
2015) Trabajo

importancia de estas temdticas
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Adelantar acciones para prevenir,

detectar y proteger actuaciones
discriminatorias o de trato desigual

para las servidoras y los servidores

Ley 909 de 2004-
Decreto 2365 de 2019

publicos pertenecientes a grupos Todos los
o L . Ley 361 de 1997 Departamento ] 3
racializados y étnicos (Rom; raizal; . . servidores que | Secretaria
. Ley 762 de 2022. Ley | Administrativo de la
palenquero; negro; afrocolombiano; o cumplan las | General
L ) 982 de 2005 Ley 1145 | Funcién Publica .
indigena, entre otros), asi como otros condiciones
. de 2009 Ley 1752 de
grupos poblaciones tales como 2015
jovenes, mujeres, personas con
discapacidad, victimas del conflicto
armando y poblacion LGBTIQ+.
Fomentar acciones para concientizar, | Ley 909 de 2004- Tod | Secretaria
odos 0s
promover, detectar y definir rutas de | Decreto 2365 de 2019 i General -
servidores
atencion de las posibles situaciones | Ley 361 de 1997 Departamento iblicos o Grupo de
ubli u
que afecten los derechos civiles, | Ley 762 de 2022. Ley | Administrativo de la P | ql Formacién vy
cumplan con los
politicos, econdmicos, sociales y | 982 de 2005 Ley 1145 | Funcién Publica p it Desarrollo
requisitos
Fomento dela | culturales de las servidoras y los | de 2009 —ley 1752 de es?ablec'dos del Talento
. . . , . I
inclusién, la | servidores publicos; 2015 Humano
diversidad y la Secretaria
equidad General -
Grupo de
N B Gestién del
Adelantar campafias de pedagogia y
o . Departamento Todos los | Talento
comunicacion para la transformacion . . .
o . . Ley 909 de 2004. Administrativo de la | Servidores Humano,
y creacidn de una cultura inclusiva al o o
. . . Lo Funcién Publica Publicos Grupo de
interior de las entidades publicas .,
Formacién y
Desarrollo
del Talento
Humano
Capacitacion y formacion de las Secretaria
servidoras y los servidores publicosa | Ley 581 de 2000 General -
través del desarrollo de diplomados y | Decreto 2011 de 2017 | Departamento Todos los | Grupo de
cursos virtuales relacionados con la | (compilado en el | Administrativo de la | Servidores Formacién vy
inclusion y la equidad laboral, asi | Decreto 1083 de | Funcién Publica Publicos Desarrollo
como la diversidad en el empleo | 2015) del Talento
publico. Humano
36
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Eje 3: Diversidad e Inclusion

Encargado
Factores - - : : Entidades rectoras @ ¢Quiénes de dar
Iniciativa, actividad o programa Referencia normativa , : :
o referentes tienen acceso? lineamiento
en el SENA
Secretaria
General -
Adelantar  talleres o) charlas | Ley 1257 de 2008- G q
rupo e
relacionadas con la identificacion y | Mod. Ley 2136 de p.
. - L ) Seguridad 'y
Prevencion, deteccidn de situaciones asociadas al | 2021-
., . . Departamento Todos los | Salud en el
atencion y | acoso laboral, acoso sexual, violencia | Decretos . . . i
. L. . . L X Administrativo de la | Servidores Trabajo,
medidas de | fisica, violencia psicolégica u otros | Reglamentarios-Ley L Lo
Funcién Publica Publicos Grupo de

proteccion tipos de violencias contra las mujeres | 1010 de 2006. . .
ormacién
y basadas en género, y/o cualquier | Circular 026 de 2023. v

tipo de discriminacidn Ministerio de Trabajo

Desarrollo
del Talento

Humano

Eje 4: Transformacién Digital

Este eje hace referencia a las transformaciones que deben realizar las entidades publicas a
organizaciones inteligentes, comprende la creacion de cultura digital para facilitar a las servidoras y
los servidores de las entidades la gestion de flujo de trabajo, la distribucidn y automatizacién de
tareas y la flexibilidad laboral, entre muchos otros beneficios.

Tabla 7 -Actividades sugeridas Programa de Nacional de Bienestar 2023 - 2026 - Eje 4

Eje 4: Transformacidn Digital

Entidades ¢Quiénes Encargado de
Iniciativa, actividad o Referencia c

Factores , rectoras tienen dar lineamiento
programa normativa
referentes acceso? en el SENA

Creacién de | Preparacion,

cultura desarrollo y/o Oficina de
digital para el | fortalecimiento de las Departamento Sistemas
Bienestar competencias en el Administrativo de
uso de herramientas la Funcién Publica, Secretaria
digitales disponibles Ministerio de | Todos los | General - Grupo

Decreto ley 91

de la entidad vy de 2020 Tecnologias de la | servidores de Gestidon del
aplicaciones de uso Informacién y las | publicos Talento
gratuito enfocadas en Comunicaciones, Humano, Grupo
el autocuidado, la Ministerio del de Formacién vy
salud (para bajar de Trabajo Desarrollo  del
peso, hacer ejercicio, Talento Humano
entre otras),
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aprendizaje

colaborativo, la
organizacion del
trabajo, el trabajo
virtual en casa, el

teletrabajo v el
servicio al ciudadano

Preparar a las

servidoras v los Oficina de
servidores  publicos Sistemas
o, Departamento
para la apropiacion, el o .
L, Administrativo de B
uso y la aplicacién de | Ley 1581 de L Secretaria
o . la Funcién Publica, | Todos los
analitica de datos (big | 2012 y el L . General,
., Ministerio de | servidores
data) y la proteccion | Decreto 1377 de ) o Despacho,
. .. Tecnologias de la | publicos
de la informacién | 2013 ., Grupo de
Informaciéon y las .
(habeas data) para L Formacién %
L . Comunicaciones
contribuir a la mejora Desarrollo  del
de la eficiencia de su Talento Humano
labor
Departamento
L CONPES de Big | Administrativo de
Creacién y/o R,
L data y CONPES | la Funcién Publica, | Todos los .
- apropiacién de redes y . ] . Oficina de
Analitica de . de Ministerio de | servidores .
sistemas de ., i o Sistemas
Datos para el | . L Transformacion Tecnologias de la | publicos
. informacion . L
Bienestar Digital Informacién y las
Comunicaciones
Ministerio de
Ley 1978 de | Tecnologias de la
Actualizacion de redes | 2019, CONPES | Informacién y las | Todos los Ofici q
icina e
y sistemas de | 3975 Comunicaciones, servidores .
. L. - S Sistemas
informacion Transformacion Departamento publicos
Digital: Administrativo de
la Funcién Publica
implementacion  de L Oficina de
» Ministerio de .
Creacién de | procesos y , Todos los | Sistemas
. o Decreto 767 de | Tecnologias de la .
Ecosistemas procedimientos que o, servidores
- o N 2022 Informacién y las o i
Digitales faciliten el desempefio L publicos Secretaria
Comunicaciones
de sus labores General
Eje 5: Identidad y Vocacién por el Servicio Publico
38
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Este eje comprende acciones dirigidas encaminadas a promover en las servidoras y los servidores

publicos el sentido de pertenencia y la vocacién por el servicio publico, con el fin de interiorizar e

implementar los valores definidos en el Cédigo de Integridad del Servicio Publico y los principios de

la funcién publica.

Tabla 8 -Actividades sugeridas Programa de Nacional de Bienestar 2023 - 2026 - Eje 5

Fomento
del sentido
de
partencia y
la vocacién
por el
Servicio
Pudblico

Disefiar e implementar
una estrategia de
comunicacién

encaminada a desarrollar
el sentido de pertenencia
para fortalecer los
factores que la
incentivan y con ello las
servidoras y los

servidores publicos

Decreto 1083 de
2015

Departamento
Administrativo de la
Funcion Publica

Todos los Servidores
Publicos

Secretaria General
- Grupo de Gestién
del Talento
Grupo
de Formacién vy
Desarrollo del

Humano,

Talento Humano

Adelantar campaiias con
el propdsito de promover
en las servidoras y los
servidores publicos el
entendimiento y la
interiorizacion de los
valores del Cédigo de
Integridad, los principios
de la Funcién Publica y
los demds aspectos
relacionados con la

Politica de Integridad

Cédigo de
Integridad

Departamento
Administrativo de la
Funcion Publica

Todos los Servidores
Publicos

Secretaria General
- Grupo de Gestién
Administrativa,

Grupo de
Formacién y
Desarrollo del

Talento Humano

Realizar acciones
encaminadas a
reconocer y premiar a las
servidoras y los

servidores publicos por

Decreto 1083 de
2015

Departamento
Administrativo de la
Funcion Publica

Todos los Servidores
Publicos

Secretaria General

- Grupo de
Formacién y
Desarrollo del

Talento Humano

los logros o el
cumplimiento de
objetivos

Organizar actividades de
team Boulding
(construccion de

Decreto 1083 de
2015

Departamento
Administrativo de la
Funcion Publica

Todos los Servidores
Publicos

Secretaria General
- Grupo de Gestién
Administrativa,
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que desempeiian.

equipos), para el Grupo de
fomento de los valores y Formacion y
el entendimiento de la Desarrollo del
importancia de la labor Talento Humano

14.2. Eje 1: Equilibrio psicosocial - Programas de Educacion

14.2.1. Aukxilio Educativo Empleados Publicos y Subsidio Educativo Trabajadores Oficiales.

Auxilio educativo empleados publicos: esta orientado a facilitar el pago por concepto de matricula
o de pensidn o pago de Utiles escolares en estudios académicos regulares o especiales, guarderia,
jardin infantil, parvulos, ensefianza preescolar, primarios, secundarios, técnicos, tecnoldgicos,
universitarios o de postgrado de los hijos y/o hijastros hasta los de veinticinco (25) afios de edad,
gue dependan econdmicamente del empleado publico de carrera administrativa, libre
nombramiento y remocion, nombramiento provisional con mas de un (1) afio de servicio a la
entidad, asi como los hijos de sus pensionados.

La Direccidén General, las Direcciones Regionales y los Centros de Formacion deberan cancelar el
auxilio educativo durante el primer semestre de 2026 para los beneficiarios que cursen estudios en
Calendario A, y, durante el segundo semestre de 2026, para las personas inscritas en calendario B.
Por lo anterior, cada regional y la Direccién General deberan establecer la fecha de recepcidn de las
solicitudes para acceder a este beneficio, la cual no puede superar la fecha maxima para el ingreso
de novedades de ndmina en el aplicativo KACTUS.

Para estos efectos deberdn observarse las estipulaciones contenidas en la Ley 119/94, y el Acuerdo
0009 de 2019 y el Acuerdo 005 de 2025.

a) Procedimiento

e Expedicién del certificado de disponibilidad presupuestal por parte del Grupo de
Presupuesto de la Direccidn General.

e Apertura de la convocatoria

e Recepcion de solicitudes y documentos
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e Revision de requisitos de conformidad con el Acuerdos 0009 de 2019, Acuerdo 005 2025y
la Resolucidn 2443 de 1993
e Pago del auxilio educativo al servidor publico

b) Beneficiarios
Tienen derecho al auxilio educativo los hijos de:

e Los hijos y/o hijastros de los empleados publicos de tiempo completo con mas de un afio de
servicios continuos, cuyo sueldo no exceda ocho (8) salarios minimos mensuales vigentes.

e Los hijos de los pensionados, cuya pensién no exceda ocho (8) salarios minimos legales
vigentes.

Pardgrafo 1: Este beneficio se reconocerd, siempre y cuando dependan econdémicamente del
funcionario o pensionado, informacién que serd verificada por la Entidad y deben tener hasta 25
anos.

Para el caso de los hijos y/o hijastros de empleados publicos y nombramiento provisional e hijos de
pensionados con problemas de aprendizaje que requieran educacidn especial se concedera el valor
anual equivalente a tres (3) veces al que corresponda para hijos en situacién de aprendizaje normal.
Para su reconocimiento y pago se exigira certificado médico expedido por el Servicio Médico
Asistencial del SENA. Para los funcionarios que no estan afiliados al Servicio Médico Asistencial del
SENA, de conformidad con el concepto juridico emitido por el Grupo de Conceptos Juridicos y
Produccidn, el certificado de discapacidad deberd ser expedido por las autoridades (IPS)
establecidas en la Resolucion 0000113 de 2020, expedida por el Ministerio de Salud y Proteccidn
Social. Es pertinente precisar que lo dispuesto en la Resolucién 0000113 de 2020 aplica
indistintamente para los hijos de los empleados que presenten discapacidad sin importar que estén
o no afiliados al Servicio Médico Asistencial del SENA.

Pardgrafo 2: Por grupo familiar, padre y madre que trabajen en el SENA, se concederd el valor del
programa educativo a uno (1) sélo de ellos; preferentemente a la madre, siempre y cuando no
exceda los topes establecidos.

¢) Requisitos:
Por parte del funcionario:
e El funcionario debera alcanzar en la dltima evaluacién del desempefio, minimo el concepto
de satisfactorio, anexando a la solicitud copia de la ultima evaluacion del desempefio. Para
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el caso de los nombramientos provisionales, para esta Unica finalidad deberan ser evaluados
de acuerdo con el formato suministrado por la Entidad.

e Presentar la solicitud por escrito en el formulario que le suministre la entidad.

e No exceda de ocho (8) salarios minimos legales mensuales

e Ser empleado publico de tiempo completo

e Tener un afo de antigliedad en la Entidad

Por parte de los hijos:

e Demostrar que fue aceptado por el colegio, establecimiento, entidad, centro o institucién
educativa legalmente reconocida.

e Presentar certificado de aprobacidn del afo lectivo o semestre académico inmediatamente
anterior.

e No encontrarse vinculado a un empleador mediante contrato de trabajo, o aprendizaje, o
disfrute por el SENA u otra empresa, institucion o entidad, de beca, auxilio, subvencion o
ayuda especifica para este fin, excepto cuando se trate de auxilios que otorgue la caja de
compensacion a que esté afiliado el funcionario del SENA.

Paragrafo 3: En caso de fallecimiento del Servidor Publico, y pensionados, sus hijos podran
disfrutar del Programa Educativo durante el afio en que ocurra el deceso y dos (2) periodos
académicos mas, siempre y cuando acrediten el cumplimiento de los requisitos ya citados.

Pardgrafo 4: El pago del auxilio educativo de los pensionados se debe hacer a través de
resolucidn, la cual debe ser enviada por las Regionales a la Coordinacién del Grupo de
presupuesto de la Direccidon General para el correspondiente control presupuestal. Este Grupo
tramitara la cancelacién de este beneficio, las regionales anexaran certificacidon de la cuenta
bancaria y fotocopia de la cédula de ciudadania al 150% del pensionado.

d) Pérdida del programa educativo
1. Por retiro del empleado de la Entidad.
2. Por haber perdido el beneficiario el afio lectivo o el semestre académico correspondiente.

Presentacion del auxilio educativo:
Calendario “A”: Dentro del primer semestre del afio.

Calendario “B”: Dentro del segundo semestre del afio respectivo.

Valor por reconocer:
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La tabla correspondiente al valor por reconocer se establece de acuerdo con el valor del Salario

Minimo Legal Vigente 2026 que el Gobierno Nacional fije.

Tabla 9 - Auxilio Educativo

Auxilio Educativo Empleados Publicos y Subsidio Educativo Trabajadores Oficiales
Tabla vigencia 2026
Salario minimo 2026: $ 1.750.905 2 SMLMV: $3.501.810
Para estudios técnicos,
tecnoldgicos, . . .
. . e Secundaria Prescolar o primaria
Ingreso salarial de los empleados universitarios o de
80% 60%
postgrado
100%
Hasta tres (3) SMLMV
0,
el 100% $3.501.810 $2.801.448 $2.101.086
Salarios hasta $5.252.715
Hasta cuatro (4) SMLMV
el 80%
$2.801.448 $2.241.158 $ 1.680.869
Salarios de $5.252.716 a
$7.003.620
Hasta cinco (5) SMLMV
el 60%
$2.101.086 $1.680.869 $1.260.652
Salarios de $7.003.621 a
$8.754.525
Hasta seis (6) SMLMV
el 40%
$1.400.724 $1.120.579 $ 840.434
Salarios de $8.754.526 a
$10.505.430
Hasta ocho (8) SMLMV
el 20%
$ 700.362 $560.290 $420.217
Salarios de $10.505.431 a
$14.007.240
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Subsidio educativo trabajadores oficiales: Estad establecido en el articulo 100 de la Convencién
Colectiva de Trabajo vigente. Este subsidio se reconocerd siempre que el trabajador o los
beneficiarios antes enumerados demuestren estar cursando estudios de: Jardin, preescolar,
primaria, secundaria, en el SENA, carreras técnicas, universitarios, educaciéon no formal de una
duracidn igual o superior a seis (6) meses, cursos de sistemas de duracién igual o superior a tres (3)
meses, en entidades legalmente aprobadas.

14.2.2. Programa de Educacion Formal

Como un estimulo a su crecimiento personal, la Direccién General, las Direcciones Regionales y los
Centros de Formacion, de acuerdo con la disponibilidad presupuestal, deberan brindar apoyo a los
servidores publicos de Carrera Administrativa y libre nombramiento y remocién, de conformidad
con lo establecido en el articulo 73 del Decreto 1227 de 2005 y la Resolucion 1-00174 del 30 de
enero del 2024.

Con el objetivo de asignar apoyos econdmicos para nuevas solicitudes y la continuidad de estudios
de educacién formal a los servidores publicos de libre nombramiento, remocién y de carrera
administrativa que cumplan con los requisitos establecidos por las normas vigentes o sus futuras
modificaciones, se establece lo siguiente:

a) Las convocatorias para acceder a este beneficio se realizaran mediante circular expedida
entre los meses de abril y mayo para el segundo semestre del 2026, y entre septiembre y
octubre para el primer semestre del 2027.

b) La Direccion General, a través de la Secretaria General, emitird circulares para cada
convocatoria, respetando las normativas nacionales y aplicando capitulo VI de la Resolucion
1-00174 del 30 de enero del 2024, o su normativa que la modifique o sustituya.

c) Las Direcciones Regionales seran responsables de asignar los nuevos apoyos, siguiendo un
sistema de ponderacién de puntajes de mayor a menor, hasta agotar el presupuesto
disponible. Se dara prioridad a las solicitudes de continuidad de apoyo econdmico.

d) Finalmente, las Direcciones Regionales llevaran a cabo el proceso de reconocimiento y pago
de los apoyos, conforme a la resolucion emitida por la Secretaria General.

14.2.3. Descuentos econdmicos en el marco de Convenios suscritos con entre las Instituciones
de Educacion Superior y el SENA.

Las convocatorias para acceder a este beneficio se realizardn mediante circular expedida entre los
meses de abril y mayo para el segundo semestre del 2026, y entre septiembre y octubre para el
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primer semestre del 2027. Estas circulares seran emitidas por la Secretaria General con el fin de

apoyar a los servidores publicos y, cuando aplique, a sus beneficiarios.

De acuerdo con el cumplimiento de los requisitos establecidos en la normatividad vigente y con la

existencia de convenios marco de cooperacion suscritos con instituciones de educacién formal a

nivel nacional, se asignaran los cupos correspondientes conforme a lo dispuesto en cada convenio

y a los programas alli contemplados.

Sobre este tema, se debe dar cumplimiento a la Resoluciéon 01-00032 de 2022 “Por la cual se acoge
el Acuerdo Colectivo suscrito entre el SENA y las organizaciones sindicales SINDESENA, SETRASENA,
SINSINDESENA, UNALTRASENA, COSSENA y SIIDSENA, con vigencia desde el 19 de enero de 2022,
que sefala:

“5.9. En el marco del programa de bienestar social y estimulos, dentro de los convenios que
se suscriban, amplien o prorroguen a partir de la firma del acuerdo de esta negociacion,
podrdn ser incluidos los hijos de los empleados de carrera administrativa y de libre
nombramiento y remocion que cumplan los requisitos indicados en la Resolucion 1-0192 de
2020 o la que haga sus veces; en caso de que una vez asignados los cupos para los empleados
indicados en el punto anterior y sus hijos, queden cupos disponibles en estos convenios, estos
podrdn ser asignados a los hijos de los empleados temporales y en nombramiento
provisional, asi como a los conyuges o comparieros (as) permanentes de los empleados, que
no posean titulo profesional universitario.

Para los hijos y los conyuges, o comparieros (as) permanentes el porcentaje de financiacion
serd el que concerté el SENA en el convenio que suscriba con la respectiva Institucion de
Educacion Superior, lo cual serd indicado en la (s) convocatoria (s) que realizard el SENA para
la asignacion de los cupos”.

14.3. Equilibrio psicosocial - Programa de deporte, recreacién, cultural vy
artisticos, capacitacion en artes y/o artesanias, bienestar espiritual.

14.3.1. Deportes

a)

Objetivo

Crear camaraderia entre los servidores publicos hacia la convivencia sana y productiva y que
mantengan un buen estado de salud y animo

Fomentar la integracion de los empleados publicos del Servicio Nacional de Aprendizaje
SENA en actividades deportivas.
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e Representar al Servicio Nacional de Aprendizaje SENA en actividades deportivos
institucionales.

e Promover acciones que incentiven y optimicen el uso de los escenarios deportivos con que
cuente la Entidad por parte de los funcionarios y su grupo familiar.

b) Etapas

e Programacion

e Inscripcidn

e Conformacidén de equipos deportivos

e Reglamentacion

e Ejecucidn de la actividad deportiva

e Premiacidn deportiva

e Evaluacion de la actividad deportiva

c) Actividades

l. Escuelas y Entrenamiento Deportivo.

La Direccién General, las Regionales y Centros de Formacion deberan garantizar a todos los
empleados publicos y a sus beneficiarios (conyuge o compafiero permanente, padres del servidor
publico, hijos y/o hijastros hasta los 25 afios o discapacitados mayores que dependan
econdémicamente de él), la formacién y entrenamiento en disciplinas deportivas tales como:
Natacién, buceo, patinaje, squash, taekwondo, ajedrez, baloncesto, futbol, gimnasia, voleibol, billar,
tenis de campo, tenis de mesa, ajedrez, tejo, bolos, atletismo, ciclismo, softbol y/o aquellas
disciplinas que de acuerdo con la encuesta de diagndstico del Plan de Bienestar Social e Incentivos

2026 se practiquen. Los entrenamientos que se oferten deben ser los que se identifique en este
diagndstico.

Para el desarrollo de estos programas, se tiene previsto que a partir del mes de febrero se contraten
los entrenadores deportivos y culturales que permitan una practica permanente durante el afio y
asi lograr mejores niveles de competencia en el funcionario y su nucleo familiar a través de a las
escuelas deportivas y las alianzas con las cajas de compensacion familiar; aprovechando al mdximo
los escenarios deportivos con que cuente la Entidad.

. Realizacion de Campeonatos Internos

Las Direcciones Regionales y los Centros de Formacion deberan garantizar la organizacién y
participacién de los servidores publicos del SENA, en campeonatos internos alrededor de disciplinas
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deportivas tales como: Natacién, ajedrez, baloncesto, futbol, gimnasia, voleibol, billar, tenis de
campo, tenis de mesa, ajedrez, tejo, bolos, atletismo, ciclismo, softbol entre otras disciplinas que se
encuentren en la encuesta de diagndstico del Plan de Bienestar Social e Incentivos 2026

1. Torneos representativos interinstitucionales y/o Inter empresas

Fomentar la participacién de los equipos deportivos de cada Regional o Centro de Formacion
Profesional en las competencias organizadas a nivel regional o nacional.

Para cumplir dicho cometido se atenderan los siguientes parametros:

e Se programaran juegos interdependencias en las disciplinas emblematicas de la Regional,
gue impliquen el fomento de la salud, la sana convivencia y el desarrollo personal de las
respectivas habilidades.

e Los participantes contaran con dotacién necesaria y con entrenadores contratados, para lo
cual la Direccidn Regional debera apropiar los recursos necesarios.

V. Entrenamiento fisico

Podran programarse actividades continuas de entrenamiento fisico tales como: aerdbicos, spinning,
Pilates, que se encuentren en los resultados de la encuesta de diagndstico del Plan de Bienestar

Social e Incentivos 2026 de la Regional, que propendan por la salud fisica y mental de los servidores
publicos y su grupo familiar.

V. Juegos deportivos del SENA

Desarrollado por la Direccion General y las Regionales que sean designadas sedes, quienes
organizaran los Juegos Nacionales del SENA.

e Deportes Juegos Zonales y Nacionales: Atletismo masculino y femenino, natacion masculino
y femenino, softbol masculino, bolos masculino y femenino, Futbol masculino, baloncesto
masculino y femenino, voleibol masculino y femenino, tejo masculino, mini tejo femenino,
billar masculino, tenis de mesa masculino y femenino ajedrez masculino y femenino.

e Sede por definir

e Requisitos: esta actividad debe acatar las directrices establecidas en el reglamento general
deportivo a nivel zonal y nacional, que sea remitido por la Direccion General.
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14.3.2. Recreacion

a) Objetivo

e Crear camaraderia entre los servidores publicos hacia la convivencia sana y productivay que
mantengan un buen estado de salud y animo

e Contribuir al mantenimiento fisico y mental de los empleados publicos que participen en las
actividades recreativas, programadas y realizadas por la Entidad.

e Lograr la participacidon del grupo familiar de los empleados publicos del SENA en las
vacaciones recreativas, y demds actividades.

e Fomentar integraciones recreativas para la familia de los servidores publicos de la Entidad.

b) Etapas

e Programacion

e Inscripcidn

e Ejecucidn

e Seguimiento

e Evaluaciéon

c) Actividades

I Vacaciones Recreativas

La Direccion General, las Direcciones Regionales y los Centros de Formacion, deberan realizar el
programa de vacaciones recreativas, que contemplen actividades ludicas, culturales, formativas y
gue incentiven el adecuado manejo del ocio y del tiempo libre, las cuales de programacién por
semestre. Los beneficiarios deberan tener hasta catorce (14) afos, de acuerdo con la Resolucién 1-
00174 del 30 de enero del 2024 o la que la modifique o sustituya.

. Programa de aguinaldo infantil para los hijos y/o hijastros de los servidores publicos.

De conformidad con el concepto juridico emitido por el Grupo de Conceptos Juridicos y Produccion
Normativa, de la Entidad el 24 de noviembre de 2017...” Ademas, este beneficio de que gozan los
hijos de los empleados publicos del SENA se entiende incluido dentro de los derechos y beneficios
a que alude el articulo 45 de la Ley 119 de 1994, el cual dispone:

“Articulo 45. Derechos y beneficios. Continuardn vigentes todos los derechos de los
empleados publicos derivados de las relaciones laborales actualmente existentes en el SENA,
los que no podradn ser desconocidos ni afectados”.
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Los beneficios vigentes tales como el Fondo Nacional de Vivienda, el Servicio Médico Asistencial y
el Auxilio Educativo, entre otros, podrdn ser revisados por los drganos competentes del SENA
sujetandose a las normas que los rigen.

Los derechos y beneficios de los trabajadores oficiales vinculados al SENA continuaran rigiéndose
por las convenciones colectivas o laudos arbitrales y las disposiciones laborales vigentes”.

Por lo tanto, este beneficio se otorgara a los hijos de los empleados publicos que en el momento de
la entrega no superen los 12 afios, o sea 12 afios 364 dias, el valor establecido para el 2026 sera de
$ 369,089 pesos M/cte mas el valor del IPC que indique el Gobierno Nacional para el final del afio
2025, el cual debera ser entregado entre el quince (15) de noviembre y el quince (15) de diciembre
de 2026. Este beneficio no cubre a las madres gestantes.

Los funcionarios que se encuentren en comisién en las Regionales y que tengan hijos con derecho
al aguinaldo infantil deberdn ser tenidos en cuenta en el Centro o Dependencia donde se encuentre
laborando para el otorgamiento de este beneficio. Por grupo familiar, padre y madre que trabajen
en el SENA, se concedera el valor del aguinaldo a uno (1) sélo de ellos; preferentemente a la madre.

1. Otras actividades recreativas

De acuerdo con los resultados de la encuesta de diagndstico del Plan de Bienestar Social e incentivos

2026 se deberd programar actividades tales como: caminatas ecoldgicas, salidas turisticas, ciclo
paseos, pesca recreativa, Spa masaje, cuidado de piel, maquillaje exfoliacidn, ingresos parques,
ingresos a cine, ingreso ferias, cabalgata, entre otros, que integren el grupo familiar.

V. Jornada de Integracion para la comunidad educativa- Semana de Confraternidad

Es la jornada de integracion para instructores, trabajadores oficiales y administrativos, de
conformidad con la normatividad vigente Resolucidon 1-00174 del 30 de enero del 2024, 057 de
2016, 1-00534 de 2022, la Resolucion 1-03457 de 2024 “Por la cual se adopta el acuerdo colectivo
2024-2026 suscrito por el Servicio Nacional de Aprendizaje” o las que la modifique o sustituyan, que
contribuyan a su bienestar integral:

e Se programaran actividades enfocadas al fortalecimiento de las competencias blandas de
los participantes, Iudicas, recreativas, deportivas y de integracion, en ella participaran
durante toda la semana los instructores y trabajadores oficiales.
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El sdbado, se programaran actividades ludicas, recreativas y de integracién para el dia de la
familia con los instructores, trabajadores oficiales, administrativos y su nucleo familiar
(cényuge e hijos).

Estas actividades serdn programadas y coordinadas a nivel regional con la participacidn y el
seguimiento del respectivo Comité de Bienestar.

Es importante enviar la programacién de las actividades a desarrollar durante la Semana de
Confraternidad a més tardar el 31 de enero de 2026, utilizando el formato GTH-F-325. Estas
actividades deben estar previamente aprobadas por el Comité de Bienestar Social Regional
y deben detallar el presupuesto a ejecutar, el nimero de participantes por nivel jerarquico
y las actividades especificas a desarrollar cada dia.

El costo de las actividades de lunes a viernes durante la semana de confraternidad no puede
superar el 30% del presupuesto total asignado en la apertura de la Regional.

Los recursos para la actividad del dia de la familia, que se desarrolla el sabado, pueden
tomarse directamente del valor asignado a la Regional en la apertura presupuestal y no
forman parte del 30% mencionado anteriormente. (Es importante destacar que esta
actividad forma parte de la semana de confraternidad y es diferente al Dia de la Familia
establecido por el Gobierno Nacional a través de la Ley 1857 de 2017.)

La fecha para desarrollar la Semana de Confraternidad sera determinada por la Direccién
de Formacion Profesional en la resolucién que establece el calendario académico y de
labores de los Centros de Formacién Profesional del SENA para el afio 2025.

14.3.3. Cultural y artisticos

a)

Objetivo

Contribuir a fomentar la cultura como un medio de sensibilizacién, de esparcimiento,

entretenimiento y de apreciacion de valores artisticos y culturales.

b)

Etapas
Programacion
Inscripcion
Ejecucion
Seguimiento
Evaluacion
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c) Actividades

I. Reconocimientos especiales: Dia de San Juan Bosco, dia internacional de la mujer, dia del

hombre, dia de la secretaria, dia del nifio y la recreacién, dia de la madre, dia del padre, dia
del instructor, cumpleafios del SENA, dia del Servidor Publico, dia de la familia, dia del
conductor, dia del abuelo, dia del Trabajo Decente, reconocimiento a servidores publicos
segln su profesién. (Dia del Periodista, Administrador, Abogado y Psicdlogo, entre otras),
reconocimiento por formalizar relaciéon conyugal.

Las Regionales y la Direccién General en el cumpleafios del SENA, de conformidad a la Resolucién 1-
00174 del 30 de enero del 2024 o las que la modifiquen o sustituyan, realizaran un acto publico en
el que se exaltara a nivel regional y de la Direccion General, a los i) empleados publicos que cumplan
5, 10, 15, 20, 25, 30, 35, 40, 45, 50 afios de servicio, ii) a los mejores empleados publicos escogidos
conforme al procedimiento vigente, iii) a los empleados que ingresan se les dara la bienvenida y iv)
a quienes se retiran de la institucion para disfrutar de su pensién se les dard la despedida.

Nota: Cuando las fechas especiales sean un fin de semana o festivo se reprogramard para un dia
habil antes o después de la fecha establecida.

Todas las Regionales deben cumplir la Resolucidon 01-00032 de 2022 “Por la cual se acoge el Acuerdo
Colectivo suscrito entre el SENA y las organizaciones sindicales SINDESENA, SETRASENA,
SINSINDESENA, UNALTRASENA, COSSENA y SIIDSENA, con vigencia desde el 12 de enero de 2022”, la
cual sefiala al respecto lo siguiente:

“11.11. El SENA, dentro de las actividades que convoque de manera colectiva a sus
empleados, o en los eventos culturales, incluird dentro de la agenda un punto para hacerle
reconocimiento a los empleados que saldrdn de la entidad a disfrutar su pension de
jubilacion o vejez, agradeciéndoles sus servicios prestados a la institucion.”

I. Formacion artistica y cultural

Motivar y garantizar la participacién de los servidores publicos y sus familiares en actividades de
formacién artistica y cultural como teatro, danza, canto, interpretacion de instrumentos musicales,
entre otros que se encuentren en la encuesta de diagndstico del Plan de Bienestar Social e Incentivos
2026.

1. Conformacion de los grupos artisticos del SENA
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Deberdn conformarse grupos artisticos que se encuentren en los resultados de la encuesta de
diagndstico del Plan de Bienestar Social e Incentivos 2026 de la Regional, como danza, grupos

musicales, teatro, entre otros.

V. Encuentro Nacional Cultural

e Con el fin que cada Regional pueda mostrar sus expresiones culturales y artisticas, la
Direccién General y la sede designada organizaran el Encuentro Nacional Cultural.

e Sede por definir

e Requisitos: esta actividad debe acatar las directrices establecidas en el reglamento general
cultural a nivel nacional, que sea remitido por la Direcciéon General.

V. Otras actividades

e Tertulias de arte, historia, cine, musica, literatura, poesia

e Ingreso a museos.

e Otras que se encuentren en los resultados de la encuesta de diagndstico del Plan de
Bienestar Social e Incentivos 2025.

14.3.4. Capacitacidn en artes y/o artesanias

a) Objetivo: Desarrollar en los servidores publicos habilidades diferentes a las relacionadas
con sus funciones que estimulen la creatividad

b) Etapas

e Programacion

e Inscripcion

e Ejecucidn

e Seguimiento

e Evaluacién

c) Actividades

Desarrollar los cursos que se identifiquen en los resultados de la encuesta de diagndstico del Plan
de Bienestar Social e Incentivos 2026 de la Regional como: cocina, marqueteria, floristeria, pintura,

arte, entre otros
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14.3.5. Bienestar Espiritual

a) Objetivo:

Generar bienestar espiritual a los servidores publicos, entendido este como las creencias y
valores que tienen las personas y que interiorizan en su vida personal

b) Etapas

e Programacién

e Inscripcion

e Ejecucion

e Seguimiento

e Evaluacion

c) Actividades: implementar espacios de reflexion y culto para sus servidores publicos, estas
actividades se realizaran una vez al afio de manera virtual o presencial y se desarrollaran
con observancia de la diversidad de religiones e implementando estrategias para dar
bienestar espiritual a todos los servidores.

Asi mismo, se debe buscar el trato igualitario de todos los servidores sin importar la religion o fe
que profesen. Las actividades de bienestar espiritual deberdn realizarse en apego a las directrices,
normatividad vigente y derechos y libertades de los servidores publicos. Incluye no solo la libertad
de culto sino programas de yoga y meditacién, entre otros que se encuentren en la encuesta de

diagndstico del Plan de Bienestar Social e Incentivos 2026.

14.3.6. Promocién de la lectura y espacios de cultura en familia.

Generar espacios de cultura en familia a través de practicas y habitos de vida saludable con el
propdsito de mejorar el bienestar social de los servidores y su calidad de vida, dichas actividades
podran ser gestionadas mediante alianzas institucionales o por medio de las cajas de compensacion
familiar, por ejemplo: ferias del libro, presentaciones teatrales, club de lectura, entre otros.

14.4. Eje 1: Equilibrio psicosocial - Otros Apoyos y Estimulos a Servidores
Publicos.

14.4.1. Programa de préstamos de calamidad doméstica.
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Este programa esta dirigido a los empleados publicos y trabajadores oficiales, que presenten una
necesidad urgente plenamente demostrable y que esté enmarcada en los casos contemplados en
el Acuerdo 00005 de 2012, modificado parcialmente por el Acuerdo 0004 de 2019.

La Secretaria General destinard los recursos necesarios, amparados en un certificado de
disponibilidad presupuestal -CDP, el cual estara centralizado en el Grupo de Formacidn y Desarrollo
del Talento Humano. El trdmite de aprobacién y desembolso, se realizara previa solicitud remitida
por los Directores Regionales o Subdirectores de Centros de Formacidn Profesional, segln el caso.
Las solicitudes de los servidores publicos de la Direccion General seran tramitadas por el Grupo de
Formacién y Desarrollo del Talento Humano.

Este préstamo serd hasta por un valor igual a cinco (5) veces la asignacidn basica mensual, a cero
intereses (0%) y con plazo para su cancelacidn, hasta de 60 meses.

14.4.2. Programa Educativo para Trabajadores Oficiales.

Este programa sera para los trabajadores oficiales de acuerdo con lo establecido en la Convencidn
Colectiva Vigente.

Las convocatorias para acceder a este beneficio se realizaran mediante circular expedida entre los
meses de abril y mayo para el segundo semestre del 2026, y entre septiembre y octubre para el
primer semestre del 2027.

14.4.3. Programa con la Caja de Compensacién Familiar.

Se deberan promocionary tramitar los programas que ofrezcan las Cajas para los servidores publicos
del SENA, las regionales deberan promover convenios o alianzas con las Cajas de compensacion o
instituciones de recreacion o cultura, para que los empleados publicos y su familia puedan hacer
uso de espacios deportivos entre estos gimnasios.

14.4.4. Programa servimos.

El programa "Servimos" es una iniciativa de Funcidn Publica que busca enaltecer la labor del servidor
publico por medio de la generacidn de diferentes alianzas publicas, mixtas y privadas, con el fin de
otorgar bienes y servicios con una atencién especial para todos los servidores publicos, sin importar
su tipo de vinculacion.
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En el marco del trabajo entre las entidades y Funcidn Publica, el Programa Servimos ha consolidado
las siguientes alianzas que benefician a servidores publicos y contratistas del Estado:

e Educacién

e Saludy bienestar

e Turismo y recreacién, cultura
e Seguros

Para mas informacidn, ingrese a esta pagina:

https://www1.funcionpublica.gov.co/web/eva/programa-servimos

Cada Regional debe encargarse de la divulgacion de este programa, dirigido a todos los Servidores
Publicos del SENA, sin importar su tipo de vinculacién.

14.4.5. Programa de preparacion de los Prepensionados para el retiro del servicio.

El objetivo fundamental de la preparacién de los pre pensionados es acompanarlos en aspectos
fisicos, psicoldgicos, familiares, sociales, ocupacionales y financieros con el fin de que puedan asumir
de la mejor manera el retiro de la vida laboral.

Nota: En cuanto al programa de pre pensionados y teniendo en cuenta que para la vigencia 2025
el valor autorizado por servidor publico fue de $ $390.247, para la vigencia 2026 se tomara como
base este valor mas el incrementando por el IPC fijado por el Gobierno Nacional.

El funcionario que asiste debe cumplir con los criterios del siguiente sustento juridico que
comparte el Grupo de Pensiones de la Direccion General:

El término Prepensionado es utilizado para referir a una poblacidn trabajadora préxima (dentro de
los 3 afios siguientes) a adquirir el estatus de pensionado, esto es, semanas de cotizacion y edad. En
las entidades del Estado estos funcionarios hacen parte del plan de bienestar, con programas de
retiro que ellos van creando a corto, mediano y largo plazo. Es una politica para tener un retiro
planeado que abarca todas las areas del ser humano.

Desde el punto de vista juridico, el término Prepensionado ha sido contemplado por la Corte
Constitucional, como una condicidn que garantiza la estabilidad laboral de la persona que esta
proxima a jubilarse. De esta forma, el Alto Tribunal ha indicado: “La estabilidad laboral de los
Prepensionados es una garantia constitucional de los trabajadores del sector publico o privado, de
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no ser desvinculados de sus cargos cuando se encuentren ad portas de cumplir con los requisitos
para acceder a la pension de vejez”. (Sentencia T-638 de 2016. MP. Jorge Ivan Palacio Palacio).

Igualmente, ha indicado la Corte Constitucional que “no basta con ostentar la calidad de
prepensionado para gozar de esta proteccion, pues ademds se requiere que la terminacion del
contrato de trabajo ponga en riesgo derechos fundamentales tales como el minimo vital, debido a
la edad en que se encuentra quien es retirado de su puesto de trabajo, lo cual puede conllevar a que
sea dificil conseguir un nuevo empleo y por ende satisfacer las necesidades bdsicas de un hogar. Lo
que implica que, en los eventos de retiro de una persona a quien le falten tres afios o0 menos para
adquirir la condicién de pensionado, se debe analizar cada caso concreto para establecer si estdn en
riesgo sus derechos fundamentales”. (Sentencia T-325 de 2018 M.P. José Fernando Reyes Cuartas).
En ese desarrollo jurisprudencial, la Corte Constitucional unificé su jurisprudencia frente a las
condiciones que debe cumplir el pre pensionado para gozar de una estabilidad laboral reforzada.
Considerd que esta garantia se predica del trabajador que le faltare el cumplimiento del nimero
minimo de semanas de cotizacién para acceder a la pension de vejez, porque el requisito de la edad
puede ser cumplido con posterioridad o sin vinculacién laboral vigente. Es decir, que la persona que
tenga las semanas de cotizacidn (1.300) pero le falta la edad no goza del fuero mencionado.
Efectivamente, en la sentencia SU-003 de 2018 M.P. Carlos Bernal Pulido, la Corte Constitucional
reiterd las caracteristicas de las personas que acreditan la calidad de prepensionables y los derechos
que se protegen en esta etapa:

“61. Asi las cosas, en principio, acreditan la condicion de “prepensionables” las personas
vinculadas laboralmente al sector publico o privado, que estén préximas (dentro de los 3
afios siguientes) a acreditar los dos requisitos necesarios para obtener la pension de vejez
(la edad y el numero de semanas -o tiempo de servicio- requerido en el Régimen de Prima
Media con Prestacion Definida o el capital necesario en el Régimen de Ahorro Individual con
Solidaridad) y consolidar asi su derecho a la pension. (Negrillas Nuestras)

“62. La “prepension” protege la expectativa del trabajador de obtener su pension de vejez,
ante su posible frustracion como consecuencia de una pérdida intempestiva del empleo. Por
tanto, ampara la estabilidad en el cargo y la continuidad en la cotizacion efectiva al Sistema
General de Seguridad Social en Pensiones, para consolidar los requisitos que le faltaren para
acceder a su pension de vejez.

(...)

“64. En consecuencia, cuando el tnico requisito faltante para acceder a la pension de vejez

es el de la edad, dado que se acredita el cumplimiento del numero minimo de semanas de

cotizacion, en caso de desvinculacion, no se frustra el acceso a la pension de vejez, de alli

que no haya lugar a considerar que la persona sea beneficiaria del fuero de estabilidad
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laboral reforzada de prepensionable, dado que el requisito faltante, relativo a la edad, puede
ser cumplido de manera posterior, con o sin vinculacidn laboral vigente”.

En cuanto a los conceptos emitidos sobre el tema de Prepensionados, lo remitimos al Concepto
165171 de 2020, emitido por el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica. Tema:
Requisitos para ostentar la calidad de Prepensionado.

En este concepto se expone una sentencia del Consejo de Estado en su Seccion Segunda en la que
cita las reglas que fij6 la Corte Constitucional a propdsito de los requisitos para ostentar la calidad
de Prepensionado en el marco de un proceso de renovacion de la administracion:

(...)

“El Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccidon Segunda, Subseccién “B”.
Consejero Ponente: Gerardo Arenas Monsalve, en sentencia del 29 de febrero de dos mil dieciséis
(2016). Expediente No. 050012333000201200285-01, sefialo:

“En torno a la condicion de sujeto prepensionado, la Corte delimité el concepto para efectos
de la proteccion reforzada reconocida por el legislador, en la sentencia C-795 de 2009:

“(i) [Definicion de prepensionado:] (...) tiene la condicion de prepensionado para efectos de
la proteccion reforzada reconocida por el legislador a sujetos de especial vulnerabilidad, en
el contexto de procesos de renovacion de la administracion publica, el servidor publico
proximo a pensionarse al cual le falten tres (3) o menos afios para reunir los requisitos de
edad y tiempo de servicio o semanas de cotizacion para obtener el disfrute de la pension de
jubilacion o vejez.

“(ii) El momento a partir del cual se [debe contabilizar] el pardmetro temporal establecido
para definir la condicion de prepensionado (...) En relacion con el (...) momento histérico a
partir del cual se contabilizarian esos tres (3) afios [previos al cumplimiento de los requisitos
para acceder a la pension de vejez], este debe adecuarse al nuevo contexto normativo
generado por la expedicion de la Ley 812 de 2003 y el pronunciamiento de la Corte efectuado
en la sentencia C-991 de 2004 sobre esta norma. En ese nuevo marco, la jurisprudencia ha
estimado que el término de tres (3) afios 0 menos, debe contabilizarse a partir de la fecha
en que se declara la reestructuracion de la entidad de la administracion publica”.

Es importante resaltar que el Unico interprete autorizado de la constitucion es la Corte
Constitucional, por tanto, sus decisiones deben ser acatadas por los jueces y los operadores
administrativos. Asi las cosas, a la fecha existe una precedente jurisprudencial sobre el tema de
Prepensionados, que es la sentencia SU-003 de 2018, el cual fue citado en parrafos anteriores y que
esta Secretaria General acoge para dar respuesta a la presente peticién.
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Por ultimo con la expedicién del Decreto 1415 de 2021 el empleado que considere que cuenta con
especial proteccidén por tener la calidad de pre pensionado, debera adjuntar los documentos que
acrediten dicha condicidn junto con la solicitud, para el efecto, los jefes de la unidad de personal o
quienes hagan sus veces deben verificar que a los servidores que puedan encontrarse en estas
circunstancias en efecto les falten tres afilos o menos para reunir los requisitos legales para el
reconocimiento de la pension de jubilacion o de vejez, y expedir constancia escrita en tal sentido, y
el jefe del organismo o entidad podra verificar la veracidad de los datos suministrados por el
destinatario de la proteccién. (Concepto 008381 de 2022 Departamento Administrativo de la
Funcién Publica).

La preparacion para la jubilacién constituye un proceso de informaciéon — formacién para que las
personas préximas a jubilar asuman su nuevo rol en forma positiva, lo cual beneficia a los
interesados y a la sociedad en general, manteniendo o mejorando la salud fisica, psiquica y social
de la persona. Contribuye a potenciar en su etapa previa, la prejubilacién, una serie de recursos y
estrategias para afrontar esta nueva etapa.

Por lo anterior, la politica de Pre-Retiro Marco propone contemplar acciones de preparacién a la
jubilacion con planes a largo plazo dirigidos a los funcionarios quienes estan préximos (dentro de
los 3 afios siguientes) a acreditar los dos requisitos necesarios para obtener la pensidn de vejez (la
edad y el nimero de semanas -o tiempo de servicio- requerido en el Régimen de Prima Media con
Prestacion Definida o el capital necesario en el Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad) y
consolidar asi su derecho a la pensién; con planes a mediano plazo para quienes estan a dos (2)
afios y finalmente con planes a corto plazo para aquellos que estan a un ano (1).

Nota: Los servidores publicos que ya han asistido a tres (3) acciones de preparacion a la jubilacion,
no podran participar nuevamente en este programa dado que consolidaron su derecho a la
pensidn.

La propuesta para todas las Regionales para el desarrollo de actividades de Preparacion para la
Jubilacién tiene como objetivos especificos:

v" Aportar elementos tedricos sobre la jubilacién desde un enfoque positivo, ofreciendo
elementos tedricos en los aspectos fisicos, psicoldgicos, familiares, sociales, ocupacionales
y financieros.

v" Proponer la reflexién grupal e individual en los aspectos arriba sefialados con miras a que
los trabajadores diagnostiquen su situacién actual y preparen un plan integral de vida en la
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nueva etapa de jubilacion. Por lo tanto, este plan se debe mover en las cinco esferas que a
continuacién se propone.

e Actividades Sugeridas:

La propuesta formativa comprende acciones en las que interacttan el ser fisico, el racional, social,
econdmico y transcendente el desarrollo de estas dimensiones se propone trabajar a través de las
temadticas que se describen a continuacion:

1. SER TRANSCENDENTE

El trabajo estara orientado hacia el crecimiento personal a través del desarrollo de tematicas, como
adaptacion al cambio, autoestima, mitos y realidades de la jubilacién entre otras, de acuerdo con
las necesidades del grupo.

e Tematicas.

v Presentacion de los asistentes
Identificacion de expectativas
Significado y definicidn de la jubilacion
Etapas de la Jubilacion

ANEANEANE

Preparacion para el cambio.

2. SER RACIONAL

Fundamentos Proyecto de Vida. -

Los fundamentos del Proyecto de Vida buscan que el funcionario evalué y redefina su proyecto de
vida de manera que visualice un futuro de acuerdo con sus condiciones personales, fortalezas,
oportunidades, intereses y competencias. En el Proyecto de Vida se concretan ideas para hacerlas
realidad aun antes del retiro del funcionario de la entidad.

e Tematicas.

v’ Hitos de la vida pasada
Analisis del presente, pasado y futuro como elementos relacionados
Valorar la satisfaccion con la vida en general y en algunas dimensiones
Identificar planes y proyectos: hitos de la vida futura

ANEANEANER

Manejo del tiempo actual y futuro.

3. SER SOCIAL
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Considerando a la familia como soporte emocional y como red mds cercana que tiene el trabajador,
esta esfera identifica las caracteristicas de la familia, los cambios y ajustes propios del curso de la
vida y del impacto que tiene en la familia, el retiro del trabajador de la empresa por derecho a la
pension.
e Tematicas.

v' Concepto de la familia

v’ Ciclo de vida familiar

v" Familia y jubilacién

v Roles familiares.

4. SER ECONOMICO
Administrando los recursos.
Esta esfera busca fortalecer las competencias en la administracidn de los ingresos, los ajustes y
reorientacion de los recursos familiares.

e Tematicas.

v" Analisis de recursos

Determinacion de prioridades en gastos
Optimizacién de ingresos
Analisis de riesgos

ASANE NN

Mercadeo doméstico.

Emprendimiento.
El objetivo es ofrecer a los participantes un espacio para el aprendizaje y la aplicaciéon de
conocimientos para la innovacion, desarrollando competencias como liderazgo, capacidad de ver
oportunidades de negocios, creatividad, perseverancia y tolerancia al riesgo que permita
transformar una idea, en un proyecto de negocios.

e Tematicas.

v' El espiritu emprendedor

Objetivos del emprendimiento
Proceso de Emprendimiento
Los cuatro pasos del Emprendimiento (Visidn, estrategia, plan y accién)

ANEANEANER

La importancia de ser emprendedor.

Creacion de empresas. El objetivo fundamental es proporcionar la orientacién necesaria para la
creacion de empresas, haciendo uso de las habilidades y competencias, que permitan identificar las
necesidades del mercado y la viabilidad del nuevo proyecto.
Fase 1.
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e Tematicas.

v" Antecedentes de emprendimiento en Colombia. “por qué fracasan las empresas”
v" El proy el contra de generar empresa en el pais.
v’ El perfil del nuevo empresario.
v Las industrias que necesita el mercado.
v' Las 14 megas tendencias de desarrollo empresarial e intelectual en el mundo.
v' Aterrice su idea de negocio.
v"Que es un plan de negocios y como desarrollarlo.
v" Direccionamiento estratégico del negocio.
v Andlisis del mercado.
v Factibilidad técnica y administrativa.
v’ Viabilidad financiera.
v Analisis DOFA del nuevo negocio.
Fase 2.

e Tematicas.

Concepto de empresa y tipos de sociedades.
Fuentes de financiacion de la nueva empresa.
Formalizacién e inscripcién de nuevo negocio.
Que son los costos y tipos de costos.

La empresay las ventas.

Mercadeo Vs. Ventas.

LR

Los proveedores y las compras

5. SER FISICO
Esta esfera busca reforzar el concepto de vida saludable acercando al participante a la practica de
habitos que conlleve al mantenimiento y mejoramiento de las condiciones de salud personal y
familiar. La esfera trabaja en dos aspectos fundamentales
Ejercicio Fisico.
e Tematicas.
v" Mantenimiento fisico y calidad de vida
v' El ejercicio y su efecto en el envejecimiento activo
Nutricidon.
e Tematicas.
v Nutricidn en los adultos
v Guias alimentarias
v" Etiqueta nutricional
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v' Repasando la importancia de una alimentacién balanceada
v" Algunas recomendaciones

Metodologia para el desarrollo del programa

Las actividades propuestas podran tener la siguiente metodologia:

1 Seminario-taller, en donde se podrdn desarrollar con metodologia de conferencia, dinamicas y
trabajo individual.

2 El programa de Pensionados debe contar con un equipo de profesionales interdisciplinario para
el desarrollo de las tematicas propuestas.

3 Al finalizar cada tematica se aplicara un formato de evaluacion sencillo y facil de llenar por los
participantes, que permite valorar la accién del docente, la organizacidon de la actividad y
finalmente se hace una auto valoracién del participante.

4 Los resultados obtenidos en los formatos mencionados serdn presentados en un informe final.

15. Programas de incentivos para atender las necesidades detectadas

15.1. Incentivos no pecuniarios

Los incentivos no pecuniarios estaran orientados a reconocer el desempefio laboral de los
servidores publicos que sean seleccionados como el mejor empleado publico de la Entidad, asi como
de cada uno de los niveles jerarquicos y de los mejores equipos de trabajo. De conformidad con lo
dispuesto en el articulo 33 del Decreto Ley 1567 de 1998 y el articulo 2.2.10.9 del Decreto 1083 de
2015, o las normas que los modifiquen o sustituyan, podran otorgarse los siguientes incentivos no
pecuniarios:

Programas de turismo social y recreativo, hasta por un valor equivalente a dos (2) salarios minimos
legales mensuales vigentes (SMLMV), a través de la Caja de Compensacién Familiar.

1. Asistencia a capacitaciones no formales que se desarrollen en cualquier ciudad del pais,
hasta por un valor equivalente a dos (2) SMLMYV, incluida la inscripcién, el transporte y la
manutencién, con cargo al presupuesto institucional de capacitacion.

2. Reconocimiento publico a la labor meritoria, en el marco de uno de los eventos publicos
que realice la Entidad.

Para dar inicio al proceso de seleccién, en la Direccién General y en cada Regional deberd instalarse
el respectivo Comité de Incentivos, de acuerdo con las fechas establecidas en el cronograma. El
Coordinador de Gestion del Talento Humano, o quien haga sus veces, deberd remitir a los Comités
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Regionales de Incentivos, a mads tardar en la primera semana de mayo de 2026, el listado de los
servidores publicos de la Direccidon General o de la respectiva Regional que hayan obtenido nivel
sobresaliente en la evaluacién del desempeiio.

Para el caso de la Direccién General, dicha informacion deberd ser enviada al Comité Nacional de
Incentivos. Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 72 de la Resolucién 1-00174
del 30 de enero de 2024, o en la norma que la modifique o sustituya.

A los funcionarios que hayan obtenido los mejores resultados en la evaluacién de desempeiio 2025,
se les debera remitir el formulario “Evidencias para criterios de desempate - mejor empleado” a
mas tardar en la ultima semana de mayo de 2026, quienes deben diligenciarlo en un periodo no
mayor a tres (3) dias hdabiles conforme a la norma. Este formulario serd administrado por la
Coordinacion de Talento Humano o el Grupo de Apoyo Administrativo Mixto en cada Regional, y por
el Grupo de Formacién y Desarrollo del Talento Humano en la Direccion General.

Los Comités Regionales y el Comité Nacional de Incentivos se reunirdn para la seleccion del mejor
funcionario de carrera administrativa de la Entidad y de los mejores empleados de carrera de cada
uno de los niveles jerarquicos, asi como del mejor empleado de libre nombramiento y remocién.

El Comité Regional seleccionara al mejor empleado de carrera de cada nivel jerarquico que ostente
el mayor puntaje en la evaluacién de desempefio y que cumpla con los requisitos establecidos en el
articulo 69 de la Resolucién 1-00174 del 30 de enero de 2024, o en la norma que la modifique o
sustituya. Para los servidores de libre nombramiento y remocidn, se tendra en cuenta el mayor
puntaje de los indicadores de gestidn presentados por el Grupo de Gestién del Talento Humano de
la Direccién General. En caso de empate, se deberan considerar los aportes establecidos para cada
nivel jerdrquico, conforme con lo dispuesto en el articulo 74 de la Resolucidon 1-00174 del 30 de
enero de 2024, o en la que la modifique o sustituya.

En este sentido, se elaborara un Acta que documente las deliberaciones y decisiones adoptadas por
el Comité Regional, la cual deberd ser firmada por todos sus integrantes. Esta acta deberd ser
remitida al Grupo de Formacién y Desarrollo del Talento Humano de la Direccién General antes del
seis (6) de junio de 2026, para su presentacion ante el Comité Nacional de Incentivos.

Cabe destacar que cualquier evidencia presentada por medios distintos a los establecidos no sera
considerada por el Comité Regional de Incentivos ni por el Comité Nacional de Incentivos.

15.2. Incentivos Pecuniarios
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Los incentivos pecuniarios estardn constituidos por un reconocimiento econémico que se otorgara

al mejor equipo de trabajo de la Entidad a nivel nacional, hasta por un valor maximo de cuarenta

(40) salarios minimos mensuales legales vigentes (SMLMV). Asi mismo, a los equipos de trabajo que

obtengan el segundo y tercer lugar se les asignaran los incentivos no pecuniarios disponibles, de

conformidad con los previstos en la presente resolucion.

Para la Seleccién del mejor equipo de trabajo se tendra en cuenta lo establecido en la Resolucién 1

00174 del 30 de enero del 2024 o la que la modifique o sustituya y se debe dar cumplimiento al

siguiente cronograma. La postulacién se debe realizar mediante e

|ll

Formato Presentacidn Proyectos

- Programa de Incentivos Pecuniarios Mejores Equipos de Trabajo” GTH-F-346, el cual se encuentra

en la plataforma CompromiISO.

Tabla 10 - Cronograma para seleccionar los mejores equipos de trabajo

1-Divulgacién del cronograma por parte del Grupo de Formacion y Desarrollo
del Talento Humano y sus homélogos en cada una de las regionales

Hasta el 20 de febrero de 2026

2- Preparacién de los proyectos de equipos de trabajo por parte de los
interesados

22 de febrero al 29 de mayo del 2026

3- Inscripcion y entrega de los proyectos totalmente terminados por parte de
los integrantes de los equipos de trabajo: En la Direccion General en el Grupo
de Formacion y Desarrollo del Talento Humano y en las Regionales ante el
Coordinador Grupo de Talento Humano de las Regionales.

1 de junio al 26 de junio del 2026

4- Realizacidn de audiencias publicas para la sustentacién de los proyectos:
En la Direccidn General ante el Comité Nacional de Incentivos y regionales
ante el Comité regional de Incentivos, en estas audiencias se deben invitar a
los servidores publicos.

Del 1 de julio al 17 de julio del 2026.

5- Evaluacion de los proyectos por parte del Jurado Calificador en la Direccion
General y en cada una de las Regionales.

Del 22 de julio al 3 de agosto del 2026

6- Remision por parte del Director Regional del mejor proyecto de equipo de
trabajo al Grupo de Formacién y Desarrollo del Talento Humano de la
Direccién General.

Del 4 de agosto al 28 de agosto del
2026

7- Entrega de los proyectos por parte Grupo de Formacidn y Desarrollo del
Talento Humano de la Direccidn General del SENA al Jurado Calificador
Nacional.

Del 1 de septiembre al 18 de
septiembre del 2026

8- Evaluacidn de los proyectos de los Equipos de Trabajo por parte del Jurado
Calificador Nacional en la Direccién General.

Del 18 de septiembre del 2026 al 30
de septiembre del 2026

9- Entrega de los resultados por parte del Jurado Calificador Nacional al

Grupo de Formacién y Desarrollo del Talento Humano.

Del 1 de octubre al 15 de octubre del
2026
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10-Seleccidn de los tres (3) mejores equipos de trabajo a nivel nacional por | Del 16 de octubre al 31 de octubre del

parte del Comité Nacional de Incentivos de conformidad con la evaluacién 2026
presentada por el Jurado Calificador Nacional.
11- Proclamacién y entrega del premio pecuniario al mejor equipo de trabajo 4 de noviembre del 2026

a nivel nacional mediante acto administrativo del Director General del SENA,
de conformidad con lo establecido en el Decreto 1083 de 2015.

Fuente: elaboracién propia

16. Seguimiento, evaluacidn e indicadores del plan de bienestar Social e Incentivos.

El seguimiento al Plan de Bienestar Social e Incentivos es realizado mensualmente por el Grupo de
Formacién y Desarrollo del Talento Humano de la Secretaria General, siguiendo el Cronograma de
entregables distribuido a las Regionales en enero de 2026. Este cronograma detalla el tipo de
actividad a realizar, la evidencia requerida, la fecha limite de entrega, el destinatario y proporciona
un video tutorial para el correcto diligenciamiento y ejecucién de la actividad. Es importante

destacar que el cronograma puede sufrir modificaciones en fechas o actividades segln las
necesidades emergentes, comunicandose estos cambios oportunamente a las Regionales. En

términos generales se realiza seguimiento a las actividades con la siguiente periodicidad:

Tabla 11 - Seguimiento del Plan de Bienestar Social e Incentivos 2026

Elaborar y cargar el Plan de bienestar social e incentivos Regional para el respectivo | Anual
seguimiento por la Direccién General.

Relacionar el correo electrénico de los integrantes del Comité de Bienestar Social | Anual
Regional.

Remitir el Informe de préstamos de calamidad doméstica y prestamos educativos para el | Mensual
mes acompanado de la certificacion de saldos (Solo para Regionales que tienen
préstamos vigentes)

La Regional elaborard e iniciard dentro de los quince primeros dias de febrero el | Mensual
cronograma de la contratacion para la ejecucion del plan de acuerdo con la normatividad

vigente, que sera entregado al Comité de Bienestar para su seguimiento.

Cada Regional debe enviar un correo (carta) agradeciendo el servicio prestado a la | Mensual

totalidad de las personas que se desvinculan de su Regional, por los siguientes conceptos:
1) Retiro voluntario, 2) Pensionado, 3) Termina el Nombramiento, 4) Otras Causales
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Diligenciar Indicadores de Bienestar: en cuanto a la meta que la Regional ejecutard | Anual
durante la vigencia 2026, discriminada por cada actividad (Se trata de realizar una

proyeccién de beneficios).

Diligenciar Indicador de Bienestar, en cuanto al nimero de actividades y presupuesto | Mensual
ejecutado en el mes.

Diligenciar actividades de bienestar, informe de gestion del mes y pegar fotografia como | Mensual
evidencia.

Reportar Ejecucién presupuestal Mensual
Cargar la programacion de las actividades a desarrollar durante la Semana de | Anual
Confraternidad que deben estar aprobadas por el Comité de Bienestar Social Regional y
discriminadas por presupuesto a ejecutar, nimero de participantes por nivel jerarquico

y actividades a desarrollar por cada dia.

Realizar reunién del bimestre con el Comité de Bienestar Social Regional y cargar el acta | Bimestral
de Reunidn.

Divulgar el programa Servimos Trimestral
Realizar convenios y alianzas de servicios con las Cajas de Compensacion Familiar, tales | Semestral
como, teatros, museos, escenarios deportivos, entre otros.

Enviar formulario “Postulacién mejor empleado vigencia - Evidencias para criterios de | Anual
desempate” a todos los empleados de carrera de su Regional se encuentren empatados

Diligenciar Indicadores de Bienestar en cuanto a evaluacion trimestral de las actividades | Trimestral
de bienestar.

Se incluyeron actividades de bienestar se evaluaron y se incorporaron mejoras para los | Mensual
programas exigidos por la Funcién Publica: Deportivo, recreativo, cultural y artistico,
capacitacion en artes y artesanias, bienestar espiritual, promocién de la lectura y

espacios de cultura en familia, Prepensionados.

Se realizan actividades en el marco del Dia del Servidor Publico que involucran la | Anual
participacién de entre el 76% y el 100% de los servidores

Se realizan actividades en el marco del Dia de la familia Circular No. 01-3-2019-000223 | Semestral
de 2019.

Divulgar el formulario del programa servimos que la Direccion General realizara para que | Anual

sea diligenciado por los funcionarios que participaron.
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Presentar informes a Organizaciones Sindicales de conformidad al punto 4.9 del acuerdo | Anual
laboral

Gestionar la convocatoria del programa de educacién formal Semestral
Gestionar la convocatoria del programa de universidades con convenio Semestral
Gestionar la convocatoria del auxilio educativo. Semestral

Fuente: elaboracion propia.

El seguimiento del Plan de Bienestar incluye una evaluacion continua desde la etapa de planeacion

de las actividades, asegurando el cumplimiento de los requisitos contractuales, cuyas evidencias se
registran en SECOP Il. Ademas, para medir la efectividad y satisfaccién de las actividades de
bienestar, se envian encuestas de satisfaccion a los participantes. Los informes generados a partir

de estas encuestas son fundamentales para analizar y mejorar las estrategias del Plan de Bienestar.

Cada Regional es responsable de evaluar estas actividades y reportar trimestralmente los resultados

utilizando el formato GTH-F-144. En cuanto a los indicadores de bienestar, estos incluyen la meta

de beneficios a otorgar durante la vigencia y la calidad de las acciones de bienestar, los cuales se

encuentran vinculados al indicador de Gerente Publico. Los indicadores anuales especificos
utilizados para la evaluacidn del Plan de Bienestar y de los cuales se realiza el seguimiento desde el
Grupo de Formacién y Desarrollo son:

Tabla 12 — Indicadores plan de bienestar

Porcentaje de cupos
del Plan de Bienestar
para Servidores
Publicos y sus
familias

Numero de cupos de
bienestar otorgados
a Servidores Publicos
y su grupo familiar a
través del Plan de
Bienestar Social e
Incentivos

Numero de cupos de
bienestar
programados para
otorgar a los
Servidores Publicos y
su grupo familiar a
través del plan de
Bienestar Social e
Incentivos

Numero de cupos
de bienestar
otorgados a
Servidores Publicos
y su grupo familiar
a través del Plan de
Bienestar Social e
Incentivos /
Numero de cupos
programados de
bienestar que se

Mensual
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deben otorgar a los
Servidores Publicos
y su grupo familiar
a través del plan de
Bienestar Social e

Incentivos
Calidad de las Numero de Numero de Numero de Trimestral
acciones de beneficiarios que Beneficiados de beneficiarios que
Bienestar califican como actividades de califican como

bienestar que
diligenciaron la

Excelentes y Buenas
las actividades de

bienestar encuesta.

Excelentes y Buenas
las actividades de
bienestar / Numero
de Beneficiados de
actividades de
bienestar que
diligenciaron la
encuesta.

Fuente: elaboracion propia.

17. Meta

A nivel nacional, la proyeccidn de beneficios a desarrollar durante la vigencia 2026, por cada una de

las actividades que componen los ejes del Programa de Bienestar Social e Incentivos es de 173.138

actividades, distribuidas de la siguiente manera:

Tabla 13 — Metas Regionales — Vigencia 2026

AMAZONAS 300

ANTIOQUIA 17.000
ARAUCA 735

ATLANTICO 11300
BOLIVAR 5.665
BOYACA 4.902
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Nombre de la Regional

Numero de cupos de
beneficios por otorgar a
funcionarios y grupo

familiar
2026
CALDAS 4.336
CAQUETA 2.200
CASANARE 1.718
CAUCA 3500
CESAR 4.014
CHOCO 1.100
CORDOBA 4,721
CUNDINAMARCA 8.810
DISTRITO CAPITAL 28.000
GUAINIA 392
GUAJIRA 3.300
GUAVIARE 1.000
HUILA 6.528
MAGDALENA 3.169
META 4.233
NARINO 4.254
NORTE DE SANTANDER 5.949
PUTUMAYO 537
QUINDIO 3.000
RISARALDA 6.037
SAN ANDRES 850
SANTANDER 7.390
SUCRE 1.281
TOLIMA 10.313
VALLE 15.509
VAUPES 510
VICHADA 585
18. Productos
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Con base en las metas establecidas por cada Regional, y teniendo en cuenta que todas elaboran sus
planes de bienestar social e incentivos, se prevé que desarrollen las actividades de bienestar
programadas, las cuales seran evaluadas posteriormente con el fin de incorporar las mejoras
necesarias en los programas exigidos por la Funciéon Publica. Dichos programas comprenden
actividades deportivas, recreativas, culturales y artisticas; capacitacién en artes y artesanias;
bienestar espiritual; promocion de la lectura y espacios de cultura en familia; asi como el programa
de prepensionados.

Todo lo anterior serd presentado en el Formato “Actividades Bienestar en la Vigencia”, cddigo GTH-
F-057 cargado en la plataforma CompromlSO.

19. Planes de Adquisiciones

Los planes de adquisiciones permiten desarrollar la planeacién contractual de la entidad. Para el
caso del Plan de Bienestar Social e Incentivos, la proyeccion de estos planes facilita su ejecucion,
garantizando la disponibilidad de recursos necesarios para su desarrollo. Para materializar las
actividades previstas en el Plan de Bienestar en cada una de las Regionales y en la Direccién General,
se podran realizar procesos de seleccion publica, esto de acuerdo con las necesidades de cada
region, los valores asignados en la apertura presupuestal asociados a la gestion contractual.

20. Mapa de Riesgos

El lineamiento necesario para establecer el mapa de riesgos asociados a los planes institucionales
se encuentra en tramite por parte de la Direccidon de Planeacion y Direccionamiento Corporativo.
Una vez sea aprobado, el mapa de riesgos sera publicado en la plataforma del Sistema Integrado de
Gestion y Autocontrol- Proceso Gestidn del Talento Humano.

Vo.Bo.
Nydia Jimena Rodriguez Rodriguez - Coordinadora Grupo de Formacién y Desarrollo del Talento Humano

Elaboro:

Floriceny Silva Paez, Profesional Grupo de Formacion y Desarrollo del Talento Humano.

Lilia Esther Joya Acosta, Profesional Grupo de Formacién y Desarrollo del Talento Humano.

Angie Paola Hernandez Suesca, Contratista Grupo de Formacion y Desarrollo del Talento Humano.
Rodolfo Mauricio Esparcea Sierra, Profesional Grupo de Formacién y Desarrollo del Talento Humano.
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