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Introduccion

El Servicio Nacional de Aprendizaje—SENA, establecimiento publico perteneciente al Sector Trabajo,
en cumplimiento a lo establecido en las Leyes 489 de 1998, 1474 de 2011 y 1757 de 2015 y en el
marco de la Estrategia de Rendicion de cuentas de la entidad, comparte y publica el informe de
gestiony avance en el cumplimiento de las metas Regionales 2023— 2024.

El SENA, como agente fundamental en el apoyo de las directrices establecidas en los pilares que
componen el Plan Nacional de Desarrollo: Pacto por Colombia, pacto por la equidad, que busca
alcanzarlainclusidnsocial y productiva, a través del Emprendimientoy la Legalidad; legalidad como
semilla, el emprendimientocomo tronco de crecimientoy la equidad como fruto, para construir el
futuro de Colombia. Se realizé la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, con el objeto de
involucrar a los grupos de valor en el control y evaluacidn de la gestidn publica, y en la cual se
presentaron los resultados de la gestidon de la entidad, durante la vigencia 2024 y el periodo
comprendido entre el mes de septiembre 2025.

1. Objetivo de la Audiencia

Adelantar acciones de didlogo con la ciudadania acerca de los logros, dificultades y retos asumidos
por la Entidad SENA Regional Cérdoba durante el periodo comprendido entre el mes de octubre
2024 a septiembre de 2025.

2. Lugar de realizacion

La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentasse llevd a cabo el dia 19 de noviembre del 2025, en la
ciudad de Monteria, departamento de Cérdobaen el horario comprendido entre las 09:00 am hasta
las 11:30 a.m. De manera presencial se realizé en la Biblioteca del Centro de Comercio, Industriay
Turismo y de maneravirtual a través de la plataforma digital de Facebook Live @SENACdérdoba.

3. Responsable

En la Regional Cérdoba la Audiencia de Rendicidon de Cuentas fue organizada y liderada por el
Director regional Humberto Jose Paternina Espitia.

4. Definiciones
Audiencia Publica: Mecanismo de participacion, que utiliza como instrumento el didlogo social
entre las autoridades y la ciudadania, con el fin de informar y hacer seguimiento a la gestion de la
funcién publica.
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Grupos de Interés: Individuosu organismos especificos que tienen un interés especial en la gestion
y los resultados de las organizaciones publicas. Comprende, entre otros, instancias o espacios de
participacion ciudadana formales o informales. Para el caso del SENA: Gremios/Empresas/Aliados,
Academia, Ministerios, Entes de Control: Veedurias, CGR, Gobierno Nacional, Gobiernos Locales.
(Adaptado del documento “Guia metodoldgica para la caracterizacidon de ciudadanos, usuarios o
grupos de interés, del DNP, 2014).

Grupos de valor: Personas naturales (ciudadanos) o juridicas (organizaciones publicas o privadas)
qguienes van dirigidos los bienes y servicios de una entidad. Para el caso del SENA: Aprendices,
Emprendedores, Empresarios.

Rendicion de cuentas: Proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos,
metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los cuales, las entidades de Ia
administracién publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicosinforman, explicany
dan a conocer los resultados de su gestidén a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades
publicasy a los organismos de control, a partirde la promocién del didlogo.

Veedurias ciudadanas: mecanismo democratico de representacion que le permite a los ciudadanos
o a las diferentes organizaciones comunitarias, ejercer vigilancia sobre la gestién publica, respecto
a las autoridades, administrativas, politicas, judiciales, electorales, legislativas y drganos de control,
asi como de las entidades publicas o privadas, organizaciones no gubernamentales de caracter
nacional o internacional que operen en el pais, encargadas de la ejecucién de un programa,
proyecto, contrato o de la prestacidon de un servicio publico.

5. Marco normativo

Ley 1757 de 2015: Articulos 48 al 59 “Rendicion de cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual Unico de
rendicion de cuentas

Conpes 3654 de 2010: “Politica de rendicién de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"
Ley 489 de 1998: Articulo 33 “Audiencia publicas”
6. Desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

La Audiencia Publica se desarrollé con las siguientes actividades:
Registro de asistencia QR
Saludo del presentadory bienvenida oficial al evento
Momento de seguridad a cargo de Seguridad y salud en el trabajo
Entonacién de himnos patrios
Saludo institucional, presentacion del objetivode la audiencia publicayapertura al informe
de gestién a cargo del director regional
e Formacién Profesional Integral

e wN e
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6. presentarondevideosen los quelos ciudadanos agradecen al SENA por la gestidn realizada
y expresan su satisfaccion con los resultados

7. Intervencién del subdirector del Centro de Comercio, Industria y turismo y Centro
Agropecuario de Biotecnologia el Porvenir.

8. Formacién Profesional

9. CampeSENA

10. Contrato de aprendizaje

11. Agencia publica de empleo

12. Fondo emprender

13. Videoinstitucional

14. Sesidn Preguntasy respuestas

15. Evaluacion del evento QR y Conclusiones

16. Marcha final. Intervencién musical de cierre

Todo el proceso estuvo acompaiiadode dos intérpretes de seifias colombianas para la poblacién con
discapacidad.

6.1 Divulgacion de la Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas

En la Regional Cérdoba ladivulgacién serealizd a través de las principales redes sociales como son
Facebook, Instagramy block de los centros de Formacidn, ademds por correos institucionales para
convocar a nuestra poblaciéninterna.

Nombre de la campaia o estrategia a divulgar: Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas 2024 -
2025

Direccion/Oficina/area responsable: Area de Comunicaciones

Objetivo Garantizar una estrategia integral de comunicacién que fortalezca la visibilidad,
transparencia y participacion ciudadana en la audiencia de rendicidon de cuentas de la regional,
mediante la planificacién del minuto a minuto, laimplementacién de una campafia comunicacional
antes, durante y después del evento, la gestién de espacios en medios locales, el apoyo en la
conduccion del evento y la correcta transmision a través de redes sociales y medios aliados,

siguiendo los lineamientos establecidos por la Oficina de Comunicaciones de |la Direccién General.

Fecha de aplicacion de la campaia: desde el 17 de septiembre de 2025 (Invitacion para diligenciar
la encuesta previa a la Audiencia) hasta el 19 de noviembre de 2025 (Dia de la Audiencia Publica
de Rendicién de Cuentas)
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Fases de la campaiia:

e 1.Convocatoriay participacién previa

e 2.Publicacion del Informe de Gestion 2024-2025
e 3.Invitacidn oficial ala Audiencia Publica

e 4.Desarrolloydifusién delaaudiencia

e 5.Publicacién del alcance y la participacionciudadana

Productos de comunicacion divulgados en cada fase: Describa detalladamente cada fase de la
comunicacién, es importante que las evidencias de estas divulgaciones muestren fechas de estas,

url de los canales.
Fase 1: Convocatoriay participacion previa

En esta etapase inicié lacampanainvitando alos grupos de valor a diligenciar el formulario previo
a la publicacidon del Informe de Gestién 2024—-2025. El objetivo fue recopilarinquietudes, aportesy
expectativas de los diferentes grupos de interés, promoviendo un ejercicio participativo de control
social. Esta fase permitié preparar uninforme mas alineado con las necesidades y temas de interés

de la comunidad.

Imagen: 1 comunicaciones
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https://outlook.office.com/mail/0/id/AAQkAGESNmFkZjUzLWRINjctNDIIMy1iMzk5LWU1ZGJhNDI2
ZiNjMgAQAH7G6t7dvKIlgnlJTgiYI9s%3D
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Imagen: 2 comunicaciones
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https://www.facebook.com/story.php?story fbid=1199590855534086&id=100064495490113&rdi

d=Q4JjMjsFFn1YB4jc#

Imagen: 3 comunicaciones

cenplimos

https://x.com/senaencordoba/status/1970182312399921662?t=6JEAdRiSryTOxs51Yn8YKg&s=08
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https://centroagropecuarioelporvenir.blogspot.com/

Fase 2: Publicacion del Informe de Gestion 2024-2025

Después de recopilar todos los aportes, el informe completo fue publicado en los canales
institucionales, garantizando un acceso abierto y transparente a la informacién. Asimismo, se
divulgaron materiales informativos para facilitar la comprensién de los resultados, logros, avances
y desafios de la regional, asegurando que la ciudadania contara con todos los elementos
necesarios previos a la audiencia publica.”
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Imagen: 5 comunicaciones
Publicacién de SENA Cordoba x

b A swrin 5NN

MO COMlin O W O 0 50 R T n A W S Onreas (v 06 3 56 Ay s
Aathom e Savdocs de Cuerdm Peponsie wgerae 20040005

S e COVEe 18 SrOam I o 1 Ao en Ppe s e en s ad e any . oo tasstal JEUS g
AL IR Lewnrs O 3O ) ORI 0 ¢ e RN (ar i e R s v v
Pty oeT 32 Tem I vy GV D b

S PR a0t sk Maraownin sl 9. 3 SoPA 1 OV bt SENA 150ap et Dantiigat o g
Seeepezeweidd can Ml Jeavacio Je bz tMriaces g

ASINALONE Lo #TLa rpareeca # P i s bt atans et oonliol sectar e tobilia

La voz de los territorios
construyendo junto

Regional Cordoba

,_Quuu- conocer le gue setainas

dende on Soa t DL DT L

edus lox fincocone ol

https://www.facebook.com/story.php?story fbid=1234197618740076&id=100064495490113&r
did=yeltLUTpFNNsSgAC#

Fase 3: Invitacion oficial a la Audiencia Publica

Luego de publicada lainformacién, se lanzé la invitacidn oficial a la Audiencia Publica de Rendicién
de Cuentas. Esta convocatoria estuvo dirigida a toda la comunidad, incluyendo representantes de
los sectores publicoy privado, organizaciones sociales y ciudadania en general. La audiencia fue

desarrollada en modalidad virtual y presencial, permitiendo una participacién amplia y diversa.

Imagen: 6 comunicaciones
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Imagen: 7 comunicaciones
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Imagen: 8 comunicaciones
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Imagen: 10 comunicaciones
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Fase 4: Desarrollo y difusion de la audiencia

Durante la audiencia, se garantizo la transmision por medios digitales y locales, asi como el registro
audiovisual del evento. Se promovié la participaciénactiva y se reforzé el compromiso institucional
con la transparencia. Al finalizar, se compartieron las conclusiones y los resultados presentados,
completando el proceso comunicativo con lenguaje claroy responsabilidad ante la ciudadania.
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https://www.facebook.com/share/p/1Bq1jxGi97/

Imagen: 12 comunicaciones
Pubilicacion de SENA Cordoba &)

‘.(wm

BT s o e
w Fanccrn ds et 225 G Pagena Coareto

AL e e e @ 00 8 Cuemts 2005 o8 SRa0i00 DRNCpetres iy Eenias § B Ovend OV
Se meetrze teTTIOCR

£ Diatenin Regionsh Mumbenn Matsye'a F4pma jtn 5 K1 Sbavecionss Mges Owedo Cdowg ¢
Frkd wargacy Crings sages won con Kot clarchad boy svances resdtadd ¢ Dgeos akaronios
drevie s vperoc

Fal A2 wpacio Clve paca wostie cian e Ia;c‘al AW SPCLIMCT KT SRR
fortsecen ls Srrnndn, rpduen b ecoeomi popie. panencian Ly compet fnadact ¢ ereran
Sesanolic red pard las corearsdaciet.

N SACOUe ITRTE N GRS e RNl 5 U0 WA Desith N & ARW0 ERNOaONR (e
CAaYPRTCE MITINGT § 1953900 SORATSend s Cporiundated pars C2edota ¥ pars Cokorada

FERAL S Daraeme’ @ Mireal s e a w805 TN ioka PSTRA LT Tade

https://www.facebook.com/share/p/1Bq1ixGi97/

Imagen: 13 comunicacion

Yo SINA Cardoba
L

Marnoamncis en soodn

© docter mgoced, De Huvbons Pesares
Erba (ruse o) § roe eaon) O (s aw | SENA
Codata destscendo merses 1pastciasy s
AR CF LN et K aficha e o et Acha O Ly
g

VIR NA FSENAC Sedots AentudrOeCuertss
S Twwporerca

RCEI-F-077 V01


https://www.facebook.com/share/p/1Bq1jxGi97/
https://www.facebook.com/share/p/1Bq1jxGi97/

SENA

https://www.facebook.com/share/v/16N9No8Trd/

Alcance en cifras: Alcance que tuvo la campafia o estrategia en redes y/o impactos en medios.
Imagen: 14 comunicaciones
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Andlisis

Informe de Desempefio Rendicidn de Cuentas 2025 — Publicacién Regional Cérdoba

1. Elcontenidoobtuvoun alcance de 1.765 visualizaciones, consoliddandose como una pieza
con buen desempeio organico dentro del ecosistema digital de la Regional.

2. Llainteracciéntotal alcanzé 158 acciones del publico, lo que refleja una conexidn efectiva
con la audiencia objetivoy una apropiada recepcidon del mensajeinstitucional.

3. Las publicaciones estdticas mantuvieron un alcance moderado, logrando 1.765
visualizacionesy aportando visibilidad consistente para la actividad institucional.

4. Losclics al enlace no se registran en esta publicacidn, pero el comportamiento general del

publico —reacciones, comentarios y compartidos— evidencia interés real porla

informacién presentada.

Los picos de interaccion se concentraron en las reacciones del publico, registrando:

34 reacciones en total (28 likesy 7 me encanta),

4 comentarios,

3 veces compartido.

W oo N oW

Estorefleja uninvolucramiento positivoy una adecuada respuesta emocional ante el
contenido institucional.

Este comportamiento confirma que las publicaciones con narrativa clara, enfoque
institucional y contenido visual atractivo contintan siendo estratégicamente efectivas para
fortalecerla presencia digital del SENA Regional Cérdoba.

Pieza grafica para identificar el look de la estrategia: Relacione una pieza grafica para identificar
el look de la estrategia.

Imagen: 17 comunicaciones

Regional Cérdoba.

Fecha 18 de noviambre
;l;_ hloteca COIT .
Horm: D9AM & 11 Am
Avenids Clreurwalar calle 24 y 27,

SENA

Hemilichin e Curntas
Haus gue tranelarm
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Tabla Numero 1 Informacion Detallada

Fase o etapa

Alcance de

Producto de

L. . Canal por el que se Fecha de
dela comunicacié | comunicacidn
L. . divulgé publicacién
comunicacion n divulgado
Campafiade Externa Invitacidéna https://www.facebook.c | 22 de septiembre
expectativa diligenciar om/story.php?story fbid
(Antes del formulario =1199590855534086&id
eventoo preinforme (e- =100064495490113&rdi
lanzamiento card) d=Q4JjMjsFFn1YB4jc#
dela
campana)
Campafade Externa Invitacién a https://x.com/senaencor | 22 de septiembre
expectativa diligenciar doba/status/197018231
(Antes del formulario 2399921662?t=6JEAdRIS
eventoo preinforme (e- ryTOxs51Yn8YKg&s=08
lanzamiento card)
dela
campafia)
Campafade Externa Invitaciona https://centroagropecua | 22 de septiembre
expectativa diligenciar rioelporvenir.blogspot.co
(Antes del formulario m/
eventoo preinforme (e-
lanzamiento card)
Cubrimiento Externa Publicacionde | https://www.facebook.c 30 de octubre
/lanzamiento informe 2024 - | om/story.php?story_fbi
(durante la 2025 (e- card) | 4=1234197618740076&
realizacion del d=100064495490113&r
did=yeltLUTpFNNsSgAC#
eventoo
lanzamiento
dela
campana)
Cubrimiento Externa Publicacion https://www.facebook. | 11 de noviembre

/lanzamiento

Invitaciénala

com/story.php?story fb
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https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1199590855534086&id=100064495490113&rdid=Q4JjMjsFFn1YB4jc
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1199590855534086&id=100064495490113&rdid=Q4JjMjsFFn1YB4jc
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1199590855534086&id=100064495490113&rdid=Q4JjMjsFFn1YB4jc
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1199590855534086&id=100064495490113&rdid=Q4JjMjsFFn1YB4jc
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1199590855534086&id=100064495490113&rdid=Q4JjMjsFFn1YB4jc
https://x.com/senaencordoba/status/1970182312399921662?t=6JEAdRiSryT0xs5IYn8YKg&s=08
https://x.com/senaencordoba/status/1970182312399921662?t=6JEAdRiSryT0xs5IYn8YKg&s=08
https://x.com/senaencordoba/status/1970182312399921662?t=6JEAdRiSryT0xs5IYn8YKg&s=08
https://x.com/senaencordoba/status/1970182312399921662?t=6JEAdRiSryT0xs5IYn8YKg&s=08
https://centroagropecuarioelporvenir.blogspot.com/
https://centroagropecuarioelporvenir.blogspot.com/
https://centroagropecuarioelporvenir.blogspot.com/
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1234197618740076&id=100064495490113&rdid=yeltLuTpFNNsSgAC
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1234197618740076&id=100064495490113&rdid=yeltLuTpFNNsSgAC
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1234197618740076&id=100064495490113&rdid=yeltLuTpFNNsSgAC
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1234197618740076&id=100064495490113&rdid=yeltLuTpFNNsSgAC
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1234197618740076&id=100064495490113&rdid=yeltLuTpFNNsSgAC
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1244630671030104&id=100064495490113&rdid=2OqWALNRmBAxI9Vi
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1244630671030104&id=100064495490113&rdid=2OqWALNRmBAxI9Vi
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(durantela Audiencia (e- id=1244630671030104&
realizacion del card) id=100064495490113&r
eventoo did=20gWALNRmMBAXxI9
lanzamiento Vi#
dela
campafia)
Cubrimiento Externa Publicacién https://x.com/senaencordo | 11 de noviembre
/lanzamiento Invitacionala | ba/status/1988246305097
(durantela Audiencia (e- 875831?t=yGYh1z2pAH2C6
realizacion del card) az-55Eylws=08
eventoo
lanzamiento
dela
campafa)
Cubrimiento Externa Publicacién https://outlook.office.co | 14 de noviembre
/lanzamiento Invitaciénala | m/mail/0/inbox/id/AAQk
(durantela Audiencia(e- | AGESNmFkZjUzLWRINjct
realizacion del card) NDIIMy1iMzk5LWU17G)
eventoo hNDI2ZiNjMgAQAMz0Cs
lanzamiento ayAbRMr09WFbZuzFQ%
dela 3D
campana)
Cubrimiento Externa Envivodela https://www.facebook.c | 19 de noviembre
/lanzamiento Audiencia om/share/v/19tW8FuxrB
(durantela Publicade /?mibextid=wwXIfr
realizacion del Rendicién de
eventoo Cuentas
lanzamiento
dela
campana)
Cubrimiento Externa Trasmisiénen | https://www.facebook.c | 19 de noviembre

/lanzamiento
(durantela
realizacion del

vivo desde

om/share/v/19tW8FuxrB
/?mibextid=wwXIfr
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https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1244630671030104&id=100064495490113&rdid=2OqWALNRmBAxI9Vi
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1244630671030104&id=100064495490113&rdid=2OqWALNRmBAxI9Vi
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1244630671030104&id=100064495490113&rdid=2OqWALNRmBAxI9Vi
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1244630671030104&id=100064495490113&rdid=2OqWALNRmBAxI9Vi
https://x.com/senaencordoba/status/1988246305097875831?t=yGYh1z2pAH2C6az-S5Ey1w&s=08
https://x.com/senaencordoba/status/1988246305097875831?t=yGYh1z2pAH2C6az-S5Ey1w&s=08
https://x.com/senaencordoba/status/1988246305097875831?t=yGYh1z2pAH2C6az-S5Ey1w&s=08
https://x.com/senaencordoba/status/1988246305097875831?t=yGYh1z2pAH2C6az-S5Ey1w&s=08
https://outlook.office.com/mail/0/inbox/id/AAQkAGE5NmFkZjUzLWRlNjctNDllMy1iMzk5LWU1ZGJhNDI2ZjNjMgAQAMz0CsqyAbRMr09WFbZuzFQ%3D
https://outlook.office.com/mail/0/inbox/id/AAQkAGE5NmFkZjUzLWRlNjctNDllMy1iMzk5LWU1ZGJhNDI2ZjNjMgAQAMz0CsqyAbRMr09WFbZuzFQ%3D
https://outlook.office.com/mail/0/inbox/id/AAQkAGE5NmFkZjUzLWRlNjctNDllMy1iMzk5LWU1ZGJhNDI2ZjNjMgAQAMz0CsqyAbRMr09WFbZuzFQ%3D
https://outlook.office.com/mail/0/inbox/id/AAQkAGE5NmFkZjUzLWRlNjctNDllMy1iMzk5LWU1ZGJhNDI2ZjNjMgAQAMz0CsqyAbRMr09WFbZuzFQ%3D
https://outlook.office.com/mail/0/inbox/id/AAQkAGE5NmFkZjUzLWRlNjctNDllMy1iMzk5LWU1ZGJhNDI2ZjNjMgAQAMz0CsqyAbRMr09WFbZuzFQ%3D
https://outlook.office.com/mail/0/inbox/id/AAQkAGE5NmFkZjUzLWRlNjctNDllMy1iMzk5LWU1ZGJhNDI2ZjNjMgAQAMz0CsqyAbRMr09WFbZuzFQ%3D
https://outlook.office.com/mail/0/inbox/id/AAQkAGE5NmFkZjUzLWRlNjctNDllMy1iMzk5LWU1ZGJhNDI2ZjNjMgAQAMz0CsqyAbRMr09WFbZuzFQ%3D
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eventoo Conexidn
lanzamiento Cordoba
dela
campana)
Sostenimiento Externa Publicacién https://www.facebook.c | 19 de noviembre

(Después del
evento)

Fotografiasdela
Audiencia
Publica

om/share/p/1DP3x6HbN
E/?mibextid=wwXIfr

6.2 Organizaciony logistica para el desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

6.2.1 Capacidadinstalada pararecibiralos asistentes

Se instalo un punto de inscripcidn, los cuales contaron con el apoyo de Lider PQRSD Y Lider
relacionamiento con la ciudadania de la Regional Cérdoba parael correspondiente registro de

los asistentes por medio de QR.

Imagen 1. Punto de inscripcién

Imagen 2. Registro de asistentes

Fuente: Archivos Fotograficos SENA Regional Cérdoba

Fuente: Archivos Fotograficos SENA Regional Cérdoba.
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Durante el desarrollo de la audiencia se contd con el apoyo de un maestro de ceremonia,

acompanamiento del rol de relacionamiento con la ciudadania, planeacién, Coordinadora de

Relaciones Corporativas, Coordinador Misional, dos intérpretes de sefias y el drea de Tics.

6.2.2 Utilizacion de medios audiovisuales.

Se utilizaron:

v

v

Micréfonos, parlantes

Tv Pantalla para mostrar presentaciones, videos o imagenes
Cadmaras paratransmisiéno grabacion

Computadores desde donde se proyectd informacién

Plataformas digitales para transmisién en vivo (Facebook Live)

una consolade audio.

6.2.3 Vias de acceso interno para personas en situacién de discapacidad

Entre los asistentes no se contd con la presencia de personas en situacion de discapacidad. No
obstante, el lugar disponia de vias de acceso adecuadas para su ingreso

6.3 Desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
El eventoinicio con el registro de los asistentes alas 8:30 a. m., seguido a las 9:05 am la Bienvenida

por el presentador Marlon Mora de Comunicaciones quien se encargd como el maestro de

Ceremonia, por el orden del minuto a minuto participo un asesor del ARL Positiva, Oscar Naranjo,

guien orienta a los participantes sobre las normas de seguridad y rutas de evacuacion.

Entre las 9:15 y las 9:30 a. m., se llevan a cabo los actos protocolarios, iniciando con la entonacién

del Himno Nacional de Colombia, seguido del Himno del departamentode Cérdobay el Himno del
SENA. Posteriormente, entre las 9:30 y las 10:30 a. m., se realiza una presentacidn por parte del
director regional Humberto Paternina Espitia, quien rinde cuenta ante la ciudadania mostrando

todosloslogros, avances y metas obtenidos durante la vigencia 2024—-2025.
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Instalacion y metodologia de la Audiencia

Humberto Jose Paternina Espitia, quiendio apertura al evento presentando el objetivo institucional
de este espacio: socializar ante la ciudadania los resultados de la gestion realizada durante el
periodo 2024-2025 y promover un didlogo de doble via con los diferentes grupos de valor.

La metodologia del evento se desarrolld bajo un esquemade presentacion tematica y conversatorio,
en el que por dependencia se mostré los avances de su gestion en alineacidon con las metas del
Gobierno Nacional:

Primero con la presentacidon de la Mision del SENA en pro del desarrollo social y técnico de los
trabajadores colombianos, ofreciendo y ejecutando la formacién profesional integral y otros
servicios con el fin de incorporar personas en actividades productivas que contribuyan al desarrollo
social, econdmico y tecnoldgico del pais. Donde indicaba cuantos centros de formacidn tiene la
Regional Cérdobay subsedes.

Luego los siguientes temas:

v' Formacion titulada.

v" Formacion campeSENA

v' Contrato de aprendizaje.

v" Agencia publica de empleo

v" Fondo emprender

v" Logrosy ejecucién en la nueva sede en el Municipio de Ciénaga de Oro

v' Logrosy ejecucién en la nueva sede en el Municipio de Tierralta

v" Desarrollo de las competencias WORLDSKILLS

v" Implementacion de la metodologia Investigacion Accion y Participacién — IAP en los
municipios: Tierralta, Tuchin, Ciénaga de Oro y Monteria.

v" Convenio interadministrativo oficina satélite de la Agencia publica de empleo SENA - Alcaldia

de Monteria
v’ Estrategia acelera SENA + mes siga (sistema integrado de gestiony autocontrol)

v’ cabinastelefdnicas
Alo largo de la audiencia se combinaron intervenciones institucionales, videos informativos.

Durante el espacio correspondiente a la formacidn titulada del periodo del 2024 al 2025 (el director
Humberto Jose Paternina Espitia), presentd un informe claro y detallado sobre las metas de la
Regional Cérdoba durante el periodo.
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Imagen 18. Presentacion meta Formacion titulada

Aqui, en el SENA Regional Cordoba, se destacé el fortalecimiento de la formacidn tituladay la
ampliacién de la oferta de formacidn complementaria. Asimismo, se presentd el impacto de los
programas especiales, entre ellos la articulacién con la educacidn media, la atencidn a victimas del

conflictoy a otras poblaciones con enfoque diferencial, resaltando el compromiso de la regional con
lainclusidnyla calidad educativa.

—~SENA—

] o
ey LOGROS EN FORMACION SENA
TEEe TITULADA nN

CENTRO DE TURISMO, B S
INDUSTRIA Y COMERCIO - CCIT | ; e e e

CENTRO AGROPECUARIO Y DE
BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR

-CABP NI N BN
Publicackn de SENA Clrdeha (x)

]

o
SO N0 D) N0 it el Ot B OV RONOCN B 1T atsOnit e By
SO WA O W LSOO OGN URtICONes Lo ) F BT e
o o U p B, o D rAle s i bl Tt el DML A e
B B e e
ST 1 POt e S TIO. FIOUOCON ) PROGST DS el Cemumcecm
VIR o e B ORICEAON Se BUsETL BRI, | 8 Sosa nl OWat e s ca s 4
SO RS S8 CORIRL P CROTMINERAM [ ECRENE § RO FRER N A
okrberan

B o, W Ve B o B s ey S

B e e e I T L e e e e

https://www.facebook.com/share/p/16PVFWKSNN/
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En Cdrdoba, se presentd la estrategia CampeSENA, destacando su importancia como una apuesta
institucional para reconocer al campesinado colombiano como protagonista del desarrollo rural y
de lastransformaciones en los territorios.

Durante la socializacion, se expuso como esta estrategia busca fortalecer las habilidades y saberes
de las comunidades rurales, apoyar iniciativas agropecuarias con enfoque sostenible y ofrecer
procesos formativos ajustados a las realidades del campo. Con ello, se pretende impulsar la
productividad, generar oportunidades y contribuir al bienestarintegral de las familias campesinas.

Imagen 19. Presentacion logros de la estrategia CampeSENA

SENA @
w=====|  LOGROS EN FORMACION s
CAMPESENA

','.}\‘: v Campasilran
Chliriv fyvmves, alorviene v Se desarrollaron  (6) didlogos
CEBPRCIAL CAM T aBi territoriales en los municipios (Lorica,

[Eastemprie i Rpreatitaat ] Ciénaga de Oro, Tierralta,
Craeire : — Montelibano, San Andrés de Sotavento
y San Antero) con la poblacion
campesina y actores de la economia

popular.

v Se  desarrollaron  (2) comités
territoriales en |08  municipios
(Valencia y Canalete),

Imagen 20. Presentacion logros estrategia CampeSENA

* (CampeSena Del 01 de octubre de 2024 al 31 de Agosto 2025

* Acciones destacadas

Inclusién social y productiva
Emprendimiento rural

Formacion y capacitacidn técnica
Generacion de oportunidades econdmicas
Cobertura: municipios de Cordoba

b, U S " ey N
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Imagen 21. Presentacion logros estrategia CampeSENA

mee=-|  LOGROS EN FORMACION 575’*(-*
Eeees CAMPESENA N

Fotos y videos atencién a las organizaciones campesinas;

By gy 20l Y

T NV‘*“ q.lﬂ-;‘
ey
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En este espacio se presentd los avances y metas de contrato de aprendizaje y la consolidacién de
conveniosinterinstitucionales. Durante su intervencién, destacé coOmo estas acciones fortalecen la
articulacion del SENA con el sector productivo, amplian las oportunidades de vinculacion para los
aprendicesy permiten establecer alianzas estratégicas que impulsan laempleabilidady el desarrollo
regional. Area responsable: Relaciones Corporativas.

Imagen 23. Presentacidn metas estrategia contrato de aprendizaje

- SENA
| CONTRATO DE APRENDIZAJES7AV.

ek bt

4

En 2024 logramos 3.731
Contratos de aprendizaje: RIE
contratos de oprendizaje

| 2730 en 2024

‘ SENA y 2,230 no SENA.

2914 en 2025 En 2025 logramos 3N
: contratos de aprendizaje
Kot SENA y 2169 no SENA.

Imagen 24. Presentacidn metas estrategia contrato de aprendizaje

—SENA—

pihyesy CONTRATO DE APRENDIZAJES7AV

:-x- x'

RCEI-F-077 V01



SENA

N

Imagen 25. Presentacidn metas estrategia contrato de aprendizaje

Perodo 01 de encro 2025 hasta 30 septicmbre 2025

Reporte do indicadores del 07 de anero a 30 de

L
(( COLOMELA septiembre 2025 ™
VIDA ——— T
™ LK LI o AL
FRFHESAS VO INTARIAS ] (4] %
TAONTRATOS W0 LT ARIDS 38 ] BB
im4 am e
TONTRATOS MO REMA 1Ta5 Hiad Ll
FO00S LIS CONTHRATOS
OF APRERMHZAIE {EEMA Y ] BREN N
OTERS ERTHIAT S
COWRTRATSE CIHTRD OGE
TOMERCH. INDUSTRIA Y 3348 036 %
T
5w o [ T v O
L AGRIPECUARR ¥ OFE
prpmscasaiss | HOTECROLOGH EL Fan i 14T
FORVENSE [CARF)

10: 15.a.m se presentd las principales cifras y resultados del Servicio Publico de Empleo en la
Regional Cérdoba, destacando los avances en intermediacidn laboral, orientacion ocupacional y
vinculacidn efectiva de buscadores de empleo con empresas del territorio. Durante su intervencion,
resalté el fortalecimiento de la empleabilidad mediante programas de acompafiamiento, ferias
laborales, convenios con la alcaldia de Monteria y articulacidén con el sector productivo,

Area responsable: Agencia Piblica de Empleo / Empleabilidad.

Imagen 26. Presentacion metas APE

'1:.'::':‘ AGENCIA PUBLICA DE EMPLE07/\

20130 I"X0

Fuente: Coord\rocde Agencia Fublios Empleo Cdrdoda
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Imagen 27. Presentacién metas APE

7':.._."-' == AGENCIA PUBLICA DE EMPLE "V

EE LNt A

En el area de fondo emprender de obtuvieron los principales logros en emprendimiento y
empresarismo, destacandolos resultados alcanzados porlos emprendedores apoyados a través de
Fondo Emprendery de las diferentes unidades productivas fortalecidas por el SENA.

Area responsable: Emprendimiento—Fondo Emprender.

Imagen 28. Presentacion metas Emprendimiento

Tummwem=| FONDO EMPRENDER 97;’&

En eate peciodo no hubo
empresss creadss porgue no.
8 % a0 agerTuras de
 coenocatonas forddo
‘emprender.
En esta periodis no hubo
o emehics potenciales ya que
245 2% 10 38 (TRXFON emTess por
loudowmhls:
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Imagen 29. Presentacion logros Emprendimiento

~—SENA— ®
= FONDO EMPRENDER N

+Fueron presentados (320)
proyectos del fondo emprender,
por medio de convocatorias
abiertas a nivel a nacional, los  [conene fimadocanios
cuales estdn a la espera de las  |municpios de Gnakete
evaluaciones y de la asignacion lMuidpiodeLos(xSrdnbas $1.000.000.000 millones de pesos
de recursos de capital semilla  |MuricipiodeBueranists $1.500.000.000 millones de pescs

por parte del consejo directivo |Muricipio de Cenagade Oro | $500.000,000 millones de pesos
nacional del SENA.

| Sl.ooo.ooommdepesus

Imagen 30. Presentacion logros Emprendimiento

-~ SENA e
== FONDO EMPRENDER Ay
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A las 10:30 se presentaron los avances y logros en las nuevas sedes de centros de formacion en el
Municipio de ciénaga de Oro y Tierralta, también la actividad de desarrollo de las competencias
WORLDSKILLS, Implementacidon de la metodologia Investigacion Accidony Participacién — IAP en los
municipios: Tierralta, Tuchin, Ciénaga de Oro y Monteria y Convenio interadministrativo oficina
satélite de la Agencia publica de empleo SENA - Alcaldia de Monteria.

Imagen 31. Presentacidon avances Sede Ciénaga de Oro.

La vox de Los teerituries
vevalr ey ey ’

La Canstrucadn s inicio en un predio
de 2 hectireas donado por ks slcaldia
Municipal ubicado en la salida fronca
hacia el Murscipio Carete.

£l proyecto Bene un valor aproximado

de $42.756.730.749 millones.

Se impactara a o venes del
bajo Sindi, sabanas y al comador
ndigana Cordobas.

Imagen 32. Presentacidn avances Sede Tierralta.

LOGROS SENA 2024 - 2025

Lt i LAl MU
M el e L

C 5ion y avance de la construccién de la nueva sede del
NA en TIERRALTA
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Imagen 33. Presentacion competencias WORLDSKILLS

e de Lo tevTiaren

Imagen 34. Presentacion competencias WORLDSKILLS

Publicacion de SENA Cordoba *

SENA Civdota

¥ dwwptioriye )

* Woldicds Cosdota 2005

B dvector regondd ok SENA Coedcba, O, Humberto Petomna Vida reakad un recoride por las
oferertes competenays cie WosdSa ke, acompatada de la coordnadon raconal Trtsrs Matalacgs
Quramdis 4 crrach s verdcaron e commpetercas, B zartTizecon de nemftacs aprencion =
loghtice ax mitabaccomn v ko enbrerten de frmeocn cor le obwerveocn de mtructuwns «
IPSPCNes Que Qararmcan ba ranspaenca y 1y exosiencly O groceso,

L

5 Unas orracls gas w demenhn en mompiets noomaladsd isafrrrancn o compromen del SENA con
Is cabciadt [ninncaanan y b frmaoss el 2

OISR Or o202 S FROOOISENA 2Criebues le TennS ENA

https://www.facebook.com/share/p/1LkyHS53US/
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Imagen 35. Presentacion Implementacién de la metodologia Investigacidn Accidn y Participacion —

IAP en los municipios: Tierralta, Tuchin, Ciénaga de Oro y Monteria.

LOGROS SENA 2024 - 2025 :
TN

Noticias SENA
Implementacion de la

5 SANA racorre la Cordcba grotunda gam Soctalecar nl desarrola metodowg'a

rival v osnintod Investigacion Accién y

R Te— > 3 [ tiCipacion — IAP en

i eas T Y, Wi M plat ey los municipios: Tierralta,
Tuchin, Ciénaga de Oro y

Monteria.

Imagen 36. Presentacién Convenio interadministrativo oficina satélite de la Agencia publica de

empleo SENA - Alcaldia de Monteria.

LOGROS SENA 2024 - 2025

Convenio interadministrativo oficina satélite &
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También se presentd en este espacio que, durante el mes de septiembre del presente afio, se
desarrollé la ESTRATEGIA ACELERA SENA + MES SIGA (Sistema Integrado de Gestidny Autocontrol)
2025, en donde la REGIONAL CORDOBA recibié distincién como una de las 5 mejores regionales

destacadas en el cumplimiento y compromiso de la implementaciéon de la estrategia y
conmemoracion del mes SIGA.

Imagen 37. Presentacion estrategia acelera SENA

‘—f.;.‘n i
ey

—— . . S ...

A las 10:55 se presento el logro de las cabinas telefénicas instaladas en 3 municipios del

departamento de Cérdoba con el fin de que los ciudadanos tengan el acceso sin necesidad de
trasladarseaunade las sedes del SENA.

Las cabinas telefdnicas estan instaladasen el Municipio de Valencia, Los cordobas y Sahagun.

Imagen 38. Evidencia fotografica cabina telefdnicas.

‘g M RIBIecs del municpio ge Valancig v an la alecaldi
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Imagen 39. Evidencia fotografica cabina telefdnicas.

SENA

Fara finalizar se desarrollé la sesién de preguntas y respuestas, un espacio de dialogo con la
ciudadania para atenderinquietudes y aclarar temas relacionados con las exposiciones realizadas,
involucrando atodas las areas presentesy fomentando la participacidn ciudadana. Posteriormente,
entre 11:15 a.m., el director regional Humberto Jose Paternina Espitia, dio por finalizar la Audiencia
de Rendicién de cuentas, indicando que al salir estaba un QR de la evaluacidon del evento.

Imagen 40. Evidencia fotografica Rendicién de cuentas 2025.
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Imagen 41. Evidencia fotografica Rendicion de cuentas 2025.
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Imagen 43. Evidencia fotografica Rendicion de cuentas 2025.

Imagen 44. Evidencia fotografica Rendicién de cuentas 2025.
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Imagen 45. Evidencia fotografica Rendicién de cuentas 2025.

Durante el didlogo de doble via, en el espacio destinado para las preguntas e inquietudes de la
comunidad, la ciudadania no realizo ninguna pregunta niinquietud.

Del desarrollo de la Audiencia participaron 192 personas de manera presencial y aproximadamente
8 personas que se conectaron a la transmisién por Facebook Live, para un total de 130 asistentes al
evento, de acuerdo con el reporte suministrado por la Direccién de Promocién y Relaciones
Corporativas.

Anadlisis del Informe de Asistencia — Espacio de Participacion 2025 (Regional Putumayo)

1. Contexto General

Fecha del corte de datos: 25 de noviembre de 2025 (con datos del 19/noviembre/2025)

Numero total de asistentesregistrados: 192 personas

Regional especifica analizada: Cérdoba

Centros, Lugar de realizacion, Grupo de valor, Sexo: Todos seleccionados, sin filtro especifico
aplicado

2. Distribucién por Rangos de Edad
e Entre35y 55 afos: 83 asistentes (mayoria)
e Entre18y 34 afios: 81 asistentes
e Masde55 anos: 17 asistentes
e Menoresde 18 afios: 11 asistentes
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Interpretacién: La mayor participacidon proviene de adultos jovenes y adultos de mediana edad, lo
gue puede indicar un interés activo en esta franja de edad para temas de participacidonsocial o
comunitaria. La baja presencia de menores de edad sugiere que el evento estd mds orientado a
adultos.

3. Grupo Etnico

Ninguno de los anteriores: 162 personas (82.65%)

Poblacion Indigena: 25 personas (12.76%)

Poblacion negra, afrocolombiana, raizal o palenquera: 9 personas (4.59%)

Interpretacién: La mayoria de los asistentes no se identifican con grupos étnicos especificos. Sin
embargo, hay representacion significativa de poblacion indigena y afrodescendiente, reflejando
diversidad culturaly étnica en el evento.

5. Identificacidon con Categorias Sociales Especificas

éSe identifica como campesino(a)?
No:0.07%

Si: 0.43.%

¢Es persona con discapacidad?
No: 1.54.%

Si: 0.02%

¢Se reconoce como parte del colectivo LGTBIQ+?
No: 1.53%

Si: 0.03%

éEs victima del conflicto armado?
No:1.41%

Si: 0.15%

7. Conclusiones Generales

e Lainformacionrecopiladapermite apreciarlapresencia, aunque minoritaria, de campesinos,
victimas del conflicto y personas pertenecientes al colectivo LGBTIQ+.

e Estos grupos, aunque representan porcentajes pequefios, aportan elementos relevantes

paracomprender las realidades sociales de la poblacidn participante.

e Se sugiere continuar fortaleciendo acciones inclusivas que incentiven la participacion de
poblaciones diferenciales, especialmente personas con discapacidad y miembros del
colectivo LGBTIQ+, con el fin de avanzar hacia escenarios mas representativos y equitativos.
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Evaluacion De La Experiencia Espacio De Participacion Rendicion De Cuentas 2025

1. Panorama General
Elreporte dela evaluacidondel espaciode participacién de Rendicién de Cuentas 2024-2025 muestra
los resultados de 109 encuestas aplicadasen el espacio de participaciéon del SENA. El puntaje global.

2. Resultados Globales

Nivel de experiencia general: 4.5

La calificacion es consistentemente alta entre todos los items evaluados, indicando satisfaccion
generalizada de los participantes.

RCEI-F-077 V01



SENA

N

Evaluacion da la expariencia
Espacio de Participacion 2025
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7.1 Costos asociados a la Audiencia Publica Rendicion de Cuentas

, L. . Costo Costo
Categoria Descripcion Cantidad L.
unitario total

Lugar del

g Alquiler del salén - S00 S00
evento
Refrigerios Servicio de comiday bebida | - S00 S00
Equipos Audio, video, proyector - S00 S00
Transporte Transporte parainvitados - S00 S00
Materiales OPE| Pendones, volantes... S00 S00
Otros (incluir
recursos Gastos varios - $00 $00
humanos)
Total S000

6.5 Conclusiones

La agenda propuesta parala Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas fue cumplida en su
Totalidad. Desarrollo de laagenday garantia del didlogo de doble via

La agenda programada se ejecutd en su totalidad, siguiendo un orden institucional que permitio
presentar cada area misional del SENA: formacion, empleo, emprendimiento, relacionamiento
corporativo einnovacién, contrato de aprendizaje.

El didlogo de doble via se garantizdo mediante un espacio destinado a la formulacidon de preguntas
por parte dela ciudadania, durante el cual no se realizd ninguna pregunta por parte dela ciudadania.

Este espacio, con unaduraciéon de 15 minutos.

Disponibilidad del equipo regional para atender inquietudes antes, durante y después de la
audiencia.

Evaluacion del evento mediante cddigo QR al finalizar la sesion.

Se dio cumplimiento al articulo 32 del CapituloOctavo de la Ley 489 de 1998 modificado por el
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Articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, asicomo lo establecido en el CONPES 3654 de 2010.

Se cumplié con el objetivo propuesto deinformary dialogar con la ciudadania sobre los logros,
La formulacidn, ejecucion y evaluacién de politicas o programas a cargo de la entidad durantela
Vigencia de 2024 y en el periodo enero a septiembre de 2025.

No obstante, la Entidad de manera permanente rinde cuentas en las siguientes instancias de
participacion que permite a los grupos de valor del SENA interactuar en los diferentes ciclos de la
gestion institucional (diagnostico, formulacidn, ejecucidn, y evaluacion):

e Consejos Regionales
e Comitéstécnicos de Centro

Durante el evento, se presenté de manera clara y detallada cada gestién realizada por la entidad,
con un enfoque especial en los recursos invertidos, los programas ejecutados y los resultados
obtenidos en los diferentes ambitos.

Se destaco la importancia de la estrategia del programa CampeSENA, asi como del Sistema de
Investigacion, Innovacién y Desarrollo Tecnoldgico, los cuales se han consolidado como
herramientas clave para el fortalecimiento y desarrollo de los diversos contextos territoriales del
departamento.

Alolargo delas presentaciones, se evidencid que estas iniciativas han generado un impacto positivo
en varios sectores productivos, contribuyendo al mejoramiento de las condiciones econdmicas,
socialesy laborales dela regiéon de cérdoba.

Los resultados de gestion presentados reflejan avances significativos, demostrando el éxito de estas
estrategias en la promocién del crecimientoy lainclusiéon en todo el departamento.

Finalmente, la Audiencia de Rendicién de Cuentas fortalece la relacidn entre la entidad y la

comunidad, garantizando que las politicas y acciones respondan a las necesidades y expectativas
del territorio.

HUMBERTO JOSE PATERNINA ESPITIA
Director SENA Regional Cérdoba (E)
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Referencias bibliograficas (si aplica)

Informe de Rendicién de Cuentas a la CiudadaniaRegional Cérdoba:

https://www.facebook.com/story.php?story fbid=1199590855534086&id=100064495490113&rdi

d=Q4JiMjsFFn1YB4jc#

https://www.facebook.com/story.php?story fbid=1234197618740076&id=100064495490113&r
did=yeltLUTpFNNsSgAC#

https://www.facebook.com/share/v/19tW8FuxrB/?mibextid=wwXIfr

https://www.facebook.com/share/p/1DP3x6HbNE/?mibextid=wwXIfr
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