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1. Introducción 

 

 
El Plan Estratégico Institucional 2023 – 2026 se formuló a partir de un diagnóstico institucional orientado a garantizar una 

construcción con enfoque pluralista y diferencial que permita la creación de valor público. Se utilizó una metodología hibrida con 

elementos de prospectiva y de diseño de pensamiento, desarrollada bajo un enfoque sistémico que buscó comprender las 

tendencias posibles o factores de cambio determinantes para escenarios futuros en el SENA. 

El desarrollo de 10 talleres realizados en distintos departamentos del país con sus grupos de valor permitió identificar 

oportunidades y desafíos emergentes entre los que se destacan como factores relevantes de cambio la transformación 

productiva del campesinado, la economía popular, las economías verdes y circular, seguridad alimentaria, marca SENA y la 

innovación técnica. En adición a lo anterior, se aplicaron a los talleres desarrollados metodología de diseño de pensamiento en 

busca de fomentar la creatividad e inventiva abordando estas oportunidades y desafíos complejos desde diferentes perspectivas 

buscando comprender las necesidades y deseos de la población, y como el SENA genera valor público, permitiendo bajo esta 

metodología hibrida dar un análisis estructural desde la estrategia a la operación y desde la operación a la estrategia. 

A reglón seguido, se adelantó el análisis del contexto externo en el cual se contemplaron referentes de orden nacional e 

internacional como los Objetivos de Desarrollo Sostenible, el Plan Marco de Implementación del Acuerdo de Paz, el Plan Nacional 

de Desarrollo, el Plan Sectorial, así como variados planes y programas institucionales. 

El Plan Estratégico 2023 – 2026 establece los elementos direccionados para la proyección institucional hasta el año 2026, con 

visión al 2030, sustentado en los principios, valores y compromisos institucionales, la misión, la visión, las perspectivas, los 

objetivos estratégicos, las iniciativas y los indicadores estratégicos. El mapa estratégico formulado permite visualizar la forma en 

la cual se estructura la estrategia a través de objetivos estratégicos que tiene como finalidad la creación de valor público; así 

mismo definen lo que se debe o tiene que hacer, los derechos que se garantizan con el quehacer de la entidad y las prioridades 

fijadas por la administración en línea con las apuestas del gobierno nacional. 
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El Plan E s t r at é g i c o  2 0 2 3   –  2026  SENA  SEMBRANDO  EL  CAMBIO;  POR  LA  INCLUSIÓN,  LA  SOSTENIBILIDAD  Y  LA 

SEGURIDAD HUMANA, tiene como puesta fundamental el campesinado del país; su accionar estará orientado a propiciar el 

reconocimiento de la población campesina en la vida social, cultural y económica del país con líneas de acción transversales para 

atender a esta población y generar capacidades para la articulación y consolidación de modelos asociativos campesinos. Para 

lograrlo ha formulado la estrategia campeSENA, cuya finalidad es contribuir a la soberanía alimentaria del país y a la calidad de 

la vida de la población campesina, mediante la trasformación productiva y sostenible de la economía aportando al logro de la 

paz total y la justicia social. 

2. Misión 
 

El SENA está encargado de cumplir la función que le corresponde al Estado de invertir en el desarrollo social y técnico de los 
trabajadores colombianos, ofreciendo y ejecutando la formación profesional integral, para la incorporación y el desarrollo de las 
personas en actividades productivas que contribuyan al desarrollo social, económico y tecnológico del país (Ley 119/1994). 

 
3. Visión 

 
Para el año 2026, el Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA estará a la vanguardia de la cualificación del talento humano tanto 

a nivel nacional como internacional. Esto se logrará a través de la formación profesional integral, el empleo, el emprendimiento 

y el reconocimiento de aprendizajes previos. Nuestro objetivo es generar valor público y fortalecer la economía campesina, 

popular, verde y digital, siempre con un enfoque diferencial orientado a la construcción del cambio, la transformación productiva, 

la soberanía alimentaria y la consolidación de una paz total, materializando así la autonomía territorial, y promoviendo la justicia 

social, ambiental y económica. 
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4. Valores institucionales 

 

 
Respeto, Honestidad, Compromiso, Diligencia, Justicia, Solidaridad y Lealtad son el camino del servidor público en el SENA para 

que el derecho a la formación profesional integral de la nación pluralista colombiana, quede planamente satisfecho y son 

asumidos como cultura, enaltecen nuestro servicio público y hace que el Estado cumpla con el derecho humano a la buena 

administración. 

 
a. Honestidad. Actuamos siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con transparencia y rectitud, y 

siempre favoreciendo el interés general. 
b. Respeto. Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y defectos, sin importar su labor, 

su procedencia, títulos o cualquier otra condición. 
c. Compromiso. Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor público y estoy en disposición permanente para 

comprender y resolver las necesidades de las personas con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre 
mejorar su bienestar. 

d. Diligencia. Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de la mejor manera posible, con 
atención, prontitud, destreza y eficiencia, para así optimizar el uso de los recursos del Estado. 

e. Justicia. Actúo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad, igualdad y sin discriminación. 
f. Solidaridad. Brindo mi ayuda a las personas cuando lo necesitan sin esperar algo a cambio, entendiendo que hago parte de 

una comunidad. 
g. Lealtad. Obro de acuerdo a los principios éticos, morales, culturales, ecológicos y a las normas colombianas e institucionales. 
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5. Estructura Organizacional 

 

 

 
De acuerdo con las normas y apartes vigentes de la Ley 119 de 1994 y el Decreto 249 de 2004 (Modificado parcialmente por el 
Decreto 2520 de 2013), la “Estructura Formal” que tiene actualmente el SENA para el desarrollo de sus funciones, es la siguiente: 

 
Ilustración 1 Organigrama SENA 
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6. Alineación estratégica de la entidad 

 

En atención al marco regulatorio vigente y al contexto nacional e internacional actual, la entidad elaboró su modelo de alineación 

estratégica con el fin de orientar la ruta institucional para cumplir los retos y compromisos de largo aliento, con miras a garantizar 

la creación de valor publico satisfaciendo las necesidades y atendiendo las necesidades de los ciudadanos destinatarios de sus 

servicios. 

Ilustración 2 Alineación normativa PEI 2023 – 2026 

 

El Plan estratégico institucional atiende el marco regulatorio de la planeación en el país, que señala como todas las entidades 

deben formular su plan estratégico de acuerdo con el plan nacional de desarrollo. La Ley 152 de 1994 señala como cada uno de 

los organismos públicos, con base en los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo y de las funciones que le señale la ley, 

deberá elaborar un plan indicativo cuatrienal (plan estratégico) con planes de acción anuales que se constituirá en la base para 

la posterior evaluación de resultados. Así mismo, el Decreto 612 de 2018 señala las directrices para la integración de los planes 

institucionales y estratégicos al Plan de Acción por parte de las entidades del Estado. 
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Adicionalmente, el modelo de articulación de la planeación estratégica y operativa de la entidad contempla en su alineación 

estratégica las agendas internaciones que impactan el quehacer institucional, principalmente los objetivos de desarrollo 

sostenible, los principios del trabajo decente de la OIT, los compromisos institucionales en los planes que conforman el Plan 

Marco de Implementación, específicamente los relacionados a la reforma rural integral, los cuales aportan al logro de la paz total 

y la justicia social. 

Ilustración 3 Alineación estratégica institucional 
 

 
- Objetivos de Desarrollo Sostenible 

 
En el año 2015 al promulgarse los Objetivos de Desarrollo Sostenible como el conjunto de objetivos globales para erradicar la 

pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad para todos como parte de una nueva agenda de desarrollo sostenible, 

estos se convierten en referentes de la actuación de todos los gobiernos, entidades del sector privado y la sociedad civil a nivel 

mundial. 
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En esta ruta mundialmente adoptada, la formación para el trabajo tiene un rol fundamental toda vez que “ La educación, la 

formación profesional y el aprendizaje permanente son pilares fundamentales para el empleo de los trabajadores; les facilitan 

condiciones para mejorar su empleabilidad y su calidad de vida y contribuyen con el desarrollo empresarial sostenible” ( OIT). La 

finalidad de la formación para el trabajo es contribuir a la cualificación de las personas a lo largo de su vida para que estas cuenten 

con mejores opciones para tener mejores oportunidades de tener un empleo digno y decente. La erradicación de la pobreza 

extrema y el hambre están sujetas al crecimiento y desarrollo económico sostenible y equitativo de los países, ya que estos 

influyen en la generación de ingresos, permiten la inclusión social y productiva de las personas. 

 
Colombia a través del documento CONPES 3918 Estrategia para la Implementación de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en 

Colombia (DNP, 2018) señala la ruta para la puesta en marchar de la Agenda 2030 y las metas a nivel país por cada objetivo de 

Desarrollo Sostenible. 

 
La relación principal entre la gestión institucional del SENA y los ODS permite identificar alineación con las siguientes metas ODS: 

 

 
 
 

ODS 8 

8.3 Promover políticas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades productivas, la creación de puestos de trabajo 
decentes, el emprendimiento, la creatividad y la innovación, y fomentar la formalización y el crecimiento de las microempresas y 
las pequeñas y medianas empresas, incluso mediante el acceso a servicios financieros 

8.5 De aquí a 2030, lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todas las mujeres y los hombres, incluidos los 
jóvenes y las personas con discapacidad, así como la igualdad de remuneración por trabajo de igual valor 

8.6 De aquí a 2020, reducir considerablemente la proporción de jóvenes que no están empleados y no cursan estudios ni reciben 
capacitación 

 
ODS 4 

4.3 De aquí a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres a una formación técnica, profesional y 
superior de calidad, incluida la enseñanza universitaria 

4.4 De aquí a 2030, aumentar considerablemente el número de jóvenes y adultos que tienen las competencias necesarias, en 
particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento 
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 4.5 De aquí a 2030, eliminar las disparidades de género en la educación y asegurar el acceso igualitario a todos los niveles de la 
enseñanza y la formación profesional para las personas vulnerables, incluidas las personas con discapacidad, los pueblos indígenas 
y los niños en situaciones de vulnerabilidad 

4.7 De aquí a 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran los conocimientos teóricos y prácticos necesarios para promover 
el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la educación para el desarrollo sostenible y los estilos de vida sostenibles, los 
derechos humanos, la igualdad de género, la promoción de una cultura de paz y no violencia, la ciudadanía mundial y la valoración 
de la diversidad cultural y la contribución de la cultura al desarrollo sostenible 

ODS 10 
10.2 De aquí a 2030, potenciar y promover la inclusión social, económica y política de todas las personas, independientemente 
de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religión o situación económica u otra condición 

 
Se identifica alineación indirecta con las metas de los otros objetivos de desarrollo sostenible, teniendo en cuenta el rol 

transversal del SENA al aportar a la cualificación del talento humano del país, al ejecutar los procesos de formación profesional 

integral que contribuyan al desarrollo comunitario a nivel urbano y rural, en función de las necesidades sociales y del sector 

productivo. 

 
- Plan Marco de Implementación - PMI 

 
En Plan Progresivo de Protección Social y de Garantía de Derechos de los Trabajadores y Trabajadoras Rurales, está establecido 

en el Punto 1 Hacia un Nuevo Campo Colombiano: Reforma Rural Integral, orientado a cerrar las brechas entre el campo y la 

ciudad y crear condiciones de bienestar y buen vivir para la población rural. Busca dignificar las condiciones laborales rurales, 

mediante la aplicación plena, con la inspección del trabajo, de la normatividad sobre relaciones contractuales, la regulación 

correspondiente sobre jornada, remuneración y subordinación, considerando los desarrollos jurisprudenciales favorables a los 

trabajadores y trabajadoras, las normas de la Organización Internacional del Trabajo- OIT aplicables, sobre el trabajo en general 

y el trabajo rural en particular, que permitan garantizar de manera efectiva y en igualdad de condiciones para hombres y mujeres, 
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el derecho fundamental al trabajo (2016)1. En este Plan, el SENA viene aportando a los planes de acción que se elaboran 

anualmente, en las siguientes estrategias: 

 
1. Promocionar la inclusión laboral de las personas con discapacidad. 

2. Desarrollar planes y programas sociales y ambientalmente sostenibles que se desarrollarán en las zonas rurales con el 

concurso de la mano de obra de las comunidades de la zona- hombres y mujeres 

3. Promocionar la vinculación de las mujeres en áreas productivas no tradicionales 

4. En estas estrategias la entidad viene contribuyendo con acciones de formación para el trabajo, programa SENA Emprende 

Rural y orientación laboral a través de la gestión de la Agencia Pública de Empleo. 

 
Adicionalmente, la entidad viene contribuyendo al Plan Nacional Sectorial de Educación Rural con el servicio de formación para 

el trabajo en municipios PDET, pues la contribución de la formación para el trabajo en aquellos municipios establecidos en el 

Decreto 893 de 2017 permite ampliar la oferta académica más allá de la educación básica y media, mediante el "diseño de 

estrategias pedagógicas de calidad y pertinencia, así como la garantía de condiciones para que los estudiantes rurales 

permanezcan en el sistema educativo y transiten por los diferentes niveles hasta que puedan optar por alternativas de formación 

para el trabajo y desarrollo humano, formación técnica, tecnológica o universitaria acordes a sus intereses, necesidades y 

condiciones de su entorno". (Plan Especial de Educación Rural, diciembre 2020). 

 
En consecuencia, estos compromisos se convierten en insumos del direccionamiento estratégico institucional, articulados a la 

apuesta del gobierno nacional de Paz Total, la Seguridad Humana, la Transformación productiva y la Seguridad Alimentaria 

priorizando la transformación sustantiva de las condiciones de vida y de la actividad productiva sostenible del campo colombiano. 

 
 

 

1 Acuerdo Final para la Terminación del Conflicto y la Construcción de una Paz Estable y Duradera, 2016 
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- Documentos CONPES 

 
Estos documentos de política pública comprenden un proceso de articulación de las diferentes entidades para atender un problema relevante de 
política social y económica. Actualmente los documentos CONPES se viene elaborando con proyección de tiempo entre 8 y 10 años, por lo cual estos 
compromisos son levantes en la formulación estratégica de la entidad. Actualmente el SENA participa en 18 CONPES con 53 acciones: 
 

• Política Nacional de Desarrollo Productivo 
• Política Nacional para la Reincorporación Social y Económica de Exintegrantes de las FARC-EP 
• Tecnologías para Aprender: Política Nacional para Impulsar la Innovación en las Prácticas Educativas a través de las Tecnologías Digitales 
• Colombia Potencia Bioceánica Sostenible 2030 
• Política Nacional de Inclusión y Educación económica y Financiera. 
• Política Nacional de Emprendimiento 
• Política Nacional de Comercio Electrónico 
• Política Nacional para el Control de la Deforestación y la Gestión Sostenible de los Bosques 
• Política Para La Reactivación y el Crecimiento sostenible e incluyente: Nuevo compromiso por el futuro de Colombia 
• Política Nacional de Atención y Reparación Integral a las Víctimas 
• Pacto Colombia con las Juventudes: Estrategia para Fortalecer el Desarrollo Integral de la Juventud 
• Política Nacional De Propiedad Intelectual 
• Política de transición energética  
• Política Pública de Equidad de Género para las Mujeres: Hacia el Desarrollo Sostenible del País 
• La Mojana: Territorio resiliente, sostenible, productivo y Competitivo 
• Política Nacional de Economía Naranja: estrategias para impulsar las industrias culturales y creativas 
• Política para impulsar la competitividad agropecuaria 
• Política de Economía solidaria 

 
  
Así mismo viene participando en la formulación del CONPES de reindustrialización y Sistema Nacional de Cuidado, prioridades del gobierno nacional. 
 
Estas apuestas a largo plazo señalan la importancia de enfatizar el enfoque diferencial en la prestación de los servicios que la entidad presta, 
elemento relevante a la hora de formular los objetivos que componen la perspectiva misional del mapa estratégico formulado. El cumplimiento de 
las metas establecidas en estas políticas se realiza en el marco de las metas institucionales que se tienen definidas y del presupuesto vigente. 
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- Plan Nacional de Desarrollo 2022 – 2026 Colombia Potencia Mundial de la Vida 

 
Las Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2022 – 2026 consignan las apuestas del gobierno nacional para lograr la paz total y la 

justicia social. El plan de gobierno fue concebido con miras a desarrollar 5 grandes trasformaciones: 1. Ordenamiento del 

territorio alrededor del agua y justicia ambiental. 2. Seguridad humana y justicia social. 3. Derecho humano a la alimentación. 4. 

Internacionalización, transformación productiva para la vida y acción climática. 5. Convergencia regional. 

 
El SENA por su misionalidad y presencia a nivel nacional tiene relación con todas las trasformaciones; sin embargo, su alineación 

principal está con la transformación de Seguridad Humana y Justicia Social, seguidas por las transformaciones de Seguridad 

Alimentaria, Transformación Productiva y la Convergencia Regional, conectadas a los actores diferenciales del cambio. 
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Ilustración 4 Alineación con Plan Nacional de Desarrollo 2022 – 2026 

 

ACTORES DIFERENCIALES PARA EL CAMBIO 
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7. Mapa estratégico institucional y despliegue de la estrategia 

 
El mapa estratégico institucional se elabora con base de la metodología de balance scorecard, el cual busca articular las 4 
perspectivas institucionales con el fin de lograr la creación de valor público, por medio de los habilitadores de pertinencia e 
innovación: 

Ilustración 5 Mapa estratégico institucional 
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a. Objetivos estratégicos 

 

 

Objetivo 
Estratégico 

PO-O2. Potenciar el desarrollo social y económico de la población y las empresas 
desde un enfoque de convergencia regional, garantizando la pertinencia y calidad 

de los servicios institucionales 
 

 
En la perspectiva de valor se identifica el impacto final de la Institución, le permite identificar y medir las propuestas de valor 

que entrega a sus principales grupos de interés. Aquí se centra y radica la mayor importancia de la estrategia para garantizar la 

inclusión social y económica de todas las personas bajo un enfoque diferencial población y de convergencia regional, 

soportados en la innovación y la pertinencia de los servicios que presta el SENA. 

 
El enfoque en las poblaciones permitirá a la entidad contribuir a la empleabilidad y a la transformación productiva y sostenible 

del país, el fortalecimiento de la economía campesina, popular, verde y digital aportando al logro de la paz total y 

la justicia social. 

 

Estratégico 
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En esta categoría se identifican los objetivos estratégicos que están relacionados directamente con los procesos institucionales, 

en la cual se concretan y materializan los procesos internos para crear y agregar valor en el desarrollo de la misión. Estos procesos 

clave requieren intervención actualización y articulación constante para mejorar su desempeño acorde a las nuevas exigencias y 

realidades del contexto Nacional. 

 
La consolidación del Sistema Nacional de Cualificaciones tiene un rol fundamental dentro modelo de operación de procesos ya 

que es alimenta los procesos de formación para el trabajo. La innovación y la pertinencia son entendidos como vectores soportan 

la gestión de la Entidad, ya que permiten el logro de los objetivos propuestos y la mejora continua de la entidad. 
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Esta perspectiva está relacionada con el aprendizaje, el desarrollo continuo y el mejoramiento de la cualificación y el 

conocimiento generado en el personal y los agentes institucionales, para obtener resultados a largo plazo, siendo el talento 

humano y el impacto social el centro de atención. 

Atendiendo los objetivos del Modelo Integrado de Planeación y Gestión, las iniciativas que lo componen están orientadas a 

fortalecer el liderazgo y el talento humano de la Institución, agilizar, simplificar y flexibilizar la operación, desarrollar una cultura 

organizacional fundamentada en la información, el control y la evaluación, así como a facilitar y promover la efectiva participación 

ciudadana en la planeación, gestión y evaluación. 

 

 
En esta perspectiva se identifican los objetivos estratégicos que están directamente relacionados con la gestión optima de 
todos los recursos financieros, tecnológicos y el fortalecimiento de la infraestructura física que permiten el desarrollo de los 
procesos y las otras perspectivas de manera eficiente y eficaz. 
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b. Indicadores del cuadro de mando integral 

 
El Plan Estratégico cuenta con una librería de iniciativas estratégicas, tácticas e indicadores que permiten realizar la medición y 

seguimiento al del desempeño y el cumplimiento de los objetivos estratégicos. Las iniciativas estratégicas dicen que vamos a 

hacer para cumplir los objetivos trazados; las iniciativas tácticas señalan el cómo. Es importante tener en cuenta que la planeación 

debe ser flexible con el fin de responder a los ajustes del contexto; en ese sentido, y en línea con el modelo de articulación de 

planeación estratégica y operativa, estas iniciativas estratégicas tendrán su desligue a través de iniciativas tácticas que se verán 

reflejadas en los planes de acción. 

 

Perspectiva - Valor - 
Objetivo 1  

Promover la inclusión social y económica de la población, bajo un enfoque diferencial, fortaleciendo sus capacidades y las oportunidades de   
empleabilidad, contribuyendo así al desarrollo equitativo de las comunidades a nivel urbano y rural, y al fortalecimiento de las organizaciones 
populares, comunitarias y solidarias.  

INICIATIVAS ESTRATÉGICAS PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 
COMPRENDE INDICADOR, SI 
NO DESPLIEGUE TÁCTICO) 

LÍNEA DE BASE 
2022 

META 
CUATRIENIO 

META 2023 
META 
2024 

META 2025 
META 
2026 

VA-O1-I1 Implementar la 
estrategia de atención 
integral, diferencial e 
incluyente para el sector de 
la economía campesina - 
Campe SENA 

PM-FPI  DFP 

Número de cupos de 
formación profesional 
integral perteneciente a 
economía campesina - 
matriculados 

- 342.450 127.539 248.940 322.250 342.450 

PM-GEE DET 

Número de cupos de 
formación profesional 
integral perteneciente a 
economía campesina - 
matriculados 

- 78.030 23.805 26.280 52.110 78.030 

PM-GIS DSNFT 
Número de beneficiarios de 
la Formación Especializada 
para la Economía Campesina 

- 9.364 0 9.000 9.180 9.364 
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Perspectiva - Valor - 
Objetivo 1  

Promover la inclusión social y económica de la población, bajo un enfoque diferencial, fortaleciendo sus capacidades y las oportunidades de   
empleabilidad, contribuyendo así al desarrollo equitativo de las comunidades a nivel urbano y rural, y al fortalecimiento de las organizaciones 
populares, comunitarias y solidarias.  

INICIATIVAS ESTRATÉGICAS PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 
COMPRENDE INDICADOR, SI 
NO DESPLIEGUE TÁCTICO) 

LÍNEA DE BASE 
2022 

META 
CUATRIENIO 

META 2023 
META 
2024 

META 2025 
META 
2026 

PM-GIS DSNFT 

Número de cupos para 
beneficiarios de la Formación 
Especializada para la 
Economía Campesina 

- 12.485 0 12.000 12.240 12.485 

PM-GIS DSNFT 

Número de asociaciones 
campesinas y/o 
agropecuarias beneficiarias 
de la Formación Especializada 
para la Economía Campesina 

- 52 0 50 51 52 

PM-GECCL DSNFT 

Número de Certificaciones de 
Competencia Laboral 
expedidas en Economía 
campesina 

- 145.988 20.000 41.996 41.996 41.996 

PM-GEE DET 

Iniciativas productivas rurales 
y campesinas beneficiadas a 
través del programa SENA 
Emprende Rural  

7.800 7.800 7.800 7.800 7.800 7.800 

PM-GEE DET 
Número de Campesinos 
atendidos en el programa de 
emprendimiento  

89,554 97.252 89.000 91.670 94.420 97.252 

VA-O1-I2 Implementar la 
estrategia de atención 
integral, diferencial e 
incluyente para el sector de 
la economía popular - Full 
Popular 

PM-FPI DFP 

Número de cupos de 
formación profesional 
integral pertenecientes a 
sector economía popular - 
matriculados 

- 65.430 0 33.030 49.020 65.430 

PM-GECCL DSNFT 

Número de Certificaciones de 
Competencia Laboral 
expedidas en Economía 
Popular 

- 101.273 8.000 31.091 31.091 31.091 
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Perspectiva - Valor - 
Objetivo 1  

Promover la inclusión social y económica de la población, bajo un enfoque diferencial, fortaleciendo sus capacidades y las oportunidades de   
empleabilidad, contribuyendo así al desarrollo equitativo de las comunidades a nivel urbano y rural, y al fortalecimiento de las organizaciones 
populares, comunitarias y solidarias.  

INICIATIVAS ESTRATÉGICAS PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 
COMPRENDE INDICADOR, SI 
NO DESPLIEGUE TÁCTICO) 

LÍNEA DE BASE 
2022 

META 
CUATRIENIO 

META 2023 
META 
2024 

META 2025 
META 
2026 

PM-GEE DET 

Número de Personas de 
Economía Popular atendidas 
por el Programa de 
Emprendimiento  

- 21.000 0 5.000 7.000 9.000 

PM-GEE DET 

Número de Empresas 
Creadas en Economía popular 
a través del Fondo 
Emprender - Full Popular 

- 162 0 54 54 54 

PM-GEE DET 

Número de Empleos 
potenciales directos de 
economía popular a través 
del Fondo Emprender - Full 
Popular 

- 567 0 189 189 189 

VA-O1-I3 Brindar atención 
integral, diferencial e 
incluyente a las personas 
víctimas del conflicto 
armado y a los firmantes de 
paz, que contribuya a  la 
garantía de sus derechos 
sociales y económicos,  a la  
transformación productiva 
y equitativa de los 
territorios, y la reforma 
rural integral 

PM-GEAOE DET 
Personas víctimas del 
desplazamiento forzado 
orientadas a través de la APE 

239.968 322.189 285.882 303.694 312.805 322.189 

PM-GEAOE DET 

Personas víctimas de 
desplazamiento forzado que 
acceden a programas  de  
formación profesional 
integral 

397.260 462.718 423.451 436.155 449.240 462.718 

PM - FPI DFP 
Número de cupos en 
formación profesional 
integral en municipios PDET 

481123 519914 490881 500921 509949 519914 
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Perspectiva - Valor - 
Objetivo 1  

Promover la inclusión social y económica de la población, bajo un enfoque diferencial, fortaleciendo sus capacidades y las oportunidades de   
empleabilidad, contribuyendo así al desarrollo equitativo de las comunidades a nivel urbano y rural, y al fortalecimiento de las organizaciones 
populares, comunitarias y solidarias.  

INICIATIVAS ESTRATÉGICAS PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 
COMPRENDE INDICADOR, SI 
NO DESPLIEGUE TÁCTICO) 

LÍNEA DE BASE 
2022 

META 
CUATRIENIO 

META 2023 
META 
2024 

META 2025 
META 
2026 

PM-GEAOE DET 
Número de planes de negocio 
formulados por víctimas del 
desplazamiento forzado. 

2.709 12.208 2.918 3.006 3.096 3.188 

PM-GEAOE DFP 

Número de personas víctimas 
de otros hechos victimizantes 
que han accedido a 
formación profesional 
integral. 

48.330 48.330 48.330 48.330 48.330 48.330 

PM-GEAOE DET 
Número de mujeres víctimas 
de desplazamiento forzado 
orientadas 

138.363 143.981 139.747 141.144 142.555 143.981 

PM-GEAOE DFP 

Número de mujeres víctimas 
de desplazamiento forzado 
que acceden a  programas  de  
formación profesional 
integral 

238.356 258.004 243.123 247.986 252.945 258.004 

PM-GEAOE DET 

Número de mujeres víctimas 
de otros hechos victimizantes 
que han accedido a 
formación profesional 
integral. 

29.481 29.481 29.481 29.481 29.481 29.481 

PM-GEAOE DET 

Planes de negocio 
formulados por mujeres 
víctimas del desplazamiento 
forzado. 

1.339 7.327 1.752 1.804 1.858 1.913 
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Perspectiva - Valor - 
Objetivo 1  

Promover la inclusión social y económica de la población, bajo un enfoque diferencial, fortaleciendo sus capacidades y las oportunidades de   
empleabilidad, contribuyendo así al desarrollo equitativo de las comunidades a nivel urbano y rural, y al fortalecimiento de las organizaciones 
populares, comunitarias y solidarias.  

INICIATIVAS ESTRATÉGICAS PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 
COMPRENDE INDICADOR, SI 
NO DESPLIEGUE TÁCTICO) 

LÍNEA DE BASE 
2022 

META 
CUATRIENIO 

META 2023 
META 
2024 

META 2025 
META 
2026 

VA-O1-I4 Implementar la 
Política Institucional de 
Atención a Personas con 
Discapacidad 

PM-GEAOE DET 

Número de cupos de 
formación profesional 
integral para personas con 
discapacidad 

39.324 42.136 40.897 41.306 41.719 42.136 

PM-GEAOE DET 
Número de Personas con 
discapacidad que recibieron 
capacitación para el Trabajo 

25.986 29.723 28.849 29.137 29.429 29.723 

PM-GEAOE DET 

Numero de informes de 
avance implementación de la 
Política Institucional de 
Atención a personas con 
Discapacidad 

- 4 1 1 1 1 

VA-O1-I5 Atención a 
Jóvenes, Programa Jóvenes 
en Paz 

PM-GEAOE 
DPDC - DET-
DFP-DSNFT 

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

VA-O1-I6 Contribuir al 
diseño y avance del Sistema 
Nacional de Cuidado desde 
la oferta de servicios 
institucionales 

PM-FPI- 
GECCL-GEE-
GICCL 

DFP; DSNFT; 
DET;  

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 
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Perspectiva - Valor - 
Objetivo 1  

Promover la inclusión social y económica de la población, bajo un enfoque diferencial, fortaleciendo sus capacidades y las oportunidades de   
empleabilidad, contribuyendo así al desarrollo equitativo de las comunidades a nivel urbano y rural, y al fortalecimiento de las organizaciones 
populares, comunitarias y solidarias.  

INICIATIVAS ESTRATÉGICAS PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 
COMPRENDE INDICADOR, SI 
NO DESPLIEGUE TÁCTICO) 

LÍNEA DE BASE 
2022 

META 
CUATRIENIO 

META 2023 
META 
2024 

META 2025 
META 
2026 

VA-O1-I7 Crear e 
implementar en el 
cuatrienio un plan integral 
de formación técnica y 
tecnológica efectiva e 
intercultural de los jóvenes 
indígenas de la Amazonía, 
que garantice el 
fortalecimiento de las 
capacidades para la 
generación de ingresos al 
interior de los pueblos y 
territorialidades indígenas, 
en concertación con los 
pueblos indígenas en el 
marco de la Mesa Regional 
Amazónica”. 

PM - FPI  

% de avance en la 
implementación del Plan 
integrado para el acceso a la 
formación - Mesa Regional 
Amazónica 

N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

VA-O1-I8 Brindar atención 
integral y diferencial a las 
mujeres 

PM-GECCL DSNFT 
Número de Certificatones de 
Competencia Laboral 
expedidas a mujeres 

1 4 1 1 1 1 

PM-GEE DET 

Número de Mujeres 
beneficiadas por 
convocatorias Fondo 
Emprender  

108 1608 108 500 500 500 

PM-GEAOE DET 
Número de colocaciones de 
mujeres a través de la 
Agencia Pública de Empleo 

200000 218000 200000 206000 212000 218000 
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Perspectiva - Valor - 
Objetivo 1  

Promover la inclusión social y económica de la población, bajo un enfoque diferencial, fortaleciendo sus capacidades y las oportunidades de   
empleabilidad, contribuyendo así al desarrollo equitativo de las comunidades a nivel urbano y rural, y al fortalecimiento de las organizaciones 
populares, comunitarias y solidarias.  

INICIATIVAS ESTRATÉGICAS PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 
COMPRENDE INDICADOR, SI 
NO DESPLIEGUE TÁCTICO) 

LÍNEA DE BASE 
2022 

META 
CUATRIENIO 

META 2023 
META 
2024 

META 2025 
META 
2026 

VA-O1-I9 Diseñar e 
implementar estrategia 
para favorecer el acceso y 
permanencia de las 
mujeres en la formación 
titulada 

PM-FPI DFP N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

 
 
 
 
 
 

Perspectiva - Valor - Objetivo 2 Potenciar el desarrollo sostenible de los territorios por medio del fortalecimiento de las actividades productivas de la población, las empresas, 
agremiaciones, asociaciones, cooperativas y demás organizaciones, aportando a la transformación productiva del país.  

INICIATIVAS 
ESTRATÉGICAS 

PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 
COMPRENDE INDICADOR, 
SI NO DESPLIEGUE 
TÁCTICO) 

LÍNEA DE 
BASE 2022 

META 
CUATRIENIO 

META 2023 META 2024 META 2025 META 2026 

VA-O2-I10 Diseñar e 
implementar estrategias 
para fortalecer la 
vinculación laboral de los 
titulados certificados de 
la Formación Profesional 

PM-GEAOE DET 

Informe de seguimiento a 
la tasa de Vinculación 
laboral de los Titulados y 
certificados de la 
Formación Profesional 
que consiguen trabajo a 
los 6 meses de egresados 

55,8% 55,8% 55,8% 55,8% 55,8% 55,8% 
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Perspectiva - Valor - Objetivo 2 Potenciar el desarrollo sostenible de los territorios por medio del fortalecimiento de las actividades productivas de la población, las empresas, 
agremiaciones, asociaciones, cooperativas y demás organizaciones, aportando a la transformación productiva del país.  

INICIATIVAS 
ESTRATÉGICAS 

PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 
COMPRENDE INDICADOR, 
SI NO DESPLIEGUE 
TÁCTICO) 

LÍNEA DE 
BASE 2022 

META 
CUATRIENIO 

META 2023 META 2024 META 2025 META 2026 

VA-O2-I10 Diseñar e 
implementar estrategias 
para fortalecer la 
vinculación laboral de los 
titulados certificados de 
la Formación Profesional 

PM-GEAOE DET 

Informe de seguimiento a 
la tasa de Vinculación 
laboral de los Titulados y 
certificados de la 
Formación Profesional 
que consiguen trabajo a 
los 6 meses de egresados 

3 12 3 3 3 3 

VA-O2-I11 Diseñar e 
implementar acciones 
para el fortalecimiento 
de la calidad y 
pertinencia de la gestión 
y colocación de Empleo 

PM-GEAOE DET 
Número de colocaciones a 
través de la Agencia 
Pública de Empleo 

492561 538235 492561 507337,83 522557,9649 538234,7038 

VA-O2-I12 Diseñar e 
implementar acciones 
para el fortalecimiento 
de la calidad y 
pertinencia de 
emprendimiento 

PM-GEE DET 
Número de Empresas 
Creadas por el Fondo 
Emprender 

1294 5728 1432 1432 1432 1432 

PM-GEE DET 

Número de empleos 
potenciales directos a 
través de Fondo 
Emprender 

5176 20816 5204 5204 5204 5204 

PM-GEE DET 
Número de Empresas con 
Asignación de Recursos 
para Sostenibilidad 

1099 1200 0 400 400 400 

PM-GEE DET 

Emprendedores del 
programa SENA Emprende 
Rural beneficiados con 
mejores capacidades 
técnicas y empresariales 

21900 80000 80000 80000 80000 80000 

PM-GEE DET 

Organizaciones del 
programa SENA Emprende 
Rural beneficiadas a 
través de servicios 
complementarios de 

200 800 200 200 200 200 
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Perspectiva - Valor - Objetivo 2 Potenciar el desarrollo sostenible de los territorios por medio del fortalecimiento de las actividades productivas de la población, las empresas, 
agremiaciones, asociaciones, cooperativas y demás organizaciones, aportando a la transformación productiva del país.  

INICIATIVAS 
ESTRATÉGICAS 

PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 
COMPRENDE INDICADOR, 
SI NO DESPLIEGUE 
TÁCTICO) 

LÍNEA DE 
BASE 2022 

META 
CUATRIENIO 

META 2023 META 2024 META 2025 META 2026 

apoyo a la 
comercialización de 
productos 

VA-O2-I13 
Fortalecimiento de la 
atención empresarial  

PM-FPI-GIS; 
PE-RCEA 

DFP - DPRC 

Número de Empresas 
beneficiarias de la 
formación en entorno 
laboral 

3619 N/A 3655 3692 3729 3766 

PM-GIC DSNFT 

Número de Beneficiarios 
del Programa de 
Formación Continua 
Especializada 

69824 85000 85000 71400 72828 74285 

PM-GIC DSNFT 

Número de Cupos para 
beneficiarios del Programa 
de Formación Continua 
Especializada 

78084 100000 100000 76500 78030 79591 

PM-GIC DSNFT 

Número de Empresas 
Beneficiadas por el 
Programa de Formación 
Continua Especializada 

13600 10612 10000 10200 10404 10612 

PM-GIC DFP 

Número de Empresas 
beneficiarias de las líneas 
de Fomento a la 
Innovación y 
Extensionismo 
Tecnológico. 

3816 6915 3615 1100 1100 1100 

VA-O2-I14 
Implementación de 
acciones para el 
fortalecimiento de la 
calidad y pertinencia de 
la formación 

PM-FPI DFP 
Número de Personas con 
Formación Titulada del 
SENA 

1308089 1353356 1316554 1350014 1339956 1353356 
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Perspectiva - Valor - Objetivo 2 Potenciar el desarrollo sostenible de los territorios por medio del fortalecimiento de las actividades productivas de la población, las empresas, 
agremiaciones, asociaciones, cooperativas y demás organizaciones, aportando a la transformación productiva del país.  

INICIATIVAS 
ESTRATÉGICAS 

PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 
COMPRENDE INDICADOR, 
SI NO DESPLIEGUE 
TÁCTICO) 

LÍNEA DE 
BASE 2022 

META 
CUATRIENIO 

META 2023 META 2024 META 2025 META 2026 

VA-O2-I15 
Fortalecimiento de las 
acciones para el 
reconocimiento de los 
aprendizajes previos a 
través de la evaluación y 
certificación de 
competencias laborales y 
la comprobación de las 
cualificaciones, acorde 
con las políticas del 
Sistema Nacional de 
Cualificaciones. 

PM-GECCL DSNFT 
Número de Certificaciones 
expedidas en 
competencias laborales 

869628 987612 222748 245023 254824 265017 

VA-O2-I16 
Fortalecimiento de las 
estrategias de 
relacionamiento 
empresarial para 
incrementar el número 
de empresas objeto de 
regulación, de acuerdo 
con lo establecido en la 
Ley 789 de 2002 y 
Decretos reglamentarios 
vigentes a través de las 
regionales. 

PE-RCEA; 
PM-FPI 

DPRC - DFP 

Número de Aprendices 
SENA Con Contrato De 
Aprendizaje (Incluye 
contratos voluntarios) 

358669 1463000 360000 364000 368000 371000 

VA-O2-I17 Diseñar y 
desarrollar un Modelo 
Institucional que facilite 
la transición del SENA al 
Sistema Nacional de 
Cualificaciones. 

PM-GECCL DSNFT 

Número de pilotos de 
evaluación y certificación 
de competencias laborales 
ejecutados, de acuerdo 
con las políticas del 
Sistema Nacional de 
Cualificaciones 

- 8 2 2 2 2 



32 

PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 2023 - 2026 
PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 2023 - 2026  

 

 

Perspectiva - Valor - Objetivo 2 Potenciar el desarrollo sostenible de los territorios por medio del fortalecimiento de las actividades productivas de la población, las empresas, 
agremiaciones, asociaciones, cooperativas y demás organizaciones, aportando a la transformación productiva del país.  

INICIATIVAS 
ESTRATÉGICAS 

PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 
COMPRENDE INDICADOR, 
SI NO DESPLIEGUE 
TÁCTICO) 

LÍNEA DE 
BASE 2022 

META 
CUATRIENIO 

META 2023 META 2024 META 2025 META 2026 

VA-O2-I18 Habilidades 
Digitales - Convenio con 
MINTIC 

PM-FPI DFP 

Número de Cupos de 
formación en articulación 
con la media - Habilidades 
Digitales convenio 
SENATEC 

- 68000 0 34000 68000 34000 

VA-O2-I19 Habilidades 
Digitales - Plan para el 
seguimiento a la 
formación en habilidades 
digitales  

PM-FPI DFP 

Número de Certificados 
de formación 
complementaria para el 
desarrollo de Habilidades 
Digitales expedidos   

- 350000 50000 125000 125000 50000 

VA-O2-I20 Diseñar e 
implementar la ruta para 
la atención de la 
ruralidad con enfoque de 
convergencia regional 

PM-FPI; 
GEE; GEAOE; 
GECCL 

DFP; DSNFT; 
DET;  

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

 
 

Perspectiva - Misión - Objetivo 3 Aportar al fortalecimiento de la gestión del capital humano en el país, mejorando la pertinencia y calidad de los 
servicios institucionales,  con el fin de favorecer la gestión y cierre de brechas de capital humano, la productividad laboral, la competitividad 

empresarial, y el desarrollo personal ciudadanos y sus comunidades. 

INICIATIVAS 
ESTRATÉGICAS 

PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 

COMPRENDE 
INDICADOR, SI NO 

DESPLIEGUE TÁCTICO) 

LÍNEA DE 
BASE 2022 

META 
CUATRIENIO 

META 
2023 

META 
2024 

META 2025 
META 
2026 

MI-O3-I21 Diseñar y 
desarrollar un 
Modelo 
Institucional que 
facilite la transición 

PM-GC - 
GICCL 

DPDC-DFP-
DET-DSNFT 

Porcentaje de 
avance en la 
evolución de la 
implementación del 

- 100 23 67 83 100 
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Perspectiva - Misión - Objetivo 3 Aportar al fortalecimiento de la gestión del capital humano en el país, mejorando la pertinencia y calidad de los 
servicios institucionales,  con el fin de favorecer la gestión y cierre de brechas de capital humano, la productividad laboral, la competitividad 

empresarial, y el desarrollo personal ciudadanos y sus comunidades. 

INICIATIVAS 
ESTRATÉGICAS 

PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 

COMPRENDE 
INDICADOR, SI NO 

DESPLIEGUE TÁCTICO) 

LÍNEA DE 
BASE 2022 

META 
CUATRIENIO 

META 
2023 

META 
2024 

META 2025 
META 
2026 

del SENA al Sistema 
Nacional de 
Cualificaciones. 

plan de transición a 
las cualificaciones 

MI-O3-I21 Diseñar y 
desarrollar un 
Modelo 
Institucional que 
facilite la transición 
del SENA al Sistema 
Nacional de 
Cualificaciones. 

PM-GC DSNFT 

Número de 
Catálogos de 
Cualificaciones 
elaborados 

2 6 0 2 2 2 

MI-O3-I21 Diseñar y 
desarrollar un 
Modelo 
Institucional que 
facilite la transición 
del SENA al Sistema 
Nacional de 
Cualificaciones. 

PM-GECCL DSNFT 

Número de 
empresas 
orientadas para la 
implementación de 
la metodología de la 
gestión del talento 
humano por 
competencias 

- 450 70 105 130 145 

MI-O4-I22 
Promover los 
programas de 
multilingüismo en 
la formación 
profesional 

PM-FPI DFP N/A - N/A N/A N/A N/A N/A 
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Perspectiva - Misión - Objetivo 3 Aportar al fortalecimiento de la gestión del capital humano en el país, mejorando la pertinencia y calidad de los 
servicios institucionales,  con el fin de favorecer la gestión y cierre de brechas de capital humano, la productividad laboral, la competitividad 

empresarial, y el desarrollo personal ciudadanos y sus comunidades. 

INICIATIVAS 
ESTRATÉGICAS 

PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 

COMPRENDE 
INDICADOR, SI NO 

DESPLIEGUE TÁCTICO) 

LÍNEA DE 
BASE 2022 

META 
CUATRIENIO 

META 
2023 

META 
2024 

META 2025 
META 
2026 

MI-O4-I23 
Promover los 
programas de 
formación en el 
marco de economía 
verde y azul 

PM-FPI DFP N/A - N/A N/A N/A N/A N/A 

MI-O4-I24 
Implementar la 
estrategia de 
atención integral, 
diferencial e 
incluyente para el 
sector de la 
economía popular - 
Full Popular 

PM-GICCL DSNFT 

Número de Normas 
/ Estándares de 
competencia laboral 
elaborados y/o 
actualizados para la 
estrategia Campe 
SENA y economía 
popular 

- 222 54 55 56 57 
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Perspectiva - Misión - Objetivo 4 Innovar en la prestación integral de los servicios de la entidad, orientada a incrementar su calidad pertinencia y cobertura, con enfoque diferencial poblacional y 
territorial 

INICIATIVAS ESTRATÉGICAS PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA 
NO COMPRENDE 

INDICADOR, SI NO 
DESPLIEGUE 

TÁCTICO) 

LÍNEA DE 
BASE 2022 

META 
CUATRIENIO 

META 2023 META 2024 META 2025 META 2026 

MI-O4-I25 Promover estrategias para la 
implementación de proyectos y acciones 
de innovación y emprendimiento que 
aporten a economía verde y seguridad 
alimentaria  

PM-GIS-GEE DET - DFP N/A - N/A N/A N/A N/A N/A 

MI-O4-I26 Diseñar la política del 
relacionamiento con el Egresado. 

DE-PE / PM-FPI / 
PM-GEAOE 

DPDC; DFP;DET N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

MI-O4-I27 Diseñar e implementar el plan 
de articulación de investigación e 
innovación institucional  

PM-GIS 
DFP 

 DPDC, DFP, DSNFT, 
DET 

Número de 
Documentos de 
investigación 
elaborados 

1.420 916 316 200 200 200 

MI-O5-I33 Diseñar e implementar el plan 
de articulación de investigación e 
innovación institucional  

PM-GIS 
DFP 

DPDC, DFP, DSNFT, 
DET 

Número de 
Proyectos en 
Tecno parqués o 
Hubs de 
Innovación que 
fortalecen la 
Economía Popular 
acompañados  

- 780 180 200 200 200 

MI-O4-I28 Fortalecer la ruta articulación 
emprendimiento e innovación 

PM-GEE-GIC DFP; DSNFT; DET;  N/A - N/A N/A N/A N/A N/A 

MI-O4-I29 Diseñar e implementar un 
plan para la educación superior en el 
SENA  

PM-GFP DFP - DPDC N/A - N/A N/A N/A N/A N/A 
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Perspectiva - Misión - Objetivo 5 Contribuir a la calidad y pertinencia de los servicios institucionales a partir de la gestión de alianzas estratégicas y/o convenios nacionales e 
internacionales 

INICIATIVAS ESTRATÉGICAS PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 

COMPRENDE INDICADOR, 
SI NO DESPLIEGUE 

TÁCTICO) 

LÍNEA DE 
BASE 2022 

META CUATRIENIO META 2023 
META 
2024 

META 
2025 

META 
2026 

MI-O5-I30 Fortalecer los convenios 
nacionales e internacionales de acuerdo 
con el Esquema de Movilidad Educativa, 
Formativa, laboral – EMEF, entre otros. 

PE-RCEA DPRC 

Número de Alianzas 
estratégicas, convenios y/o 
proyectos nacionales e 
internacionales suscritos 
y/o fortalecidos por el 
SENA 

84 90 30 20 20 20 

MI-O5-I31 Incorporar convenios en 
economía popular, economía 
campesina, habilidades digitales y 
jóvenes en paz 

PE-RCEA DPRC 

Aportes efectuados en 
especie o dinero por los 
aliados de cooperación 
mediante las alianzas 
estratégicas, convenios y/o 
proyectos del SENA 

8400 9700 2200 2500 2500 2500 

MI-O5-I32 Establecer alianzas y/o 
convenios internacionales en formación 
dual  

PE-RCEA DPRC N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

MI-O5-I33 Fortalecer en los convenios 
de cooperación internacional en 
transformación Digital y desarrollo en 
Economía Digital, 4RI en los procesos de 
I+D 

PE-RCEA DPRC N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

MI-O5-I34 Fomentar la certificación de 
ambientes, instructores, aprendices y 
funcionarios de acuerdo a estándares 
internacional ales 

PE-RCEAI / 
PM-DFP 

DFP DPRC N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 
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Perspectiva - Misión - Objetivo 5 Contribuir a la calidad y pertinencia de los servicios institucionales a partir de la gestión de alianzas estratégicas y/o convenios nacionales e 
internacionales 

INICIATIVAS ESTRATÉGICAS PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 

COMPRENDE INDICADOR, 
SI NO DESPLIEGUE 

TÁCTICO) 

LÍNEA DE 
BASE 2022 

META CUATRIENIO META 2023 
META 
2024 

META 
2025 

META 
2026 

MI-O5-I35 Desarrollar y Diseñar 
Proyectos de Cooperación Internacional 
acordes con las necesidades de 
formación para ser implementados en 
los Centros de Formación Profesional 

PE-RCEA DPRC N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

 
 

Perspectiva - Desarrollo Institucional - Objetivo 6 Fortalecer el modelo de operación institucional para lograr una gestión efectiva orientada a resultados, mediante la mejora 
continua de los procesos, el desarrollo de la cultura organizacional, y la gestión del talento humano. 

INICIATIVAS ESTRATÉGICAS PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 
COMPRENDE INDICADOR, 
SI NO DESPLIEGUE 
TÁCTICO) 

LÍNEA DE 
BASE 2022 

META 
CUATRIENIO 

META 2023 
META 
2024 

META 
2025 

META 2026 

DI-O6-I36 Actualizar el Sistema 
Integrado de Gestión y el mapa de 
procesos de la institución que 
promueva la efectividad, la calidad y la 
mejora continua, buscando la 
apropiación y su cumplimiento. 

PE-MO DPDC   
Mejora del Índice de 
Desempeño Institucional 
del SENA 

93,9 98,19 94,37 94,84 96,26 98,19 

DI-O6-I37 Implementar las políticas de 
relación Estado – ciudadano, con 
enfoque territorial y poblacional, para 
generar confianza, teniendo en cuenta 
sus necesidades, características y 
expectativas 

PE-RCEA DPRC N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 
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Perspectiva - Desarrollo Institucional - Objetivo 6 Fortalecer el modelo de operación institucional para lograr una gestión efectiva orientada a resultados, mediante la mejora 
continua de los procesos, el desarrollo de la cultura organizacional, y la gestión del talento humano. 

INICIATIVAS ESTRATÉGICAS PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 
COMPRENDE INDICADOR, 
SI NO DESPLIEGUE 
TÁCTICO) 

LÍNEA DE 
BASE 2022 

META 
CUATRIENIO 

META 2023 
META 
2024 

META 
2025 

META 2026 

DI-O6-I38 Desarrollar la evaluación de 
políticas, programas, proyectos y/o 
estrategias 

PE-DE DPDC   N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

DI-O6-I39 Fortalecer la gestión de 
proyectos institucionales a partir de la 
unificación del Banco de Proyectos 

PE-DE 
DFP -DPDC - 
DAF -OS 

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

DI-O6-I40 Mejorar y proteger el valor de 
la Entidad con la evaluación 
independiente mediante servicios de 
aseguramiento y consultoría de los 
procesos de control, gestión de riesgos 
y gobierno institucional, lo que 
contribuye al logro de los objetivos. 

PEC-GEC 
OCI - DPDC - 
OS 

Medición del Modelo de 
Madurez* del IIA para la 
Actividad de Auditoría 
Interna - (MMAI) 
 
Fórmula:  Medición 
MMAI año actual - 
Medición MMAI año 
anterior = 0,33 a partir de 
2024 
 
*Escala:  1=Inicial; 
2=Infraestructura; 
3=Integrado; 
4=Administrado; 
5=Optimizado.  

3 4 3 3,33 3,67 4 
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Perspectiva - Desarrollo Institucional - Objetivo 6 Fortalecer el modelo de operación institucional para lograr una gestión efectiva orientada a resultados, mediante la mejora 
continua de los procesos, el desarrollo de la cultura organizacional, y la gestión del talento humano. 

INICIATIVAS ESTRATÉGICAS PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 
COMPRENDE INDICADOR, 
SI NO DESPLIEGUE 
TÁCTICO) 

LÍNEA DE 
BASE 2022 

META 
CUATRIENIO 

META 2023 
META 
2024 

META 
2025 

META 2026 

DI-O6-I41 Fortalecimiento de la 
capacidad institucional en materia de 
contratación pública, prevención del 
daño antijurídico y armonización de la 
normativa interna. 

PE-DE DJ 

Porcentaje de 
cumplimiento de los 
planes de acción de las 
políticas de daño 
antijurídico, mejora 
normativa y compras y 
contratación. 
 
 
Fórmula: (Número de 
actividades ejecutadas / 
Número total de 
actividades programadas) 
x 100 
 
Fuente de información: 
Aplicativo Compromiso. 
Frecuencia de medición: 
Trimestral o semestral, 
según el cronograma 
establecido para cada 
política. 

N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

DI-O6-I42 Generar estrategias para 
consolidar la gestión documental con 
fines de conservación, preservación y 
servicios de información y consulta de 
los documentos producidos y recibidos 
en el SENA. 

PS-GD SG N/A 5 70 5 10 20 35 
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Perspectiva - Desarrollo Institucional - Objetivo 6 Fortalecer el modelo de operación institucional para lograr una gestión efectiva orientada a resultados, mediante la mejora 
continua de los procesos, el desarrollo de la cultura organizacional, y la gestión del talento humano. 

INICIATIVAS ESTRATÉGICAS PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 
COMPRENDE INDICADOR, 
SI NO DESPLIEGUE 
TÁCTICO) 

LÍNEA DE 
BASE 2022 

META 
CUATRIENIO 

META 2023 
META 
2024 

META 
2025 

META 2026 

DI-O6-I43 Plan Estratégico de 
Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones (PETI) 

PE-GTIC OS Índice de gobierno digital  100 70 70 80 80 50 

DI-O6-I44 Implementación del Plan 
Estadístico Institucional 

PE-MO DPDC N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

DI-O6-I45 Plan Estratégico de Talento 
Humano 

PE-GTH SG 

Porcentaje de avance en 
la evolución de la 
implementación de plan 
estratégico del Talento 
Humano 

95 95 95 95 95 95 

DI-O6-I46 Plan Institucional de Archivos 
– PINAR 

PE-GD SG 

Porcentaje de avance en 
la Evolución de la 
implementación Pan 
Institucional de Archivos - 
PINAR 

10 80 10 20 20 30 

DI-O6-I47 Actualizar e implementar el 
Modelo de Inteligencia Corporativa - 
Prospectiva 

PE-DE 
DPDC - DFP - 
OS -DET - 
DSNFT- DPRC 

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

DI-O6-I48 Diseñar y desarrollar un 
Modelo Institucional que facilite la 
transición del SENA al Sistema Nacional 
de Cualificaciones. 

PM-GC DSNFT 

Número de eventos de 
sensibilización y 
transferencia de 
conocimiento sobre el 
Sistema Nacional de 
Cualificaciones 

- 100 25 25 25 25 

DI-O6-I49 Diseñar e implementar 
estrategia de articulación de los 
servicios misionales  

PM-GFP-
GEE-
GEAOE-GC-
GICCL-
GECCL 

DPDC - DET-
DFP-DSNFT- 
DPRC 

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 
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Perspectiva - Desarrollo Institucional - Objetivo 6 Fortalecer el modelo de operación institucional para lograr una gestión efectiva orientada a resultados, mediante la mejora 
continua de los procesos, el desarrollo de la cultura organizacional, y la gestión del talento humano. 

INICIATIVAS ESTRATÉGICAS PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 
COMPRENDE INDICADOR, 
SI NO DESPLIEGUE 
TÁCTICO) 

LÍNEA DE 
BASE 2022 

META 
CUATRIENIO 

META 2023 
META 
2024 

META 
2025 

META 2026 

DI-O6-I50 Fortalecer la estrategia SENA 
proveedor SENA 

PS-GRF 
DAF - DFP - 
DPDC 

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

DI-O6-I51 Fortalecer la dimensión 
información y comunicación a través 
productos y canales de comunicación 
accesibles, acciones articuladas de 
imagen corporativa y una imagen de 
marca SENA incluyente, sostenible  y 
transparente 

PS-GC OC 

Porcentaje de avance en 
el diseño e 
implementación de la 
estrategia nacional de 
comunicaciones 2023 – 
2026 

- 1 0 0,3 0,6 0,1 

DI-O6-I52 Fortalecer la cultura 
organizacional enfocada en 
fortalecimiento integral del talento 
humano de la entidad, que conlleve a 
una gestión institucional transparente, 
oportuna y eficaz.  

PE- OCI OCI  N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

DI-O6-I53 Diseñar y actualizar la 
estrategia de sostenibilidad del SENA 

PE - PE - 
GRF- 

DPDC - DAF N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 
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Perspectiva - Recursos - Objetivo 7 Administrar los recursos institucionales con criterios de oportunidad, austeridad, eficiencia y eficacia  

INICIATIVAS ESTRATÉGICAS PROCESOS RESPONSABLE 

INDICADORES 
N/A (LA INICIATIVA NO 

COMPRENDE 
INDICADOR, SI NO 

DESPLIEGUE TÁCTICO) 

LÍNEA DE 
BASE 2022 

META 
CUATRIENIO 

META 2023 
META 
2024 

META 
2025 

META 2026 

RE-O7-I54 Desarrollar el plan maestro 
de infraestructura. 

PS-GIL DAF 

Evolución de 
cumplimiento del plan 
maestro de 
infraestructura 

- 100% 0 30% 50% 20% 

RE-O7-I55 Plan de austeridad del gasto PS-GRF DAF - DPDC 

Evolución de la 
implementación del 
plan de austeridad del 
gasto  

- 100% 0 30% 50% 20% 

RE-O7-I56 Fortalecimiento de la política 
de Gestión presupuestal y eficiencia del 
gasto público 

DE-PE-GRF DPDC - DAF N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

RE-O7-I56 Plan de fortalecimiento para 
la efectiva ejecución institucional 

PS-GRF DAF - DPDC 

Evolución de la 
ejecución de los 
recursos financieros de 
funcionamiento e 
inversión (obligado) 

0,9727 99% 0,988 99% 99% 99% 

RE-O7-I57 Plan de fortalecimiento para 
la efectiva ejecución institucional 

PS-GRF DAF 
Evolución del recaudo 
de recursos financieros 

0,9304 94% 0,94 94% 94% 94% 
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8. Plan Plurianual de Inversiones 

 
Es relevante señalar que en el Plan Plurianual de Inversiones del Plan Nacional de Desarrollo 2022 - 2026 están consignados como 
proyectos nacionales la estrategia CampeSENA y el reconocimiento de saberes previos. Así mismo, los siguientes compromisos 
relacionados con infraestructura a nivel nacional: 
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El presupuesto que soporta la estrategia institucional está ligado a los recursos definidos a la fecha en el Marco de Gastos de 
Mediano Plazo del SENA. 

 
De acuerdo con el modelo de alineación de planeación estratégica y operativa, se inicia el alineamiento de la organización para 
que tanto la Dirección General, como las Direcciones Regionales y los Centros Formación apropien la ruta estratégica y garanticen 
en los planes de acción su materialización. 

En el marco del Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG se establece que a partir del componente estratégico, se 
definen los riesgos que impiden de las metas estratégicas que permiten asegurar el cumplimiento a las metas cuatrienales 
fijadas; para lo anterior, se identificaron los riesgos a nivel estratégico en cumplimiento de la Política Integral de Administración 
del Riesgo del SENA de conformidad con la metodología establecida por el Departamento Administrativo de la Función Pública, 
la valoración y tratamiento del riesgo se realizará a través del despliegue hacia los procesos con el fin de evaluar, dar 
tratamiento y realizar seguimiento a los riesgos de nivel estratégico. 

 

Objetivo Estratégico IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO Dependencias 
Relacionadas 

Objetivo 1 Promover la inclusión social y económica 
de la población, bajo un enfoque diferencial, 
fortaleciendo sus capacidades y las oportunidades 
de empleabilidad, contribuyendo así al desarrollo 
equitativo de las comunidades a nivel urbano y rural, 
y al fortalecimiento de las organizaciones populares, 
comunitarias y solidarias. 

Posibilidad de afectación reputacional por perdida de confianza de 
los grupos de valor del SENA debido a la inadecuada gestión frente 
a la estrategia la inclusión social y económica de la población, bajo 
un enfoque diferencial. 

Dirección de 
Planeación y 
Direccionamiento 
Corporativo 

Dirección de 
Empleo y Trabajo  

Dirección de 
Formación 
Profesional  

Dirección del 
Sistema Nacional 
de Formación 
para el Trabajo  
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Objetivo Estratégico IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO Dependencias 
Relacionadas 

Objetivo 2 Potenciar el desarrollo sostenible de los 
territorios por medio del fortalecimiento de las 
actividades productivas de la población, las 
empresas, agremiaciones, asociaciones, cooperativas 
y demás organizaciones, aportando a la 
transformación productiva del país. 

Posibilidad de afectación reputacional por no impactar en el 
fortalecimiento de las actividades productivas de la población, las 
empresas, agremiaciones, asociaciones, cooperativas y demás 
organizaciones debido a la falta de capacidades y gestión territorial. 

 

 

Dirección de 
Empleo y Trabajo  

Dirección de 
Formación 
Profesional  

Dirección del 
Sistema Nacional 
de Formación 
para el Trabajo 

Dirección de 
Promoción y 
Relaciones 
Corporativas  

   

Objetivo 3 Aportar al fortalecimiento de la gestión 
del capital humano en el país, mejorando la 
pertinencia y calidad de los servicios institucionales,  
con el fin de favorecer la gestión y cierre de brechas 
de capital humano, la productividad laboral, la 
competitividad empresarial, y el desarrollo personal 
ciudadanos y sus comunidades. 

Posibilidad de afectación reputacional por no fortalecer la gestión 
del capital humanos de la entidad, debido a no gestión del plan 
estratégico del talento humano 

 Dirección de 
Planeación y 
Direccionamiento 
Corporativo 

Dirección de 
Empleo y Trabajo  

Dirección de 
Formación 
Profesional  

Dirección del 
Sistema Nacional 
de Formación 
para el Trabajo 

Objetivo 4 Innovar en la prestación integral de los 
servicios de la entidad, orientada a incrementar su 
calidad pertinencia y cobertura, con enfoque 
diferencial poblacional y territorial 

Posibilidad de afectación reputacional por no contar con procesos 
que permitan la calidad pertinencia y cobertura, con enfoque 
diferencial poblacional y territorial en los procesos del SENA debido 
a la falta de innovación en los procesos. 

 Dirección del 
Sistema Nacional 
de Formación 
para el Trabajo 
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Objetivo Estratégico IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO Dependencias 
Relacionadas 

Objetivo 5 Contribuir a la calidad y pertinencia de los 
servicios institucionales a partir de la gestión de 
alianzas estratégicas y/o convenios nacionales e 
internacionales 

Posibilidad de afectación reputacional por no ofrecer trámites y 
servicios cumpliendo con los requisitos de calidad, oportunidad por 
con contar con convenios estratégicos a partir de las necesidades 
identificadas 

Dirección de 
Promoción y 
Relaciones 
Corporativa 

Dirección de 
Planeación y 
Direccionamiento 
Corporativo 

 

Objetivo 6 Fortalecer el modelo de operación 
institucional para lograr una gestión efectiva 
orientada a resultados, mediante la mejora continua 
de los procesos, el desarrollo de la cultura 
organizacional, y la gestión del talento humano. 

Posibilidad de afectación reputaciones por mejorar el desempeño 
institucional a través del modelo de operación institucional SENA 
debido a la falta de estrategias que aporten a estos resultados de 
acuerdo con el contexto actual del SENA. 

 Dirección 
Administrativa y 
Financiera  

Dirección de 
Formación 
Profesional  

Dirección de 
Planeación y 
Direccionamiento 
Corporativo 

Oficina de 
Sistemas  

Dirección Jurídica  

Dirección de 
Empleo y Trabajo  

Dirección del 
Sistema Nacional 
de Formación 
para el Trabajo 

Dirección de 
Promoción y 
Relaciones 
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Objetivo Estratégico IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO Dependencias 
Relacionadas 
Corporativas 

Oficina de 
Control Interno  

Oficina de 
Control Interno 
Disciplinario  

Secretaria 
General  

Objetivo 7 Administrar los recursos institucionales 
con criterios de oportunidad, austeridad, eficiencia 
y eficacia 

Posibilidad de afectación económica por no gestionar de manera 
efectiva el presupuesto debido a la falta de Planeación Financiera 
frente a las obligaciones o requerimientos de la entidad 

Dirección 
Administrativa y 
Financiera   

Dirección de 
Planeación y 
Direccionamiento 
Corporativo 

 

 
 


