sostenibilidad




El Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA reafirma su compromiso con el desarrollo sostenible del
pals, alineando su gestion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos por las
Naciones Unidas y las metas definidas en el Plan Nacional de Desarrollo. Nuestra misiéon como
entidad del Estado va mas alla de la formacion para el trabajo: se trata de generar valor social,
economico y ambiental en cada region, comunidad y territorio donde hacemos presencia.

Entendemos que la sostenibilidad no es una accién aislada, sino una visiéon integral que guia nuestras
decisiones, programas y servicios; por ello, hemos adoptado los estandares del Global Reporting
Initiative (GRI) como marco técnico para la elaboracion del presente Informe, el cual nos permite
reportar de manera transparente y responsable nuestros impactos en las dimensiones econdmica,
social y ambiental, contribuyendo a la rendicién de cuentas con nuestros grupos de interés y valor.

Durante el 2024, el SENA fortalecio iniciativas importantes que impulsan una transformacion inclusiva
y sostenible. Proyectos como CampeSENA, orientado a llevar formacion y acompafiamiento tecnico
a la Colombia rural; y Full Popular, enfocado en dinamizar la economia popular y solidaria en barrios
y comunidades, son una muestra tangible de nuestra vocacion de servicio territorial y nuestro
compromiso con el cierre de brechas sociales.

Estos proyectos no solo aportan a la educacion de calidad (ODS 4) y el trabajo decente (ODS 8), sino
gue también promueven la equidad (ODS 10), la inclusion productiva del campesinado y de sectores
historicamente excluidos, y la accion climatica a través de practicas sostenibles (ODS 13). Asimismo,
se fortalecen capacidades locales, se generan alianzas y se promueve la apropiacion de la
sostenibilidad como eje de transformacion desde las regiones.

El SENA estd presente en los 32 departamentos del pafs, acompafiando el desarrollo de
microempresas, unidades productivas campesinas, emprendimientos y proyectos de innovacion
tecnologica. Nuestros procesos de formacion, asesoria empresarial, investigacion aplicada vy
acompafiamiento al emprendimiento estan permeados por un enfoque diferencial, territorial, étnico
y de género, que reconoce la diversidad como una fortaleza para el desarrollo sostenible.

Invito a todos nuestros aliados, aprendices, empresarios, comunidades y ciudadania en general a
conocer este informe como una expresion del compromiso del SENA con el presente y el futuro de
Colombia, porque sostenibilidad significa equidad, permanencia, corresponsabilidad vy
transformacion.

Jorge Eduardo Londoiio Ulloa
Director General del SENA
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on la presentacion de su cuarto Informe

de Sostenibilidad, correspondiente a

la vigencia 2024, el Servicio Nacional

de Aprendizaje - SENA reafirma su
compromiso con la transparencia, la rendicion
de cuentas y la generacién de valor publico en
los dmbitos econdmico, social y ambiental. Este
informe comunica los principales resultados de
la gestion institucional, evidenciando el impacto
del SENA en el desarrollo sostenible del pais y su
contribucion directa al bienestar de millones de
colombianos.

A lo largo de 2024, el SENA fortalecio su papel como
actor proactivo en la transformacion productiva, la
inclusion social y la transicién hacia modelos mas
sostenibles, enmarcando su labor dentro de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), el Plan
Nacional de Desarrollo 2022 - 2026 y su propio Plan
Estratégico Institucional. Este documento integra
los avances en cada uno de estos frentes, brindando
una vision integral del desempefio institucional a
partir de los asuntos materiales mas relevantes
para sus grupos de interés.

Mas alla del cumplimiento normativo, el desarrollo
sostenible es entendido por la Entidad como una

oportunidad para impulsar mejoras continuas en
su gestion, promover territorios mas equitativos
y fortalecer capacidades locales; por ello, este
proceso de reporte se sustenta en la identificacion
de riesgos y oportunidades, el analisis del contexto,
la consulta a partes interesadas y la aplicacion
de estandares internacionales como el Global
Reporting Initiative (GRI), garantizando la calidad y
comparabilidad de la informacion presentada.

Desde la publicacion de su primerinforme en 2021, el
SENA ha consolidado una cultura de sostenibilidad
que permea sus servicios de formacion, empleo,
emprendimiento, innovacion, transferencia
tecnoldogica y acompafiamiento empresarial,
reconociendo las particularidades de cada territorio
y generando valor desde la diversidad y la inclusion.

Este informe aborda de manera articulada las tres
dimensiones de la sostenibilidad —economica,
ambiental y social—, y se presenta como una
herramienta estratégica para la toma de decisiones
institucionales, el fortalecimiento del dialogo con los
grupos de valor y la movilizacion de acciones que
posicionan al SENA como una de las instituciones
publicas mas comprometidas con la sostenibilidad
en Colombia.
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n este documento, el lector encontrara
el Informe de Sostenibilidad 2024 del
Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA,
elaborado con base en los Estandares
del Global Reporting Initiative (GRI), en su opcion
‘Esencial, y que abarca el periodo comprendido
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2024. La
informacion contenida se presenta bajo el principio
de comparabilidad con afios anteriores, permitiendo
analizar la evolucion de la gestion institucional.

Los contenidos incluidos en este informe
corresponden a los asuntos materiales prioritarios
para la organizacion, identificados a partir de la
ejecucion del segundo analisis de materialidad
realizado durante el primer trimestre de 2024. La
estructura del documento responde al modelo
de sostenibilidad y de creacién de valor social
adoptado por la Entidad, el cual sera desarrollado
con mayor detalle a lo largo del reporte.

Responsabilidad
del informe

Todos los datos numéricos se expresan en formato
decimal, utilizando el punto () como separador
de miles y la coma () para lost decimales. Las
unidades de medida especificas’sgjindiean cuando
corresponda. Los valores monetarios sé presentan
en pesos colombianos (COP).

Este constituye el cuarto informe de sostenibilidad
del SENA, dando continuidad a versiones anteriores
disponibles en el sitio web institucional:

Consultalos aqui

Cabe destacar que los informes correspondientes
a las vigencias 2021, 2023 y 2024 (actual) han sido
objeto de verificacion independiente por parte
del Instituto Colombiano de Normas Técnicas vy
Certificaciéon (ICONTEC). Para mas detalles sobre
este proceso, puede consultarse la declaracion
emitida por el ente verificador.

GRI (2-3)

Para mas informacion sobre el contenido del
informe, metas, indicadores, programas aclaraciones
adicionales sobre los contenidos reportados,
dirigirse a:

direccionplaneacion@sena.edu.co
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INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024 SENA

2.1 Perfil Organizacional - SENA

Crecimiento y Compromiso

GRI (2-1) (2-6) (2-23) (2-24)

El Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA es un
establecimiento publico del orden nacional, con
personeria juridica, patrimonio propio y autonomia

administrativa, adscrito al Ministerio del Trabajo,
conforme a lo establecido por la Ley 119 de 1994. En
virtud del articulo 2 de dicha norma, el SENA tiene
como mision:

“Cumplir la funcion que le corresponde al Estado de invertir en

el desarrollo social y técnico de los trabajadores colombianos,

ofreciendo y ejecutando la formacion profesional integral, para

la incorporacion y el desarrollo de las personas en actividades

productivas que contribuyan al desarrollo social, econémico y
tecnoldgico del pais™ (SENA, 1994)

Esta mision se materializa a través de un portafolio
robusto de servicios institucionales, articulados
en el marco del Sistema integrado de gestion
y autocontrol, y orientados a fortalecer las
capacidades laborales, productivas, empresariales y
tecnologicas del pais. Los seis servicios estratégicos
que estructuran la oferta del SENA son:



Formacion profesional integral, centrada
en el desarrollo de competencias
pertinentes al mundo del trabajo y la
productividad.

Gestion para el empleo, a través de
mecanismos de intermediacion laboral,
orientacion ocupacional y articulacion con
el sector empresarial.

Programas de investigacion aplicada,
innovacion, desarrollo tecnologico y
formacion continua especializada, que
responden a los desafios de la Cuarta
Revolucion Industrial y los sectores
estratégicos del pais.

Evaluacion y certificacion de competencias
laborales, que reconoce saberes
adquiridos por experiencia.

Normalizacion de competencias laborales,
mediante el diseiio de estandares
ocupacionales que orientan la formacion y
la evaluacion.

Asesoria para la creacion de empresas y
desarrollo empresarial, impulsando el
emprendimiento y el fortalecimiento de
unidades productivas.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024 SENA

Esta oferta esta dirigida a personas naturales —
colombianos y extranjeros residentes—, asi como
a empresas, gremios, gobiernos locales y entidades
del orden nacional, consolidando al SENA como
un agente publico de transformacion productiva,
social y territorial.

La Direcciéon General, con sede en Bogota D.C,
lidera la planeacién estratégica institucional y la
coordinacién de las politicas publicas sectoriales,
garantizando la articulacién con el territorio
mediante la operacion de 33 regionales y 118 centros
de formacion, los cuales cuentan con subsedes,
para un total de 237 sedes por control a nivel
nacional, distribuidas en cinco regiones geograficas,
lo que permite una cobertura efectiva y una gestion
diferenciada segun las particularidades de cada
zona del pais (Ver Ilustracion 1).

Esta estructura nacional robusta permite que el
SENA impacte de manera directa y positiva en el
desarrollo econémico, ambiental y social del pais,
en coherencia con los principios de sostenibilidad,
inclusion y equidad territorial.

La Direccion General del SENA, ubicada en Bogota
D.C., es el epicentro de la planeacién estratégica
de la Entidad; desde alli, se coordina y gestiona
la operacion a nivel nacional, la cual se materializa
a través de sus centros de formacion y sedes
adscritas.



Caldas (5)

Centro para la Formas

Centro de Automatizacién Industrial

Centro de Procesos Industriales y Construccion
Centro de Comercio y Servicios

Centro Pecuario y Agroempresarial
Tecnoacademia (2)

Tecnoparque

Risaralda (3)

Centro Atencién Sector Agropecuario
Centro de Disefio e Innovacién
Tecnolégica Industrial

Centro de Comercio y Servicios
Tecnoacademia

Tecnoparque

Quindio (3)

Centro Agroindustrial

Centro para el Desarrollo Tecnolégico
de la Construccion y la Industria
Centro de Comercio y Turismo
Tecnoacademia

Valle del Cauca (10)

Centro Agropecuario de Buga

Centro Latinoamericano de Especies Menores
Centro Nautico Pesquero de Buenaventura
Centro de Electricidad y Automatizacion Industrial
Centro de la Construccion

Centro de Disefio Tecnolégico Industrial
Centro Nacional de Asistencia Técnica a la
Industria

Centro de Gestion Tecnoldgica de Servicios
Centro de Tecnologias Agroindustriales
Centro de Biotecnologia Industri
Tecnoacademia

Nariiio (3)

Centro Sur Colombiano de Logistica
Internacional

Centro Agroindustrial y Pesquero de
la Costa Pacifica

Centro Internacional de Produccién
Limpia - Lope

Tecnoacademia (2)

Tecnoparque

Tolima (3)

Centro Agropecuario
la Granja

Centro de Industria y
Construccién

Centro de Comercio
y Servicios
Tecnoacademia
Tecnoparque

Putumayo (1)
Centro Agroforestal
y Acuicola Arapaima

Cauca (3)

Centro Agropecuario
Centro de Teleinformatica
y Produccioén Industrial
Centro de Comercio y
Servicios

Tecnoacademia (2)
Tecnoparque (1)

Cundinamarca (6)

Centro Industrial y de Desarrollo

Empresarial de Soacha

Centro de Desarrollo Agroindustrial y

Empresarial

Centro Agroecolégico y Empresarial
Centro de la Tecnologia de Disefio y la

Productividad Empresarial

Centro de Biotecnologia Agropecuaria
Centro de Desarrollo Agroempresarial

Tecnoacademia (2)
Tecnoparque

asanare
Centro Agroindustrial y Fortalecimiento
Empresarial de Casanare

Guainia (1)
Centro Ambiental y Ecoturistico
del Nororiente Amazénico

Meta (2)

Centro Agroindustrial del Meta
Centro de Industria y Servicios
del Meta

Tecnoacademia

Guaviare (1)
Centro de Desarrollo Agroindustrial,
Turistico y Tecnolégico del Guaviare

Vaupés (1)
Centro Agropecuario y de Servicios
Ambientales "Ji m

Caqueta (1)

Centro Tecnoldgico de la Amazonia

Amazonas (1)
Centro para la Biodiversidad y el Turismo del
Amazonas
Huila (5)
Centro de Formacién Agroindustrial
Centro Agroempresarial y Desarrollo Pecuario del Huila
Centro de Desarrollo Agroempresarial y Turistico del Huila
Centro de la Industria, la Empresa y los Servicios
Centro de Gestion y Desarrollo Sostenible Surcolombiano
Tecnoacademia (2)
Tecnoparque (3)

Distrito Capital (15)

Centro de Tecnologias para la Construccion y la Madera
Centro de Electricidad, Electrénica y Telecomunicaciones
Centro de Gestion Industrial

Centro de Manufactura en Textil y Cuero

Centro de Tecnologias del Transporte

Centro Metalmecanico

Centro de Materiales y Ensayos

Centro de Disefio y Metrologia

Centro para la Industria de la Comunicacion Grafica
Centro de Gestion de Mercados, Logistica y Tecnologias de la Informacion
Centro de Formacién de Talento Humano en Salud
Centro de Gestion Administrativa

Centro de Servicios Financieros

Centro Nacional de Hoteleria, Turismo y Alimentos
Centro de Formacién en Actividad Fisica y Cultura
Tecnoacademia

Tecnoparque (2)

Fuente: https://www.sena.edu.co/es-co/regionales/Paginas/default.aspx

Consulta aqui para conocer el directorio de los 118 centros

de formacion disponibles en el territorio nacional



https://www.sena.edu.co/esco/sena/Paginas/directorio_prueba.aspx

El Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA
contribuye de manera significativa al bienestar de
la sociedad colombiana, al cumplir con su mision
institucional de invertir en el desarrollo social
y técnico de los trabajadores del pals. A través
de programas de formacion profesional integral,
promueve el crecimiento personal y profesional
de las personas, fortaleciendo su incorporacion en
actividades productivas que impulsan el desarrollo
social, econémico y tecnolégico de Colombia.

Desde su creacion como establecimiento publico
del orden nacional, adscrito al Ministerio del Trabajo
(Ley 119 de 1994), el SENA fue concebido para generar
valor social a través de la formacion, laempleabilidad,
el emprendimiento y la innovacion. Su misionalidad
responde al mandato estatal de fortalecer el capital
humano, priorizando la transformacion productiva
del pais con enfoque territorial y diferencial.

La vision institucional proyectada al 2026 posiciona
al SENA como una entidad lider en la cualificacion

del talento humano, tanto a nivel nacional como
internacional, promoviendo oportunidades de
aprendizaje a lo largo de la vida y articulando
sus servicios en torno a la inclusion social, el
reconocimiento de aprendizajes previos, el empleo
digno, y elimpulso a la economia campesina, popular,
verde y digital.

En este contexto, el SENA orienta sus esfuerzos a la
generacion de valor publicoy a la consolidacion de un
modelo de desarrollo que contribuya a la soberania
alimentaria, la justicia social, ambiental y econdmica,
y la construccién de una paz total, con base en el
fortalecimiento de las autonomias territoriales.

Esta mision se materializa mediante la ejecucion
del Plan Estratégico Institucional 2023-2026, cuyo
despliegue se articula a través de 7 procesos
misionales, 6 procesos de soporte, 2 procesos de
evaluacion y 5 procesos estratégicos, garantizando
asi una gestion integral y orientada al cumplimiento
de los objetivos institucionales.

Esquema 1. Mapa de procesos del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

Gestion de
comunicaciones

Gestion de

Formacién

Profesional
Integral

1 Gestion de
B Emprendimiento
y Empresarismo

Gestién de
Instancias
de Concertacién
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Laborales
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Ocupacional y

Empleabilidad

Gestion de
Recursos Financieros
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Evaluacién y
Certificacion de
Competencias
Laborales
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Innovacién y
Competitividad

Gestién de
Cualificaciones

I Procesos Estratégicos
M Procesos de Evaluacion
Procesos de Soporte

I Procesos Misionales

Fuente: https./compromiso.sena.edu.co/index.php



Implementacion del Plan Estratégico Institucional
2023-2026: una ruta hacia la transformacion con
inclusion, sostenibilidad y seguridad humana

El Plan Estratégico Institucional 2023-2026 traza
la hoja de ruta para la proyeccion del SENA hacia
el 2026, con una vision ampliada al 2030. Este
plan estd sustentado en los principios y valores
institucionales,yse articulacon lamisién, lavision, las
perspectivas de gestion, los objetivos estratégicos,
las iniciativas pertinentes y los indicadores de alto
nivel. A través de su mapa estratégico, la Entidad
visualiza la consolidacién de su estrategia mediante
objetivos concretos que buscan generar valor
publico, fortalecer el reconocimiento de derechos
y responder a las prioridades de la administracién
institucional, en sintonia con las apuestas del
Gobierno Nacional.

La implementacion de este plan permite integrar
los esfuerzos institucionales hacia una gestiéon mas
inclusiva, sostenible y centrada en la seguridad
humana. En este marco, desde 2023, el SENA

ha asumido como bandera la estrategia ‘SENA
Sembrando el Cambio: por la inclusion, la
sostenibilidad y la seguridad humana’, la cual
reconoce al campesinado como actor fundamental
en latransformacion del pais. Esta iniciativa impulsa
acciones para visibilizar y fortalecer el papel de la
poblacion campesina en la vida social, cultural y
econdmica de la nacion.

Como parte de esta apuesta, se implementa la
estrategia CampeSENA, orientada a contribuir a la
soberania alimentaria y a mejorar las condiciones
de vida en el campo colombiano. En este
sentido, articula lineas de accion transversales
que promueven el desarrollo de capacidades, el
fomento de modelos asociativos rurales y el acceso
a servicios de formacion, empleo y emprendimiento
con enfoque territorial y diferencial.

Con estas acciones, el SENA reafirma su
compromiso con el desarrollo sostenible del pais, la
equidad territorial y la construccién de un modelo
productivo mas justo, resiliente y centrado en las
personas.

LA SOSTENIBILIDAD Y LA SEGURPDAD HUMI-“\II-(’
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Esquema 2. Mapa estratégico alineado a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

VETERXgde-1nt={[efel Institucional

Plan Estratégico Sectorial | @@ Plan Nacional de Desarrollo | @) CONPES

VA-01 Promover la inclusion social y econdmica de
la poblacidn, bajo un enfoque diferencial,
fortaleciendo sus capacidades y las oportunidades
de empleabilidad, contribuyendo asi al desarrollo
equitativo de las comunidades, y al fortalecimiento
de las organizaciones populares, comunitarias y

solidarias.
W 14907% @ @

MI-03 Aportar al fortalecimiento de la
gestion capital humano del pais,
mejorando la cobertura, pertinenciay
calidad de los servicios institucionales,
con el fin de favorecer la gestion y
cierre de brechas de capital humano, la
productividad laboral, la competitividad
epresrial, y el desarrollo personal
ciudadanos y sus comunidades. o
[ 103,81%

Mision

DI-06 Fortalecer el modelo de operacion
institucional para lograr una gestion o
efectiva orientada a resultados. 9952%

MI-04 Innovar en la prestacion
integral de los servicios de la
entidad, orientada a incrementar
su calidad pertinenciay
cobertura, con enfoque
diferencial probacional y
territorial.

VA-02 Potenciar el desarrollo sostenible de los territorios
por medio del fortalecimiento de las actividades
productivas de la poblacidn, las empresas, agremiaciones,
asociaciones, cooperativas y demas organizaciones,
aportando a la transformacion productiva del pais.

9910% @ @

MI-05 Contribuir a la cobertura,
calidad y pertinencia de los
servicios institucionales, a
partir de la gestion de alianzas
estratégicas y/o convenios
nacionales e internacionales.

W1699% @ W 12950% @

RE-07 Administrar los recursos
institucionales con criterios de oportunidad, @
austeridad, eficiencia y eficacia. 99 81%

Recursos

Desarollo Institucional

Seguridad

humanay

justicia social
Convergencia (I} Transformacion
regional productiva

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Plan Nacional de Desarrollo
- Derecho

j ﬁ Actores
humano a Paz total d diferenciales

la alimentacién Q‘d})ﬂ para el cambio

Ordenamiento del
territorio alrededor del
agua y justicia ambiental

Innovacion y pertinencia

Convenciones semaforo M Bajade 0a599% Vulnerable de 60 a 69,9% [l Buena de 70 a100% [ Sobreejecucion superior a 100%

Fuente: INFORME DE SEGUIMIENTO VIGENCIA 2024 PE] 2023-2026
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Durante la vigencia 2024, el SENA alcanzd un
desempefio sobresaliente en la ejecucion de su Plan
Estratégico Institucional 2023-2026 ‘Sembrando
el Cambio: por la inclusion, la sostenibilidad y la
seguridad humana’. El resultado global de ejecucion
fue del 121,92%, con una sobre ejecucion en 42
indicadores, lo que demuestra un compromiso
institucional robusto con los objetivos misionales
y las transformaciones sociales, productivas y
territoriales del pais. 1

Resultados destacados por objetivo estratégico:

VA1 - Inclusion social y econémica: 149,07%
VA2 - Desarrollo sostenible territorial:
99,10%

MI3 - Fortalecimiento del capital humano:
103,81%

MI4 - Innovacidn y calidad en los servicios:
116,99%

MI5 - Gestion de alianzas estratégicas:
129,50%

DI6 - Mejora del modelo de operacion
institucional: 99,52%

RE7 - Administracion eficiente de recursos:
99,81%

Como parte de la gestion y la implementacion de
Plan Estratégico Institucional, se resaltan algunos
factores de éxito:

Alta participacién en estrategias dirigidas a la
economia campesina y popular, con resultados
sobresalientes en programas como CampeSENA
y Full Popular.

Cobertura ampliada a poblaciones diferenciales
como victimas del conflicto armado, firmantes
de paz, mujeres y personas con discapacidad,
superando las metas sin requerir adicion
presupuestal.

Cumplimiento de indicadores asociados al
Programa Nacional Jévenes en Paz, servicios
para personas cuidadoras, proyectos de base
tecnoldgica y beneficios de Investigacion +
Desarrollo + innovacion -1+D+i.

Al cierre de 2024, el avance acumulado del
cuatrienio 2023-2026 fue del 68,66%, lo cual
se considera positivo dado que aun restan dos
aflos de implementacion.
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De igual modo, se presentan retos que requieren
gestion y proyeccion:

Rezago en algunos indicadores relacionados con
empleos en economia popular, evaluacion de
competencias laborales en jovenes, formacion
continua especializada y ejecucion financiera,
debido a factores normativos, baja demanda o
restricciones presupuestales externas.

Dentro de la gestion del Plan Estratégico 2023-2026
se resalta para el 2024 el alcance de los siguientes
indicadores que generan un importante impacto de
sostenibilidad para la Entidad:

Cupos de formacion profesional integral para la
economia popular.

Nivel de ejecucion: hasta 471% sobre la meta.
Impacto: superd ampliamente lo esperado
debido a la alta demanda en territorios vy
convocatorias de formacion dirigidas a la
economia popular.

Personas de la economia popular atendidas por
el programa de emprendimiento.

Nivel de ejecucion: ejecucion superior al 300%.
Impacto: refleja una respuesta efectiva a
la demanda de servicios empresariales en
comunidades vulnerables y autogestionadas.
Personas con discapacidad que recibieron
capacitacién para el trabajo.

Nivel de ejecucion: sobrepasd el 100%.
Impacto: avance sustancial en la inclusion
laboral de esta poblacién, promoviendo
empleabilidad con equidad.

Personas victimas de desplazamiento forzado
que accedieron a programas de formacion
profesional integral.

Nivel de ejecucion: también superior al 100%.
Impacto: contribuye directamente a la justicia
social y a la consolidacion de la paz total en el
territorio.

Estos resultados se explican por la alta acogida
de las convocatorias territoriales, acciones
judiciales (como fallos de restitucion de tierras y
reintegracion), y decisiones institucionales para
priorizar poblaciones histéricamente marginadas,
sin requerir adicion presupuestal.



INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024 SENA

Politicas del SENA

As{ mismo, la Entidad cuenta con un Sistema
Integrado de Gestion y Autocontrol denominado
SIGA, en el cual se incluyen los sistemas de gestion

El SENA, como entidad publica, cuenta con
politicas propias que aportan al cumplimiento de
su misionalidad, como son:

5
N

Politica de Administracion de Riesgos 2023.
12/18/2023

Politica de Administracion de Archivos vy
Gestidon Documental 2022. 12/13/2023

=]
Gel]

=] Politica de Seguridad y Privacidad de la
Informacion. 12/07/2021

Politica de Proteccién de Datos Personales.
12/07/2021

Politica de Proteccion de Datos Personales
en los Totems Digitales. 17/10/2017

i)
A

j} Politica Integral para la Administracion de
=2 Riesgos v.02 30/03/2022

Politica Institucional para Atencion de las
Personas con Discapacidad. 26/07/2018

Acuerdo Enfoque Pluralista y Diferencial.
25/06/2019

Estas politicas pueden ser consultadas aqui

que tiene: calidad, ambiental y energia, seguridad
y privacidad de la informacion, control interno y
seguridad y salud en el trabajo, contando cada uno
con su respectiva politica:

®

Politica de Calidad.

o

Politica Ambiental y de Energia.

"

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

-/

Politica de Seguridad y Privacidad de la
Informacion.

&

Politica del Sistema Interno de Control.

Estas poiticas pueden ser consultadas aqui
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Adicional a lo mencionado anteriormente, en
cumplimiento del Decreto 1499 de 2017, el SENA
implementa el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestién (MIPG) como marco de referencia para
articular sus politicas de gestién institucional,
promoviendo una administracion publica orientada
a resultados, con enfoque en la transparencia,
la eficiencia, el control interno, la gestion del
conocimiento, la evaluacion del desempefio vy la
participacion ciudadana. Durante la vigencia 2024,
el SENA avanzé en la integracion del MIPG con
su Sistema Integrado de Gestion y Autocontrol
(SIGA), fortaleciendo la planeacion institucional, la
ejecucion de auditorias internas bajo estandares ISO,
el redisefio de su modelo de gestion del riesgo, la
evaluacién de la gestion contractualy el seguimiento
al desempefio de los procesos. Asimismo, se logrd
una ejecucion del 99,52 % en el objetivo estratégico
DI6 del Plan Estratégico Institucional, reflejando
la consolidacién del MIPG como una herramienta
transversal de mejora continua y sostenibilidad
institucional. El despliegue de las politicas de MIPG
se realizd a través de acciones coordinadas en las
33 regionales y 118 centros de formacion y sus sedes
adscritas, asegurando su implementacion efectiva
y alineacion con las metas del Plan Nacional de
Desarrollo y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

FOTO
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Cabe mencionar que las politicas
de MIPG implementadas por la
Entidad son:

Planeacion institucional

Gestion presupuestal y eficiencia del gasto
publico

Compras y contratacion publica
Talento humano
Integridad

Transparencia, acceso a la informacion
publica y lucha contra la corrupcion

Fortalecimiento organizacional y
simplificacion de procesos

Servicio al ciudadano

Participacion ciudadana en la gestion
publica

Racionalizacion de tramites

Gestion documental

Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea
Seguridad digital

Defensa juridica

Gestion del conocimiento y la innovacion
Control interno

Seguimiento y evaluacion del desempeiio
institucional

Mejora normativa

Gestion de la informacion estadistica



GRI (2-6)

2.2 Gestion
Contractual

La gestion contractual del SENA se fundamentaen el
cumplimiento del Estatuto General de Contratacion
de la Administracion Publica, establecido mediante
la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y sus normas
reglamentarias. En particular, el Decreto 1082 de
2015, como Decreto Unico Reglamentario del Sector
Planeacion, compild las disposiciones aplicables a
la contratacion publica, proporcionando un marco
normativo integral.

En el ambito nacional, la Agencia Nacional de
Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente,
creada por el Decreto 4170 de 2071, lidera la
formulacion de politicas, normas y procesos
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en materia de compras publicas. Esta entidad
también es responsable de la elaboracion de los
Acuerdos Marco de Precios y de la articulacion
entre los actores del sistema de contratacion.
En cumplimiento de sus funciones, ha emitido
lineamientos generales para la estructuracion e
implementacién de manuales de contratacion, los
cuales son adoptados por las entidades publicas,
incluido el SENA.

La gestion contractual del SENA se desarrolla con
base en principios de transparencia, eficiencia,
eficacia y sostenibilidad, a través de los siguientes
componentes:



@y
O

Planeacion y Presupuesto:

la Entidad define sus necesidades contractuales en
funcion de sus objetivos estratégicos y misionales.
Estas se integran al presupuesto institucional
aprobado como parte del Presupuesto General de
la Nacion, priorizando sectores importantes como
la formacion, el desarrollo tecnologico vy la inclusion
social.

Publicidad y acceso a la informacion:

todos los procesos de contratacion se publican
en el Sistema Electronico de Contratacion Publica
(SECOP), lo que garantiza el acceso abierto a la
informacion, la igualdad de oportunidades y el
control ciudadano.

2
@

Normatividad aplicable:

unavez adjudicados los contratos, el SENA realiza un
seguimiento riguroso de su cumplimiento a través
de mecanismos de control interno, interventoria
y auditoria, asegurando la entrega oportuna y
conforme de bienes y servicios.

Ejecucion y supervision contractual:

unavez adjudicados los contratos, el SENA realiza un
seguimiento riguroso de su cumplimiento a traves
de mecanismos de control interno, interventoria

y auditoria, asegurando la entrega oportuna vy
conforme de bienes y servicios.
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Transparencia y rendicion de cuentas:

la Entidad publica informes periddicos sobre la
ejecucion presupuestal y contractual en su portal
de transparencia, en cumplimiento de la Ley 1712
de 2014. Estos informes pueden consultarse en el
siguiente enlace

La gestion contractual del SENA durante la
vigencia 2024 se consoliddé como un componente
importante para el cumplimiento eficiente de sus
objetivos estrategicos, enmarcados en el Plan
Estratégico Institucional 2023-2026. A traves de una
administracion responsable de los recursos, basada
en principios de oportunidad, austeridad, eficiencia
y eficacia, la Entidad fortalecid su capacidad
operativa para ejecutar programas de formacion,
empleo, emprendimiento y atencion a poblaciones
con enfoque diferencial. Esta gestion, articulada con
la Direccion Administrativa y Financiera y alineada
con las directrices del Plan Nacional de Desarrollo,
permitié alcanzar un cumplimiento del 99,81 % en
los indicadores asociados, reflejando un desempefio
sobresaliente en la planeacion, contratacion vy
seguimiento de los recursos institucionales.

En concordancia con este marco normativo, el
SENA implementa su Manual para la Contratacion
Administrativa (GCCON-M-001), que detalla las fases
del proceso contractual (planeacién, precontractual,
contractual y postcontractual), y debe ser aplicado
por servidores publicos y contratistas de la Entidad.

Ademas, como parte de su compromiso con el
desarrollo sostenible, el SENA promueve criterios
de contratacion responsables en aspectos
ambientales, de eficiencia energética y de seguridad
y salud en el trabajo; para ello, ha adoptado el Anexo
de Verificacion de Criterios de Contratacion, que
orienta la inclusion de requisitos sostenibles en los
contratos de bienes y servicios, alineados con un
enfoque de ciclo de vida y consumo responsable.

En el informe de seguimiento al Plan Estratégico
Institucional 2023-2026 del SENA correspondiente


https://www.sena.edu.co/es-co/transparencia/Paginas/Contrataci%C3%B3n.aspx


a la vigencia 2024, se resalta la gestion contractual
como parte fundamental del cumplimiento
institucional. Esta se analiza dentro del Objetivo
Estratégico RE7, que evalla qué tan bien se
estan administrando los recursos de la Entidad,
considerando principios como la oportunidad,
la austeridad, la eficiencia y la eficacia. En otras
palabras, se mide como se gestionan los recursos
financieros, tecnolégicos y fisicos para que los
procesos del SENA se desarrollen de manera
efectiva.

A continuacion, se presentan las principales
gestiones alcanzadas frente a la gestién contractual
de la Entidad:

Alto nivel de cumplimiento: el indicador
RE7 alcanzd un cumplimiento del 99,81 %, lo
que significa que la gestion de los recursos,
incluyendo la contratacion de bienes y servicios,
se ejecuto casi en su totalidad seguin lo planeado.
Esto refleja una operacion institucional soélida
y responsable. La informacion que sustenta
este indicador fue elaborada por la Direccion
Administrativa y Financiera, y la Direccion de
Planeacion y Direccionamiento Corporativo, lo
cual evidencia una articulacion entre la gestion
contractual y la planeacién estratégica de la
Entidad.

Coherencia con los planes nacionales: el
objetivo RE7 esta alineado con la estrategia
nacional del Gobierno, especialmente con el
Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, al contribuir
a una administracion publica orientada a
resultados concretos.

Retos enfrentados: aunque el resultado fue
positivo, el informe también sefiala que hubo
algunas dificultades debido a restricciones
presupuestales impuestas por el Ministerio
de Hacienda, lo cual afectd el desembolso de
algunos recursos. Esto influyd en la ejecucion
total de ciertos contratos, especialmente
aquellos que requerian pagos pendientes.

Durante la vigencia 2024, el SENA logro un
desempefio en la ejecucion presupuestal,
alcanzando un 97,69 % en compromisos frente al
presupuesto aprobado, lo que refleja una gestion
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financieraresponsable,alineadaconlosprincipios
de eficiencia y transparencia institucional. Este
comportamiento es especialmente relevante en
proyectos estratégicos como el Servicio de Apoyo
Financiero para la Creacion y Sostenibilidad
de Empresas, con una ejecucion del 100 %,
y el Mejoramiento de las Competencias para
la Empleabilidad de la Poblacion Victima del
Desplazamiento Forzado, con un 99 %. Sin
embargo, se identificaron retos en componentes
como el Fortalecimiento de la Infraestructura
Fisica del SENA, que registro una ejecucion de
pagos del 26 %, lo cual sugiere la necesidad de
reforzar la gestion operativa en estos frentes para
asegurar impactos sostenibles. Esta informacion
esta documentada en el informe oficial de la
Entidad sobre la ejecucion presupuestal 2024,
disponible para consulta en el siguiente enlace:

A pesar del alto nivel de ejecucion presupuestal
alcanzado por el SENA durante la vigencia 2024,
la Entidad enfrentd desafios estructurales que
limitaron una gestion financiera plenamente
eficiente, propios de una institucion que opera
con recursos publicos. Uno de los principales
obstaculos estuvo relacionado con las restricciones
macroeconomicas impuestas por el Gobierno
Nacional, como los bloqueos o aplazamientos
presupuestales por parte del Ministerio de Hacienda,
que afectaron la disponibilidad real de recursos,
incluso cuando estos ya habian sido aprobados.
Esta situacion restringié la capacidad institucional
para responder a necesidades emergentes o
ampliar proyectos estrategicos.

Adicionalmente, la gestion presupuestal estuvo
condicionada por los tiempos administrativos vy
contractuales establecidos por la normatividad
estatal. La ejecucién de recursos exigio cumplir
con etapas rigurosas de planeacion, contratacion
y legalizacion, lo cual generé6 demoras que
impactaron directamente la oportunidad de la
inversion. Esta situacion se evidencio en programas
que, si bien registraron altos niveles de compromiso,
mostraron rezagos en los pagos efectivos, como
el fortalecimiento de la infraestructura fisica
o los sistemas de investigacion e innovacion,
cuya ejecucion financiera no alcanzo el impacto
proyectado.


https://www.sena.edu.co/es-co/transparencia/Lists/Presupuesto/informe_de_ejecuci%C3%B3n_presupuestal_acumulada_a_31_de_diciembre_2024.pdf  

https://www.sena.edu.co/es-co/transparencia/Paginas/Contrataci%C3%B3n.aspx


Otro factor determinante fue la desigual capacidad
operativa entre las distintas regiones del pals.
Algunas zonas presentaron limitaciones técnicas
y logisticas que ralentizaron la implementacién de
proyectos, especialmente en contextos rurales o
de dificil acceso. Esta brecha territorial evidencio la
necesidad de reforzar los equipos de planeacion y
ejecucion en los centros de formacion, asi como de
mejorar la articulacion con la Direccion General para
garantizar la eficiencia institucional a nivel nacional.

La gestion tambien se vio impactada por factores
externos como fallos judiciales y cambios

2.3. Gestion de
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normativos imprevistos, que obligaron a realizar
ajustes presupuestales no contemplados
inicialmente.

Estas dificultades reafirmaron la importancia de
consolidar un modelo de gestion presupuestal
mas agil, anticipativo y territorialmente articulado,
que permitiera al SENA cumplir con sus metas
estratégicas y responder de manera oportuna a las
demandas sociales, econdémicas y productivas del
pais.

Riesgos en la Entidad

En la vigencia 2024 en el marco del proceso de
Gestion Organizacional y del riesgo, los esfuerzos
se concentraron en depurar la base riesgos que
venia de la vigencia 2023 con el fin de desplegar la
gestion de riesgos en un enfoque de interaccion de
procesos Yy fortalecer la aplicacion de los controles
definidos en cada uno de ellos, buscando cumplir

con elciclo completo de lagestion desde el analisis
de contexto de las variables internas y externas
que pueden afectar la gestion institucional, hasta
el tratamiento de aquellos que lo ameritaban segun
lo definido en la Politica de Gestion de riesgos
adoptada por la Entidad .

Grdfica 1. Ciclo de Gestion de Riesgo
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Para lo anterior, el SENA ha estructurado su
politica de administracion del riesgo a partir de
los lineamientos metodologicos del Departamento
Administrativo de la Funcidon Publica (DAFP), con
base en la ‘Guia para la administracion del riesgo
y el disefio de controles en entidades publicas.
Esta metodologia cubre todas las etapas de la
gestion del riesgo: establecimiento del contexto,
identificacién, evaluacion, tratamiento, seguimiento,
revision, registro e informe del riesgo. La gestién
de riesgos es un proceso sistematico que abarca
las actividades de comunicacion y consulta,
evaluacién y tratamiento, entre otros, con el
objetivo de mitigar los impactos y prevenir su
materializacion. Adicionalmente, cuenta con una
politica institucional que define el marco de accién
de esta gestién formalizada a través del Sistema de

Identificacion de
riesgos, oportunidades
y determinacion de
controles por proceso.

Despliegue a
nivel nacional.
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Gestion y Autocontrol SIGA.

Durante la vigencia 2024 se realizd una depuracion
significativa de la base de riesgos tanto de gestion
como de corrupcién en un enfoque de gestion
por procesos los cuales fueron desplegados a
nivel nacional, definiendo el alcance de su gestion
tanto en Direccion General, regionales y centros de
formacion, logrando para la vigencia 2024 un total
de 134 riesgos de orden central, 106 de gestion y 28
de corrupcion.

lgualmente, en la vigencia 2024 se expidio la Circular
3 - 2024-000026 mediante la cual se logro avanzar
en la ruta establecida desde el 2023 para hacer la
depuracién de los riesgos v el despliegue de estos a
nivel nacional, cubriendo las siguientes etapas:

Mantenimiento.

Tabla 1. Comparativo identificacion de riesgos 2023 vs 2024

Identificados en 2023 Identificados en 2024

Riesgos de Gestion

Riesgos de Corrupcion

4681 106

1736 28

Fuente: Direccidn de Planeacién y Direccionamiento Corporativo — Grupo Mejoramiento organizacional

Teniendo en cuenta lo anterior, se evidencia el
fortalecimiento de la base de controles definidas
desde cada proceso incluyendo su propdsito,
como se realiza, qué pasa en caso de desviacién,
el responsable, periodicidad y evidencia de su

aplicacion; asi mismo, para la vigencia 2024 se
implicaron los procesos fusionando los mddulos
de riesgos de corrupcion y riesgos de gestion,
dejandolos bajo un mismo esquema de operacion.
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Grdfica 1. Total riesgos de gestion identificados por proceso

Riesgos de Gestion Identificados por cada proceso 2024

RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA, LA... [N 4
GESTION ORGANIZACIONAL Y DEL RIEsGo I 4
cesTION JuRiDicA | 8
GESTION bocUMENTAL [l 2
GESTION DEL TALENTO HUMANO [ 4
GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION [ 3
GESTION DE RECURSOS FINANCIEROs I 21
GESTION DE LA INNOVACION Y LA cOMPETITIVIDAD I 4
GESTION DE INSTANCIAS DE CONCERTACION v... [ 5
GESTION DE INFRAESTRUCTURA Y LogisTica N 7

GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL N 6

Proceso

GESTION DE EVALUACION Y conTrROL NN ©

GESTION DE EVALUACION Y CERTIFICACION DE... | 6
GESTION DE EMPRENDIMIENTO Y EMPRESARISMO [l 1
GESTION DE EMPLEO, ANALISIS ocUPACIONALY.. |l 2
GESTION DE CUALIFICACIONES [l 2
GesTION DE comuNicacioNEs [ 5
GESTION coNTRACTUAL [ 3
GesTION AsuNnTos piscipLINARIOS I 4

DIRECCIONAMIENTO EsTRATEGICO M 6

0] 5 10 15 20 25
Numero de riesgos identificados

Fuente: Direccion de Planeacién y Direccionamiento Corporativo - Grupo Mejoramiento Organizacion - SENA
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Proceso
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Grdfica 2. Total riesgos de corrupcion identificados por proceso

Riesgos de Corrupcion identificados por proceso 2024

(en blanco)
RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA, LA... N 1
GESTION JURiDICA I 3
GESTION DOCUMENTAL [ 1
GESTION DEL TALENTO HUMANO [ 2
GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION [ 1
GESTION DE RECURsOs FINANcIEROs NI S

GESTION DE LA INNOVACION Y LA... [N 2

GESTION DE INFRAESTRUCTURA Y LogisTicA [N 2
GESTION DE EVALUACION Y conTrRoL I 1
GESTION DE EMPRENDIMIENTO Y EMPRESARISMO N 1
GESTION DE EMPLEO, ANALISIS OCUPACIONAL Y... [ 1

GesTION DE comunicaciones T 1
GESTION coNTRACTUAL NN 2

GESTION ASUNTOS DiscipLINARIOS I 1

piIReccioNAMIENTO EsTRATEGIco T 1

0O 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Numero de riesgos identificados

Fuente: Direccion de Planeacidn y Direccionamiento Corporativo -
Grupo Mejoramiento Organizacion - SENA
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Alineacion con
los Objetivos
de Desarrollo
Sostenible
(ODS)

La gestion de riesgos del SENA esta disefiada para
contribuir de manera efectiva al cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), en
particular aquellos que tienen un impacto directo
en la educacion, el trabajo decente, la accién por
el clima, la igualdad de género y la reduccion de
las desigualdades. Cada uno de estos objetivos
representa una dimension critica de la mision del
SENAYy esta profundamente integrado en el proceso
de gestion de riesgos, debido a que estos no solo
deben ser mitigados, sino también alineados con el
compromiso institucional hacia una sociedad mas
justa, equitativa y sostenible.

Educacion de calidad (ODS 4): la gestion de riesgos
del SENA garantiza que las actividades relacionadas
con la formacién y capacitaciéon de los trabajadores
y aprendices se lleven a cabo sin interrupciones,
asegurando que los programas de formacién no
se vean afectados por riesgos operacionales o
financieros. La identificacion y mitigacion de riesgos
asociados a la infraestructura, recursos pedagoégicos
y tecnolégicos, como la plataforma Zajuna, Sofia
Plus, Territorium y los programas de formacién
virtuales, son fundamentales para asegurar que
todos los colombianos tengan acceso a una
educacion de calidad, sin barreras ni desigualdades.
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Trabajo decente y crecimiento econémico (ODS
8): la gestion de riesgos contribuye directamente
a promover el trabajo decente, ya que ayuda a
identificar y prevenir posibles riesgos laborales que
puedan comprometer la seguridad, saludy bienestar
de los funcionarios, aprendices, instructores
y contratistas. Ademas, la gestion eficiente de
los recursos financieros y humanos en el SENA
permite la estabilidad del empleo y el fomento del
crecimiento econdmico, importante para la creacion
de oportunidades laborales de calidad en Colombia.
La implementacion de politicas de prevencion y
promocion en los entornos laborales contribuye a
generar condiciones optimas de trabajo en todas
las regiones del pais.

Accion por el clima (ODS 13): la gestion de
riesgos también tiene un enfoque integral sobre
la sostenibilidad ambiental, donde la gestion de
riesgos ambientales, como la contaminacion, el
manejo adecuado de residuos, y la preservacion de
los recursos naturales, es esencial para asegurar
que las operaciones del SENA no perjudiquen el
entorno. A través de la mitigacién de estos riesgos,
la Entidad busca alinear sus operaciones con los
compromisos de accion climatica, promoviendo
actividades de formacion y sensibilizacion sobre la
adaptacion y mitigacion del cambio climatico, con
programas como SENA Sostenible, y SENA SAPIENS
en los centros de formacién a nivel nacional.



“"'SENA no solo contribuye a

Igualdad de género (ODS 5): la gestion de riesgos
del SENA también se integra a los esfuerzos de la
Entidad para garantizar la igualdad de género. Al
identificar riesgos relacionados con la inclusion y
diversidad dentro de los procesos de seleccion,
contratacion y formacion, se asegura que todas
las personas, independientemente de su género,
tengan las mismas oportunidades para acceder a
una formacion de calidad y a empleos decentes. La
implementacion de politicas para la prevencion de
acoso, discriminacién y violencias de género dentro
del entorno educativo y laboral es fundamental
para crear un entorno inclusivo y equitativo.

La integracién de estos ODS en la gestion
de riesgos del SENA no . solo fortalece la
reS|l|enc‘ia institucional frente a {pq5|bles
amenaz,as, sino que también posiciona
ala Entldad como un actor destacado
“en el desarrollo sostenible de. Colombia.
Al ldentlflcar, mitigar y ge$t|,9nar los
riesgos asociados a estos np#jﬁﬁ\nqs, el
nﬂo‘ra de
la calidad de vida de los cmdadanos,
sino que también promueve un modelo
de ~desarrollo mas inclusivo, justo y
respefuoso cqh él medlo amblente,

'alm&ado con: ‘toss compromlsos globales

'dé"sostemblllda\d* ik

f Lo
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Reduccion de las desigualdades (ODS 10): en
el SENA, la gestién de riesgos se alinea con el
objetivo de reducir las desigualdades, enfocandose
en garantizar que los programas de formacion
y empleo sean accesibles para las poblaciones
vulnerables. A través de la identificacion de riesgos
asociados a barreras geograficas, econdémicas o
sociales, la Entidad busca implementar estrategias
que promuevan la inclusion, especialmente en
zonas rurales o en poblaciones desfavorecidas,
contribuyendo a la equidad -en el acceso a
oportunidades de desarrollo. Las politicas de
inclusion social y educativa, que aborden las

necesidades especificas.de grupos como: mujeres,
personas.con discapacidad, y comunidades étnicas,
son esenciales en este contexto.




. AR NG “
A '3'*. 'Bt;ﬁ.:-
Urar}he. ,['guwggr\m& Jt2?';'2"4 gL SENA
implementé muLtlples iniciativas
orientadas a cumplir sus objetivos
misionales y estratégicos en el marco
del Plan Estratégico Institucional
2023 - 2026, destacéandose por su enfoque en
la inclusion, la transformacién productiva, la
sostenibilidad y la justicia social.

A continuacion, se resumen las principales
iniciativas de gestién ejecutadas:



Atencion integral con enfoque diferencial: se
desarrollaron estrategias dirigidas a poblaciones
como mujeres, victimas del conflicto armado,
firmantes de paz, personas con discapacidad y
comunidades rurales, campesinas y populares.
Estas acciones se canalizaron a través de
programas como CampeSENA, Full Popular
y Joévenes en Paz, logrando niveles de sobre
ejecucion como el 149,07 % en el objetivo
estratégico VA1,

Aqui

En el marco del programa CampeSENA
se asignaron 266110 cupos de formacion
profesional integral, beneficiando a mas de
157.000 mujeres campesinas y 108.000 hombres
campesinos, con presencia en 1108 municipios.
Ademas, se certificaron 30.087 personas en
competencias laborales en areas productivas
como agricultura, pecuaria, agroindustria, salud
y mercadeo, entre otras.

Aqui

La estrategia Full Popular, enfocada en
poblacion en situacién de pobreza, informalidad
0 exclusién econdmica, superd ampliamente
sus metas: 69.957 aprendices formados en
programas complementarios (294,95 %) vy
74732 en programas de formacion profesional
integral (284,01 %)

Aqui

El programa Jovenes en Paz, por su parte,
atendié al 100 % de los jovenes vinculados
en procesos de formacion, emprendimiento y
orientacién ocupacional, priorizando municipios
con altos indices de violencia, criminalidad vy
pobreza. Se destaca que 237.848 colocaciones
laborales fueron realizadas para jovenes entre
14 y 28 afios en condiciones de vulnerabilidad.

Aqui
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Estas acciones se complementaron con
eventos masivos como las ferias de empleo
con enfoque diferencial (mujeres, LGBTIQ+,
victimas, poblacién rural), certificaciones
masivas (Certificaton) y alianzas con agencias
del Estado y organismos internacionales como
la OIT y ONU Mujeres, consolidando un modelo
de atencion mas inclusivo y territorializado.

Aqui

Fortalecimiento del capital humano: se
impulso el cierre de brechas en cobertura y
calidad mediante la consolidacion del Sistema
Nacional de Cualificaciones, la certificacion de
competencias laborales, y la implementacion
de rutas de formacion flexible y pertinente.
Los objetivos MI3 y MI4 registraron avances
superiores al 100%.

En 2024 el SENA puso en marcha diversas
acciones para fortalecer su capital humano,
buscando mejorar las capacidades, el bienestar
y el desempefio de sus servidores publicos. A
través del Plan Institucional de Capacitacion
ofrecié espacios formativos para actualizar
conocimientos y mejorar competencias en
areas clave. También impulsé el Plan de
Bienestar Social e Incentivos, orientado a cuidar
la salud mental, fortalecer el clima laboral y
reconocer elcompromiso del personal. Ademas,
actualizdé su Plan de Gestion Estratégica del
Talento Humano para simplificar procesos
y fomentar una cultura organizacional mas
innovadora y eficiente. Junto con esto, gestiono
la provision de vacantes de manera mas agil y
fortaleci¢ plataformas tecnolégicas como Sofia
Plus y Territorium para facilitar el trabajo de
instructores y administrativos. Estas acciones
reflejan el compromiso del SENA por contar
con un equipo humano motivado, capacitado
y preparado para los retos de la formacion
profesional y el servicio a la ciudadania.

Aqui


https://www.sena.edu.co/es-co/sena/planeacion/informe-seguimiento-pei-2023-2026_vigencia-2024%20(1).pdf 
https://www.sena.edu.co/es-co/transparencia/rendicionCuentas/Informe-Rendicion-de-Cuentas-2023-2024.pdf 
https://www.sena.edu.co/es-co/transparencia/rendicionCuentas/Informe-Rendicion-de-Cuentas-2023-2024.pdf

https://www.sena.edu.co/es-co/sena/planeacion/plan_estrategico_gestion_de_talento_humano_2024.pdf?utm_source=chatgpt.com 

https://www.sena.edu.co/es-co/transparencia/rendicionCuentas/Informe-Rendicion-de-Cuentas-2023-2024.pdf 


https://www.sena.edu.co/es-co/transparencia/rendicionCuentas/Informe-Rendicion-de-Cuentas-2023-2024.pdf 



GRI (2-28) (2-6)

3. Desarrollo territorial y alianzas estratégicas:

a través de convenios interinstitucionales
y articulacion con gobiernos locales, se
amplio la cobertura de servicios y se logré un
cumplimiento del 129,59 % en el objetivo MI5.

En cuanto a las alianzas estratégicas, el
SENA suscribié 16 acuerdos durante el primer
semestre de 2024, representados en 8
convenios y 8 memorandos de entendimiento,
con el proposito de fortalecer la formacion
para el trabajo, la innovacién y el desarrollo
territorial. A continuacion, se destacan siete de
las principales alianzas firmadas en 2024.

Alianza con Bioversity International y el CIAT:
este convenio de cooperacion busca fortalecer
las capacidades campesinas mediante la
investigacion y la innovacion en sistemas
agroalimentarios sostenibles, promoviendo la
seguridad alimentaria y la conservacion de la
biodiversidad en las zonas rurales.

Aqui

Acuerdo de cooperacién con el SENAR (Brasil):
en el marco de la cooperacion internacional,
el SENA realizé una visita técnica al Servicio
Nacional de Aprendizaje Rural (SENAR)
en Brasil, con el objetivo de intercambiar
experiencias y buenas practicas en formacion
rural, emprendimiento y asistencia técnica,
fortaleciendo asi las acciones de formacion y
asistencia técnica rural en Colombia.

Aqui

Memorando de Entendimiento con la
Universidad Tecnolégica de Panaméa (UTP):
firmado el 6 de agosto de 2024, este acuerdo
busca promover la cooperacién académica y
el intercambio de experiencias en formacion
profesional y tecnolégica entre ambas
instituciones. https:/convenios.utp.ac.pa/sites/
default/files/u382/mou_sena_utp_2024.pdf

Convenio con la Universidad de San
Buenaventura: suscrito el 25 de abril de 2024,
este convenio tiene como objetivo permitir
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4.

el encadenamiento de los egresados de
programas técnicos y tecnodlogos del SENA
hacia programas profesionales ofertados por
la universidad, facilitando la continuidad en la
formacion académica.

Memorando de Entendimiento con la Alcaldia
de Barranquilla: firmado en abril de 2024,
este acuerdo tiene como propdsito certificar
por competencias laborales a personas con
discapacidad y sus cuidadores, fortaleciendo
sus oportunidades de formacion, empleo vy
emprendimiento.

Aqui

Memorando de Entendimiento con la Fundacion
Familia Castilla y Ledn: suscrito en marzo
de 2024, este busca fortalecer la formacion
y el desarrollo de proyectos conjuntos en
beneficio de las comunidades vulnerables del
departamento del Cauca. bing.com/ck/a?!&&p
=400aed9880c0543d8cfd70e807969e29a6f9c
73387da348a6d3a241ebbedb804JmltdHMOMTC
ONzQOMDAWMAS&ptn=38&ver=2&hsh=4&fclid=18
895ccf-007¢c-608a-2dc9-

Fomento a la investigacion, el desarrollo
y la innovacion (I+D+i): se beneficiaron
organizaciones productivas rurales y populares
mediante proyectos de base tecnoldgica,
articulados con emprendimiento e innovacion.

A través del programa SENNOVA, se financiaron
mas de 180 proyectos de innovacion en centros
deformaciéndetodoelpais,enfocadosentemas
como agricultura, medio ambiente, tecnologia y
economia popular. También se apoyaron mas
de 2.900 ideas desde su etapa inicial hasta
convertirse en prototipos o productos Utiles,
gracias a la red de Tecnoparques. Ademas, el
programa CampeSENA INNOVA beneficid a
mas de 1.500 organizaciones campesinas con
formacion y soluciones tecnolégicas. Estas
acciones ayudaron a fortalecer el conocimiento
local, mejorar proyectos productivos, y resolver
retos sociales y ambientales en los territorios.

Informe Rendicion de Cuentas 2023-2024.pdf



https://www.sena.edu.co/es-co/transparencia/rendicionCuentas/Informe-Rendicion-de-Cuentas-2023-2024.pdf
https://alliancebioversityciat.org/es/stories/sena-y-alianza-bioversity-ciat-alianza-estrategica-para-fortalecer-capacidades-campesinas?utm_source=chatgpt.com 
https://www.sena.edu.co/es-co/transparencia/rendicionCuentas/Informe-Rendicion-de-Cuentas-2023-2024.pdf 


https://www.eluniversal.com.co/regional/2024/04/18/firman-memorando-de-entendimiento-para-certificar-a-personas-con-discapacidad/?utm_source=chatgpt.com 

https://www.sena.edu.co/es-co/transparencia/rendicionCuentas/Informe-Rendicion-de-Cuentas-2023-2024.pdf 


https://www.oitcinterfor.org/visita-t%C3%A9cnica-del-sena-senar-buscando-fortalecer-acciones-formaci%C3%B3n-asistencia-t%C3%A9cnica-rural?utm_source=chatgpt.com 

https://www.sena.edu.co/es-co/transparencia/rendicionCuentas/Informe-Rendicion-de-Cuentas-2023-2024.pdf 



5. Gestion institucional orientada a resultados:

se fortalecio la operacién interna en procesos
de planeacién, talento humano, cultura
organizacional, control y evaluacién, en linea
con el Modelo Integrado de Planeacion vy
Gestion (MIPG) y Sistema Integrado de Gestion
y Autocontrol (SIGA), alcanzando una ejecucion
del 99,52 % en el objetivo Dl6.

Durante 2024, el SENA implementd acciones
concretas para fortalecer la gestion publica
con enfoque en resultados, priorizando la
eficiencia, la sostenibilidad, la mejora continua
y la transparencia; entre las mas relevantes se
destacan:

Auditorias internas: se ejecutaron auditorias
en 42 dependenciasy centros de formacion,
con participacion de 64 auditores internos.
Esto permitio verificar el cumplimiento de
los sistemas de gestién bajo normas I1SO
9001, 14001, 45001 y 50001.

Gestion de riesgos: se redisefio el enfoque
de gestion del riesgo, logrando reducir el
numero de riesgos institucionales de 6.422
a solo 136, mediante 30 mesas de trabajo
con gestores y dinamizadores SIGA a nivel
nacional.

Contratacion publica: se alcanzo
un cumplimiento del 949 % en la
implementacion de la Politica de Comprasy
Contratacion Publica; ademas, se fortalecio
el control sobre convenios mediante el uso
del aplicativo Convenios 2.0 en Power Apps.
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Clima laboral y bienestar: se aplicaron
baterias de riesgo psicosocial a 17.347
trabajadores, con resultados generales
de riesgo bajo a medio. También se
desarrollaron 28 actividades de promocion
de salud mental, prevencién del acoso y
calidad de vida laboral.

Cumplimiento normativo: el indice de
satisfacciéon en los canales presenciales
de atencién ciudadana alcanzd el 97 %
y el cumplimiento en la gestion de PQRS
fue del 99,6 %, con un tiempo promedio de
respuesta de cuatro dias habiles.

Auditorias energéticas: en el 2024 se
cuantificaron y presentaron ante la Unidad
de Planeacion Minero Energética (UPME) los
resultados de las auditorias energéticas en
la Entidad, realizadas entre octubre de 2023
y septiembre de 2024, de acuerdo con lo
dispuesto en la Resolucion 40412 de 20245
del Ministerio de Minas y Energia (Por la cual
se reglamenta parcialmente el articulo 237
de la Ley 2294 de 2023 del Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 ‘Colombia Potencia
Mundial de la Vida, en lo relacionado con
la auditoria energética de los edificios
pertenecientes a las administraciones
publicas). Los principales resultados de
estas auditorias se concentraron en la
identificacion de oportunidades de ahorro
energético que aporten a la disminucién de
la huella de carbono de la Entidad.

Estas iniciativas reflejan una gestion estratégica
efectiva alineada con los compromisos del
Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.
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Fortalecimiento de la formacidén profesional

En 2024 el SENA fortalecid su oferta de formacién
mediante la creacién y adecuacion de nuevos
programas alineados con las necesidades sociales,
territoriales y productivas del pais, promoviendo el
acceso equitativo al conocimiento y al desarrollo
sostenible. Como parte de este esfuerzo, se
radicaron cinco programas con registro calificado
ante el Ministerio de Educacién Nacional y se
avanzo en la estructuracion técnica de otros 31.
En el ambito de la educacion virtual, se migraron
584 contenidos formativos al nuevo entorno LMS
Zajuna, una plataforma de gestion del aprendizaje
(Learning Management System) diseflada para
modernizar la formacién en linea del SENA. Este
entorno permite organizar contenidos digitales,
facilitar el seguimiento del aprendizaje y brindar
acceso a cursos desde cualquier lugar, incluso
en contextos con limitaciones de conectividad.
En paralelo, se desarrollaron mas de 50 nuevas
tematicas orientadas a fortalecer competencias
digitales y habilidades para la empleabilidad.
También se disefiaron ofertas formativas con
enfoque diferencial y territorial, como CampeSENA,
que ofrecié méas de 266.000 cupos en municipios
rurales, y Full Popular, que superd en mas del
280 % sus metas de atencién a poblacion en
situacién de informalidad o pobreza. Asimismo,
se incorporaron contenidos sobre transicion
energética, sostenibilidad ambiental, economia
popular y formaciéon radial con cartillas digitales
y se impulsaron proyectos productivos liderados
por aprendices como parte de su etapa formativa.
Estas acciones reflejan el compromiso institucional
del SENA con una formacion pertinente, inclusiva y
adaptada a los retos del desarrollo local y nacional.

Informe Rendicion de Cuentas 2023-2024.pdf


https://www.sena.edu.co/es-co/transparencia/rendicionCuentas/Informe-Rendicion-de-Cuentas-2023-2024.pdf 
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a entidad ha contado con una robusta

planta de personal para atender los
procesos misionales a lo largo y ancho del territorio
colombiano, como se muestra a continuacion:
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Tabla 2 Planta de personal 2023-2024

Numero total de empleados pertenecientes a asociaciones sindicales (GRI 2-30)

Numero total de empleos 9915 9682
Numero de empleados a término indefinido 9299 9682
Numero de empleados a término fijo inferior a un ano N/A N/A
Numero de contratistas 34175 39405
Namero aprendices con contrato de aprendizaje 837 849
Porcentaje de empleados a término fijo N/A N/A
Porcentaje de empleados a término indefinido 93,79% 100%
Porcentaje de empleados a término temporal 6,20% 0%
Numero de empleados a tiempo completo (entre 40 y 48 horas semanales) 9299 9682
Numero de empleados a tiempo parcial (menos de 40 horas semanales) 0 0
Porcentaje de empleados a tiempo completo 100,00% 100%
Porcentaje de empleados a tiempo parcial 0,00% 0%
Numero total de hombres 5691 5546
Numero total de mujeres 4224 4136
Porcentaje de hombres 57,40% 57,28
Porcentaje de mujeres 42,60% 42,72
Numero total de empleados con discapacidad en la plantilla 72 i
Numero total de empleados pertenecientes a minorias étnicas = 160
6056 5993

Directivo 147 148
Asesor 36 33
Profesional 1912 1884
Técnico 663 626
Asistencial 458 396
Instructor 6039 5933
Trabajador Oficial 660 662

Porcentaje de empleados con discapacidad en la plantilla 0,7% 0,7%
Porcentaje de empleados pertenecientes a minorias étnicas (0] 1,6%
porcentaje de empleados pertenecientes a asociaciones sindicales 61% 54%

Fuente Plataforma Kactus -SENA — Proceso de Talento Humano
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El 100% de los empleados directos son
trabajadores de tiempo completo.

El 61,27% de la planta que maneja la Entidad
a nivel nacional pertenece a instructores,
los cuales son la base fundamental para la
misionalidad del SENA.

El SENA cuenta con 68 empleados de planta
con discapacidad, siendo un 0,7/% de su
totalidad, manteniendo el mismo porcentaje
con base en la vigencia anterior, lo cual aporta
al cumplimiento del ODS numero 10 reduciendo
la desigualdad en la poblacion colombiana.

En la vigencia 2024, se contd con un total
de 5993 trabajadores pertenecientes a
asociaciones sindicales, correspondiente al 54%
de la planta laboral, siendo un 7% menos que la
vigencia inmediatamente anterior, respetando a
su vez, la libertad del derecho a la asociacion
sindical.

En cuanto a la igualdad de género, durante
2024 el SENA contd con un total de 4136
mujeres, representando el 42,72% manteniendo
el porcentaje conforme a la vigencia anterior,
siendo un aporte considerable en cuanto al
cumplimiento del ODS numero 5 relacionado a
la igualdad de género, reduciendo la brecha de
desigualdad.

Grdfica 3. Distribucion por categoria laboral
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Fuente: Proceso Talento Humano



GRI (2-7, 2-8, 2-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-13, 2-14)

a estructura formal' de gobernahza

del SENA, definida por lasley 119 de

1994 y el Decreto 249 de 2004 (con
modificaciones parciales del Decreto 2520 de
2013), designa al: Consejo Directivo-Nacional como
su maxima autoridad. Este consejo esta integrado
por representantes del Gobierno Nacional, sectores
econdmicos y trabajadores.




Tabla 3 Consejo

Consejo Directivo Nacional del SENA

Organismo

Principales

Delegados

MINISTERIO DEL TRABAJO

(Presidente) Ministro(a)
del trabajo

Viceministro de empleo
Yy pensiones

MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

Ministro(a) de comercio,
Industria y turismo

Viceministro de
Desarrollo Empresarial

MINISTERIO DE EDUCACION
NACIONAL

Ministro(a) Educacion
Nacional

Viceministro de
Educacidn Superior

ASOCIACION NACIONAL DE
INDUSTRIALES - ANDI

Presidente(a) de la ADNI

Vicepresidente
Administrativo y
Financiero de la ANDI

FEDERACION NACIONAL DE
COMERCIANTES - FENALCO

Presidente(a) Nacional
de FERNALCO

Vicepresidente de
seccionales y
comunicaciones de
FENALCO

SOCIEDAD DE AGRICULTORES
DE COLOMBIA - SAC

Presidente(a) de la SAC

Vicepresidente
Corporativo

ASOCIACION COLOMBIANA DE
LAS MICRO, PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS - ACOPI

Presidente(a) de ACOPI

Vicepresidente de ACOPI

CENTRAL UNITARIA DE
TRABAJADORES - CUT

Presidente(a) de la CUT

Secretaria General de la
CUT

CONFEDERECION GENERAL DEL
TRABAJO - CGT

Presidente(a) de CGT

Secretaria General

ASOCIACION NACIONAL DE
USUARIOS CAMPESINOS -
ANUC

Presidente(a) de la ANUC

Delegado de la ANUC

DEPARTAMENTO

ADMINISTRATIVO DE CIENCIA,

TECNOLOGIA E INNOVACION -
COLCIENCIAS

Director(a) de
Colciencias

Director de Desarrollo
Tecnolégico e Innovacion
de Colciencias

CONFEDERACION DE
COOPERATIVAS DE COLOMBIA
-CONFECOOP

Presidente de Confecoop

Fuente: Pagina web de la entidad (https./www.sena.edu.co/es-co/sena/Paginas/estructura-

organizacional.aspx)




El Consejo Directivo, como se menciono
anteriormente, es el méaximo drgano de gobierno
y direccién del SENA, que es el responsable de
definir la politica general, los planes y programas de
la Entidad, asi como de asegurar el cumplimiento
de sus objetivos y la calidad de la formacion
profesional que se ofrece, actividades que son
ejecutadas a través de la implementacion de las
diferentes iniciativas estratégicas en cabeza del
Director General, Jorge Eduardo Londofio Ulloa.

Este tiene como funcién presidir la Entidad, actuar
como su representante legal y las demas sefialadas
en el art. 14 de la Ley 119 de 1994, art. 78 de la Ley
489 de 1998 y el art. 4 del Decreto 249 de 2004.

As{ mismo, la ejecucion de los diferentes procesos
misionales y de apoyo en las dependencias de la
Entidad, es liderado por un equipo de directivos y
jefes de oficina que esta conformado por:

Tabla 4. Conformacion Directivos

Direccion/Oficina Nombre del funcionario

Oficina de Control Interno

Oficina de Control Interno Disciplinario

Oficina de Comunicaciones

Oficina de Sistemas

Direccion Juridica

Secretaria General

Direccion de Planeacion y
Direccionamiento Corporativo

Direccion Administrativa y Financiera
Direccion de Empleo y Trabajo

Direccion de Formacion Profesional

Direccion del sistema Nacional de
Formacioén para el Trabajo

Direccion de Promocidén y Relaciones
Corporativas

Juan Felipe Rueda Garcia

Oficina de Control Interno Disciplinario
Manuel Humberto Gomez Bermudez
Pablo Fernando Arciniegas Chamorro
Manuela Valentina Garcia Cano

Gigioly Katerine Grimaldos Robayo
Claudia Liliana Blanco Santillana
Carlos Alfonso Mayorga Prieto

Luz Dana Leal Ruiz

Claudia Patricia Forero Londoio

Luis Alejandro Jiménez Catellanos

Carlos Alfonso Mayorga Prieto

Fuente: SENA.
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Para consultar el detalle de los perfiles de los
funcionarios directivos ingresar al siguiente link:
https://www.sena.edu.co/es-co/sena/Paginas/
perfiles-funcionarios-directivos.aspx

La estructura organizacional de la Entidad

y de delegacion de la autoridad se detalla a
continuacion:

Esquema 3. Estructura general del SENA

CONSEJO DIRECTIVO NACIONAL
Comité Nacional de Formacién
. Profesional Integral

r Comité de Direccién

N Comité de Coordinacion del
DIRECCION GENERAL = Sistema de Control Interno

— Comité Institucional de

Oficina de Control Interno Gestion y Desempefio

Oficina de Control Interno Disciplinario

Oficina de Comunicaciones

Oficina de Sistemas

Secretaria Direccion Direccion Direccion del Direccién de Direccién Direccioén de Direccioén
General de Formacion de Empleo Sistema Nacional Promocién y Juridica Planeacién y Administrativa

Profesional y Trabajo de Formacion Relaciones Direccionamiento y Financiera
para el Trabajo Corporativas Corporativo

Direcciones

Regionales y del Consejo Regional o Distrital

Comis
de Personal

Distrito Capital

I

Centros de

Formacion N
Profesional Comité Técnico de Centro

Integral

— Autoridad

Asesoria

Dependencia

Fuente: https./www.sena.edu.co/es-co/sena/paginas/estructura-organizacional.aspx
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En cumplimiento con los estandares GRI, los
informes de sostenibilidad del SENA estan
fuertemente influenciados por su maximo organo
de gobierno. En concreto, el Comité Directivo
es responsable de revisar y aprobar estos

informes. Su funcién principal es garantizar que
estos documentos ofrezcan una vision precisa
y transparente del desempefio del SENA en
materia de sostenibilidad en sus dimensiones
economica, social y ambiental; esto implica que
identifique activamente

el comité los temas

INEFORME "EESESSEERCEINE NiREHFEL | D AMD* 27012 SBSSHERNFA

materiales de importancia alta, mediante la
interaccién con las partes interesadas y un analisis
contextual exhaustivo. También desempefia
un papel fundamental en la definicion de los
temas materiales relevantes y las areas que la
Entidad debe priorizar. Este enfoque integrado y
estrategico para la gobernanza de la sostenibilidad
es esencial para que el SENA satisfaga eficazmente
las cambiantes demandas y expectativas de sus
partes interesadas, promoviendo un desarrollo
verdaderamente sostenible y responsable.

5.1. Gestion
Anticorrupcion

GRI (2-15)

En el 2024, el SENA implementd diversas
estrategias y acciones en su Plan Anticorrupcion
y de Atencion al Ciudadano con el objetivo de
promover la transparencia y combatir la corrupcion.
Las principales gestiones incluyeron los siguientes
avances:
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COMPONENTE AVANCES

Componente 1. Se adelanto el Manual de Riesgos para fortalecer la gestion del riesgo en el
SENA, el cual se constituye como la politica de Gestion del Riesgo de la Entidad,

Gestion del promoviendo su articulacion con los diferentes tipos de riesgos.

Riesgo.

Se consolidd el Mapa de Riesgos de Corrupcion, el cual fue puesto en consulta
publica y posteriormente, publicado en la pagina web del SENA en la seccion de
Transparencia.

Se realizd seguimiento a la gestion del riesgo con énfasis en los riesgos de
corrupcién por cuatrimestre, del cual no se identificaron riesgos de corrupcién.

Componente 2. Con el fin de promover la politica de racionalizacion de tramites en aras de
mantener una constante y fluida interaccién con nuestros grupos de valor,
Estrategia de de manera transparente y participativa, prestando un servicio de excelencia y
Racionalizacion facilitando la garantia del ejercicio de los derechos ciudadanos, a través de la
de Tramites. entrega efectiva de productos, servicios e informacion. Esta estrategia se trabajé

en el fortalecimiento de Otros Tramites Administrativos-OPA denominado: apoyo
a la alimentacion, en cual consistié en el Desarrollo tecnolégico orientado a
ingresar la OPA al aplicativo SofiaPlus.

Componente 3. Se establecid la estrategia para el desarrollo de las audiencias de rendicién de
cuentas en 33 regionales y en la Direccion General del SENA.

Rendicion de
Cuentas. Se ejecutaron las audiencias de rendicion de cuentas en las 33 regionales y en la
Direccion General, de acuerdo con los lineamientos emitidos por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica.

Se realizé el evento de cierre de la ejecucion de los convenios de los programas a
cargo del Grupo de Gestion para la Productividad y Competitividad.

Se llevaron a cabo siete reuniones del Comité de Seguimiento a los Acuerdos, en
cumplimiento del acuerdo suscrito el 3 de diciembre de 2021 con los sindicatos
de empleados publicos del SENA, como parte del proceso de rendicién de
cuentas.

Se documento y divulgd el avance en la implementacion del Acuerdo de Paz en la
Entidad.
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COMPONENTE AVANCES

Componente 4. En este componente se adelantaron las siguientes actividades:

Atencioén al Se realizd la caracterizacion de los grupos de valor identificados por la Entidad.
Ciudadano.
Se elaboraron documentos de caracter investigativo sobre economia campesina 'y

economia popular.

Se fortalecieron las competencias de los funcionarios de planta administrativa en
tematicas relacionadas con el mejoramiento del servicio al ciudadano.

Se presentd un informe que contiene las adecuaciones o construcciones
realizadas en las regionales priorizadas para los puntos presenciales de atencion

al ciudadano, en cumplimiento del medio fisico exigido por la NTC 6047.

Se llevaron a cabo sensibilizaciones periddicas sobre el proceso de PQRSD,
incluyendo:

Presentacion inicial e induccion al equipo nacional.
Transferencia de conocimiento sobre el proceso a los responsables regionales.
Sensibilizacion a los responsables del proceso.

Se realizaron transferencias de conocimiento al equipo nacional y a las regionales,
mediante:

Induccion al equipo nacional (coordinacion y canales de atencion).
Sensibilizaciones sobre el uso de lenguaje claro y comprensible.

Se llevaron a cabo encuentros nacionales sobre las politicas de relacion Estado-
Ciudadano
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COMPONENTE AVANCES

Componente 5. Dentro de este componente se adelantaron las siguientes actividades:

Mecanismos para | Se realizaron tres informes de seguimiento al contenido juridico de los proyectos

la trasparencia de actos administrativos de caracter general, recibidos en el Grupo de Conceptos
y acceso a la Juridicos y Produccion Normativa, previos a su publicacion para observaciones en
informacion. la pagina web del SENA, procurando su concordancia con la legislacion vigente y

actualizada.

Se elaboraron tres informes cuatrimestrales que evidenciaron la actualizacién del
Normograma, conforme al contrato suscrito para esta actividad.

Se realizaron tres informes sobre las publicaciones relacionadas con los temas
contractuales de bienes y servicios, incluyendo los procesos gestionados por el
Grupo de Gestién Contractual.

Se actualizé el Normograma de la Entidad.

Se adelanto el monitoreo a la informacion publicada en el portal web, la sede
electronica, el portal Gov.CO vy el registro de los datos de operacion en el Sistema
Unico de Informacion de Tramites (SUIT), relacionados con los tramites y otros
procedimientos administrativos.

Se actualizo y publico el Registro de Activos de Informacion de la Direccion
General.

Se implemento el Sistema de Gestidn de Documentos Electronicos de Archivo
(SGDEA) de la Entidad, atendiendo los lineamientos y procedimientos establecidos
por el Archivo General de la Nacion.

Se continud con la implementacion de la campafia de comunicacion
#SENAIncluyente, resaltando el enfoque de derechos de las poblaciones con
enfoque pluralista y diferencial atendidas por el SENA e implementando ajustes
razonables en la comunicacion, como lengua de sefias, subtitulos, traduccion a
lenguas nativas y produccion de podcast.
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COMPONENTE AVANCES

Componente 6. Se capacito al equipo de trabajo encargado de liderar el proceso de planeacion
e implementacion de los ejercicios de participacion ciudadana y rendicién de

Participacion cuentas en la Entidad.

Ciudadana.

Se realizaron acciones de concertacion de la oferta formativa del programa SENA
Emprende Rural, con la participacion de entes locales y representantes de las
comunidades beneficiarias, con el fin de fortalecer el impacto regional en el sector
rural.

Se socializaron y concertaron acciones con poblaciones vulnerables en el marco
de la oferta institucional, en las diferentes jornadas de atencién en las que
participa el SENA.

Se organizdé el Encuentro Internacional y encuentros regionales sobre
Cualificaciones.

Se adelantaron procesos de disefio y/o desarrollo curricular de nuevos programas
de formacion o de actualizacion de los existentes, con la participacion de
instructores expertos, profesionales en disefio curricular, en aseguramiento de la
calidad, y actores de los sectores sociales y productivos.

Se desarrollaron acciones para la identificacion de mejoras en los Tramites y
Otros Procedimientos Administrativos (OPAS) del SENA, en cumplimiento de lo
establecido en el Decreto 2106 de 2020.

Se diagnosticaron las necesidades de capacitacion para la construccion del Plan
Institucional de Capacitacion (PIC) 2025, dirigido a funcionarios administrativos y
trabajadores oficiales.
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COMPONENTE AVANCES

Componente
7. Iniciativas

adicionales.
denuncias.

instructor.

Se adelantaron las siguientes actividades:

Se realizaron sensibilizaciones, emisién de circulares y elaboracion de guias como
funcion preventiva frente a posibles actos de corrupcion, temas disciplinarios y

Se formulo el Plan de Accién del Codigo de Integridad y el Plan de Gestion de
Conflictos de Interés para la vigencia 2024.

Se implemento el Plan de Accion del Codigo de Integridad.
Se implementd el Plan para la Gestion de Conflictos de Interes de la Entidad.
Se realizé el Encuentro Anual de Coordinadores Misionales.

Se realizo el diagnostico de necesidades de capacitacion para la vigencia 2025,
mediante la aplicacion de instrumentos de autodiagnostico a instructores, la
recopilacién de recomendaciones de los grupos de la Direccién General y de las
comisiones regionales de personal, en correspondencia con cada una de las redes
de conocimiento, como insumo para la construccion del Plan Institucional de
Capacitacién (PIC) 2025 en el acapite de servidores publicos del grupo ocupacional

Se adelanto la Cumbre Nacional de Representantes de Aprendices, como espacio
de formacion en liderazgo y participacion de los aprendices.

Se realizé la transferencia de conocimientos sobre conflictos de interés en el
desarrollo de los procesos de contratacion.

Finalmente, es importante indicar que el SENA, en
cumplimiento de la Ley 2195 de 2022 y su Decreto
Reglamentario 1122 de 2024, inicid el proceso
de transicion para la definicion del Programa de
Transparencia y Etica Publica (PTEP) 2025-2028.
Este programa constituye una herramienta que
reemplaza los Planes Anticorrupcién y de Atencién
al Ciudadano, permitiendo recoger y fortalecer las
medidas y capacidades del SENA, desarrolladas en
el marco de los planes anticorrupcién y atencién al
ciudadano anteriores y del nuevo PTEP.

El Programa integra la identificacion y gestion de
riesgos de corrupcion, lavado de activos, debida
diligencia y la divulgacion de canales de denuncia;
la identificacién de redes internas y externas; la
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optimizacién de mecanismos de Estado Abierto,
transparencia, acceso a la informacion y uso
de datos abiertos; el impulso a la participacion
ciudadana y rendicién de cuentas; la mejora en
el acceso a tramites y servicios prestados por la
Entidad; y la innovacion en la gestion publica. Todo
ello con el fin de prevenir la corrupcion, mejorar la
atencion a la ciudadania, y promover la integridad y
la cultura de la legalidad.

Para el cumplimiento normativo, en el marco del
Comité Institucional de Gestion y Desempefio,
se aprobd la creacion de la Mesa Técnica de
Transparencia y Etica Publica con el fin elaborar
el programa de Transparencia y realizar el
correspondiente seguimiento.



5.1.1. Comportamiento
ético y transparente

En el 2018, el Consejo Directivo Nacional del SENA
aprobd el Acuerdo 05 por el cual se emitieron
disposiciones sobre la ‘Politica de Integridad’ vy
el ‘Codigo de Integridad’ para el SENA. https:/
www.sena.edu.co/es-co/sena/Paginas/valores-
y-compromisos-institucionales.aspx dicha
politica tiene como objetivo crear mecanismos
que promuevan la institucionalizacion de la
integridad en las entidades publicas, asegurando
un comportamiento ético y transparente de
los servidores publicos y previniendo actos de
corrupcion que puedan obstaculizarelcumplimiento
de los fines esenciales del Estado; ademas, tienen
como proposito garantizar un comportamiento
honrado de los servidores publicos y controlar las
conductas de corrupcion que afectan el logro de
los fines esenciales del Estado.

La Politica de Integridad cuenta con dos
componentes: el Codigo de Integridad, y la
identificacién y declaracion de conflictos de interés.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2023 SENA

El Codigo de Integridad: enmarca el estilo de vida
del servidor publico y dicta los valores que guian
la toma de decisiones en el dia a dia. Consulta el
Codigo de Integridad aqui:

Consulta el codigo de integridad aqui

Identificaciéon y declaracion de conflictos de
interés: engloba los procedimientos y sistemas de
control que ayudan a prevenir controlar, prohibir
y desalentar cualquier conducta relacionada con
corrupcion, al incentivar en el servidor publico la
necesidad de identificar situaciones en las que sus
intereses individuales se antepongan a los intereses
de la Entidad.

A continuacion, se presentan los valores de
Integridad del Servicio Publico (Servicio Nacional de
Aprendizaje - SENA):

45




https://www.sena.edu.co/es-co/sena/codigoeticabuengobierno/codigo_de_integridad.pdf


https://www.sena.edu.co/es-co/sena/codigoeticabuengobierno/codigo_integridad_sena_2024.pdf  
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— A continuacién, se presentan los valores de
Integridad del Servicio Publico (Servicio Nacional
de Aprendizaje):

Honestidad

Actuo siempre con
fundamento en la
verdad, cumpliendo
mis deberes con
transparencia y
rectitud, y siempre

favoreciendo el Lealtad

interés general.
Obro de acuerdo con los
Oy principios éticos, morales,
& culturales, ecoldgicos y a las
normas colombianas e
institucionales

Respeto

Reconozco, valoro y trato de manera
digna a todas las personas, con sus
virtudes y defectos, sin importar su
labor, su procedencia, titulos o
cualquier otra condicién.

@ Solidaridad

==
Brindo mi ayuda a las
personas cuando lo necesitan
sin esperar algo a cambio,
entendiendo que hago parte

Compromiso de una comunidad.

Soy consciente de la importancia
de mi rol como servidor publico y
estoy en disposicion permanente
para comprender y resolver las
necesidades de las personas con
las que me relaciono en mis
labores cotidianas, buscando
siempre mejorar su bienestar.

N
(D) - . Justicia
= DlllgenCIa Actlo con imparcialidad
Cumplo con los garantizando los
deberes, funciones y derechos de la;
responsabilidades personas, con equidad,
asignadas a mi cargo igualdad y sin discrimi-
de la mejor manera nacion
posible, con
atencion, prontitud,
destreza y eficiencia,
para asi optimizar el
uso de los recursos
del Estado.
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Con el proposito de
fraude vy corrupcién, el SENA ha establecido
un procedimiento general de evaluacion de
quejas y denuncias. Este procedimiento busca
atender las denuncias sobre posibles actos de
corrupcion dentro de la Institucién, determinar la
responsabilidad disciplinaria de los funcionarios
involucrados y asegurar el debido proceso, la
moralidad publica y la transparencia. Asimismo,
este mecanismo proporciona lineamientos para la
recepcion y gestion de denuncias internas, con el fin
de garantizar la moralidad y transparencia publica,
y detectar nuevos riesgos de fraude y corrupcion.
Para complementar estos lineamientos, la Entidad
dispone de varios canales de denuncia para recibir,
investigar y dar respuesta a presuntos casos de
corrupcién o incumplimientos de los estandares
éticos definidos. Estos son:

identificar riesgos de
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Canales presenciales directamente en los centros
de formacion o en las regionales:

Consulte las direcciones y horarios aqui

Canales virtuales: disponibles en el aplicativo
Denuncias de Corrupcion el cual tiene un horario
de atencion permanente, disponible:

Para presentar denuncias por supuestos actos de
corrupcion, el ciudadano denunciante debe:

Identificar los nombres y ubicacién de los testigos
de los hechos.

Asegurarse de contar con las pruebas de las que
se disponga y aportarlas, en caso de no tener las
pruebas, indicar donde se encuentran.

Hacer seguimiento a través de los canales de
radicacion.
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GRI 205-1

5.2. Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano

Conforme a la establecido en la Ley 1474 de 2011 la transparencia, la lucha contra la corrupcion y la
del Estatuto Anticorrupcion, el SENA elaboré el Plan  mejora de la relacion con el ciudadano, definido a
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano (PAAC), el  través de los siguientes componentes:

cual define su compromiso con la promocion de

Componente 1:

= Gestion del riesgo de corrupcion - Mapa de riesgos de corrupcion.

Componente 2: Componente 3:
Gre= o=
o Racionalizacion | $:= Rendicién
=) de tramites = de cuentas

Componente 5: Componente 4:

Transparencia Atencion

y acceso a la al ciudadano
informacion.

@

Componente 6: Componente 7:

/
r'd
Participacién - N Iniciativas

ciudadana. @ Adicionales
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Tabla 5. Numero de actividades por cada componente del plan anticorrupcién y
atencién al ciudadano

3 S T o S @ 'g S § S
o 3] 0 o 0 o ® O © ©
L §5 &8 ©oe S5 Fo6 9§ <c& _%
Direccion/oficina c T SoES 5§5%e 5 8% a7 RORS S5
versus Componente S-S = & = 2 G0 %g £ o S % g g5
g2 52 bz o €T S<ge t2 €O 0D
3] » O 60 - 8T c ®©O [J)
w g = > o 24
Direccion General 2 2
Direccién Administrativa y 1 1 1 3
Financiera
Direccién de Planeacién y 5
Direccionamiento Corporativo 3 3 6 14
Direccion de Empleo y Trabajo 2 2
Direccion de Formacion Profesional 1 2 1 1 5
Direccién de Promocién y 13 ; 14
Relaciones Corporativas
Direccion Juridica 1 3 4
Oficina Comunicaciones 6 3 9
Oficina de control Interno 1 1 1 3
Oficina de Sistemas 3 2 1 6
Oficina de 1 2
Control Interno Disciplinario 1
Secretaria General 1 3 1 1 1 7
Total, general 15 5 9 8 13 8 13 7

Fuente: Informe de Seguimiento de Control Interno 2024.
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El Plan de Accion Anticorrupcion (PAAC) establece
las estrategias de caracter institucional destinadas
a la lucha contra la corrupcion. Estas estrategias
comprenden la prevencion y mitigacion de riesgos
de corrupcion, la facilitacion de un acceso agil
y sencillo a los tramites y servicios de la Entidad,
la generacion de espacios de dialogo para la
participacion ciudadana y la rendicion de cuentas,
el fortalecimiento de los mecanismos de atencion
al ciudadano, y el mejoramiento de la transparencia
y el acceso a informacién publica de calidad.

Adicional a esto, la Entidad cuenta con el mapa de
riesgos de corrupcion, en el cual se identificaron
24 riesgos cuya valoracion esta calificada en alto
y extremo aplicables a nivel nacional, basandose
en la probabilidad de ocurrencia y el impacto que
estos tienen.

El PAAC y el mapa de
riesgos anticorrupcion
pueden ser consultados

ELSENA hafortalecido su Politica de Integridad desde
2018, adoptando el Coédigo de Integridad SENA vy
alineandose con las directrices de Funcién Publica.
Liderada por la Secretaria General, esta politica
se enfoca en el Cddigo de Integridad y la gestion
de conflictos de interés, buscando afianzar los
vawores institucionales, desarroliando acciones para
fortalecer y apropiar los valores caracteristicos ae
la Cultura SENA Y gue guian a todos los integrantes
de la Entidad. En 2024, el SENA obtuvo un puntaje
del 951% en el autodiagnodstico y el FURAG de la
Politica de Integridad para la vigencia 2023, lo que
representa una mejora del 3.6% respecto al afio
anterior.

Durante el 2024 se realizaron diversas acciones
de difusion a nivel nacional sobre el Codigo de
Integridad y la gestion de conflictos de intereses
a través de correos institucionales y con el apoyo
de los Representantes de la Politica de Integridad.
Se publico la Circular n.o 3-2024-000053 sobre
Conflicto de interés para ordenadores del gasto y
Supervisores de contratos estatales, y se llevaron
a cabo eventos en vivo y conferencias sobre el
aplicativo SIGEP Il y la Ley 2013 de 2019.
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En octubre de 2024 el SENA celebro el evento
de Cultura Organizacional, que reunié a
aproximadamente 500 servidores y contratitas y fue
transmitido en vivo, fortaleciendo asi la cultura de
integridad. Se realizd seguimiento a la Ley 2013 de
2019y se llevo a cabo una encuesta de percepcion en
noviembre de 2024 para evaluar la efectividad de las
estrategias de divulgacion y apropiacion de la Politica
de Integridad. Todas estas actividades permitieron
que el plan de accion de la politica alcanzara el
100% de ejecucion en el segundo semestre de 2024,
contribuyendo a la transparencia y al fortalecimiento
de la cultura de integridad dentro de la Entidad.

También se realizaron las sensibilizaciones como
funcion preventiva sobre posibles actos de
corrupcion como lo fueron temas de acoso sexual
y violencia de género, Contratacion estatal; Perdida
de bienes; Informes eficaces; Preservacion del orden
interno; Algunos deberes, prohibiciones y faltas
gravisimas; Derecho disciplinario; Participacion en
politica, corrupcion y Respeto.

De igual manera, la Oficina de Control Interno realiza
seguimiento a las acciones planteadas en el PAAC,
tres veces al afio, de la siguiente manera:

Primer seguimiento: con corte a 30 de abril. En esa
medida, la publicacion debera surtirse dentro de los
diez (10) primeros dias habiles de mayo.

Segundo seguimiento: con corte a 31 de agosto. La
publicacién debera surtirse dentro de los diez (10)
primeros dias habiles de septiembre.

Tercer seguimiento: con corte a 31 de diciembre. La
publicacién debera surtirse dentro de los diez (10)

primeros dias habiles de enero.

Para la vigencia 2024 se podran consultar los
resultados ingresando a:


https://www.sena.edu.co/es-co/transparencia/Paginas/plan-anticorrupcion-atencion-ciudadano.aspx
https://www.sena.edu.co/es-co/transparencia/Paginas/plan-anticorrupcion-atencion-ciudadano.aspx
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valor y caracterizacion de usuarios

GRI 2-29

De acuerdo con los lineamientos emitidos por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
el SENA realizo caracterizacion y priorizacion de sus
grupos de valor y de interés obteniendo los datos
referenciados en la Tabla 5. Entendiendo como
grupo de valor e interés lo siguiente:

Grupos de valor: comprende a todas las personas
naturales (ciudadanos) o juridicas (organizaciones
publicas o privadas) que tienen una relacion directa
con el SENA, mediante el uso de sus servicios vy

tramites o que participan, directa o indirectamente,
en pro del cumplimiento de la misionalidad de la
Entidad.

Grupos de interés: incluye a todas las personas
naturales (ciudadanos) o juridicas (organizaciones
publicas o privadas) que tienen un interés especial
en la gestion, los resultados de la Entidad o son
potenciales usuarios de los servicios y tramites de
la Entidad.

Tabla 6. Grupos de Valor e Interés del SENA

1 Servidores Publicos

Aprendices

Egresados

Buscadores de empleo
Cooperantes

Empresarios

N o o »~r W N

Emprendedores

8 Gobierno

Funcionarios
Contratistas
Instructores

Sindicalizados

N.A.

Gobierno nacional
Ministerios
Secretarias

Gobierno departamental

Gobierno local

Fuente: SENA



Servidores Publicos: Las personas naturales
que prestan sus servicios dependientes o
independientes a los organismos y entidades del
Estado. (Ley 80 de 1993- Art. 2)

Aprendices: Personas que reciben formacion
técnica, tecnoldgica o complementaria ofertada por
el SENA.

Egresados: personas que después de haber
aprobado todo el proceso de formacion y cumplido
los requisitos academicos y administrativos exigidos
por el SENA, haya obtenido el titulo o certificado
correspondiente al programa de formacion.

Buscadores de Empleo: personas naturales
interesadas en hacer uso de los servicios ofrecidos
por la Agencia Publica de Empleo del SENA, en
busca de su incorporacion en el mercado laboral.
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Cooperantes: entidad u organismo que se dedica a
la cooperacion nacional e internacional y que realiza
acciones, conjuntas con la Entidad para apoyar
el desarrollo econdmico y social del pais a través
de la transferencia de tecnologfas, conocimientos,
experiencias y/o recursos.

Emprendedores: quienes se vinculan al SENA
en procura de asesoria para la formulacién de un
proyecto de emprendimiento que sea susceptible
de recibir apoyo econdmico.

Empresarios: organizaciones publicas o privadas
quien tienen una relacion directa con el SENA
haciendo uso de los servicios y tramites y/o que
participan activamente en el desarrollo para el
cumplimiento de la misionalidad de la entidad.

Gobierno: Es el poder ejecutivo del nivel nacional,
departamental, distrital o municipal.
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6.2. Analisis de materialidad

GRI (3-1)

Con el objetivo de identificar los asuntos mas
relevantes en materia de sostenibilidad para la
Entidad, que posteriormente se convertirian en
los contenidos del presente reporte, en el 2024 la
Entidad realizo el segundo analisis de materialidad
debido a los cambios de Gobierno, nuevo plan
nacional de desarrollo vy, por ende, plan estratégico
institucional. El analisis fue elaborado siguiendo
la metodologia del estandar propuesto por Global
Reporting Iniciative (GRI), con los grupos de valor e
interés de la Entidad. Ejercicio realizado a través de

entrevistas y encuestas en las cuales se les solicitd
priorizar los asuntos mas relevantes para el SENA
basados en las estrategias establecidas por el nuevo
Gobierno. Posteriormente estos asuntos fueron
priorizados teniendo en cuenta la capacidad que
tienen de impactar el direccionamiento estratégico.

El andlisis de materialidad se lleva a cabo a través
de un proceso secuencial a través del cual se filtran,
de un numero ilimitado de asuntos, los aspectos
mas relevantes.

Esquema 4. Proceso andlisis de materialidad SENA

Identificacion

del contexto
de la
organizacion

Seleccion
de asuntos
relevantes
a consultar

Realizado a través de entrevistas con
la alta direccion y revision documental
para comprender los retos, fortalezas
y oportunidades de la Entidad.

A partir de la comprension del contexto se
escogen los temas que tienen la posibilidad
de impactar la creaciéon de valor de la
organizacion en el largo plazo.

Consultas a

los grupos
de valor

Ejecutadas a través de
encuestas virtuales masivas.

Calificacion y
parametrizacion
de resultados

Validacion
y definicidn
de asuntos
materiales

Fuente: Direccidn de Planeacién y Direccionamiento Corporativo - Sistema
de gestion ambiental y de la energia - SENA
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Al validar el contexto de la organizacion y como resultado de las entrevistas
realizadas a la alta direccion, se obtuvieron 23 asuntos relevantes, los cuales son:

QP
Ry
Fondo Emprender - Capital semilla.

>
Estrategia CampeSENA (Economia
campesina).

%’

¥

Tecnologias y proyectos sostenibles.

Economia popular y capital humano.
K

Transformacion digital.

220
Transicion energética (implementacion

de energias renovables y uso de vehiculos
eléctricos).

&
afnll
Sostenibilidad econémica del pais.

V.
.

Asesoria en formulacion de proyectos.

&

Formar para el trabajo.

Inclusion social y enfoque diferencial.

Incursion en la inteligencia artificial.

Articulacion con otras entidades para
replicar buenas practicas.

55

Mayor cobertura y competencia.

B

Procesos y alianzas estratégicas -
Convenios con otras empresas.

090

°GCOz

Huella de carbono y Cambio climatico.
AcARS

42

__J
Contribucion a la innovacion y desarrollo

de tecnologias limpias.

Politicas activas de empleo y trabajo.

«©
wYr
Mayor personal capacitado en

departamentos de dificil acceso.

S

Relacionamiento Internacional.

=

Buenas practicas sostenibles.

22
&

Formacion continua especializada.

060

®~®
Formacion del recurso humano y tejido

social.

Mejorar la infraestructura de la Entidad.
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Teniendo claros los asuntos relevantes para la de materialidad para el SENA, por lo cual, aquellos
Entidad, se procede a realizar las respectivas asuntos que son altamente relevantes para los
consultas a los grupos de valor, asi como, la revision  grupos de valor e interés, considerados asuntos
de documentacion (riesgos, MIPG, plan nacional de  materiales fueron:

desarrollo, entre otros), se logrd obtener el analisis

Formar para el trabajo

Tecnologias y proyectos
sostenibles

Transformacion digital

Contribucion a
la innovacion
y desarrollo
de tecnologias
limpias

Asuntos relevantes
para los grupos de
valor

Estrategia CampeSENA
(Economia campesina)

Buenas practicas
sostenibles

Sostenibilidad Fondo Emprender - Capital semilla

economica del pais
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INFLUENCIA EN LAS EVALUACIONES Y DECISIONES DE LOS GRUPOS DE INTERES
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Grdafica 5. Matriz de Materialidad

MATRIZ DE MATERIALIDAD

3.00
() Tecnologias y proyectos sostenibles
Transformacion digital
Feneh anl dedor - Capital Formar para el trabajo
2.50 prendedor - Capita ®
. [ ] semilla
Sostenibilidad econémica del pais
Asesoria en formulacién de proyectos
Procesos y alianzas estratégicas-
Convenios con otras empresas Buenas practicas sostenibles Estratesi (E .
2.00 Formacién continua strategia campesena(Economia
especializada campesina)
() @ Transicién energética (implementacién
de energias renovables y uso de
vehiculos eléctricos) Contribucion a la innovacion y
Politicas activas de empleo y trabajo
Formacion de recursos humanos y tejido social .
1.50 Mayor cobertura y competencias
q Aa Relacionamiento 5 o
Articulacién con otras [ J Internacional Economia popular y capital humano
entidades para replicar
buenas practicas
3 ° Huella de carbono y
cambio cimatico
1.00
Az (T . S Inclusién social y Mejorar la q
Incursion en la inteligencia artificial enfoque Infraestructura de la ‘I;n:y::t:::::::sl :;:p;‘;‘:z?ld:cizso
diferencial entidad P!
0.50
0.00
0.00 0.50 1.00 1.50 2.00 2.50 3.00

IMPORTANCIA PARA EL SENA

® Fondo emprendedor - Capital semilla
@ Tecnologias y proyectos sostenibles
Transformacion digital
Sostenibilidad econémica del pais
® Formar para el trabajo
Incursion en la inteligencia artificial
Mayor cobertura y competencias
Huella de carbono y cambio cimatico
® Mejorar la Infraestructura de la entidad

® Mayor personal capacitado en departamentos
de dificil acceso

Buenas practicas sostenibles

@ Formacion de recursos humanos y tejido social

Estrategia campesena(Economia campesina)
® Economia popular y capital humano

® Transicion energética (implementacion de energias
renovables y uso de vehiculos eléctricos)

Asesoria en formulacion de proyectos

Inclusion social y enfoque diferencial
Articulacion con otras entidades para replicar

buenas practicas

® Procesos y alianzas estratégicas-Convenios con
otras empresas

Contribucion a la innovacion y desarrollo de
tecnologias limpias

Politicas activas de empleo y trabajo
@ Relacionamiento Internacional

® Formacioén continua especializada

Fuente: Andlisis de Materialidad SENA Gestidn de la Entidad a partir los asuntos materiales.

De los ocho asuntos materiales obtenidos en la vigencia 2024, debido al cambio de gobierno, se mantienen
tres, relacionados con: Contribucién a la innovacién y desarrollo de tecnologias limpias, Transformacion

digital y Fondo Emprender.
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GRI (2071-1) (3-3)

7.1. Recursos y
Generacion de
Valor

ElServicio Nacional de Aprendizaje (SENA) recibe sus
recursos principalmente a través del Presupuesto
General de la Nacién (PGN). Estos recursos se
asignan con base en una combinacion de ingresos
propios y aportes del Gobierno Nacional, los cuales
estan destinados a financiar las diversas actividades
que se ejecutan en la Entidad.

Ingresos propios: los ingresos propios del SENA son
los recursos que la institucion obtiene directamente
a través de sus propias actividades, sin depender
del presupuesto nacional. Estos recursos son
utilizados para financiar sus programas, proyectos
y operaciones, brindandole mayor autonomia para
cumplir con su misién de formacion y desarrollo.

Los recursos propios estan contemplados:

Ingresos corrientes: son aquellos recursos que
la Institucion recibe de manera regular y continua,
como las tarifas por servicios, multas, sanciones e
intereses de mora (Contrato de aprendizaje — Cobro
coactivo), ventas incidentales de establecimiento no
de mercado (Produccién de centros), transferencias
corrientes (Devolucion IVA - Monetizacion 20%),
entre otros.

Recursos de capital: son los recursos que
la Institucion obtiene a través de inversiones,
excedentes financieros (fondo SENA y fondo de
pensiones), rendimientos financieros (fondo SENA
y fondo de pensiones), recuperacién de cartera -
préstamos (convenios no ejecutados - diversos
préstamos funcionarios).

Fondos especiales: los Fondos Especiales del
SENA son recursos especificos que se destinan
a proyectos o actividades particulares, y que
generalmente provienen de fuentes distintas a los
ingresos corrientes. Estos fondos se crean para
atender necesidades especificas. Los fondos del

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024 SENA

SENA son: Fondo Emprender, Fondo de Vivienda y
Fondo Fomento a la Construccion (FIC).

Aportes parafiscales: son los gravamenes de
caracter obligatorio, que afectan a un determinado
grupo social o economico, y que se utilizan para
beneficio del propio sector.

Los aportes parafiscales de la Entidad provienen de
los aportes parafiscales realizados por las entidades
publicas y las entidades sin animo de lucro, estos
aportes realizados por las sociedades y personas
juridicas y asimiladas correspondientes a los
empleados que devenguen diez (10) o mas salarios
minimos mensuales legales vigentes, numero de
trabajadores y empresas.

Aportes del Gobierno Nacional: son los recursos
asignados por el Estado mediante el Presupuesto
General de la Nacidén, en concordancia con el
Estatuto Tributario vigente, el cual define en su
articulo 243, adicionado por el articulo 102 de La
Ley 1819 del 29 de diciembre de 2016 que:

Articulo 102. Adicidnese el articulo 243 al Estatuto
Tributario, el cual quedara asf:

Articulo 243. Destinacion especifica. A partir del
periodo gravable 2017, 9 puntos porcentuales
(9%) de la tarifa del Impuesto sobre la Renta vy
Complementarios de las personas juridicas, se
destinaran asi:

puntos se destinaran al ICBF.

1. puntos al SENA.

puntos al Sistema de

4. Seguridad Social en Salud.

puntos se destinaran a financiar
programas de atencion a la
primera infancia.

0.



Ejecucion presupuestal: [a ejecucion del
presupuesto del SENA incluye tanto los gastos
de funcionamiento, necesarios para mantener
las operaciones diarias de la Entidad, como las
inversiones gestionadas a través de los programas
presupuestales y los proyectos de inversion. Estos
aspectos son registrados y monitoreados a traves
del Sistema de Presupuesto General de la Nacién.

Transparencia y control: el SENA mantiene una
politica de transparencia al publicar informacién
detallada sobre la ejecucion de su presupuesto en
su portal de transparencia. Esto incluye informes
anuales que detallan como se han utilizado los
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recursos asignados y los resultados obtenidos.

Para 2024 el SENA proyect¢ el total de sus ingresos
en la suma de $6.007.504.000.000, los cuales estan
compuestos por ingresos corrientes (no tributarios),
recursos de capital, los fondos especiales de
la Entidad, las contribuciones parafiscales vy
los aportes de la Nacion (impuesto de renta y
complementarios - personas juridicas); cada uno
de estos se convierten en la fuente financiacion
del presupuesto de gastos para la vigencia, lo que
enmarcara la capacidad financiera que tuvo la
Entidad para el desarrollo de sus actividades en el
2024.

llustracién 2. Diagrama anteproyecto para el 2024

ol

Direccionamiento
estratégico y
Planeacion

1

[ ]
Evaluacion
de Resultados

Gestion del
conocimiento y

Talento
humano

Gestion con
Valores para
resultados

o

Informacién y
Comunicacién

la Innovacion

Control

°q

nterno

Fuente: Direccion de planeacién y Direccionamiento Corporativo

En la vigencia 2024 el SENA contd con un
presupuesto inicial de $5.543.548.765.701 conforme
a Ley No. 2342 del 15 de diciembre 2023; Decreto
No. 2295 de 29 de diciembre de 2023 modificado
por el Decreto No. 0312 de 06 de marzo de 2024
y Resolucion No. 1-00001 de 2024 de Apertura
Presupuestal, contando con un techo final
asignado al SENA en el 2024 de $5.337.740.291.969

60

conforme al valor vigente del informe ’Reporte
Ejecucion Presupuestal Consolidado Nacional por
Dependencia a cierre 31 dic 2024 y de acuerdo con
la reduccion presupuestal aprobada mediante el
Decreto 0766 de 20 de junio de 2024, de los cuales
comprometieron un total de $5.214.225700.983,87
en los siguientes proyectos:



Rubro ley /
Funcionamiento

A

C-3602-1300-
10-20308E

C-3602-1300-
11-20305C

C-3602-1300-
12-20308E

C-3602-1300-
13-20306B

C-3603-1300-
15-20305C

C-3603-1300-
16-53105B

C-3603-1300-
17-20305C

C-3603-1300-
19-708020

C-3605-1300-3-
40402A

C-3699-1300-
13-53105B

C-3699-1300-
15-53105B
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Tabla 7. Presupuesto asignado en COP por proyecto en el SENA

Nombre del proyecto
Inversion/
Funcionamiento

FUNCIONAMIENTO

Desarrollo de capacidades
Emprendedoras y empresariales
Para la generacion de ingresos
A nivel nacional

Mejoramiento de las
Competencias para la
Empleabilidad de la poblacion
Victima del desplazamiento por
El conflicto armado a nivel
Nacional

Servicio de apoyo financiero
Para la creacion y sostenibilidad
De empresas a nivel nacional

Servicio para la gestion de la
Agencia publica de empleo y el
Analisis del mercado laboral a
Nivel nacional

Fortalecimiento del servicio de
Formacion profesional del sena
Nacional

Administracion de los procesos
De nivel estratégico y tactico
Que soportan los procesos
Misionales de la entidad
Nacional

Fortalecimiento de los procesos
De gestion institucional para la
Identificacion y cierre de
Brechas de capital humano
Nacional

Fortalecimiento de los servicios
Para la atencion integral de la
Poblacion de la economia
Campesina y de la economia
Popular nacional

Implantacién sistema de
Investigacion aplicada,
Desarrollo tecnolégico y
Competitividad

Administracion de recursos para
El pago de beneficios del fondo
Nacional de vivienda, cesantias y
Pensiones de los servidores y
Exservidores del sena

Fortalecimiento de la
Infraestructura fisica del sena
A nivel nacional

Presupuesto
inicial asignado al
SENA en el 2024

124.606.214.000,00

120.000.000.000,00

78.500.000.000,00

195.000.000.000,00

25.000.000.000,00

3.722.543.551.701,00

160.000.000.000,00

45.000.000.000,00

207.000.000.000,00

289.997.000.000,00

235.902.000.000,00

340.000.000.000,00

Techo final
asignado al
SENA en el 2024

Valor ejecutado por
el SENA en el 2024

124.606.214.000,00 112152.372.587,24

115.747.585.879,00 114.225.731.377,56

75.418.570.281,00 74.420.789.826,82

195.000.000.000,00 | 194.958.396.935,00

22.649.760.587,00

22.355.707.009,78

3.692.570.161.421,00 | 3.636.343.803.616,56

150.737.211.765,00 148.574.536.075,41

42.389.289.848,00 42.064.519.708,47

162.804.753.263,00 | 156.935.906.896,85

289.997.000.000,00 261.218.227.351,53

235.902.000.000,00

226.601.113.722,65

229.917.744.925,00

Apertura y/o vigente Comprometido Reduccién
Ley presupuesto Presupuestal

Valor reducido al
SENA en el 2024

0,00

4.252.414121,00

3.081.429.719,00

0,00

2.350.239.413,00

29.973.390.280,00

9.262.788.235,00

2.610.710152,00

44195.246.737,00

0,00

0,00

224.374.595.876,00 [110.082.255.075,00

- >543.848:765701,09 >-337:749-291:969.99 5'214.225.700.983,87

Fuente: Direccion de Planeacién y Direccionamiento Corporativo.



Al comparar el presupuesto asignado por proyecto en
el SENA entre las vigencias 2023 y 2024, se evidencia
un incremento tanto en la magnitud de los recursos
como en la concentracion hacia proyectos estratégicos
misionales. En 2023, el techo presupuestal definitivo
se distribuyd en proyectos como ‘Apoyo a iniciativas
empresariales del Fondo Emprender’ ($761138 millones),
‘Servicios de formacion profesional integral’ ($678.410
millones) y ‘Fortalecimiento del sistema de formacion
profesional’ ($3,24 billones), con ejecuciones superiores
al 95 %, lo que reflejo una alta eficiencia en la gestion
institucional.

Para 2024, la apuesta presupuestal se amplié
significativamente, destacandose proyectos como
‘Administracion de los procesos misionales del
SENA" con un presupuesto superior a $3,21 billones,
y nuevos enfoques como el fortalecimiento de la
economia popular y campesina con mas de $244.551
millones, ademas de la continuidad de iniciativas de
infraestructura fisica ($252.861 millones) y servicios de
empleo y emprendimiento. La comparacion permite
concluir que en 2024 no solo se aumentd el monto
total asignado, sino que también se diversifico el
portafolio de proyectos priorizados, alineandolos con
las transformaciones del Plan Nacional de Desarrollo
y fortaleciendo la capacidad institucional para generar
valor publico, inclusion productiva y desarrollo regional
sostenible.
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De acuerdo con la informacion relacionada en la tabla
anterior, el presupuesto de la vigencia 2024 con el que
cerro el afio frente al presupuesto inicial, presenta una
reduccion de $205.808.473.732.

Asi mismo, se indica que de los recursos asignados
en los Proyectos de Inversion que representan una
mayor participacion son el Proyecto Fortalecimiento
del Servicio de Formacion con una representacion del
69,18%, en donde se cubren las necesidades de operacion
de los centros de formacién para el cumplimiento
de las metas misionales de formacion profesional;
el Proyecto de Innovacién con una participacién del
543% para la adquisicion de equipos, maquinarias,
software, convenios y demas para fomentar el
desarrollo tecnoldgico y la innovacién de las empresas
y organizaciones del sector productivo; el proyecto de
Vivienda, pensiones y pago de cesantias con un 4,42%,
para atender las obligaciones laborales que la Entidad
tiene con funcionarios y exfuncionarios; el proyecto
de Infraestructura con una participacion de 4,31% para
atender la construccién, adecuacion y mantenimiento
de la Entidad; y el proyecto de Fondo Emprender
con una participacion del 3,65% para el fomento del
emprendimiento en el pais. En conjunto, estos cinco
proyectos de inversidon aportan una participacion del
86,99% del total de los recursos asignados.

$4.483.404.077.341,21

$5.337.740.291.969,00

Tabla 8. Comparativo gastos en COP - SENA 2023 vs. 2024

Funcionamiento 113.731.571.000 125.482.000.000 10,33%
01 Gastos de personal 74.820.811.000 85.503.000.000 14,28%
02 Adquisicion de bienes y Servicios 9.308.037.000 9.782.800.000 510%
03 Transferencia Corrientes 17.568.498.000 18.345.200.000 4,42%
0g  Adquisicion de activos 95.352.000 93.000.000 2,47%
Financieros
og  Gastos por tributos, Multas, 11.938.873.000 11758.000.000 151%
sanciones e Intereses de mora
C Inversion 4.710.685.123138 5.882.022.000.000 24.87%
Total gastos SENA 4.824.416.694.138 6.007.504.000.000 24,52%

Fuente: Direccidn de Planeacién y Direccionamiento Corporativo.
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Sostenibilidad economica del pais

En 2024, el SENA reafirmo su papel como actor
estratégico en la sostenibilidad econdmica del pafls,
aportando desde multiples frentes al desarrollo
productivo, la generacion de empleo, la formacién
pertinente y el fortalecimiento de sectores. A través
de sus programas de formacion profesional integral,
logro capacitar a mas de ocho millones de personas
en areas con alta demanda laboral, contribuyendo a
la insercion de talento calificado en sectores como
tecnologia, agroindustria, manufactura, turismo,
construccion y energias renovables. La Entidad
impulso el emprendimiento como eje dinamizador
de la economia popular y regional, con una
inversion cercana a los 100.000 millones de pesos
a través del Fondo Emprender y otras estrategias
complementarias como CampeSENA Innova,
logrando la creacion y fortalecimiento de mas de
5.800 nuevas unidades productivas, en su mayoria
lideradas por jovenes, mujeres, comunidades
rurales y poblacion victima del conflicto.

Ademas, el SENA fue un aliado estratégico en el
proceso de transicién energética y economia verde,
apoyando mas de 200 proyectos de innovacion
con enfoque sostenible, incluyendo iniciativas
de bioeconomia, tecnologias limpias y desarrollo
de capacidades para la adaptacién al cambio
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climatico. También jugd un rol fundamental en la
reactivacion de la industria nacional mediante
la formacion especializada del talento humano
para la cadena productiva de infraestructura,
transporte y tecnologias 4.0, generando sinergias
con empresas, gremios y autoridades territoriales.
En el ambito rural, el SENA potenci¢ el desarrollo
de capacidades agroempresariales en mas de
900 municipios, brindando formacion técnica
y asistencia a pequefios productores, lo que
fortalecio la productividad del campo y la seguridad
alimentaria. Desde la dimension institucional,
avanzo en la implementacion de estrategias de
eficienciaadministrativay digitalizacion de procesos,
optimizando recursos publicos y mejorando la
capacidad de respuesta a las necesidades de los
sectores productivos. Su participacion activa en
eventos de alto nivel como la COP16, las ferias de
empleo y ruedas de negocios regionales, permitio
articular agendas econdmicas con enfoque
territorial e inclusivo. En suma, el SENA contribuyd
de forma decisiva a la sostenibilidad econdmica del
pais, no solo como formador de talento, sino como
impulsor del emprendimiento, la innovacion y el
desarrollo regional con equidad, inclusiéon y vision
de futuro.



7.2.1. Full Popular

En trabajo conjunto el SENA y el Gobierno Nacional
impulsan la Economia Popular con una estrategia
que entrega capacitaciones para fortalecer los
negocios, recursos economicos para crear Yy
fortalecer unidades productivas y micronegocios,
formacion para el trabajo y certificaciones que
avalan la experiencia y los conocimientos de
emprendedores en su etapa inicial, siendo una de
las grandes banderas de gestidn de la Entidad, que
contribuye de manera significativa la sostenibilidad
econémica de Colombia.

La Entidad cuenta con un catalogo
de cerca de 2.000 programas de
formacion relacionados con la
Economia Popular.

Los colombianos que ejecutan labores relacionadas
con la Economia Popular pueden avalar y certificar
sus conocimientos a través del Sistema Nacional de
Formacion para el Trabajo del SENA ya que permite
que aquellos que son expertos en una labor, pero
no tienen ningun certificado académico, acrediten
su experiencia a traves del proceso de gestion
de evaluacion y certificacion de competencias
laborales.
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Esta estrategia busca empoderar a los ciudadanos
y fomentar el desarrollo econdémico a nivel
comunitario y barrial, contribuyendo a la inclusion
social y construccion de redes comunitarias,
haciendo referencia a los oficios y ocupaciones

mercantiles y no mercantiles desarrolladas por
unidades econdmicas de baja escala en cualquier
sector economico.
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Tabla 9. Indicadores de Gestion Estrategia Full Popular

Indicador

Ejecucion %

Cumplimiento

Normas/Estandares para el desempefio laboral
elaborados y/o actualizados

100%

NuUmero de Certificaciones de Competencia
Laboral expendida en Economia Popular

103]1%

Estrategias disefiadas para la implementacion de proyectos
de 1+D+i que aporten a economia verde y seguridad

100%

y Hubs de innovacion que fortalezcan la Economia Popular

Proyectos desarrollados mediante las asesorias de Tecnoparque

200 200 100%

Fuente: Direccion de Planeacion y Direccionamiento Corporativo, Grupo de Gestion de la Informacion y
Evaluacion de Resultados - Aplicativo Sofia Plus y Direccidon del Sistema Nacional de Formacidn para el
Trabajo - Informe de Gestidon SENA 2024.

A continuacion, se presentan los resultados de los
indicadores que le hacen seguimiento a la Estrategia
Full Popular:

En comparacion con la vigencia 2023, en la cual
la meta para el NUmero de Certificaciones de
Competencia Laboral expedidas en Economia
Popular era de 8.000 certificados y se logré un total
de 16.055, para la vigencia 2024, se amplia la meta,
logrando un porcentaje de cumplimiento del 103%;
asi mismo, en cuanto en la vigencia 2023 no se logro
el 100% de cumplimiento a la meta relacionada con
proyectos desarrollados mediante las asesorias de
Tecnoparque y Hubs de innovacion que fortalezcan
la Economia Popular, toda vez que logré un 81,11%;
sin embargo, para la vigencia 2024 se logra la meta
en su 100%.

En el marco del Proceso de Gestidon de Instancias
de Concertacion y Competencias Laborales (GICCL),
en 2024 se instald la comisién de Economia

Popular, adscrita a la Mesa Sectorial de Mercadeo,
con el objetivo de fortalecer el didlogo social y
consolidarlo como un espacio focalizado para la
identificacion de requerimientos de normalizacion
de competencias.

A través de la iniciativa innovaciéon para un futuro
sostenible, el SENA cumplid la meta de elaborar
estrategias para la formulacion y ejecucion de
proyectos de I+D+i que aporten a la economia
verde y la seguridad alimentaria. Esta iniciativa
promueve la investigacion y el desarrollo de
soluciones innovadoras para los retos ambientales
y alimentarios del pais.

Los Tecnoparques impulsan la innovacion en la
Economia Popular con 200 proyectos acompafiados
por laRed Tecnoparque Colombia que se concentran
en areas como ingenieria, tecnologia y ciencias
agricolas, con lineas tecnoldgicas como la ingenieria
y disefio, y la biotecnologia y nanotecnologia.



7.2.2. Fondo Emprender

As{ mismo el Fondo Emprender del SENA es una
iniciativa que impulsa la sostenibilidad econémica
de Colombia mediante la promocion de la creacion
de empresas y la generacién de empleo a través
de la asignacion de capital semilla condonable vy
reembolsable.

El emprendimiento constituye para el SENA una
estrategia fundamental para la creacion de nuevas
empresasy la generacion de empleo digno, decente,
estable y formal. A través del trabajo articulado de
los equipos regionales de los Centros de Desarrollo
Empresarial, se hafortalecido la Ruta Emprendedora
en los territorios, la cual cuenta ademas dentro
del proceso, con la financiacion de iniciativas
empresariales a través de las Convocatorias Fondo
Emprender. Durante la vigencia 2024, con corte a 30
de diciembre, se alcanzaron resultados significativos
que reflejan el compromiso institucional con el
impulso al emprendimiento en todo el pals.
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A través de los 118 Centros de Desarrollo
Empresarial, el SENA ha fomentado la
cultura emprendedora en 577166 personas
en todo Colombia, un 27% mas que el afio
inmediatamente anterior. Dentro de la poblacion
atendida 114.486 fueron campesinos y 19.965
poblacion de la Economia Popular.

En los 118 Centros de Desarrollo Empresarial
Se han entrenado 147578 emprendedores vy
empresarios de todas las regiones del pais para
fortalecer las habilidades blandas y técnicas; de
ellos, 33.989 emprendedores eran campesinos
y 8.626 era poblacion de la economia popular.

Se crearon 1708 empresas por el programa
de emprendimiento en el territorio nacional,
contribuyendo al desarrollo econémico local,
por otras fuentes de financiacion diferentes al
Fondo Emprender.

Por ultimo, en la Fase de Fortalecimiento
Empresarial se acompafid con proceso de
asesorfa para su sostenibilidad y escalabilidad
a 4104 empresas.

FONDO
EMPRENDER

e
AES




Tabla 8. Gestion de convocatorias fondo emprender.

Camara de Comercio Corte 3 248 $185.291.956 2

Municipio de Rosas, Cauca 97 C3 $92.526.883 1 4
Rural o7 C2 $650.036.212 7 27

Municipios PDET y PNIS 108 C2 $6.617.000.000 1 267
Multisectorial 109 $13.000.000.000 131 497

Mujer Emprendedora 10 $14.000.000.000 141 423
Victimas y vulnerables m $3.000.000.000 30 13
Jovenes Emprendedores 15 $14.000.000.000 142 522
Municipio PDET y PNIS 13 $17.000.000.000 194 617
Emprendimiento Verde 16 $ 5.000.000.000 50 188
Ecoturismo nr $ 3.000.000.000 30 116
Industria culturales, creativas y 118 $ 3.000.000.000 30 15
ancestrales

Pesca artesanal 14 $ 4.000.000.000 34 50
Monterfa, Cordoba 264 $ 4.000.000.000 47 147
Economia Campesina Crear 12 $ 45.000.000.000 567 100

Personas con discapacidad 120 $ 2.000.000.000 20 7
Base Tecnoldgica e Industria Digital 19 $10.000.000.000 102 388
Economia Rural 121 $ 10.000.000.000 101 373

Aguazul, Casanare 268 $ 1.200.000.000 12 47
Total 1712 5071

Fuente: Direccion de Empleo y Trabajo

Durante el 2024, el programa Fondo Emprender financié 1.712 iniciativas empresariales desarrolladas por
emprendedores de todo el pais con recursos asignados por $148.097.640119 para la generacion de 5.071
empleos potenciales en la Linea de Creacion.

Linea Fortalecimiento Empresarial 2024

Linea Crecer 7 $ 540.000.000 36 N/A
Economia Campesina g7 C3 $ 8.376.362.976 60 168
$ 8.916.362.976 96 168

Para el caso de Fortalecimiento Empresarial, durante el 2024, el programa Fondo Emprender financié 96
iniciativas empresariales por valor de $8.916.362.976.



7.2.3. Agencia publica

de Empleo (APE)
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Como estrategia adicional, el SENA cuenta con la
APE, la cual refleja el compromiso de la Entidad
con el desarrollo social y econdmico de Colombia,
pues promueve la empleabilidad de la ciudadania,
y de las poblaciones vulnerables, a través de
la intermediacion laboral, gestion empresarial,
orientacion ocupacional y atencién a poblaciones
vulnerables. La intermediacion laboral y gestién
empresarial conectan a empresarios y trabajadores,
reduciendo la brecha entre la oferta y la demanda
de empleo.

Entre las principales estrategias con las que
cuenta la APE SENA se encuentra la orientacion
ocupacional individual y grupal que brinda
herramientas a las personas para fortalecer su

perfil laboral y desenvolverse mejor en procesos de
seleccion. De igual forma, se trabaja la estrategia de
ferias y microferias de empleo a nivel general y con
enfoque en poblaciones, a través de las cuales se
generan espacios de conexion entre las empresas
(nacionales y extranjeras) y buscadores de empleo.
De igual forma, se tiene un aplicativo virtual en el
que las empresas publican las vacantes que tienen
disponibles y los usuarios buscadores de empleo
registran su hoja de vida y se postulan a las ofertas.

La Agencia Publica de Empleo SENA ofrece atencion
personalizada en 33 oficinas regionales principales
y mas de 100 oficinas satélites. También
atencion a través del chatbot MariaAP
se combinan respuestas automati
el bot y una segunda instancia d
de orientadores ocupacionales




Principales logros obtenidos en el 2024:

Registro de 30.270 nuevas empresas en la
Agencia Publica de Empleo (APE) para hacer
uso de los servicios que oferta el SENA en
materia de intermediacion laboral y publicar las
vacantes que tenian disponibles.

Gracias a la articulacion con el sector
empresarial, se logro la publicacion de 905.692
vacantes, por medio del aplicativo virtual de
intermediacion laboral de la Agencia Publica
de Empleo y se generaron 551.877 colocaciones,
de las cuales, 280.812 fueron para egresados
SENA, contribuyendo con la insercion laboral
de las personas.

De igual manera, se ofrecié orientacion
ocupacional a 1.432.110 personas con el fin de
brindarles herramientas para fortalecer su perfil
laboral y desenvolverse mejor en procesos de
seleccion.

A través de la intermediacion laboral de
la Agencia Publica de Empleo se logro la
generacion de 217.844 colocaciones de
jovenes y 256.990 colocaciones de mujeres y
se brindo orientacion ocupacional a 615.048
jovenes y a 777162 mujeres.

En la estrategia CampeSENA, durante la
vigencia, se inscribieron 50.709 personas, de
las cuales 26.741 son mujeres, se han publicado
11.915 vacantes, producto de las cuales se han
generado 7.522 colocaciones, de las cuales 2.617
son mujeres CampeSENA.

Se registraron 969 empresas del Sector
CampeSENA, se han realizado 32 encuentros
empresariales CampeSENA, 129 jornadas de
divulgacion CampeSENA a la plazay 97 jornadas
de atencién en oficina movil e invitaciones a
eventos realizados por entes gubernamentales.

Mediante la gestion adelantada por la Agencia
Transnacional en el relacionamiento con

empresas extranjeras, se logro la ubicacion
de 1.577 colombianos en Canada, Espaia y
Alemania. Entre las principales ocupaciones
se encuentran: pedn agricola, enfermero,
salvavidas, tecnologo electricidad, profesor de
preescolar, soldador, armador de estructuras
metalicas, técnico aeronaves, técnico de
mantenimiento de equipo pesado, carpintero
de construccion, mecanico de equipo pesado.

En la busqueda de generar espacios que
permitan el contacto organizado entre las
empresas y los buscadores de empleo, se
realizaron 377 ferias y microferias regionales de
empleo en todo el pais por medio de eventos
que congregan empresas y buscadores de
empleo, logrando mas de 23.560 colocaciones
y brindando orientacion ocupacional a 62.420
personas.



En esta estrategia se destaca la realizacion de ferias
nacionales con foco diferencial, asi:

&IEE_LE_

Feria en el marco del Dia de
Expoempleo la Memoria y la Solidaridad
SENA Mujer. con las Victimas del
Conflicto Armado.

&m- U Junio

Feria en el marco Expoempleo

del Dia de la
Afrocolombianidad. SHIERERD) SENA

0 Agosto

Expoempleo SENA
para Jovenes.

Chatbot MariaAPE: asistente virtual automatizado
de apoyo al proceso de intermediacion laboral
para la atencion, asesoria y orientacion a los
usuarios buscadores de empleo y empresarios, se
atendieron 116.313 solicitudes del 1 de enero de 2024
al 30 de diciembre de 2024. Entregando respuestas
inmediatas a través del bot en un primer nivel y
realizando el traspaso de preguntas a un orientador
ocupacional en segundo nivel, para brindar apoyo
en el restablecimiento de contrasefias, postulacion
avacantes, soporte de documentos, publicacion de
vacantes, entre otros.

Realizacion de 113 encuentros empresariales para
promocionar los servicios de la Agencia Publica de
Empleo con empresas nuevas y fidelizacion con las
ya registradas.

e llevaron a cabo 69 jornadas con las oficinas
moviles de empleo en 57 municipios del pais de
los departamentos de Huila, Antioquia y Valle del
Cauca con los siguientes resultados: 759 personas
inscritas en la Agencia Publica de Empleo y 3.095
personas orientadas ocupacionalmente para
fortalecer su perfil.
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Tabla 11. Comparativo - Logros APE 2023 vs. 2024 - Numero de personas

Logro 2022 Logro 2023 Logro 2024

Orientacion ocupacional 1.282.551
Vacantes 944.492
Colocados 533.037

Colocados egresados SENA 306.072

1.377.351 1.432110
923.354 CoBES2
544.297 551.877
293.542 280.812

Fuente: Direccion de empleo y trabajo - Direccion de formacidn profesional

La atencion de las poblaciones vulnerables y de
los sujetos de especial proteccion por parte del
Estado a través del SENA se enmarca en la mision
institucional y en lo establecido en el Decreto
249 de 2004, el cual en su articulo 14 Numeral 8.
Establece:

“Son funciones de la Direccidon
de Empleo y Trabajo: Proponer
en coordinacion con la Direccidon
de Formacion Profesional,
programas de capacitacion y
actualizacidon a desempleados,
poblaciones vulnerables y
demas grupos especiales, de
acuerdo con las necesidades
del mercado laboral, para el
mejoramiento del empleo y la
empleabilidad del pais”.

Es asi como, desde la Coordinacion Nacional de la
Agencia Publica de Empleo se articulan y gestionan
acciones para la inclusion de estos grupos
poblacionales en la oferta de servicios de la Entidad,
mediante una atencion diferencial que promueva
el desarrollo de habilidades y competencias
encaminadas a mejorar los perfiles ocupacionales
de esta poblacion y brindarles oportunidades de
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acceso al mercado laboral y productivo. Asimismo,
a dar cumplimiento a las Politicas Publicas vy
Programas Sociales del Gobierno Nacional.

Como resultado de las diferentes acciones
adelantadas para impulsar la participacion de
las poblaciones vulnerables en los diferentes
programas de formacion para el trabajo, la Entidad
logro los siguientes resultados:

- Brind¢ 9.999.577 cupos de formacion, entre los que
se destacan: 3.517.501 pertenecientes a poblacion
victima, 130.047 de poblacion con discapacidad,
103 de pueblo gitano (ROM), 157.427 de indigenas
y 289.449 aprendices al corte de febrero de
2025 de poblaciones Negras, Afrocolombianas,
Raizales y Palenqueras.

- A su vez, a traves de la intermediacion laboral de
la Agencia Publica de Empleo se lograron 316.493
colocaciones de poblaciones vulnerables, dentro
de las cuales destacan: 186.924 pertenecientes
a poblacion victima, 6.504 de poblacion con
discapacidad, 2.281 de pueblo gitano (ROM), 7.361
indigenas, 2.291 de poblacion LGBTIQ+ y 25.416
de poblaciones NARP (Negro, Afrocolombiano,
Raizales y Palenqueros). De igual forma, 1.549.867
recibieron orientacion ocupacional en temas
sobre coémo elaborar una hoja de vida, como
presentarse a una entrevista de trabajo y proyecto
de vida, entre otros. De estos destacan: 880.595
pertenecientes a poblacion victima, 25.050 de
poblacion con discapacidad, 1.838 de pueblo
gitano (ROM), 24.267 indigenas, 5.287 de poblacion
LGBTIQ+ y 79.426 de poblaciones NARP (Negro,
Afrocolombiano, Raizales y Palenqueros).
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8.1. Formar para
el trabajo

El SENA cuenta con un catalogo de 3.599
programas de formacion complementarios y 636
titulados disponibles para el acceso de la poblacion
interesada.
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Para el cumplimiento de esta mision durante
la vigencia 2024 se realizaron cinco ofertas
(convocatorias) de formacion profesional de la
siguiente manera:

Tabla 12. Formacion 2023 vs. 2024 - Nimero de personas

< PRESENCIAL-A VIRTUAL PRESENCIAL-A
NIVEL DE FORMACION DISTANCIA 2023 2023 DISTANCIA 2024 VIRTUAL 2024

AUXILIAR 7169

COMPLEMENTARIA 3.043701
OPERARIO 21.296
PROFUNDIZACION TECNICA 1.270

TECNICO 777.090

TECNOLOGO 265.588

Total general 4116114

7740
3.532.093 3.927.036 3.001166
- 22.821 -
- 1196 -
558.495.292 876.862 57.821
147532 283782 146.730
562.174.917 5119.437 3.205.717

Fuente: SENA.

Dentro de los principales programas y estrategias
implementadas durante el 2024, para fomentar la
formacion se destacan:

Ofrecer formacion pertinente, con calidad y oportu-
nidad, através de la oferta abiertay especial empre-
sarial de 4.235 programas de formacion disponibles
en el catalogo de formacién del SENA

Ver catalogo

Adopcion del tramite de reingreso especial: a través
del cual se permite que las personas desvinculadas
del SENA puedan reingresar a la Entidad, previo
cumplimiento de condiciones y continuar con la
formacion hasta certificarse.

Estrategia CampeSENA: con la cual se busca ofrecer
formacion a los campesinos. Durante el 2024, se
brindd orientacion ocupacional a 1.432110 personas,
de las cuales, 65.595 son personas caracterizadas
como CampeSENA.

La formacion profesional continda siendo un pilar
fundamental del SENA, con una amplia oferta de
programas en diferentes areas que responden a
las necesidades del sector productivo. En cuanto
a Articulacion con la Media, se contd con 484198
aprendices en articulacion con la media y 6.826
instituciones articuladas en 999 municipios con 189
programas de formacion; asi mismo, es importante
mencionar que se atendieron 8.325.154 aprendices
en formacion titulada y complementaria, incluidas
las poblaciones vulnerables, entre las cuales se
encuentran desplazados por la violencia, personas
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con discapacidad y poblaciones NARP (Negros,
Afrocolombianos, Raizales y Palenqueros), indi-
genas, entre otros.

El SENA, como parte integral de su estrategia para
garantizar la continuidad de los aprendices en su
proceso formativo y reducir los indices de deser-
cién, ha logrado un notable avance en las tasas de
retencion y desercién para el 2024. Destaca una
tasa de retencién del 61%. En contraste, la tasa de
desercion para el 2024 se situo en un 39%.

lgualmente, a través del Plan Nacional Integral de
Bienestar al Aprendiz se busca brindar apoyos
socioecondémicos que faciliten el acceso y la
permanencia a la formacion, mediante estimulos
e incentivos que comprenden apoyos econémicos
equivalentes al 25 %, 30 % y hasta el 60 % de un
salario minimo mensual legal vigente (SMMLV). El
objetivo principal de estos apoyos es fomentar la
continuidad de los aprendices en el proceso forma-
tivo y contribuir a su certificacion. Como resultado
de esta estrategia, durante el 2024 se contd con un
total de 16.560 aprendices beneficiados con apoyos
de sostenimiento regular, 25.587 aprendices con
apoyos de sostenimiento FIC y 2.495 aprendices
beneficiados de monitorias.

Por otra parte, y con el objetivo de llegar a mas pobla-
cion y poder brindar formacion, el SENA cuenta con
aulas moviles (ambientes itinerantes), las cuales se
acondicionan y dotan para atender a las regiones
mas alejadas del pals, que por ubicacion geografica
o condicion econdmica se les dificulta el acceso y/o
utilizacién de los servicios prestados en los centros
de formacion en sus sedes fisicas. Para el 2024 se
tienen 132 aulas moviles distribuidas en 27 regio-
nales y 71 centros de formacién. Para esta vigencia
las aulas estan clasificadas en 35 especialidades, y
se han impactado 52.040 aprendices en los muni-
cipios de influencia.



SOSTENIBILIDAD 2024 SENA

INFORME DE

8.2. Estrategia campesena (Desarrollo
Social y Economia campesina)

CampeSENA es una estrategia del SENA para
promover el reconocimiento de la labor de la
poblacion campesina de todas las regiones del
pais, asociaciones campesinas, cooperativas y
organizaciones que la representan, fortalecer su
economia y facilitar el acceso de esta poblacion a
los diferentes programas y servicios de la Entidad,
con justicia social, ambiental y econdmica.

Con esta estrategia el SENA busca propiciar
el reconocimiento del campesinado en la vida
social, cultural y econémica del pais con lineas de
accion transversales y generar capacidades para la
articulacién y consolidacion de modelos asociativos
campesinos, para fortalecer las capacidades,
conocimientos y habilidades de esta poblacion, y
abrirle la puerta a nuevas opciones que le permitan
incrementar sus ingresos y mejorar su calidad de
vida.

llustracion 3. Logo estrategia CampeSENA

Campe

Fuente: SENA
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La estrategia CampeSENA del SENA superé ampliamente las metas
establecidas para 2024, alcanzando los siguientes logros:

Programa SER:
se formaron mas de

35.225

a través del|programa SER

cumpliendo

con el 134% de lO

Normalizacion de Competencias
Laborales: durante la vigencia
2024 se elaboraron/actualizaron
40 Normas de Competencias
Laborales correspondientes a
funciones de ocupaciones
enmarcadas en la estrategia
institucional CampeSENA.

Se crearon 41 4
se expidieron mas de

°® 3 1 cumpliendo con el w

[certificaciones.|

de lajmeta.

se formularon

proyectos
comunitarios,

cumpliendo

con el de la meta.



Estos logros demuestran el compromiso del SENA
con el desarrollo del campo colombiano vy el
bienestar de la poblacion campesina.

La estrategia CampeSENA continda contribuyendo
con el mejoramiento de la calidad de vida de los
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campesinos, brindandoles oportunidades de
formacion, emprendimientoy desarrollo econdémico.

A continuacion, se presentan los resultados de los
indicadores que le hacen seguimiento a la Estrategia
CampeSENA:

Tabla 13. Indicadores de Gestion CampeSENA

Indicador Meta @ Meta e
2023 cumplimiento 2024 Cumplimiento
Cupos Formacion 127539 128.623 100,85% 287.220 459.847 160,0%
Cupos Integral
CampeSENA 23.805 27446 115,30% 26.280 35.225 134%
Normas/Estandares
para el desempefio N N
laboral elaborados © © No reportar 40 40 100%
y/o actualizados reportar reportar
Certificaciones de
Competencia
Laboral expedidas 20.000 42774 213,87% 42.226 72.312 171,2%
en CampeSENA
Unidades Productivas
CampeSENA 530 525 99,06% 500 414 82,80%
Proyectos Productivos
Asociados y
comunitarios 1.000 943 94,30% 1.000 947 94,70%
Formulados
CampeSENA
NUmero de Campesinos
tendid l
arendiaos &n e 89.000 100.992 13,47% 92597 14.486 123,64%

programa de
emprendimiento

Fuente: Direccidn de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, Grupo de Gestion de la
Informacién y Evaluacion de Resultados - Aplicativo Sofia Plus y Direccion del Sistema
Nacional de Formacion para el Trabajo.

En el SENA la normalizacion de competencias
laborales se gesta en el interior de las mesas
sectoriales, desde las cuales se aportan expertos
técnicos en las diferentes funciones productivo-
laborales de oficios, cargos, ocupaciones y empleos,
para la elaboracion de estandares/normas de
competencias laborales que seran insumo en
los procesos de evaluacion y certificacién, disefio
curricular, estructuracion de cualificaciones, entre
otros, contribuyendo de esta manera al cierre
de brechas de capital humano; asi que, el reto
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que se pone de manifiesto tiene que ver con el
fortalecimiento e incremento de la participacion
en las instancias de concertacion de los sectores y
comunidades caracterizados como integrantes de
la economia campesina.

Enelmarcodelprogramade Formacion Especializada
para la Economia Campesina (FEEC), se lograron
cofinanciar 86 proyectos de formacion, con una
inversion por parte del SENA cercana a los 30.600
millones de pesos. Gracias a esta inversion, a la



fecha de corte delinforme, se otorgaron 12.767 cupos
de formacion, beneficiando a 11.657 campesinas
y campesinos mediante la ejecucion de acciones
de formacion disefiadas para adquirir y actualizar
conocimientos, habilidades, técnicas y practicas.
Estas acciones contribuyen significativamente a la
4 mejora de competencias, generando capacidades
que incentivan la asociatividad, la participacion
y la integracion comercial entre los actores de la
-r economia campesina.

Un logro destacable ha sido el alcance geografico
del programa, que ha llegado a 21 departamentos
y 18 municipios, incluyendo 41 municipios PDET
j‘ of . (Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial),

67 municipios ZOMA (Zonas de Mas Alta Afectacion)
y 6 municipios ETCR (Espacios Territoriales de
Capacitacion y Reincorporacion).

En cuanto a la inclusion y participacion, se resalta
la presencia de 6.733 mujeres, 4.884 hombres
y 40 personas de género no binario, quienes se
beneficiaron de diversas actividades formativas,
tales como cursos, conferencias, talleres y foros,
con una duracion que vario entre 2 y 40 horas. Estas
actividades abordan temas fundamentales como la
agricultura sostenible, las buenas practicas en los
cultivos, entre otras, que fortalecen el desarrollo de
la economia campesina.

RETO:

Continuar posicionando CampeSENA como una bandera de la Entidad,
logrando ampliar su alcance a 34.000 veredas a nivel nacional y mejorar las
condiciones de transporte de los instructores para que puedan desplazarse

con mayor facilidad en zonas de dificil acceso del pais.




En 2024, el SENA consolidé su liderazgo nacional
en transformacion digital mediante acciones
decisivas orientadas a la formacion para el
trabajo, el fortalecimiento institucional y la
inclusion tecnoldgica. La Entidad implementd
una estrategia robusta que integro el desarrollo
de talento digital, la automatizacion de procesos,
la innovacion en los centros de formacion y el
acompafiamiento a unidades productivas. Estos
avances no solo respondieron a la agenda de
modernizacion del Estado, sino que posicionaron
al SENA como una plataforma para el cierre de
brechas digitales en el pais.

Principales avances estratégicos del SENA en
transformacion digital 2024:

Fortalecimiento de talento TIC regional: a
través de la Circular 089 de 2024, se cred
el perfil de Dinamizador TIC Regional con
presencia en todas las regionales del pais.
Cada dinamizador recibe honorarios de
$5.000.000 mensuales y es responsable de la
implementacién del Plan de Transformacion
Digital en su territorio.
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Formacion masiva en habilidades digitales con
SENATEC: en alianza con el MIinTIC y la OIT, el
SENA lanzo el programa SENATEC, con una meta
de formar a 303.000 personas en programacion,
blockchain, inteligencia artificial y manejo de
datos entre 2024 y 2026. La inversion asciende
a $430.000 millones.

Fortalecimiento digital del emprendimiento
rural con CampeSENA Innova: se brindo
asistencia técnica digital (virtual y presencial) a
mas de 3.200 unidades productivas en 2024, de
las cuales 1.300 fueron atendidas virtualmente y
1.900 presencialmente. Esta estrategia impulso
procesos de madurez tecnologica y uso de
herramientas digitales en negocios rurales,
comunitarios y populares.

Proyectos de I+D con inteligencia artificial: a
través del Fondo SENA-Innova y el programa de
Fomentoalalnnovaciony Desarrollo Tecnoldgico,
se destinaron mas de $4.000 millones a
proyectos productivos con aplicaciones de IA
en sectores como agroindustria, manufactura
y salud.

Implementacion de  tableros digitales
y plataformas de andlisis: se continuo
fortaleciendo el uso de herramientas como
Power BI, Salud Digital y plataformas de
trazabilidad, integradas en los procesos de
seguimiento académico, bienestar al aprendiz y
gestion administrativa.

Durante el afio 2024 el SENA enfrentd varios retos
significativos en su proceso de transformacion
digital, los cuales revelan tanto brechas
estructurales, como desafios operativos que deben
ser atendidos para consolidar una educacion mas
inclusiva y moderna:

Brecha digital persistente: a pesar de los
avances en conectividad y oferta formativa,
muchas zonas rurales y poblaciones vulnerables
continuaron enfrentando barreras de acceso
a la tecnologia. La falta de infraestructura,
conectividad deficiente y escasos recursos
tecnologicos dificultaron el aprovechamiento
de los programas digitales del SENA en estas
regiones.




Ciberseguridad y proteccion de datos: la
acelerada digitalizacion de los procesos
educativos y administrativos generd nuevos
riesgos relacionados con la seguridad de la
informacion; esto obligd al SENA a reforzar sus
sistemas de ciberseguridad para proteger los
datos personales y operativos de la institucion
y sus aprendices.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024 SENA

Asegurar conectividad y acceso a tecnologias
emergentes sigue siendo una condicién critica
para cerrar las brechas regionales.

Desafios en simplificaciéon de procesos:
aunque se han implementado plataformas
como CompromlISO, la gestion documental
y la simplificacion de mas de 1.500 procesos

administrativos representan aun una carga
institucional; esto limita la agilidad en la toma
de decisiones y el seguimiento de la gestion.

- Capacitaciéon del talento humano: uno de
los retos estratégicos fue fortalecer las
competencias  digitales de instructores,
directivos y funcionarios, para que pudieran
implementar y apropiarse efectivamente de las
nuevas herramientas tecnologicas, garantizando
una experiencia educativa coherente y de
calidad en entornos virtuales e hibridos.

Estos retos reflejan la necesidad de consolidar
una estrategia integral que combine inversion en
infraestructura, apropiacion cultural de lo digital
y politicas sélidas de inclusion tecnolégica. El
fortalecimiento de estos frentes es determinante
para asegurar el exito de la transformacion digital
- Desigualdad en infraestructura tecnoldgica: se  del SENA y su impacto equitativo en todo el pals.
evidencio la necesidad urgente de actualizar y

expandir la infraestructura tecnolodgica en todas

las sedes, especialmente en zonas apartadas.

Meta 2024  Ejecucion %

Fuente: Direccion de Planeacidn y Direccionamiento Corporativo - Grupo de Gestion de la Informacion
Vv Evaluacion de Resultados - aplicativo Sofia Plus - https./www.sena.edu.co/es-co/transparencia/Lists/
Informes%20de %20gesti%C3%B3n/informe_gestion_sena_2024.pdf

% Cumplimiento

% Cumplimiento
- ———

Indicador Meta 2023  Ejecucién %

NUmero de certificados de
formacion complementaria
expedidos para el desarrollo
de habilidades digitales

36.823 191,79% 125.000




Con el objetivo de impulsar las habilidades digitales
de los colombianos, el SENA ofrecid formacion
complementaria en Red TIC, matriculando a mas
de 426.000 aprendices. Algunos beneficiarios
de esta formacién ya terminaron su proceso
formativo teniendo como resultado mas de 145.000
certificados, superando la meta en un 17%.

Informe de Gestion SENA 2024

Adicionalmente, a través del programa de asesoria
de Extensionismo Tecnologico se ha beneficiado a
1.915 usuarios de manera presencial y 1122 usuarios
de manera virtual, entre microempresarios,
campesinos y organizaciones campesinas sin
animo de lucro, permitiéndole a los beneficiarios
del programa:

Desarrollar competencias y capacidades en
aspectos técnicos y tecnoldgicos de innovacion
y de competitividad.

Identificar las necesidades internas vy
oportunidades del mercado e implementado
herramientas, tecnologias, plataformas, entre
otros, con el propdsito de mejorar el nivel de
madurez digital.

Medir indicadores claves mediante la revision y
analisis de sus modelos de negocio, procesos,
transformacion digital, comercio electrénico,
logrando mejorar a nivel productivo.

El extensionismo tecnoldgico es una estrategia
de transferencia de conocimiento y tecnologia,
mediante la cual se busca llevar innovaciones,
buenas practicas, desarrollos cientificosy soluciones
técnicas desde los centros de conocimiento
(como universidades, centros de investigacion o
instituciones de formacion como el SENA) hacia
los sectores productivos, especialmente a micro,
pequefias y medianas empresas, emprendimientos
rurales, comunidades campesinas y territorios con
menor acceso a capacidades tecnoldgicas.

En otras palabras, es un puente entre la cienciay la
practica, que permite:
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Adaptar tecnologias
a contextos locales.

Acompaiar técnicamente a
productores o empresarios.

En el caso del SENA, por ejemplo, el extensionismo
tecnoldgico se implementa a través de asesorias,
formacion, asistencia técnica, innovacion abierta,
apropiacion social del conocimiento y trabajo
colaborativo entre instructores, aprendices y el
sector productivo.


https://www.sena.edu.co/es-co/transparencia/Lists/Informes%20de%20gesti%C3%B3n/informe_gestion_sena_2024.pdf 
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8.4. Inclusion Social

Durante la vigencia 2024 el SENA fortalecid su
compromiso con la inclusiéon social mediante
estrategias con enfoque diferencial, dirigidas a
mujeres, jovenes, victimas del conflicto armado,
personas condiscapacidad, cuidadores, campesinos
y actores de la economia popular. Se atendieron
mas de 1110.000 personas victimas del conflicto
armado, incluyendo 2.997 planes de negocio, el 85%
liderado por mujeres. En el programa CampeSENA
se ofertaron 266110 cupos de formacién a poblacion
campesina, con el 59% dirigido a mujeres. La
atencion a personas con discapacidad alcanzo
39.407 formaciones, 605 certificaciones laborales
y 2.614 colocaciones laborales. Ademas, 7.257
personas cuidadoras fueron certificadas, el 61%
mujeres, con participacion activa del SENA en la
formulacion del CONPES del Sistema Nacional del
Cuidado. En economia popular, se registraron mas
de 168.000 cupos de formacion (complementaria
y titulada), superando el 250% de ejecucion frente
a la meta. Desde el Plan Estratégico Institucional
2023-2026, se promueve la inclusion social vy
econdmica, alcanzd un cumplimiento del 149%
frente a 2023, se evidencid una mejora en todos
los grupos, especialmente en mujeres rurales,
victimas y economia popular, consolidando el
enfoque territorial y pluralista del SENA como pilar
de sostenibilidad y justicia social.

Informe-Rendicion-de-Cuentas-2023-2024.pdf
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lgualmente, a través del Plan Nacional Integral de
Bienestar al Aprendiz, se busca brindar apoyos
socioecondmicos que faciliten el acceso y la
permanencia a la formacion, mediante estimulos
e incentivos que comprenden apoyos econdmicos
equivalentes al 25 %, 30 % y hasta el 60 % de un
salario minimo mensual legal vigente (SMMLV). El
objetivo principal de estos apoyos es fomentar
la continuidad de los aprendices en el proceso
formativo y contribuir a su certificacion. Como
resultado de esta estrategia, durante el 2024
se contd con un total de 16.560 aprendices
beneficiados con apoyos de sostenimiento regular,
25.587 aprendices con apoyos de sostenimiento
FIC y 2.495 aprendices beneficiados de monitorias.

Por otra parte, y con el objetivo de llegar a mas
poblacion y poder brindar formacién, el SENA
cuenta con aulas moviles (ambientes itinerantes),
las cuales se acondicionan y se dotan para
atender a las regiones mas alejadas del pais, que
por ubicacién geografica o condicion econdmica
se les dificulta el acceso y/o utilizacién de los
servicios prestados en los centros de formacion
en sus sedes fisicas. Para el 2024 se tienen 132
aulas moviles distribuidas en 27 regionales y 71
centros de formacién. Para esta vigencia las aulas
estan clasificadas en 35 especialidades y se han
impactado 52.040 aprendices en los municipios de
influencia.


https://documentcloud.adobe.com/spodintegration/index.html

Participacion del SENA en la COP 16 -2024

La participacion del SENA en la Conferencia de las
Partes sobre Diversidad Biologica (COP16), celebrada
del 21 de octubre al 1 de noviembre de 2024 en Cali
(Valle del Cauca), fue una muestra significativa del
compromiso institucional con la sostenibilidad, la
biodiversidad y el desarrollo de capacidades en los
territorios. Durante este evento internacionalde gran
relevancia, el SENA tuvo una destacada presencia
en la Zona Verde, espacio participativo enfocado en
la educacién ambiental, el conocimiento ancestral,
el didlogo intercultural y la innovacion comunitaria.
Desde su sede en Salomia, en Cali, el SENA habilito
un pabelldon institucional con multiples actividades
pedagdgicas y experienciales que involucraron a
aprendices, instructores, comunidades indigenas,
afrodescendientes, campesinas y ciudadania en
general. Las actividades incluyeron conversatorios
sobre saberes tradicionales, talleres de economia
circular, exposiciones sobre bioemprendimiento
y sesiones practicas sobre energias renovables
y agroecologia. Estas acciones se articularon al
eje tematico de ‘Territorios de Vida, uno de los
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cuatro ejes centrales de la COP16, enfocado en
el reconocimiento del papel de las comunidades
locales y pueblos indigenas en la conservacion de
la biodiversidad.

Ademas de su participacion en la Zona Verde,
el SENA aporté a la formacion previa de actores
pertinentes del territorio, certificando en inglés a
mas de 100 personas entre taxistas, personal del
sector gastrondmico y miembros de las fuerzas
armadas, quienes fueron capacitados para ofrecer
servicios de calidad a los visitantes internacionales
que llegaron a la ciudad durante la cumbre (cali.gov.
co). Esta estrategia de articulacion local permitio
potenciar el talento humano regional, integrando
las capacidades del SENA a la agenda de desarrollo
economico sostenible de Caliy el Valle del Cauca.

Durante la cumbre, el SENA también presento
proyectos destacados de buenas practicas
ambientales, como el cultivo sostenible de
hongos comestibles y medicinales, la produccién
agroecoldgica, las estrategias de educacion
ambiental y la conservacion de semillas



ancestrales. Estos proyectos no solo demostraron
la capacidad técnica y de innovacién de los
centros de formacioén, sino que ademas sirvieron
como ejemplos replicables de economia popular
con enfoque en biodiversidad. En los espacios de
dialogo y exposicion, aprendices y dinamizadores
de los proyectos presentaron sus experiencias
a delegaciones internacionales, reforzando
el posicionamiento del SENA como un actor
técnico pertinente en la transicion hacia modelos
sostenibles de desarrollo rural y urbano.

Uno de los momentos mas significativos de la
participacion institucional fue la inauguracion oficial
del Pabellon del SENA en la Zona Verde, transmitida
a través de sus canales digitales, donde se resalto
la importancia del conocimiento técnico, el respeto
por los ecosistemas y la promocion del aprendizaje
basado en la practica. También se evidencio
la capacidad del SENA para generar alianzas
interinstitucionales e intersectoriales orientadas
a la sostenibilidad, la equidad y la proteccion
de la vida en los territorios. La articulacion con
instituciones como el Ministerio de Ambiente vy
Desarrollo Sostenible, la Gobernacion del Valle del
Cauca, la Alcaldia de Cali y diversos organismos
internacionales, fortalecié el alcance e impacto de
su participacién. Secretaria de Turismo de Caliy el
SENA certificaron en inglés a mas de 100 taxistas
militares vy personal del sector gastrondmico

En conjunto, la presencia del SENA en la COP16
representd una oportunidad estratégica para
visibilizar el valor de la formacién profesional
integral como herramienta para el desarrollo
sostenible, evidenciando cémo los programas
institucionales aportan a la conservacion de la
biodiversidad, la justicia ambiental, la empleabilidad
verde y el fortalecimiento del tejido social. Asi, la
Entidad no solo participd como expositora, sino
como transformadora de realidades territoriales,
sumando a la construccion de un pais mas
resiliente, justo y ambientalmente consciente. El
SENA brilla y tiene su propio escenario en la COP16.
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Proyectos de Buenas Practicas Socioambientales

Los Proyectosde Buenas Practicas Socioambientales
del SENA representan una estrategia institucional
orientada a fortalecer el desarrollo sostenible de
los territorios, integrando conocimientos técnicos,
saberes ancestrales y participacion comunitaria.
Estas iniciativas promueven la conservacion
del medio ambiente, el uso responsable de los
recursos naturales y la inclusion de poblaciones
historicamente marginadas en procesos productivos
con enfoque diferencial. A través de experiencias
replicables que articulan la formacion profesional,
el emprendimiento rural, la innovacion tecnolégica
y la recuperacion cultural, los centros de formacion
del SENA contribuyen activamente al cumplimiento
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y a la
consolidacion de la soberania alimentaria, la justicia
ambiental y la cohesion territorial. Cada proyecto
destaca por su pertinencia regional, su impacto
social y ambiental, y por fomentar practicas
que pueden ser adoptadas por comunidades,
instituciones y gobiernos locales en todo el pals.
Este enfoque reafirma el compromiso del SENA
con la sostenibilidad y el bienestar colectivo.


https://www.cali.gov.co/turismo/publicaciones/183319/secretaria-de-turismo-de-cali-y-el-sena-certificaron-en-ingles-a-mas-de-100-taxistas-militares-y-personal-del-sector-gastronomico/
https://www.cali.gov.co/turismo/publicaciones/183319/secretaria-de-turismo-de-cali-y-el-sena-certificaron-en-ingles-a-mas-de-100-taxistas-militares-y-personal-del-sector-gastronomico/
https://www.cali.gov.co/turismo/publicaciones/183319/secretaria-de-turismo-de-cali-y-el-sena-certificaron-en-ingles-a-mas-de-100-taxistas-militares-y-personal-del-sector-gastronomico/
https://www.sena.edu.co/es-co/Noticias/Paginas/noticia.aspx?IdNoticia=7700

l. Semillas Ancestrales

En el 2024, el Centro Agroempresarial y Minero
del SENA Regional Bolivar implementd el proyecto
‘Produccion y conservacion de semillas ancestrales
para la soberania y seguridad alimentaria, con
el objetivo de preservar, multiplicar y promover
el uso de semillas criollas y nativas que forman
parte esencial del patrimonio biocultural de las
comunidades rurales colombianas. Este esfuerzo
se enmarca en una respuesta institucional frente
a la creciente erosién genética de los cultivos
tradicionales, un fenomeno advertido por la FAQ,
que estima que en el ultimo siglo se ha perdido
cerca del 75% de las variedades agricolas del
planeta. Las semillas criollas no solo representan
una fuente invaluable de diversidad genética, sino
que constituyen la base de la soberania alimentaria
de muchas comunidades, al estar adaptadas a las
condiciones agroecologicas locales y ser cultivadas
con meétodos tradicionales que respetan el equilibrio
ambiental.

Con una inversién inicial de $56.000.000 vy
un presupuesto anual de mantenimiento de
$5.500.000, el proyecto ha generado resultados
contundentes. Se cred un Banco de Germoplasma
para garantizar la conservacion de material vegetal
criollo y se desarrollaron multiples estrategias
de transferencia de conocimiento y tecnologia,
beneficiando directamente a 2.000 aprendices de
media técnica en programas agricolas. Ademas,
se logré la entrega de 5.000 plantas de semilla
criolla y 1.000 plantas de material genético criollo
a asociaciones de productores rurales, en el
marco de alianzas con la Gobernacion de Bolivar
y administraciones municipales. Estas acciones
fueron complementadas con jornadas técnicas
sanitarias enfocadas en el diagndéstico de semillas
de fiame criollo, la realizacion de ferias y mercados
campesinos, y la formacion de 60 guardianes de
semillas mediante encuentros intergeneracionales
donde participaron comunidades campesinas,
indigenas y afrodescendientes.




El proyecto ha tenido un impacto multisectorial,
al promover la revalorizacién de los saberes
ancestrales, impulsar la cohesién comunitaria,
fomentar la educacién intergeneracional vy
contribuir a la conservacion de la biodiversidad
agricola ancestral. En un contexto global marcado
por la estandarizacion de cultivos y la dependencia
de semillas transgénicas, esta experiencia liderada
por el SENA fortalece la autonomia alimentaria de
las comunidades rurales y dinamiza las economias
locales, al permitir la produccion, seleccién y uso
de semillas propias sin intermediacion de grandes
corporaciones agroindustriales. Ademas, promueve
la seguridad alimentaria nacional, al asegurar la
disponibilidad de variedades resistentes a plagas,
enfermedades y condiciones climaticas extremas.

A nivel pais, esta iniciativa contribuye de forma
directa a las metas de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, especialmente en lo relacionado con
hambre cero (ODS 2), produccion y consumo
responsables (ODS 12), accién por el clima (ODS
13) y vida de ecosistemas terrestres (ODS 15). Su
caracter replicable, basado en la participacion
comunitaria y el uso de practicas adaptables, ha
permitido que se proponga su implementacién en
centros SENA de Codrdoba, Magdalena, Atlantico vy
Cesar, consolidando una ruta de expansion hacia la
Region Caribe.

El proyecto también se alinea con las politicas
nacionales de biodiversidad del Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible y con las
lineas de trabajo del Instituto Humboldt sobre
el rescate de semillas nativas. En el marco de la
estrategia institucional CampeSENA, que busca el
reconocimiento y fortalecimiento de la economia
campesina como eje de transformacion territorial,
esta experiencia representa una apuesta concreta
del SENA por el desarrollo rural con enfoque
diferencial y sostenible. A través del fortalecimiento
de capacidades locales, el reconocimiento de
los saberes tradicionales y el uso de tecnologias
apropiadas, el SENA se posiciona como una
entidad estratégica para garantizar el derecho a la
alimentacion, la proteccién del patrimonio biolégico
del palis y la justicia ambiental. Noticias SENA

87

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024 SENA

Il. Obras de Mejoramiento de Infraestructura,
Reconstruccion de Puestos de Salud y Proyectos
de Placa Huella

El SENA Regional Cauca inicid en 2024 una serie
de obras de mejoramiento con un enfoque social
y territorial, bajo la estrategia CampeSENA, que ha
transformado infraestructura en zonas vulnerables
como Popayan, Timbiqui, Guapi y Santander de
Quilichao. Entre los principales logros se destacan
la construccién de placas huella en vias rurales,
beneficiando a mas de 300 habitantes y facilitando
el acceso a servicios basicos y mercados agricolas
También se intervinieron puestos de salud en Santa
Rosa (Timbiqui) y Guapi, garantizando atencién
médica mas cercanay oportuna; ademas, se llevaron
a cabo mejoras locativas en sedes del SENA en
Popayan y La Samaria, que incluyeron adecuacion
de espacios de formacién y mantenimiento
general. Todas estas obras fueron ejecutadas con la
participacion activa de aprendices y comunidades
locales, lo que fortaleci6 el componente
pedagogico y el sentido de apropiacion territorial.
El enfoque integral del proyecto garantiza no solo
el mejoramiento de infraestructura, sino también
el desarrollo humano, la cohesion comunitaria
y el impulso a las economias rurales del Cauca.
CENTRO  TELEINFORMATICA Y  PRODUCCION
INDUSTRIAL SENA - REGIONAL CAUCA: El SENA
Cauca: Sembrando desarrollo y construyendo
futuro en el departamento

Ill. Promocion de la produccion de hongos
alimenticios y medicinales para la soberania
alimentaria

El proyecto ‘Promocién de la produccién de hongos
alimenticios y medicinales para la soberania
alimentaria, desarrollado por el Centro de la
Innovacion, la Agroindustriay la Aviacion del SENA en
Antioquia, se enmarca en el modelo agrotecnologico
del Proyecto Integrador Subregional ‘Ciudadelas
Agrotecnoldgicas’. Esta iniciativa busca fortalecer
la economia campesina, familiar y comunitaria en
el Oriente Antioquefio a través de la produccién de
hongos comestibles como la Melena de Ledn y las
orellanas, destacando sus beneficios nutricionales
y medicinales. En respuesta a un contexto donde el
70 % de los alimentos consumidos no se producen



localmente y el 70 % de los hogares vive inseguridad
alimentaria, el proyecto ha logrado impactar 23
municipios, capacitar a 340 campesinos, y articular a
28 aprendices en procesos formativos. La inversion
inicial fue de $168 millones y se proyectan mas de
$340 millones para investigacion y estandarizacion.
Entre sus logros se encuentra la transferencia de
tecnologia, el desarrollo de productos innovadores
y la articulacion con otras estrategias como
CampeSENA. Este modelo sostenible y replicable
ha sido difundido a nivel nacional y se vincula a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

IV. Inseminacion Artificial en Abejas Apis mellifera

El proyecto ‘Inseminacion Artificial en Abejas Apis
mellifera’, desarrollado por el Centro Agropecuario
La Granja del SENA Regional Tolima, surge
como una respuesta innovadora a la alarmante
disminucion de poblaciones de abejas, causada
por el uso de agrotdxicos, incendios forestales
y practicas agricolas no sostenibles. Su objetivo
es preservar la especie, mejorar la productividad
apicola y fortalecer la formacion de aprendices
y productores rurales mediante la técnica de
inseminacion instrumental, que permite introducir
semen de zanganos en reinas virgenes, garantizando
control genético, vigor hibrido y mejor salud en las
colmenas. En el componente social, el proyecto ha
generado espacios de divulgacion con comunidades
rurales, promoviendo la actualizacion de saberes
tradicionales y la apropiacion de tecnologias por
parte de campesinos apicultores. Asimismo,fomenta
el emprendimiento, contribuyendo al desarrollo de
unidades productivas sostenibles y fortaleciendo la
economia campesina. Entre los logros destacados
se encuentra la capacitacion de aprendices del
SENA, el desarrollo de un simulador para practicas
seguras, y la participacién en escenarios como la
COP 16 y encuentros de semilleros de investigacion
en Bogota e Ibagué. Con una inversion estimada de
$83.518.000, esta buena practica combina ciencia
aplicada, formacion técnica y justicia ambiental,
consolidandose como una estrategia replicable para
preservar la biodiversidad, fortalecer la seguridad
alimentariay generar bienestar social en el territorio.
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V. Sistema de generacion de alertas tempranas
de la salud integral para Bienestar al Aprendiz

El proyecto ‘Sistema de generacion de alertas
tempranas de la salud integral para Bienestar al
Aprendiz’, desarrollado por el Centro de Servicios
de Salud del SENA Regional Antioquia, inicid su
implementacion en 2024 como una estrategia
preventiva que articula tecnologia, analisis de
datos y acompafiamiento integral para mejorar las
condiciones de salud fisica, mental y social de los
aprendices. Este modelo innovador parte de una
caracterizacion inicial mediante el aplicativo ‘Salud
Digital' y el uso de un maletin tecnolégico que
incluye un analizador de composicion corporal y
herramientas complementarias como tensiometros
y dinamometros. Los datos recolectados permiten
generar alertas tempranas que orientan las
acciones del equipo de Bienestar al Aprendiz y de
los coordinadores académicos, optimizando las
intervenciones.
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9.1. Iniciativas de Sostenibilidad

(Tecnologias y proyectos sostenibles)

En 2024 el SENA consolidé multiples iniciativas
de sostenibilidad ambiental que promovieron la
conservacion de ecosistemas, la economia circular
y el fortalecimiento de comunidades. Aqui un
resumen de los mas destacados:

Principales iniciativas de  sostenibilidad
ambiental del SENA en 2024

Negocios Verdes desde Tecnoparque Bogota.
En alianza con la Secretaria de Ambiente de
Bogota, se lanzo la primera convocatoria para
fortalecer 20 emprendimientos verdes en
categorias como agrosistemas sostenibles y
biotecnologia, brindandoles apoyo técnico y
tecnologico durante tres meses. SENA+4

Fondo de $3.000 millones para ecoturismo
sostenible: el SENA destind $3.000 millones
para impulsar 30 emprendimientos de turismo
responsable que protegen recursos naturales
y culturales, generando aproximadamente 175
empleos. infobae.

Proyectos de biocomercio y agricultura

sostenible: se implementaron aulas moviles
de agricultura, estrategias de biocomercio vy
empleo verde bajo el programa CampeSENA,
con financiacion y asesoria regional. Secretarfa
Distrital de Ambiente+7SENA+7cartagenaaldia.
com-+7.

Restauracion ecoldgica y reciclaje: el SENA
apoyd 90 proyectos ambientales relacionados
con reciclaje, gestion de residuos y restauracion
de especies. SENA+8SENA+8Secretaria Distrital
de Ambiente+8.

Apoyo a comunidades indigenas en
construcciéon sostenible: promovié iniciativas
de mitigacion ambiental en comunidades
indigenas, con soluciones arquitectonicas
adaptadas al contexto local. blogs.unib.
org+15SENA+15cartagenaaldia.com+15.

Presencia y liderazgo en la COP16: en el
evento COP16 en Cali, el SENA presentdé mas
de 60 proyectos ambientales enfocados en
biodiversidad, economia circular y transicion
energética, participando activamente en



espacios publicos y conversatorios. facebook.
comSENA+1Secretaria Distrital de Ambiente+1.

La apuesta del SENA por la sostenibilidad ambiental
representa una vision institucional alineada con los
desafios globales y las oportunidades emergentes
del desarrollo sostenible.

Al integrar de forma transversal la sostenibilidad en
su oferta formativa, en la gestion del conocimiento
y en la articulacion con los territorios, la Entidad
se proyecta como un referente nacional e incluso
regional, en laconstruccion de soluciones formativas
con impacto ambiental positivo. Este enfoque no
solo fortalece la pertinencia de sus programas vy
consolida su legitimidad ante la ciudadanfa, sino que
ademas abre la puerta a nuevas oportunidades de
cooperacion internacional, acceso a financiamiento
climatico y participacion en redes de innovacion
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verde. Al mantener una agenda ambiental activa,
el SENA diversifica su valor institucional, promueve
modelos de desarrollo resilientes e inclusivos y
contribuye a consolidar una cultura de respeto por
los ecosistemas en todos los niveles del sistema
educativo. Continuarimplementando estas acciones
permite a la Entidad capitalizar aprendizajes, escalar
experiencias exitosas y avanzar con coherencia
hacia un modelo de formacién que no solo forma
para el trabajo, sino también para la vida, en
armonfa con el entorno. Asi, la sostenibilidad deja
de ser un componente accesorio y se convierte en
una ventaja estratégica para el presente y el futuro
del SENA.
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9.2. Contribucion a la innovacion y

desarrollo de tecnologias limpias

El SENA, como entidad lider en formacién para el
trabajo en Colombia, se enfocaen laimplementacion
de tecnologias limpias e innovacién. Capacita a
la poblacion en areas cruciales como energias
limpias, eficiencia energética y manejo sostenible
de recursos, lo que no solo mejora la empleabilidad
de sus aprendices, sino que también provee a las
industrias con personal calificado para adoptar
practicas mas sostenibles. Este enfoque estratégico
contribuye directamente a la competitividad
de las empresas colombianas, permitiéndoles
reducir costos operativos, mejorar su eficiencia y
cumplir con regulaciones ambientales, aspectos
fundamentales para su éxito en un mercado global
cada vez mas consciente del medio ambiente.

Los proyectos de tecnologias limpias impulsados
por el SENA son importantes para mitigar el impacto
ambiental negativo de las actividades industriales
en Colombia. Estas iniciativas incluyen la reduccion
de emisiones de gases de efecto invernadero, la
gestion adecuada de residuos y la conservacion de
recursos naturales, lo cual es de vital importancia
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para combatir el cambio climatico y fomentar un
desarrollo sostenible en el pals.

El compromiso del SENA con las tecnologias
limpias esta en plena sintonia con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas,
especificamente con la accién climatica (ODS 13),
la energia asequible y no contaminante (ODS 7)
y la industria, innovacion e infraestructura (ODS
9). Al liderar estos proyectos, el SENA posiciona
a Colombia como un pals comprometido con el
desarrollo sostenible a nivel global y sirve como un
modelo a seguir para otras instituciones y empresas
en Colombia y América Latina, demostrando que el
crecimiento econdmico puede ir de la mano con la
responsabilidad ambiental.

En el 2024 se publicd y socializé el Acuerdo 0010 de
2024 entre el Servicio Nacionalde Aprendizaje (SENA)
y el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
(Minciencias) el cual se enfoca en fortalecer la
investigacion y la innovacién en los territorios, a
través de la implementacion de mecanismos como



tecnoparques, tecnoacademias y laboratorios. Este
acuerdo busca llevar el desarrollo tecnoldgico y la
investigacion del SENA no solo a grandes empresas,
sino también a las clases populares y campesinas,
utilizando metodologias como la investigacion-
accion participativa.

Dicho acuerdo tuvo varios componentes
importantes, que contribuyen a fortalecer la
formacion para el trabajo que presta la Entidad.

Financiamiento de Proyectos: se destinaron
cerca de 7 mil millones de pesos para financiar
tres proyectos a nivel nacional, enfocados
en mejorar la competitividad y fomentar el
desarrollo tecnologico en el sector industrial,
con especial énfasis en el acceso a recursos
basicos como el uso y aprovechamiento del
agua en zonas de dificil acceso como La Guajira,
asi como el fortalecimiento del uso de energias
alternativas, todo ello en materia de seguridad
alimentaria y uso de energias limpias.

Desarrollo de Capacidades: se promovié la
formacion de aprendices y profesionales en
areas relacionadas con las energias renovables
y tecnologias limpias, fortaleciendo asi el capital
humano del pais y mejorando la capacidad para
implementar y mantener estas tecnologias
acordes a las politicas del Plan Nacional de
Desarrollo 2022 - 2026.
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Investigacion y Desarrollo (I+D): la alianza
también incluyd la implementacién de
programas de investigacion para el desarrollo
de nuevas tecnologias y practicas sostenibles,
creando un ecosistema propicio para la
innovacion y la transferencia de conocimientos
de cara a las necesidades sociales de la
actualidad en materia del cuidado del medio
ambiente y la politica de seguridad alimentaria.

Como parte de este tipo de proyectos, se resaltan los
impactos positivos de la Entidad en Colombia, dado
que la gestion de proyectos innovadores fortalece
la capacidad del SENA y de otras instituciones
para competir en el mercado global, incluyendo
sectores de alto potencial como la agroindustria y
las energias renovables.

Con la investigacion vy desarrollo asociados a
la promocion e implementacién de précticas
sostenibles se aumenta la capacidad de reducir la
huella de carbono y mitigar el impacto ambiental,
contribuyendo al alcance de los objetivos de
sostenibilidad y al alcance de las estrategias de
cambio climatico del pals.

Como principales logros obtenidos en 2024 en
materia de innovacion y desarrollo se obtuvo:



Ejecucion de 436 proyectos de la convocatoria
de I|+D+i para la vigencia 2024 enfocados
en Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC), Agroindustriay produccion
agropecuaria, Energfas renovables y eficiencia
energética, Economia circular y sostenibilidad
ambiental, Biotecnologia y procesos industriales,
entre otros, con los cuales se han generado mas
de 234 documentos de investigacion o divulgacion
acorde a los requerimientos establecidos por
Minciencias para la categorizacion de los grupos
e investigadores del SENA, aportando cerca de
10.400 documentos durante la ejecucion del
programa hasta la vigencia 2024, que permite
mantener la categorizacion de 89 de los 119

grupos de investigacion del SENA, actualmente
distribuida asi: 1 en Categoria A, 8 en B, 77 en
C y 3 reconocidos, acorde a la ejecucion de la
convocatoria 957 del Ministerio de Ciencia,
Tecnologfa e Innovacion. Con estos proyectos
se ha generado un impacto a mas de 5.000

aprendices en su vinculacién a los Semilleros de
investigacion, igualmente la sostenibilidad de 26
‘ revistas de alto impacto académico en la Entidad
en materia de Ciencia, Tecnologia e Innovacion,

4 asi como en el desarrollo de 33 eventos de
ap ren Ices Divulgacion Tecnologica en las 33 regionales
con que cuenta la Entidad, fortaleciendo los
en semilleros de investigacién procesos de articulacion entre los diferentes
centros de formacion que hacen parte de cada
una de las regionales de la Entidad, y fomentando
la difusion de la Investigacion Aplicada y los
procesos de Innovacion generados en cada
centro de formacion.

Se logrd impactar a 9.574 beneficiarios entre
campesinos, empresas Yy/o emprendedores
a traves de la red de laboratorios de servicios
tecnoldgicos de la Entidad, el reconocimiento por
parte de entes acreditadores como el Organismo
Nacional de Acreditacion de Colombia (ONAC)
de los laboratorios en la certificacion de sus
pruebas de ensayo y calibracion.

La obtencion de 2.300 productos de base
tecnoldgica a través de las asesorias con los
Tecnoparques y el impacto a cerca de 50.767
jovenes de instituciones educativas a través de
las Tecnoacademias.

campesinos, empresas y/o emprendedores



9.3 Buenas
practicas
sostenibles

El Sistema de Gestion Ambiental y de Energia del
SENA es fundamental para su compromiso con el
desarrollo sostenible y laimplementacion de buenas
practicas ambientales. Este sistema se enfoca
en la gestion sostenible de recursos naturales,
buscando minimizar el impacto ambiental de sus
operaciones; esto incluye la implementacion de
practicas de eficiencia energéetica que buscan
reducir el consumo de energia en las instalaciones
de la Entidad, disminuyendo a su vez la huella de
carbono y la optimizacién de los costos operativos.
As{ mismo, el SENA demuestra su compromiso con
lainnovacion tecnologica y la sostenibilidad a través
de la adopcion de tecnologias limpias y el uso de
energias renovables.

El SENA ha desarrollado planes y programas
enfocados a la gestion integral de residuos solidos
y liquidos, siendo una parte crucial del sistema de
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gestion ambiental y de energia, asegurando que
todos los residuos se manejen de manera segura
y eficiente para minimizar su impacto ambiental,
garantizando el cumplimiento de la normatividad
ambiental vigente, reflejando el compromiso
regulatorio que tiene la Entidad.

Finalmente, para asegurar una mejora continua en
su desempefio ambiental y de energia, el SENA ha
establecido indicadores de desempefio, los cuales
permiten medir y evaluar de forma constante el
impacto de sus actividades y procesos.

Gracias a esta medicion continua, se pueden
identificar areas de mejora e implementar acciones
correctivas de manera proactiva, garantizando asf
un progreso en la gestion ambiental y de energia
del SENA.




En el SENA la gestion de los impactos ambientales
se concibe como un pilar esencial para orientar
la toma de decisiones estratégicas y avanzar
hacia una sostenibilidad institucional auténtica
y duradera. Esta vision parte del reconocimiento
de los impactos ambientales significativos
derivados de sus operaciones, los cuales son
evaluados sistematicamente para establecer
metas ambientales ambiciosas, medibles y
alineadas con los compromisos globales en
materia de sostenibilidad. En este proceso, la
debida diligencia ambiental no es una accion
aislada, sino un componente transversal que
guia cada etapa del ciclo de gestion, asegurando
que las decisiones se fundamenten en evidencia,
principios de responsabilidad y estandares
internacionales vigentes.

El sistema de gestién ambiental de la Entidad
incorpora una lectura contextual de riesgos y
oportunidades, basada en la identificacion de
aspectos e impactos ambientales en cada uno
de sus centros de formacion, conforme a las
mejores practicas establecidas en los Estandares
GRI. Esta evaluacion permite anticipar desafios,
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fortalecer la gestion preventiva y desplegar
planes de accion que aborden los impactos mas
relevantes. A través de controles operacionales
eficaces, como la adopcion de tecnologias
limpias, iniciativas de eficiencia energética y
estrategias de uso racional de recursos, el SENA
contribuye activamente a la mitigacion del
cambio climatico y al cumplimiento de objetivos
ambientales compartidos.

Mas alla del cumplimiento normativo, la Entidad
impulsa una cultura de mejora continua, orientada
a superar los estandares minimos y generar
valor ambiental, social y econdmico. Esta vision
implica una asignacion estratégica de recursos,
el fortalecimiento de capacidades técnicas
del talento humano y la consolidacién de una
gobernanza ambiental robusta y descentralizada.
Bajo un enfoque de responsabilidad comun, pero
diferenciada, el SENA reafirma su compromiso
con una transicion ecoldgica justa e inclusiva,
posicionandose como una institucion educativa
publica que actla con conciencia ambiental y
vision de futuro.

Tabla 15. Resultados 2023 — 2024 asociados a la implementacion de buenas prdcticas sostenibles

Indicador Resultado 2023 Resultado 2024
Consumo de Energia
- 3.398.530,02 kWh No reporta
Residuos entregados para
aprovechamiento 383,96 Ton 396,01 kg
Residuos llevados a
compostaje 626,99 Ton* 838,87 Ton
Residuos llevados a
biogertores 530,42 Ton 8,78 Ton
Agua recirculada 16,86 ML 22,55 ML

Fuente: Sistema de Gestion Ambiental y de Energia — SENA.
Nota: *Se hizo una reexpresion de los datos de los residuos llevados a compostaje debido a un error de
conversion de unidades.

926



Consumo de energia fotovoltaica: siendo
consecuentes con el principio de transparencia
de los estandares GRI, para el presente informe
de sostenibilidad no se reportan los datos
obtenidos de Consumo de Energia Fotovoltaica
debido a que, a pesar de contar con 38 sistemas
solares fotovoltaicos en funcionamiento a nivel
nacional en la Entidad, durante el 2024 se han
presentado inconvenientes para lograr ingresar
a las plataformas de lectura y monitoreo de
estos.

Residuos entregados para aprovechamiento:
elresultado de 396,01 kg estéd asociado a mejoras
en la clasificacion en la fuente y a procesos
mas eficientes en la reduccion de residuos
no aprovechables, lo que abre el camino para
seguir promoviendo la economia circular dentro
de la Entidad.

Residuos llevados a compostaje: elincremento
de 221,88 toneladas de residuos llevados a

Resultados 2024 asociados

a la implementacion de
buenas practicas sostenibles:

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024 SENA

compostaje evidencia un fortalecimiento de
las préacticas de manejo organico, consolidando
al SENA como un referente en compostaje
institucional y generando valor ambiental a
partir de residuos que antes se disponian sin
aprovechamiento.

Residuos llevados a biodigestores: a pesar
de la disminucion en el uso de biodigestores,
el resultado de 8,78 toneladas ratifica que
la tecnologia sigue activa en algunas sedes,
y plantea el reto de expandir su cobertura y
operatividad como solucién sostenible para el
tratamiento de residuos organicos.

Agua recirculada: el aumento de 5,69
megalitros en 2024 refleja un compromiso
creciente con la eficiencia hidrica y el cierre
de ciclos, demostrando la capacidad del SENA
para incorporar buenas practicas ambientales
en la gestion integral del recurso agua.

396,01 Ton

221,88 Ton Vigencia 2023 | 8,78 Ton Vigencia 2023 5,69 megalitros en 2024
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GRI 305

9.5. Gestion emisiones Gases de
Efecto Invernadero

(305-1) (305-2) El SENA, desde vigencias anteriores,
se ha comprometido con el calculo de las emisiones
de gases de efecto invernadero que genera en sus
actividades a nivel nacional y por cada una de las
sedes por control con las que cuenta.

El calculo de la medicion de huella de carbono
para la vigencia 2024 se realizd teniendo en cuenta
los lineamientos metodologicos descritos en el
Estandar corporativo de contabilidad y reporte
— GHG PROTOCOL, informacién que no ha sido
verificada por un ente externo; sin embar
han realizado auditorias internas en :
objetivo de asegurar los res S

de estos.

EOTES

El SENA ha optado por el control operacional como
el criterio para definir los limites de su organizacion
al consolidar las emisiones de Gases de Efecto
Invernadero (GEI). Esto se debe a que la Entidad
tiene la autoridad directa para implementar sus

generan GEl en esltas sedes
control operativo sobre €

Tabla 16. Gases Incluidos en el Calculo (305-1)

Cantidad CO2 % CO2 e (TON)

e (TON) 2024 2024
CH4 9.246,72 33,55 8.938,05 41,23%
co2 14.601,56 52,97 8.598,60 39,62%
HCFCs 6.874,74 24,94 6.777,99 31,27%
N20 6.894,85 25,01 6.186,20 28,54%
Total 27.563,76 100,00% 21.678,91 100,00%

Fuente: Sistema de Gestion Ambiental y de energia - Direccion General del SENA



Grdfica 6. Porcentajes de aporte de los GEI en el SENA
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Grdfica 7. Resultados en Ton de CO2 por cada fuente emitidas
por el SENA en la vigencia 2023 vs. 2024
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Fuente: Sistema de Gestion Ambiental y de Energia - Direccion General del SENA.

Para informacion mas detallada y relacionada con las fuentes
de emision por cada una de las sedes del SENA a nivel
nacional de la vigencia 2024, se podra consultar el siguiente

enlace: Microsoft Power Bl

Consultar aqui


https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fapp.powerbi.com%2Fview%3Fr%3DeyJrIjoiMTE3MjdhM2UtMjhlYS00YWE5LWFhMjAtZDE4YmQ2YWQ3ZTlkIiwidCI6ImNiYzJjMzgxLTJmMmUtNGQ5My05MWQxLTUwNmM5MzE2YWNlNyIsImMiOjR9&data=05%7C02%7Cdjgonzalez%40sena.edu.co%7C946ae3fc9c26467e221808dda4b3c6dd%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638847814274903233%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=6%2FOjRuTY1oRN6Kz2JXk0CR0HnP4G2fMFLooaojLnbl0%3D&reserved=0

Con el fin de comprender la evolucion de las
emisiones de GEI, el SENA ha definido el indicador
de intensidad que relaciona las emisiones de GEl
con el nivel de ocupacion de la Entidad (personal
requerido en las instalaciones del SENA para llevar
cabo las actividades de la Entidad).

Teniendo en cuenta lo anterior, se calcula la
intensidad de las emisiones de GEI de la organizacion
en el aflo base 2024 segun la formula:

Emisiones GE/ Totales (tCO2e/ario))

Intensidad de emisiones GEI=

(Nivel de ocupacion (persona)/ario)

Intensidad de emisiones GEI=

21.678,91 tCO2e/arfo
313.572,17 persona/afio

Intensidad de emisiones GEI= 0,069 tCO2e/persona

Cabe mencionar que este indicador permite
comparar las emisiones de la organizacion
anualmente con diferentes niveles de ocupacion,
evidenciado las evoluciones en la gestion de la
Huella de Carbono Organizacional y la efectividad
de los proyectos de mitigacion y compensacion de
GEL

GRI 302

El indicador para el afio 2024 fue de 0,069 t CO2e
por persona, siendo un 28% menos que la vigencia
inmediatamente anterior, esto debido a un ahorro
significativo en consumo de combustibles, menor
cantidad de animales en las sedes y de emisiones
por gases refrigerantes.



GRI (302)
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9.6. Gestion de la energia

(302-1) Como parte de la estrategia de gestion
eficiente de la energia en la Entidad, en el 2024
se establecieron y socializaron las lineas de base
energética en las distintas sedes, como referencia
cuantitativa para medir las mejoras en eldesempefio
energético, dando cumplimiento al requerimiento
legal Resolucion 016 de 2024 de la Unidad de
Planeacion Minero Energética - UPME (Por la cual se
adopta la metodologfa de la linea base de consumo

y el ahorro estimado, la cual debera ser atendida por
la entidades en la elaboracion e implementacion de
sus medidas para dar cumplimiento a lo establecido
en el articulo 237 del Plan Nacional de Desarrollo
2022-2026).

Se consolidaron y presentaron ante la UPME los
resultados de las auditorias energéticas en 27 sitios
del SENA.

Tabla 17. Consumo Energético SENA 2023-2024

Sensme s energia (MJ) ““

Consumo total de energia interno

Consumo de energia de fuentes no
renovables

Consumo de ACPM (Incluye diésel)
Consumo de gasolina
Consumo de gas natural
Consumo de energia de fuentes renovables
Fotovoltaica

Energia comprada a la red
Consumo de energia comprada

Conversiones utilizadas para el reporte
1 Gal de ACPM, equivale a 146,52 Mega Julios
1 Gal de Gasolina, equivale a: 131,66 Mega Julios

1 m3 de Gas, equivale a: 35,4 Mega Julios
1 Kwh de energia, equivale a 3,6 Mega Julios

221.955.380,67* 228.148.574,23

35.730.144,64* 43.746.729,02

23.843.599,91% 30.672.653,55

6.501.837,10* 6.704.560,46
5.384.707,63* 6.369.515,03
12.234.708 No reporta
12.234.708,07 No reporta
173.990.527* 184.401.845

173.990.527,96* 184.401.845,21

Fuente: Herramienta Webmaster Converterin Tablas de Conversion estandar de métricas y

medidas.

*Los datos mencionados hacen referencia a la informacion del SENA a nivel nacional, lo cual
comprende 33 regionales, 118 centros de formacion y sus sedes adscritas, para un total de

237 sedes

Fuente: Sistema de Gestion Ambiental y de Energia Direccidon General del SENA.
Nota: *Se hizo una reexpresion de los datos de Consumo de energia de fuentes no renovables y de
Energia comprada a la red debido a un error de digitaciéon por parte de los dinamizadores ambientales y
de energia de los centros de formacion.
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Para realizar el calculo de la energia comprada a la
red y consumo de combustibles, se tuvo en cuenta
la facturacion de energia eléctrica y las facturas de
las estaciones de servicio y contratos de compra
de combustible; informacion que registra cada
sede en el aplicativo CompromISO mensualmente,
obteniendo el dato a nivel nacional.

Siendo consecuentes con el principio de
transparenciade los estandares GRI, parael presente
informe de sostenibilidad, no se reportan los datos
obtenidos de energia proveniente de fuentes
renovables debido a que, a pesar de contar con 38

GRI (302)
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sistemas solares fotovoltaicos en funcionamiento
a nivel nacional en la Entidad, durante el 2024
se han presentado inconvenientes para ingresar
a las plataformas de lectura y monitoreo de los
proveedores de estos sistemas.

Nota: El aplicativo CompromISO es la plataforma
que utiliza el SENA, para realizar el cargue de
informacion de los sistemas de gestion con los
que cuenta la Entidad a nivel nacional, incluidas
las guias, formatos, instructivos, indicadores vy
riesgos, entre otros.

9.7. Gestion del agua y efluentes

El consumo de agua en el SENA proviene de
diversas fuentes, incluyendo redes de acueducto,
suministros de agua en bloque y concesiones de
aguas subterraneas o superficiales. Todos los
consumos son registrados periddicamente a traves
del sistema de medicion ambiental de la Entidad,
el cual permite analizar de forma detallada el
comportamiento del recurso hidrico en cada sede.
Este analisis incluye la cuantificacién del volumen
consumido por fuente y la identificacion de
tendencias que apoyan la toma de decisiones para
el uso eficiente y responsable del recurso.

En el caso del suministro de agua en bloque, se
han establecido criterios técnicos y normativos
para asegurar la legalidad del origen del recurso,
asi como su calidad fisicoquimica, garantizando
que el agua adquirida cumpla con los estandares
exigidos para su uso institucional. Entre los
principales proveedores se destacan empresas
regionales y locales como EMPOBOSCONIA, Veolia
y ESSMAR E.S.P, con las cuales se mantiene un
control riguroso sobre la documentacién ambiental
y los resultados de calidad del agua suministrada.
Esta gestion integral del recurso hidrico refleja el
compromiso del SENA con la sostenibilidad, la
trazabilidad ambiental y el cumplimiento de la
normativa vigente.




Tabla 18. Consumo de agua SENA 2023 vs. 2024

(303-3) Extraccion de agua por fuente (ML)

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024 SENA

Aguas superficiales 134,97 105,99
Aguas subterraneas 383,30 555,46
Agua en Bloque 20,45 3,58
Captacion total 538,72 665,02
Suministros municipales de agua 1.246.45% 1.380,28
Consumo total 1.785,18 2.045,30

Fuente: Sistema de Gestion Ambiental y de Energia Direccion General del SENA.
Nota: * Se realizé una reexpresion de los datos relacionados a Suministros municipales de agua
debido a que en la vigencia 2023 se presentdé en litros y no en megalitros.

Para estimar el volumen de agua vertida por la
Entidad, el SENA parte de los registros consolidados
de consumo hidrico a nivel nacional, obtenidos
a través de la medicion de reportadas por los
micromedidores instalados tanto por empresas
prestadoras del servicio de acueducto, como por
los centros de formacion que disponen de sistemas
propios de captacion de aguas superficiales
0 subterraneas. Sobre esta base, se aplica un
coeficiente de retorno del 0,85, en concordancia
con lo dispuesto en el articulo 41 de la Resolucion
799 de 2021, ‘Por la cual se modifica la Resolucion
0330 de 2017 la cual adopta el Reglamento Técnico
del Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico
— RAS’ Este coeficiente representa el porcentaje
estimado del agua consumida que retorna al
sistema como vertimiento, permitiendo a la Entidad

realizar una estimacion estandarizada, trazable y
alineada con la normativa nacional vigente. Este
célculo es importante para el seguimiento de
impactos ambientales y la gestion sostenible del
recurso hidrico.

Acorde con lo anterior, para determinar el valor
asociado al total del vertimiento de aguas residuales
domésticas y no domeésticas (ARD y/o ARND), se
tomo el dato del consumo de agua de las sedes
tanto de aquellas que generan sus vertimientos a la
red de alcantarillado, como de aquellas que realizan
sus vertimientos a fuente de agua superficial
0 suelo. Se realizd la sumatoria de los datos los
cuales fueron multiplicados por el coeficiente de
retorno (85%), arrojando el resultado estimado para
el 2024 como se muestra a continuacion.

Tabla 19. Descargas de Agua SENA 2023 Vs 2024

(303-4) Descargas de agua (ML) 2023 m

Volumen total descargado 1.517,40 1173,24
Alcantarillado publico (ARD) 606,96 941,35
Cuerpos superficiales de agua y Suelo (ARD y/o ARND) 910,44 231,89

Fuente: Sistema de Gestion Ambiental y de Energia Direccion General del SENA.
Nota: Los registros a nivel nacional, de consumos de agua y vertimientos, se consolidan en m3, por lo
cual se realiza la respectiva conversion a megalitros atendiendo lo establecido en los estdndares GRI,
teniendo en cuenta que, Tm3 = 0,007 ML.



9.8. Gestion de Residuos
en la Entidad

GRI 306

La gestion de residuos en el SENA se enmarca
en un enfoque de manejo integral, orientado a
minimizar los impactos ambientales y garantizar el
cumplimiento de la normativa vigente. Las acciones
desarrolladas abarcan la separacion en la fuente,
el aprovechamiento de residuos, la implementacion
de tecnologias apropiadas y la trazabilidad de
los procesos. A continuacion, se describen las
principales estrategias aplicadas:

Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos
(PGIRS)

El SENA cuenta con un PGIRS institucional que
orienta la identificacion, clasificacion y gestion de
los residuos solidos generados en sus sedes.

Este instrumento busca reducir el volumen de
residuos dispuestos en relleno sanitario y promover
la circularidad mediante procesos de valorizacion.

Separacion en la fuente y almacenamiento
temporal

Se promueve la separacion de residuos en el punto
de generacion (reciclables, no reciclables, organicos
y peligrosos).

Las sedes disponen de zonas de almacenamiento
temporal debidamente sefializadas, garantizando
condiciones adecuadas para su recoleccidon vy
disposicion final.

Aprovechamiento de residuos
(compostaje y biodigestores)

organicos

En los centros agropecuarios, se implementan
procesos de compostaje para transformar residuos
vegetales en abono organico.

Las pilas de compostaje se forman con material
vegetal previamente recolectado, y se aplican
acelerantes  biolégicos  para  optimizar la
descomposicion.
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Se registran datos técnicos como: fecha de inicio,
peso inicial, porcentaje de humedad y peso final
(este Ultimo puede disminuir hasta en un 60 % por
pérdida de humedad).

También se utilizan biodigestores para producir
biogas a partir de residuos pecuarios, aplicando dos
metodos estandar:

e Método 1: recoleccion de heces mediante
limpieza en seco, registrando el peso neto de
los residuos al comparar el peso del contenedor
vacio con el lleno.

e Método 2: estimacién por unidad animal,
multiplicando la produccion semanal estimada
de estiércol por el numero de animales,
sumando los resultados para estimar la carga
mensual de residuos procesados.

Ambos métodos permiten el célculo preciso de
residuos tratados y el volumen de biogas generado,
aportando datos para la eficiencia de los sistemas.
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Gestion de residuos peligrosos

Desde los centros de formacion se contratan
los gestores de residuos peligrosos quienes
emplean practicas seguras y especializadas para el
tratamiento de residuos peligrosos generados en
sedes con laboratorios u operaciones especificas.
Entre las técnicas utilizadas se encuentran:

* Biorremediacion.

* Inactivacion mediante autoclave.

« Esterilizacion y estabilizacion.

* Incineracion.

e Disposicion final en celdas de seguridad o
rellenos autorizados.

Esta estrategia integral de gestion de residuos
fortalece la sostenibilidad operativa del SENA,
fomenta una cultura institucional de manejo
responsable y aporta a los objetivos nacionales en
materia de economia circular.

Tabla 20. Cuantificacion de residuos generados por el SENA 2023 - 2024

(306-2) Peso total de residuos por tipo y método de

disposicion(Ton)

Total de residuos generados por la organizacion

Total de residuos peligrosos

Total de residuos especiales (Construcciéon y Demolicién)

Total aceites de cocina usados

Total Residuos aprovechables

Total de residuos llevados a Compostaje
Total de residuos llevados a Biodigestores

Total de residuos no aprovechables

4.753,48%* 4.715,58
104,17 106,75
0,50 2,25
2,01 2,03
383,96 396,01
626,99* 838,87
530,42 8,78
3.104,89 3.360,89

Fuente: Sistema de Gestion Ambiental y de Energia — SENA.

Nota: *Se hizo una reexpresion de los datos de residuos llevados a compostaje debido a un error en
la conversidn de unidades por parte de los dinamizadores ambientales y de energia de los centros de
formacién, lo cual varid el dato nacional y por ende, el dato total de residuos generados por la Entidad.
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Declaracion de USO

El SENA presenta el contenido del indice GRI
correspondiente a la vigencia 2024, el cual abarca el
periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de 2024. Para la elaboracion del informe,
se adoptaron como referencia los Estandares del
Global Reporting Initiative (GRI), bajo la opcién de
cumplimiento ‘Esencial.

En este ejercicio de reporte se aplicaron los
lineamientos establecidos en el GRI1: Fundamentos
2021, que proporcionan el marco conceptual vy
metodoldgico general. Asi mismo, se incorporaron
los contenidos generales del GRI 2: Informacion
General, que permiten caracterizar a la Entidad,
Ssu gobernanza, estrategia y practicas éticas. Para
la identificacién, gestion y reporte de los asuntos

Contenido
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materiales se utilizdé el estandar GRI 3: Temas
Materiales, asegurando que el informe refleje los
temas de mayor relevancia paralos grupos de interés
y para la sostenibilidad institucional. Finalmente, se
integraron indicadores especificos de los Estandares
GRI relacionados con la dimensién ambiental,
incluyendo informacion sobre emisiones de gases
de efecto invernadero, consumo energético, gestion
del agua y manejo de residuos.

Este enfoque garantiza una presentaciéon
estructurada, transparente y comparable de los
impactos economicos, sociales y ambientales del
SENA durante la vigencia 2024, fortaleciendo asi
su compromiso con la rendicion de cuentas y la
mejora continua.

Ubicacion

(pagina) Observaciones

GRI 2: GRI 2-1 Detalles

Contenidos organizacionales

Generales 2021
GRI 2-2 Entidades

Incluidas en la
presentacion de
informes de

sostenibilidad

GRI 2-3 Periodo objeto
del informe, frecuenciay
punto de contacto

GRI 2-4
Actualizacion de la

informacion

Pag. 7 Alcance del informe de
sostenibilidad

Pag. 7 Alcance del informe de
sostenibilidad

i Alcance del informe de

Pag. 6
sostenibilidad
No Aplica En el presente informe se

realizaron reexpresiones en
los datos de compostaje,
consumo de agua y energia
correspondiente a la
dimension ambiental, como
resultado del proceso de
verificacion y control de
calidad de la informacion
reportada. Durante este
ejercicio, se identificaron
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Ubicacion

Contenido - Observaciones
(pagina)
GRI 2-4 No Aplica desviaciones derivadas de
Actualizaci6n de la errores de digitacion y
informacion conversion de unidades en

algunos reportes generados
por las regionales de
formacion durante la
vigencia 2023. Estas
inconsistencias afectaban la
precision de las mediciones
ambientales consolidadas a
nivel nacional. En
consecuencia, se procedio6 a
la actualizacion y correccion
de los registros afectados,
con el fin de asegurar la
trazabilidad, confiabilidad y
comparabilidad de los datos.
Esta reexpresidon se enmarca
en el compromiso
institucional del SENA con la
mejora continua y la
transparencia en la gestion
de informacion ambiental.

GRI 2-5 Pag. 7 Alcance del informe de
Verificaciéon sostenibilidad.
externa

Reporte 2024 verificado por
el Instituto Colombiano de
Normas Técnicas y
Certificacion (ICONTEC),
siguiendo la metodologia
ISAE 3000 para la
verificacion de informacion

no financiera.

GRI 2-6 Pag. 8 - 33 Nuestra Entidad
Actividades, Perfil Organizacional
cadena de valor y

otras relaciones Gestion Contractual

comerciales Gestion de Riesgos SENA

Iniciativas de Gestion

GRI 2-7 Empleados Pag. 34 - 36 El Talento SENA

GRI 2-8 Pag. 34 - 36 El Talento SENA
Trabajadores que

no son empleados
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Ubicacion

Contenido Observaciones

(pagina)

GRI 2-9 Estructura Pag. 36 - 39 Modelo de gobierno
de Gobernanzay

Composicion

GRI 2-10 Pag. 36 - 39 Modelo de gobierno
Designacion y

seleccion del

maximo drgano de

Gobierno

GRI 2-11 Pag. 36 - 39 Modelo de gobierno
Presidente del

Maximo drgano

de gobierno

GRI 2-12 Funcién Pag. 36 - 39 Modelo de gobierno
del maximo

organo de

gobierno en la

supervision de la

gestion de los

impactos

GRI 2-13 Pag. 36 - 39 Modelo de gobierno
Delegacion de la

responsabilidad

de gestion de los

impactos

GRI 2-14 Funcién del Pag. 36 - 39 Modelo de gobierno
maximo organo de

gobierno en la

presentacion de

informes de

Sostenibilidad

GRI 2-15 Pag. 40 - 46 Gestion Anticorrupcion

Conflictos de

interés

GRI 2-16 ND No Aplica
Comunicacioén de
inquietudes

criticas
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GRI 2-17 ND No Aplica
Conocimientos

colectivos del

maximo organo de

gobierno

GRI 2-18 ND No Aplica
Evaluacion del

desempefio del

maximo organo de

gobierno

GRI 2-19 Politicas ND No Aplica

de remuneracion

GRI 2-20 Proceso ND No Aplica
para determinar la

remuneracion

GRI 2-21 Radio de ND No Aplica
Compensacion

total anual

GRI 2-22 Pag. 2 Carta del Director General
Declaracion sobre

la estrategia de

desarrollo

sostenible

GRI 2-23 Pag. 38 - 39 Perfil Organizacional - SENA
Compromisos y Crecimiento y Compromiso
Politicas

GRI 2-24 Pag. 16, 17 Perfil Organizacional - SENA
Incorporacion de y 38 Crecimiento y Compromiso
los compromisos y

politicas

GRI 2-25 Procesos ND No Aplica
para remediar los

impactos

negativos

GRI 2-26 ND No Aplica
Mecanismos para

solicitar

asesoramiento y

plantear

inquietudes
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Convenios de

Negociacion
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