RESOLUCION No. DE 2019

:A: Por la cual se reglamenta el funcionamiento del

Fondo Nacional de Vivienda del SENA

EL DIRECTOR GENERAL DEL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA

En uso de sus facultades legales y reglamentarias, especialmente las conferidas por los
articulos 59 del Acuerdo 0012 de 2014 y 68 del Acuerdo 0003 de 2019, y

CONSIDERANDO:

Que los numerales 4 y 25 del articulo 4° del Decreto 249 de 2004 establecen como funciones
de la Direccién General del SENA dirigir, coordinar y controlar las funciones administrativas,
dictar los actos administrativos con miras al cumplimiento de la misién de la Entidad, de
conformidad con las normas legales vigentes, cumplir las funciones que le delegue el Consejo
Directivo Nacional y las demas que le sean asignadas.

Que mediante el Acuerdo No. 0012 del 29 de diciembre de 2014 el Consejo Directivo Nacional
del SENA adoptd las “normas reguladoras del Fondo Nacional de Vivienda del SENA”.

Que el Consejo Directivo Nacional del SENA modifico y derogé “parcialmente el Acuerdo 00012
de 2014” a través del Acuerdo No. 0004 de 2017, que fue publicado en el Diario Oficial No.
50.250 del 31 de mayo de 2017 y entrd en vigencia a partir del 1° de junio de 2017.

Que el articulo 59 del Acuerdo 0012 de 2014 establece que “El (la) Director(a) General del
SENA reglamentara mediante resolucion el presente acuerdo, dentro de los limites legales
vigentes y los aqui establecidos”, en ejercicio de esta facultad, el Director General del SENA
expidié la Resolucién 1844 del 19 de octubre de 2017 “Por la cual se reglamenta el
funcionamiento del Fondo Nacional de Vivienda del SENA”, quedando derogadas las
Resoluciones 000521 de 2015, 000265 de 2016 y 000853 de 2016.

Que el Consejo Directivo Nacional del SENA modificd y adicion6 el Acuerdo 0012 de 2014
mediante el Acuerdo No. 0003 del 29 de marzo de 2019 publicado en el Diario Oficial No. 50.927
del 15 de abril de 2019, el cual permite a los servidores publicos vinculados a partir del 2 de
febrero de 1998 acceder a créditos hipotecarios del Fondo Nacional de Vivienda del SENA en
calidad de “beneficiarios del fondo”.

Que el articulo 68 del Acuerdo 12 de 2014 (adicionado por el Acuerdo 003 de 2019), establece
que “El Director General del SENA reglamentara mediante resolucion el procedimiento y las
condiciones para el otorgamiento de los créditos hipotecarios para Beneficiarios del Fondo,
dentro de los limites legales vigentes y los aqui establecidos”.

Que de conformidad con lo sefialado en el articulo 4 del Acuerdo 003 de 2019, la vigencia de
las disposiciones contendias en el articulo 3 del mencionado acuerdo entraran en vigencia a
partir del 1 de enero de 2020.

Que por lo anterior, es procedente y necesario emitir una nueva resolucion que reglamente
integralmente la operacion y el funcionamiento del Fondo Nacional de Vivienda del SENA.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 39 — literal e) de la Convencién Colectiva
de Trabajo, el Comité Convencional Nacional conocio el contenido de la presente Resolucion
el dia 8 de agosto de 2019 e hizo sus aportes y observaciones a través de su Presidente
mediante correo electronico de fecha 21 de agosto de 2019.

Que en virtud de lo dispuesto en el numeral 8° del articulo 8° de la Ley 1437 de 2011, el texto
de este proyecto de Resolucion se publicd en la pagina web del SENA del _al _de de
2019, para recibir opiniones, sugerencias o propuestas alternativas, tiempo durante el cual

En mérito de lo anterior,
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RESOLUCION No. DE 2019

:A: Por la cual se reglamenta el funcionamiento del

Fondo Nacional de Vivienda del SENA

RESUELVE:

, TITULO |
CREDITOS DEL FONDO NACIONAL DE VIVIENDA

CAPITULO 1°
OBJETIVOS

ARTICULO 1°. OBJETIVOS. Las actuaciones del Fondo Nacional de Vivienda del SENA
estaran orientadas al cumplimiento de los objetivos sefialados en el articulo 1° del Acuerdo 12
de 2014 “Por el cual se adoptan normas reguladoras”y lo establecido en el Acuerdo 0003 de
2019 “Por el cual se modifica y adicional el Acuerdo 00012 de 2014 y se dictan otras
disposiciones” de este Fondo.

CAPITULO 2°
REQUISITOS PARA ACCEDER A CREDITOS HIPOTECARIOS EN EL FONDO NACIONAL
DE VIVIENDA DEL SENA

ARTICULO 2°. REQUISITOS GENERALES. Para acceder a un crédito ordinario de vivienda el
servidor publico solicitante debera cumplir las siguientes condiciones:

2.1. AFILIADOS AL FONDO NACIONAL DE VIVIENDA DEL SENA: Entiéndase como Afiliado
a los servidores publicos que ingresaron a la Entidad antes del 2 de febrero de 1998 y tienen
sus cesantias administradas por el SENA y los requisitos que deberan cumplir son los
siguientes:

1. Ser servidor publico del SENA vinculado a esta entidad con anterioridad al 2 febrero de 1998
y tener sus cesantias administradas por el Fondo Nacional de Vivienda del SENA.

2. Tener capacidad de pago, entendida como la posibilidad de cubrir mediante la némina de la
entidad las obligaciones que se deriven del crédito hipotecario, sin comprometer mas del
cuarenta por ciento (40%) de la asignacién basica mensual.

3. Para los Empleados Publicos, haber pagado la totalidad del crédito anterior; para los
Trabajadores Oficiales, haber pagado el 70% del crédito anterior.

4. No haber alcanzado el total de cuatro (4) créditos en cualquier modalidad, correspondiente
al numero maximo de créditos que otorga este Fondo a sus afiliados.

5. Presentar al SENA la solicitud de crédito hipotecario dentro de los plazos y con la totalidad
de los requisitos y documentos establecidos.

2.2. BENEFICIARIOS DEL FONDO NACIONAL DE VIVIENDA DEL SENA:

BENEFICIARIOS DEL FONDO NACIONAL DE VIVIENDA DEL SENA: Entiéndase como
aquellos servidores publicos del SENA con derechos de carrera administrativa o contrato de
trabajo indefinido (trabajadores oficiales) que hayan ingresado a la Entidad a partir del 2 de
febrero de 1998, quienes tendran la posibilidad de recibir créditos ordinarios de vivienda
otorgados por este Fondo, pero no podran ser ahorradores, ni acceder a préstamos sobre
ahorros y los requisitos que deberan cumplir son los siguientes:

1. Prestar sus servicios al SENA con minimo un (1) afio de vinculacion.

2. Haber ingresado al SENA a partir o con posterioridad del 2 de febrero de 1998.

3. Para los Empleados Publicos, estar inscrito en carrera administrativa; para los Trabajadores
Oficiales, tener contrato de trabajo a término indefinido.

4. No tener sus cesantias pignoradas con otra entidad, salvo que la solicitud sea para liberacion
de gravamen hipotecario.
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5. Tener capacidad de pago, entendida como la posibilidad de cubrir mediante la némina de la
entidad las obligaciones que se deriven del crédito hipotecario, sin comprometer mas del
cuarenta por ciento (40%) de la asignacién basica mensual.

6. Para los Empleados Publicos, haber transcurrido minimo cinco (5) afios desde la cancelacion
total del crédito anterior; para los Trabajadores Oficiales, haber cancelado el 70% del crédito
anterior.

7. No haber alcanzado el total de dos (2) créditos en cualquier modalidad, correspondiente al
numero maximo de créditos que otorga este Fondo a sus beneficiarios.

8. Presentar al SENA la solicitud de crédito hipotecario dentro de los plazos y con la totalidad
de los requisitos y documentos establecidos.

CAPITULO 3°
CONVOCATORIA PARA CREDITOS DE VIVIENDA

ARTICULO 3°. CONVOCATORIAS. La Convocatoria es el proceso mediante el cual el Fondo
Nacional de Vivienda del SENA invita a los servidores publicos de la entidad a presentar su
postulacion para acceder a un crédito de vivienda, sefialando expresamente el plazo, los
requisitos, las condiciones, el monto maximo de los créditos, el procedimiento y el cronograma
respectivo.

La(s) convocatoria(s) para la adjudicacion de créditos hipotecarios se realizara de manera
separada para los “Afiliados del Fondo” y para los “Beneficiarios del Fondo”, en tiempos y con
formatos diferentes.

ARTICULO 4°. ETAPAS PARA LA ADJUDICACION DE CREDITOS HIPOTECARIOS. La
adjudicacion de créditos hipotecarios del Fondo Nacional de Vivienda del SENA se hara
cumpliendo las siguientes etapas:

1. Publicacion de la convocatoria: Se hara mediante circular. La circular de la convocatoria
contendra como minimo los aspectos indicados en el articulo anterior. La Secretaria General,
las Direcciones Regionales, las Subdirecciones de Centro y los Administradores del Fondo de
Vivienda a nivel nacional, o quienes hagan sus veces, velaran por la amplia y oportuna difusion
de la convocatoria.

La circular que de apertura a la convocatoria de vivienda indicara el mecanismo de presentacién
de las solicitudes de los créditos y de reclamaciones, el calendario de la convocatoria y los
montos maximos a aprobar por modalidad o su equivalente el salarios minimos mensuales
legales vigentes, asi como los demas requisitos y consideraciones a tener en cuenta para el
correcto desarrollo de la convocatoria de la respectiva vigencia.

2. Presentacion de solicitudes: Es el periodo dentro del cual los servidores publicos
interesados, que cumplan con los requisitos de la convocatoria, deberan presentar sus
solicitudes a través de los mecanismos establecidos por el SENA, diligenciando el formulario
establecido para tal fin y adjuntando todos los documentos establecidos en el articulo 6° de la
presente resolucién, segun la modalidad del crédito. Finalizada esta etapa los interesados no
podran modificar la informacién diligenciada en el formulario, adicionar o cambiar documentos,
ni cambiar la modalidad del crédito o su monto.

Las solicitudes extemporaneas, asi como los documentos aportados fuera de estos términos,
no seran tenidos en cuenta para el tramite correspondiente.

3. Evaluacion de solicitudes: Las solicitudes de crédito hipotecario presentadas
oportunamente por los “Afiliados al Fondo” seran revisadas y puntuadas por los respectivos
Administradores del Fondo de Vivienda, de conformidad con los criterios de evaluacion y
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puntajes establecidos en el Acuerdo 0012 de 2014 segun la modalidad del crédito y definidos
en el articulo 5° de la presente resolucion.

Las solicitudes de crédito hipotecario presentadas por los “Beneficiarios del Fondo” en todo el
pais, seran revisadas y puntuadas por los respectivos Administradores del Fondo de Vivienda
teniendo en cuenta los criterios de evaluacion establecidos en el articulo 65 del Acuerdo 0003
de 2019 segun la modalidad del crédito y definidos en el articulo 5° de la presente resolucion.

En el caso de los Trabajadores Oficiales Afiliados y Beneficiarios, se dara cumplimiento al
procedimiento establecido en los literales a y b el articulo 39 de la Convencion Colectiva de
Trabajo. En el evento que el presupuesto asignado para atender los Afiliados al Fondo de
Vivienda del SENA sea superior a las solicitudes presentadas, el remanente sera trasladado
para atender otras solicitudes de trabajadores oficiales Beneficiarios de dicho Fondo.

4. Publicacion de resultados: Los resultados de la evaluacion de las solicitudes seran
publicados a través de los medios que sean indicados en la circular que de apertura a la
respectiva convocatoria, en los términos establecidos para que los participantes puedan
presentar oportunamente las reclamaciones que consideren pertinentes.

5. Reclamacioén: Publicados los resultados de la evaluacion, los participantes podran presentar
reclamaciones, dentro del término establecido en la convocatoria, sustentando las razones de
su observacion. No se podran anexar a la reclamacion documentos adicionales a los aportados
en la etapa de presentacion de solicitudes.

6. Respuesta a reclamaciones: La respuesta a las reclamaciones seran comunicadas a través
de los medios y en los términos dispuestos en la circular de la convocatoria.

7. Publicacion de resultados finales: Dentro de las fechas senaladas en la convocatoria, los
respectivos Administradores del Fondo de Vivienda del SENA publicaran los resultados finales
con la puntuacion correspondiente, incluyendo las modificaciones que se hubieren presentado
con motivo de las reclamaciones, en las mismas condiciones para la publicacion de los
resultados iniciales.

8. Adjudicaciones: En firme los resultados de la evaluacion de las solicitudes, el Comité
Nacional de Vivienda y los Comités Regionales de Vivienda, procederan a la aprobacion de los
créditos de los “Afiliados del Fondo” dentro del término establecido en la convocatoria, por
modalidades, en estricto orden de puntuacion en cada regional y en la Direccién General, sujeto
a la capacidad de pago del solicitante y hasta agotar el presupuesto asignado.

Los créditos hipotecarios de vivienda de los “Beneficiarios del Fondo” seran aprobados por el
Comité Nacional de Vivienda en estricto orden de puntuacion nacional y hasta agotar el
presupuesto anual destinado para cada modalidad de los Beneficiarios para la respectiva
vigencia, sujeto a la capacidad de pago del solicitante verificada previa presentacion de las
solicitud ante el Comité Nacional de Vivienda.

En el Acta del respectivo Comité se consignara el nombre de los servidores publicos
beneficiados, la modalidad, el puntaje obtenido y la cuantia del crédito otorgado.

9. Notificaciones: El respectivo ordenador del gasto notificara la adjudicacion a cada servidor
publico al que se le haya otorgado crédito hipotecario mediante comunicacién radicada, en la
que se incluira el monto autorizado, las condiciones del crédito, el plazo que dispone para la
legalizacioén del crédito y los demas aspectos relevantes para la utilizacion del mismo.

PARAGRAFO PRIMERO. Para el anélisis de la capacidad de pago se debe tener en cuenta la
remuneracion del cargo titular del solicitante del crédito, certificada por el Coordinador del

GD-F-010 VO3 Pag#4




RESOLUCION No. DE 2019

:A: Por la cual se reglamenta el funcionamiento del

Fondo Nacional de Vivienda del SENA

Grupo de Apoyo Administrativo Mixto en las Regionales o por el Coordinador del Grupo
Administracion de Salarios en la Direccion General, o quien haga sus veces.

PARAGRAFO SEGUNDO. En caso que en Regionales no se adjudique la totalidad del
presupuesto asignado para los créditos hipotecarios o se presenten desistimientos o
vencimientos de créditos hipotecarios, anualmente el Comité Nacional de Vivienda fijara las
pautas para la redistribucion de recursos para afiliados y para beneficiarios segun presupuesto
disponible.

ARTICULO 5°. DEFINICIONES DE LOS CRITERIOS DE PUNTUACION: Para efectos de la
evaluacion y puntuacion de las solicitudes de créditos hipotecarios se tendran en cuenta las
siguientes definiciones, segun apliquen para los “Afiliados” y/o los “Beneficiarios del Fondo”.

Vivienda: Hace referencia a que el Afiliado o Beneficiario del Fondo, su cényuge, compafiero
(a) permanente sean propietarios o no de inmueble(s) registrado(s) a su nombre, destinados al
uso como vivienda familiar.

Deuda: Es la obligacion insoluta que tiene un “Afiliado” o “Beneficiario del Fondo” por concepto
de crédito de vivienda con una entidad financiera, de financiamiento o persona natural, cuya
garantia es una hipoteca sobre un bien inmueble. Se determinara el puntaje tomando el saldo
de la deuda expresado en salarios minimos mensuales legales vigentes a la fecha de la
solicitud.

Servidores Publicos con créditos anteriores del Fondo Nacional de Vivienda: Son aquellos
“Afiliados” y “Beneficiarios del Fondo”, a quienes el Fondo Nacional de Vivienda del SENA les
ha aprobado y desembolsado crédito(s) de vivienda, en cualquiera de las modalidades. Para
los “Beneficiarios del Fondo” se tendran en cuenta los créditos otorgados antes de la expedicidn
del Acuerdo 003 de 2019.

Tiempo de Servicio: Corresponde al tiempo de vinculacion del “Afiliado” o “Beneficiario del
Fondo” al SENA continuo — discontinuo.

El tiempo correspondiente al Contrato de Aprendizaje suscrito con el SENA antes del 27 de
diciembre de 2002, el del trabajador oficial que se vincule como empleado publico, y el de
Becario, se tendran en cuenta para el calculo del criterio de tiempo de servicios.

Ahorrador del Fondo: Es el servidor publico del SENA vinculado a esta entidad antes del 2 de
febrero de 1998, que cuenta con ahorros en el Fondo de Vivienda. Este criterio sera tenido en
cuenta Unicamente para la evaluacién de criterios de los “Afiliados del Fondo”; para la
asignacion de puntos se tendra en cuenta el valor ahorrado a 31 de diciembre del afio
inmediatamente anterior, considerado en salarios minimos mensuales legales vigentes.

Cesantias: Monto acumulado a 31 de diciembre del afio inmediatamente anterior que tiene el
“Afiliado del Fondo” que solicita crédito hipotecario por concepto de cesantias e intereses a las
mismas, dividido entre la asignacion mensual de ese periodo para establecer el promedio en
afos; en caso de haberse efectuado un retiro parcial de cesantias, se descontara el valor
correspondiente para establecer el calculo de los afios. Este criterio sera tenido en cuenta
Unicamente para la evaluacion de criterios de los “Afiliados del Fondo”.

Hijos a cargo: Son los descendientes en primer grado de consanguinidad o primero civil que
dependen econémicamente del “Afiliado” o del “Beneficiario del Fondo". Se reconocera la
respectiva puntuacion por cada descendiente, clasificados asi: (i) menor de 18 anos; (ii) entre
18 y 25 afios que sea estudiante y dependa del solicitante, o (ii) mayor de 18 afios con
discapacidad igual o superior al 65%.
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Padres a cargo: Son los ascendientes bioldgicos, adoptantes, padrastro o madrastra que no
reciben ingresos econémicos, dependen econdémicamente del “Afiliado” o del “Beneficiario del
Fondo" y son mayores de 60 afnos de edad, o los de cualquier edad que tengan su capacidad
fisica disminuida que les impida trabajar, la cual debera ser demostrada a través del dictamen
de pérdida de capacidad laboral emitido por EPS, Junta Regional o Nacional de Calificacion de
Invalidez.

Madres o padres cabeza de familia: Se configura cuando el “Afiliado” o el “Beneficiario del
Fondo”: i) tenga a cargo la responsabilidad de hijos menores de edad o de otras
personas “incapacitadas” para trabajar; (ii) que la responsabilidad exclusiva en la jefatura del
hogar sea de caracter permanente; (iii) que exista una auténtica sustraccién de los deberes
legales de manutencion por parte de la pareja o del padre o madre de los menores de edad a
cargo; y (iv) que exista una deficiencia sustancial de ayuda de los demas miembros de la familia.

El desempleo y la vacancia temporal de la pareja, o su ausencia transitoria no constituyen la
condicion de madre o padre cabeza de familia.

PARAGRAFO: El parentesco debera demostrarse con la copia del registro civil; para los
nacidos antes de 1938 con la copia del acta o la partida de bautismo; también podra
demostrarse mediante otro documento expedido por autoridad competente (actos, providencias
judiciales o administrativas), de acuerdo con las normas vigentes. El documento debe
adjuntarse al formulario de solicitud de crédito dentro del plazo sefialado en la convocatoria.

Los dependientes econdmicos deberan ser relacionados en el formulario de solicitud de crédito,
por el “Afiliado” o por el “Beneficiario del Fondo", que se entendera presentado bajo la gravedad
del juramento, anexando la(s) prueba(s) respectiva de acuerdo con las normas vigentes
(testimonio, sentencia, providencia regulatoria de alimentos, interdiccion judicial, etc.).

Para el caso de los dependientes mayores de 18 afos con discapacidad igual o superior al
65%, el servidor publico ademas del registro civil de nacimiento, debera aportar certificacion
meédica expedida por la EPS, médico tratante o Servicio Médico, segun corresponda no mayor
a 2 meses que soporte la respectiva discapacidad, asi mismo, para los hijos entre 18 y 25 afios
que sea estudiante y dependa del solicitante, debera ser aportado el certificado de estudios
vigentes o recibo de pago para el periodo respectivo.

La calidad de madre o padre cabeza de familia sera manifestada bajo la gravedad del juramento
por el solicitante del crédito al momento de diligenciar el formulario, a través de los medios que
establezca el SENA para cada convocatoria de vivienda.

ARTICULO 6°. DOCUMENTOS. El “Afiliado” o el “Beneficiario del Fondo” que cumpla los
requisitos y aspire a un crédito hipotecario de vivienda, debera anexar los siguientes
documentos a la solicitud radicada en la respectiva Regional, de acuerdo con la modalidad del
crédito:

a. Compra de vivienda construida o lote para construir:
e Formulario de solicitud establecido por el Fondo para la convocatoria, debidamente
diligenciado.
¢ En la solicitud radicada, debera manifestar por escrito bajo juramento si él o su cényuge
o companfero(a) permanente es o no propietario de vivienda o de lote, o si tiene otro tipo
de bienes inmuebles registrados a su hombre.

b. Liberaciéon de gravamen hipotecario:
e Formulario de solicitud establecido por el Fondo para la convocatoria, debidamente
diligenciado.
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o Certificado de tradicién y libertad que demuestre la propiedad del inmueble y la existencia

de gravamen hipotecario sobre dicho inmueble, con fecha de expedicion no mayor a un
(1) mes al momento de su presentacion.
Certificado expedido por la entidad financiadora o acreedor hipotecario del crédito, en el
cual conste el saldo de la deuda constituida sobre el inmueble de propiedad del solicitante
y/o de su conyuge o compafiero(a) permanente, con fecha de expedicion no mayor a un
(1) mes al momento de su presentacion.

c. Construccion de vivienda.
Formulario de solicitud establecido por el Fondo para la convocatoria, debidamente
diligenciado.
Certificado de tradicion y libertad del inmueble que demuestre la propiedad de la vivienda
o el lote en el que pretende construir, con fecha de expedicién no mayor a un (1) mes al
Presupuesto detallado de la obra.

d. Mejoras Locativas:
e Formulario de solicitud establecido por el Fondo para la convocatoria, debidamente
diligenciado.
Certificado de tradicion y libertad, que demuestre la propiedad de la vivienda o del lote en
el que se pretenden realizar las mejoras, con fecha de expedicién no mayor a un (1) mes
al momento de su presentacion.
o Presupuesto detallado de la obra.

PARAGRAFO PRIMERO: Quedan excluidas de las modalidades de crédito la compra,
construccion o las mejoras locativas de locales, bodegas, inmuebles de uso mixto, asi como la
construccion o mejora de mas de una unidad habitacional.

PARAGRAFO SEGUNDO: Los “Beneficiarios del Fondo” deberan aportar con los documentos
de la respectiva modalidad, certificacién del Fondo Nacional de Ahorro con fecha no mayor a
treinta (30) dias desde la presentacion de la solicitud del crédito, en la que conste si tiene 0 no
credito de vivienda con esa entidad, para demostrar que no estan pignoradas las cesantias.

PARAGRAFO TERCERO: El valor a aprobar para los créditos en la modalidad de construccion
de vivienda y mejoras locativas, estara sujeto a presupuesto de obra aportado al momento de
la solicitud del crédito, sin que pueda exceder el monto maximo establecido para la respectiva
convocatoria segun la modalidad del crédito solicitado. De igual forma, para un crédito en la
modalidad de liberacién de gravamen hipotecario, el monto a aprobar no podra exceder el
saldo de la obligacion certificada por el acreedor hipotecario y sera ajustado al momento de
requerir el desembolso del mismo.

ARTICULO 7°. CREDITO CONJUNTO. Se entendera como crédito conjunto el solicitado por
dos servidores publicos del SENA en cualquier modalidad, que ostenten entre si la calidad de
cényuges o companeros permanentes. En estos casos cada persona debe cumplir en forma
individual con los requisitos establecidos para ser sujetos de crédito y para efectos de la
puntuacién se tomara la de quien resulte mas alta. En ningun caso el crédito que se adjudique
podra superar la cuantia maxima establecida en la convocatoria.

Tratandose de liberacién de gravamen hipotecario, construccién o mejora, se requiere que los
dos solicitantes, o uno de ellos, sea propietario del ciento por ciento (100%) del inmueble.

Para definir la capacidad de endeudamiento se tendra en cuenta la suma de las asignaciones
basicas mensuales de ambos solicitantes, sin que la primera cuota que le correspondera a cada
uno de ellos supere el cuarenta por ciento (40%) de la respectiva asignacién basica.

El crédito aprobado en forma conjunta no puede ser utilizado de forma individual.
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En caso de desembolso del crédito, a cada uno de los dos deudores se le realizara el descuento
proporcional de la péliza de vida y so6lo a uno de ellos el descuento de la pdliza de incendio.

ARTICULO 8°. SOLICITUD DE CAMBIO DE MODALIDAD DEL CREDITO. Los “Afiliados” y
los “Beneficiarios del Fondo” a quienes se les otorgue crédito podran solicitar antes del
vencimiento del plazo para su legalizacién, cambio de modalidad, para lo cual deberan
presentar comunicacion radicada al respectivo Administrador del Fondo de Vivienda, anexando
los documentos requeridos para la nueva modalidad. La solicitud sera estudiada por el
respectivo Administrador del Fondo y en caso de cumplir requisitos sera presentada a
consideracion del Comité Nacional de Vivienda o del Comité Regional de Vivienda, segun el
caso.

En ningun caso la autorizacién de cambio de modalidad implicara el aumento del valor del
crédito inicialmente aprobado, pero podra reducirse su monto al establecido para la nueva
modalidad; el término de legalizacion se ajustara al establecido para la nueva modalidad, sin
que sea viable ampliar el plazo aprobado contado a partir de la fecha de notificacion del crédito
inicial.

ARTICULO 9°. CREDITOS ESPECIALES PARA “AFILIADOS DEL FONDO?”: Los “Afiliados
del Fondo” interesados en acceder a un crédito especial de vivienda por una situacion de
emergencia, de acuerdo con lo sefalado por el articulo 9 del Acuerdo 0012 de 2014, deben
radicar en la unidad de correspondencia de la Regional o Direccién General a la que esté
adscrito el cargo titular, el formulario de solicitud, adjuntando todos los documentos que
soporten la necesidad y los que corresponden a la modalidad del crédito requerido.

La solicitud sera analizada por el Administrador del Fondo de Vivienda de la Regional o
Direccion General, segun el caso, verificando la existencia de la causa y los documentos
soporte; si la solicitud o los documentos estan incompletos, se le informara al “Afiliado del
Fondo” dentro de los diez (10) dias siguientes al recibo de la solicitud, sefialandole los
documentos y/o requisitos faltantes. En caso que el interesado no complete la solicitud dentro
del término, el Administrador de Vivienda respectivo notificara personalmente el desistimiento
y el archivo del expediente, sin perjuicio de que la respectiva solicitud pueda ser nuevamente
presentada con el lleno de los requisitos legales.

Completos los documentos, el Administrador del Fondo de Vivienda de la Regional o de la
Direccion General, segun el caso, expedira constancia sobre la existencia de la situacién de
emergencia, el cumplimiento de requisitos y la entrega de los documentos correspondientes; el
expediente en su totalidad debe ser remitido por el Director Regional al Coordinador del Grupo
de Vivienda de la Direccién General mediante comunicacion radicada.

Si el Coordinador del Grupo de Vivienda de la Direccion General encuentra incompletos los
documentos o que no estan cumplidas las condiciones para la aprobacion del crédito especial,
devolvera el expediente a la Regional dentro de los cinco (5) dias siguientes a su recibido. En
caso que la Regional no complete la solicitud dentro del término, el Coordinador de Vivienda
informara a la Regional que se da por terminada la solicitud sin el respectivo tramite.

Cuando la solicitud cumpla con todos los requisitos, sera presentada a consideraciéon del
Comité Nacional de Vivienda en la proxima sesion; la decisién que se tome sera comunicada a
la Regional para que proceda con la notificacién del crédito y el tramite de legalizacion.

Estos créditos especiales estan sujetos a las mismas condiciones de legalizacion, capacidad
de pago, garantias, plazos e intereses establecidos para los créditos ordinarios.

CAPITULO 4°
ESTUDIO DEL CREDITO
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ARTICULO 10°. DOCUMENTOS EXIGIDOS PARA LEGALIZACION DEL CREDITO. EI
“Afiliado” o “Beneficiario del Fondo” a quien se le adjudique un crédito hipotecario de vivienda
debera presentar los siguientes documentos para el estudio de titulos del inmueble, segun la
modalidad:

a. Compra de vivienda o de lote para construccion:

o Copia de las escrituras publicas de tradicion del inmueble que se va a adquirir.

o Certificado de tradicién y libertad, con complementacion a veinte (20) afios, en donde
conste que los vendedores son propietarios del inmueble y fecha de expedicién no mayor
a un (1) mes al momento de su presentacion.
Reglamento de propiedad horizontal, cuando sea el caso.
Copia del recibo de pago del impuesto predial unificado del afio vigente.
Paz y salvo de valorizacion por beneficio local y/o general.
Certificaciéon de paz y salvo de la administracion para inmuebles sometidos a reglamento
de propiedad horizontal.

. Liberacién de gravamen hipotecario:

¢ Copia de las escrituras publicas de tradicidon del inmueble propiedad del servidor publico,
objeto de liberacion de hipoteca.
Certificado de tradicion y libertad del inmueble objeto del gravamen con complementacion
a veinte (20) afios y fecha de expedicién no mayor a un (1) mes al momento de su
presentacion.
Certificado expedido por el acreedor hipotecario, donde aparezca el saldo de la deuda a
cancelar, con fecha de expedicion no mayor a un (1) mes al momento de su presentacion.
Copia del recibo de pago del impuesto predial unificado del afio vigente.

e Pazy salvo de valorizacién por beneficio local y/o general.

. Construccion de vivienda:
o Copia de las escrituras publicas de tradicion del inmueble de propiedad del servidor

publico objeto de la construccién.
Certificado de tradicién y libertad que demuestre la propiedad del inmueble con
complementacion a veinte (20) anos y fecha de expediciéon no mayor a un (1) mes al
momento de su presentacion.
Licencia para construccion de una unidad de vivienda en lote propio, aprobada por las
autoridades competentes.
Contrato de obra firmado y documento de idoneidad de la persona que realizara la obra.
Presupuesto detallado de la obra.
Copia del recibo de pago del impuesto predial unificado del afio vigente.
Paz y salvo de valorizacion por beneficio local y/o general.

. Mejoras locativas:

e Copia de las escrituras publicas de tradicién del inmueble de propiedad del servidor
publico objeto de mejoras.
Certificado de tradicion y libertad que demuestre la propiedad del inmueble con
complementacion a veinte (20) anos y fecha de expedicion no mayor a un (1) mes al
momento de su presentacion.
Contrato de obra firmado y documento de idoneidad de la persona que realizara la obra.
Presupuesto detallado de la obra.
Copia del recibo de pago del impuesto predial unificado del afio vigente.
Paz y salvo de valorizacion por beneficio local y/o general.

PARAGRAFO. El Administrador del Fondo de Vivienda de la Direccion General, o de una
Regional, segun el caso, podra requerir en todos los casos a los “Afiliados” o “Beneficiarios del
Fondo” a quienes se les adjudique un crédito hipotecario, los documentos que considere
pertinentes para aclarar o complementar el estudio de titulos correspondiente.
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ARTICULO 11°. AVALUOS. El avaltio que se requiera para legalizar el crédito otorgado podra
ser realizado cuando sea autorizado por el Administrador del Fondo de Vivienda respectivo,
una vez se realice el estudio de titulos y el beneficiario del crédito debera aportarlo dentro de
los veinte (20) dias siguientes a la comunicacion de su viabilidad. El(os) avaluo(s) debe(n) ser
realizado(s) por una firma o persona natural debidamente autorizada por la autoridad
competente, adjuntando al avalué copia de la credencial vigente que acredite esta calidad. El
costo del(os) avaluo(s) sera asumido por el “Afiliado” o “Beneficiario del Fondo” y debe incluir
el valor del suelo y el de la(s) edificacion(es) al momento que el perito realice la inspeccion.

Si el valor comercial del inmueble es inferior al monto del crédito, el SENA realizara el
desembolso del crédito unicamente hasta el valor del avaluo comercial y el “Afiliado” o
“Beneficiario del Fondo” debera cubrir la diferencia con recursos propios.

ARTICULO 12°. TERMINO PARA LA UTILIZACION DEL CREDITO. Para la legalizacién del
crédito hipotecario de vivienda en cualquiera de sus modalidades el servidor publico beneficiado
debe haber constituido escritura publica de hipoteca a favor del SENA, dentro del plazo
establecido en el articulo 24 del Acuerdo 0012 de 2014, modificado por el articulo 6° del
Acuerdo 004 de 2017.

La autorizacién de plazo adicional para la legalizacion del crédito en las diferentes modalidades
esta sujeta a los siguientes requisitos:

e Presentar ante el respectivo Administrador del Fondo de Vivienda solicitud escrita con
minimo quince (15) dias de antelacién a la fecha de vencimiento del plazo inicial,
justificando las razones por las cuales no logroé la firma de la escritura de hipoteca dentro
de ese término.

Demostrar que ha iniciado el tramite para la legalizacion de crédito y que esta pendiente
la firma de la escritura, o que a pesar de haberlos iniciado, no ha logrado su culminacion
por circunstancias ajenas a su voluntad.

Mantener la capacidad de pago por némina requerida para cumplir con las obligaciones
derivadas del crédito hipotecario.

El Administrador del Fondo de Vivienda respectivo verificara los documentos que reposen en
el expediente del crédito con el fin de determinar si existe viabilidad para el otorgamiento del
plazo adicional.

El ordenador del gasto en la Direccién General o en la Regional, segun el caso, respondera por
escrito al solicitante; en caso afirmativo, el plazo adicional no podra superar la mitad del
inicialmente establecido.

En el caso de los Trabajadores Oficiales las solicitudes de prérroga se haran previo estudio y
recomendacion del Comité Convencional respectivo, de acuerdo con el literal c) del articulo 39
de la Convencién Colectiva de Trabajo.

ARTICULO 13°. DESEMBOLSO DEL CREDITO. Una vez legalizado el crédito, el beneficiario
debera aportar los siguientes documentos para su desembolso:

a. Compra de vivienda o de lote para construccion.
Primera copia de la escritura publica de compraventa e hipoteca a favor del SENA.
Certificado de tradicién y libertad en el que aparezca la inscripcion de la venta, asi como
la hipoteca a favor del SENA.
Pagaré en blanco otorgado a favor del SENA, firmado por el servidor publico y un (1) aval,
el cual podra ser su cényuge o companero(a) permanente, junto con la carta de
instrucciones debidamente firmada.
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o Certificacion bancaria del vendedor del inmueble o de quien éste autorice mediante poder
general o especial debidamente conferido.

e Autorizacion de descuento firmada por el “Afiliado” o el “Beneficiario del Fondo” para que
se descuente de su salario la cuota del crédito y los seguros correspondientes. En el caso
del “Afiliado” la autorizacion incluira el abono anual al crédito hipotecario de las cesantias
y sus intereses que cause anualmente hasta el pago total de la deuda o su desvinculacion
de la entidad. Para los “Beneficiarios del Fondo” la autorizacién de descuento debe incluir
la autorizacion para que el SENA solicite la pignoracion de las cesantias que le sean
consignadas en el Fondo Nacional de Ahorro a partir de la fecha del desembolso del
crédito, asi como el compromiso de realizar el tramite de retiro anual de las mismas en la
modalidad de liberacion de gravamen hipotecario para su aplicacién al crédito otorgado
por la Entidad anualmente hasta el pago total de la deuda o su desvinculacion de la
entidad.

Autorizacion del servidor publico dirigida al ordenador del gasto respectivo indicando
titular, numero y tipo de cuenta bancaria donde debe desembolsarse el crédito
hipotecario.

b. Construccion de vivienda.
¢ Primera copia de la escritura publica de hipoteca a favor del SENA.

Certificado de tradicion y libertad en que aparezca la inscripcidon de hipoteca de primer
grado a favor del SENA.
Pagaré en blanco otorgado a favor del SENA, firmado por el servidor publico y un (1) aval,
el cual podrad ser su cényuge o companero(a) permanente, junto con la carta de
instrucciones debidamente firmada.
Certificaciéon bancaria del “Afiliado” o del “Beneficiario” del Fondo, o a quien este autorice
por escrito.
Autorizacion de descuento firmada por el “Afiliado” o el “Beneficiario del Fondo” para que
se descuente de su salario la cuota del crédito y los seguros correspondientes. En el caso
del “Afiliado” la autorizacién incluira el abono anual al crédito hipotecario de las cesantias
y sus intereses que cause anualmente hasta el pago total de la deuda o su desvinculacion
de la entidad. Para los “Beneficiarios del Fondo” la autorizacion de descuento debe incluir
la autorizacion para que el SENA solicite la pignoracion de las cesantias que le sean
consignadas en el Fondo Nacional de Ahorro a partir de la fecha del desembolso del
crédito, asi como el compromiso de realizar el tramite de retiro anual de las mismas en la
modalidad de liberacion de gravamen hipotecario para su aplicacion al crédito otorgado
por la Entidad anualmente hasta el pago total de la deuda o su desvinculacion de la
entidad.

e Autorizacion del servidor publico dirigida al ordenador del gasto respectivo indicando
titular, numero y tipo de cuenta bancaria donde debe desembolsarse el crédito hipotecario.

Una vez concluidas las obras relacionadas con el crédito desembolsado, el deudor hipotecario
debera registrar la nueva construccién en la Oficina de Instrumentos Publicos para contar con
la hipoteca sobre el inmueble destinado para vivienda.

c. Liberaciéon gravamen hipotecario.

e Primera copia de la escritura publica de hipoteca a favor del SENA.

o Certificado de tradicién y libertad, en que aparezca la inscripcion de la hipoteca a favor
del SENA.

e Pagaré en blanco otorgado a favor del SENA, firmado por el servidor publico y un (1) aval,
el cual podra ser su cényuge o compafnero(a) permanente, junto con la carta de
instrucciones debidamente firmada.

¢ Autorizacién de descuento firmada por el “Afiliado” o el “Beneficiario del Fondo” para que
se descuente de su salario la cuota del crédito y los seguros correspondientes. En el caso
del “Afiliado” la autorizacién incluira el abono anual al crédito hipotecario de las cesantias
y sus intereses que cause anualmente hasta el pago total de la deuda o su desvinculacion
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de la entidad. Para los “Beneficiarios del Fondo” la autorizacion de descuento debe incluir
la autorizacion para que el SENA solicite la pignoracion de las cesantias que le sean
consignadas en el Fondo Nacional de Ahorro a partir de la fecha del desembolso del
crédito, asi como el compromiso de realizar el tramite de retiro anual de las mismas en la
modalidad de liberacion de gravamen hipotecario para su aplicacién al crédito otorgado
por la Entidad anualmente hasta el pago total de la deuda o su desvinculacion de la
entidad.

Autorizacion del servidor publico dirigida al ordenador del gasto respectivo indicando
titular, numero y tipo de cuenta bancaria donde debe desembolsarse el crédito
hipotecario.

El desembolso de un crédito de vivienda en la modalidad de liberacion de gravamen
hipotecario implica la obligacion del servidor publico favorecido con el crédito de tramitar la
cancelacion de la hipoteca en primer grado con el acreedor hipotecario, en un término
maximo de dos (2) meses y entregar al Administrador del Fondo de Vivienda el certificado
de tradicion y libertad en el que conste el levantamiento de dicho gravamen.

d. Mejoras locativas.

e Primera copia de la escritura publica y certificado de tradicion y libertad, en que aparezca
la inscripcidn de hipoteca de primer grado a favor del SENA.
Pagaré en blanco otorgado a favor del SENA, firmado por el servidor publico y un (1) aval,
el cual podra ser su cényuge o compafnero(a) permanente, junto con la carta de
instrucciones debidamente firmada.
Certificaciéon bancaria del “Afiliado” o del “Beneficiario” del Fondo, o0 a quien este autorice
por escrito.
Autorizacion de descuento firmada por el “Afiliado” o el “Beneficiario del Fondo” para que
se descuente de su salario la cuota del crédito y los seguros correspondientes. En el caso
del “Afiliado” la autorizacion incluira el abono anual al crédito hipotecario de las cesantias
y sus intereses que cause anualmente hasta el pago total de la deuda o su desvinculacion
de la entidad. Para los “Beneficiarios del Fondo” la autorizacion de descuento debe incluir
la autorizacién para que el SENA solicite la pignoracion de las cesantias que le sean
consignadas en el Fondo Nacional de Ahorro a partir de la fecha del desembolso del
crédito, asi como el compromiso de realizar el tramite de retiro anual de las mismas en la
modalidad de liberacion de gravamen hipotecario para su aplicacion al crédito otorgado
por la Entidad anualmente hasta el pago total de la deuda o su desvinculacion de la
entidad.
Autorizacion del servidor publico dirigida al ordenador del gasto respectivo indicando
titular, numero y tipo de cuenta bancaria donde debe desembolsarse el crédito
hipotecario.

ARTICULO 14°. ORDENADOR DEL GASTO. La orden de desembolso de los créditos
hipotecarios del Fondo de Vivienda del SENA sera ejercida por los siguientes servidores
publicos de la entidad:

1. El(a) Secretario(a) General: Para los “Afiliados” y los “Beneficiarios” del Fondo que estén
adscritos a la planta de personal de la Direccion General, y para los créditos hipotecarios
otorgados a Directores Regionales o Subdirectores de Centro que hagan sus veces.

2. El Director Regional o el Subdirector de Centro que haga sus veces: Para los “Afiliados”
y los “Beneficiarios” del Fondo que estén adscritos a la planta de personal de la respectiva
Regional y sus Centros de Formacién.

Los impedimentos o recusaciones para ejercer la ordenacion del gasto y del pago seran
tramitadas de conformidad con el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.
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ARTICULO 15°. GIRO DEL CREDITO. El Grupo de Tesoreria de la Direccién General, o quien
haga sus veces, realizara el desembolso de cada crédito a favor de las siguientes personas,
segun la modalidad:

Compra de vivienda o lote para construir: A favor del vendedor del inmueble o a quien
éste autorice mediante poder general o especial debidamente conferido.

Liberacién de gravamen hipotecario: A favor del acreedor hipotecario.

Construccion de vivienda o mejoras locativas: A favor del “Afiliado” o del “Beneficiario” del
Fondo, o a quien él (ella) autorice por escrito.

ARTICULO 16°. VISITAS DE INSPECCION. El SENA constatara, cuando lo considere
necesario, la correcta utilizacién de los créditos de vivienda, para lo cual practicara visitas a las
viviendas objeto del crédito.

Cuando los créditos sean desembolsados en la modalidad de construccion de vivienda, el
ordenador del gasto respectivo, a través de personal idoneo en la Regional, debera de manera
obligatoria adelantar como minimo dos visitas al inmueble objeto de hipoteca en las fechas que
considere pertinente para comprobar la correcta utilizacién del crédito y los avances de obra.

El Administrador de vivienda respectivo informara por escrito al deudor hipotecario la fecha y
hora en la que el SENA realizara la visita de inspeccion.

Si se comprueba que su utilizacién no ha sido correcta, el Administrador del Fondo de Vivienda
respectivo y el Ordenador del Gasto iniciaran las acciones legales a que haya lugar e informaran
del hecho a la Oficina de Control Interno Disciplinario del SENA para lo que corresponda.

CAPITULO 5°
AMORTIZACION DEL CREDITO

ARTICULO 17°. AMORTIZACION DEL CREDITO. Los créditos otorgados por el Fondo
Nacional de Vivienda del SENA seran pagados mediante el sistema de amortizacion de cuotas
fijas mensuales y la aplicacion del ciento por ciento (100%) de las cesantias e intereses que se
causen a partir del otorgamiento y desembolso del crédito hasta la cancelacién del mismo o
hasta la desvinculacion del servidor publico de la Entidad.

Si al realizar la proyeccion del crédito en las anteriores condiciones el servidor publico no cuenta
con suficiente capacidad de pago para acceder al monto solicitado, el respectivo Administrador
del Fondo de Vivienda podra realizar la proyeccién mediante el sistema de cuotas mensuales
con incremento anual del cinco por ciento (5%) y la aplicacion del ciento por ciento (100%) de
las cesantias e intereses que se causen a partir del otorgamiento y desembolso del crédito
hasta la cancelacién del mismo o hasta la desvinculacion del servidor publico de la Entidad.

Al proyectar el crédito se tendra en cuenta la fecha probable de retiro por pension del servidor
publico, la cual debe ser incluida por el mismo en el formulario de solicitud del crédito de
vivienda.

PARAGRAFO PRIMERO. Es responsabilidad de cada Administrador del Fondo de Vivienda
reportar a la persona que maneja la cartera de vivienda en la respectiva Regional o en la
Direccion General las condiciones de los créditos desembolsados, en cuanto al sistema de
amortizacion, plazo, cuota mensual a descontar y valor de los seguros, para su control y reporte
mensual a némina.

PARAGRAFO SEGUNDO. Los servidores publicos que se desvinculen del SENA siendo
deudores del Fondo Nacional de Vivienda de esta entidad, continuaran pagando la cuota
mensual de su crédito de vivienda en la forma y fecha pactada en la escritura publica, hasta
tanto les sea comunicada la reliquidacion del crédito; para el efecto utilizaran la plataforma
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virtual de la Entidad www.sena.edu.co, en el botén pagos en linea, o el que establezca la
entidad.

Una vez hecha la reliquidacién del crédito, el Grupo de Vivienda en la Direccién General o quien
haga sus veces en la Regional le comunicara por escrito al deudor la reliquidacion del crédito
dentro de los quince (15) dias calendario contados a partir de la fecha del retiro, informando el
valor de la cuota y solicitando la constitucion de las pdlizas individuales de vida e incendio en
calidad de deudor desvinculado.

ARTICULO 18°. INTERESES SOBRE CREDITOS DE VIVIENDA. Los créditos hipotecarios
concedidos por el Fondo Nacional de Vivienda del SENA a los “Afiliados” y “Beneficiarios del
Fondo” causaran intereses corrientes del cinco por ciento (5%) efectivo anual sobre saldos.

En caso de que el deudor no pague oportunamente la cuota mensual de amortizacion del crédito
en la forma pactada o reliquidada, el interés moratorio sera del doce por ciento (12%) sobre las
cuotas vencidas, sin exceder en ningun caso el limite previsto para la usura. El monto de las
cuotas vencidas y de los intereses moratorios que se causen, previamente liquidados hasta la
fecha de pago, deberan ser cancelados utilizando la plataforma virtual de la Entidad
www.sena.edu.co, en el botdn pagos en linea, o el que establezca la entidad.

ARTICULO 19°. ABONOS EXTRAORDINARIOS ANTICIPADOS. El deudor hipotecario del
Fondo Nacional de Vivienda podra efectuar abonos extraordinarios en cualquier momento,
manifestando si dicho abono se aplica al pago anticipado de cuotas o a la amortizacion de
capital y como consecuencia, se podra reducir el valor de la cuota mensual del crédito o el plazo
de amortizacién de la obligacion.

En el caso en que el deudor presente cuotas en mora, el pago realizado se aplicara primero al
saldo en mora que presente el crédito y de existir remanentes se aplicaran al pago anticipado
de cuotas o0 a la amortizacion de capital cuando no exista saldo de intereses acumulados no
pagos, segun manifestacion expresa del deudor.

ARTICULO 20°. CESANTIAS E INTERESES CONSOLIDADOS Y ABONADOS “A LOS
AFILIADOS DEL FONDO” HASTA LA FECHA DE DESEMBOLSO DEL CREDITO. Con las
cesantias e intereses a las mismas, consolidados y abonados a 31 de diciembre del afo
inmediatamente anterior al desembolso del crédito, los “Afiliados del Fondo” podran optar por:

1. Retirarlas parcialmente para utilizarlas en la compra, construccién, deshipoteca o mejoras,
ajustandose a las normas de estas Resolucion sobre avances de cesantias.

2. Mantenerlas en el Fondo Nacional de Vivienda del SENA, caso en el cual, a su retiro del
SENA, el valor total de las cesantias e intereses acumulados se imputara al pago del crédito,
de conformidad con lo estipulado en la escritura correspondiente.

ARTICULO 21°. CESANTIAS E INTERESES CONSOLIDADOS Y ABONADOS EN CUENTA
“A LOS AFILIADOS DEL FONDO” A PARTIR DEL DESEMBOLSO DEL CREDITO. El
desembolso de un crédito hipotecario de vivienda a un “Afiliado del Fondo” implica la
pignoracion a favor del SENA de las cesantias e intereses que causen durante la amortizacion
del crédito, por lo cual el monto de estas cesantias e intereses se aplicara anualmente al crédito
en forma obligatoria.

ARTICULO 22°. PIGNORACION Y RETIRO DE CESANTIAS ADMINISTRADAS POR EL
FONDO NACIONAL DE AHORRO DE LOS “BENEFICARIOS DEL FONDO”. Las cesantias y
sus intereses que cause un “Beneficiario del Fondo” a partir del desembolso del crédito
hipotecario otorgado por el Fondo Nacional de Vivienda del SENA, quedaran pignoradas a favor
del SENA vy el deudor debera tramitar cada afio de manera obligatoria ante el Fondo Nacional
de Ahorro el retiro de las mismas bajo la modalidad de liberacién de gravamen hipotecario, para
su aplicacion al crédito otorgado por el Fondo de Vivienda del SENA; el correspondiente tramite
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debera ser adelantado por el deudor a mas tardar el ultimo dia del mes de marzo de cada afio,
remitiendo copia al respectivo Administrador del Fondo, asi como de los demas documentos
del tramite.

Una vez desembolsado el crédito hipotecario de un “Beneficiario del Fondo”, el Administrador
de Vivienda de la respectiva regional debera remitir al Grupo de Vivienda de la Direccion
General copia del pagaré suscrito por el deudor junto con la carta de autorizacion de descuentos
establecida en el articulo 13° de la presente resolucion, con el fin de que dichos documentos
sean remitidos al Fondo Nacional de Ahorro para que se adelante la pignoracion de las
cesantias que el servidor publico tenga en dicha entidad.

Es responsabilidad de cada Administrador de Vivienda hacer seguimiento al retiro y abono de
dichas cesantias al crédito de vivienda. El encargado de cartera en cada Regional aplicara el
abono de estas cesantias anualmente al crédito, previa verificacién del comprobante de pago.

El ordenador del gasto respectivo dara inicio al cobro anticipado de la obligacion cuando el
“Beneficiario del Fondo” incumpla anualmente esta obligacién, de conformidad con el articulo
67 adicionado por el Acuerdo 0003 de 2019.

ARTICULO 23°. Cuando por causa justificada ajena al deudor no sea posible aplicar al crédito
hipotecario el 100% de las cesantias e interese anuales, el “Afiliado” o el “Beneficiario del
Fondo” esta obligado a efectuar el pago total o del saldo través de la plataforma virtual del
Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA www.sena.edu.co, en el botéon “Pagos en Linea
SENA”, a mas tardar el 15 de abril de la respectiva vigencia, so pena de incurrir en intereses
de mora por el monto correspondiente.

CAPITULO 6°
GARANTIAS Y SEGUROS

ARTICULO 24°. GARANTIA. Todo deudor de crédito hipotecario “Afiliado” o “Beneficiario del
Fondo” esta obligado a constituir hipoteca a favor del SENA en primer grado, abierta y sin limite
de cuantia, sobre el inmueble objeto de compra, construccion o mejora, otorgada por el
propietario del inmueble, sea el servidor publico y/o su cényuge o comparero(a) permanente.

Esta hipoteca debera constituirse sobre el ciento por ciento (100%) del inmueble y cubrira el
monto total de la deuda durante toda la vigencia del crédito; para estas modalidades de crédito
s6lo se permitira la constitucion de hipoteca en segundo grado a favor del SENA cuando el
primer grado haya sido o vaya a ser constituido a favor de una entidad financiadora de vivienda
legalmente constituida y cumpla con los requisitos establecidos en la presente resolucion.

En los créditos para liberacion de gravamen hipotecario el SENA aceptara la hipoteca en
segundo grado a favor del SENA, hasta tanto se libere la de primer grado.

Los créditos para vivienda que otorgue el SENA en todas sus modalidades seran garantizados
también con un pagaré en blanco otorgado a favor del SENA, firmado por el beneficiario del
crédito hipotecario y un (1) aval que a juicio de la Entidad pueda garantizar la obligacion, el cual
podra ser su conyuge o compafero(a) permanente, junto con la carta de instrucciones
debidamente firmada.

PARAGRAFO. Para créditos individuales se entendera por “vivienda de propiedad del
afiliado(a)” aquella en la que él y su conyuge o companero(a) permanente, sea 0 se haga
propietario del ciento por ciento (100%) del inmueble.

Para los créditos conjuntos, ambos deben ser o hacerse propietarios del ciento por ciento
(100%) del inmueble adquirido con el crédito.
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Tratandose de liberacién de gravamen hipotecario el solicitante o uno de los solicitantes, debera
ser propietario del ciento por ciento (100%) de la vivienda.

ARTICULO 25°. HIPOTECA DE SEGUNDO GRADO. EI SENA aceptara hipoteca de segundo
grado cuando se cumplan en su totalidad los siguientes requisitos:

. Que el gravamen hipotecario de primer grado se constituya con una entidad financiera que
haya otorgado crédito para financiacion del mismo inmueble.

. Que el valor acumulado de las dos obligaciones no sobrepase el ochenta por ciento (80%)
del valor comercial del inmueble, salvo el caso de crédito otorgado para liberacién de
gravamen hipotecario.

. Que el servidor publico demuestre que esta en condiciones de atender las obligaciones
amparadas por ambas hipotecas.

ARTICULO 26°. CAMBIO DE LA GARANTIA HIPOTECARIA. El respectivo ordenador del
gasto, previa solicitud del deudor “Afiliado” o “Beneficiario del Fondo”, podra autorizar el cambio
de garantia a favor del SENA, previo estudio de titulos del inmueble ofrecido, caso en el cual
se deberan cumplir los siguientes requisitos:

1. La Regional respectiva debe adelantar el estudio de titulos del nuevo inmueble ofrecido en
garantia.

2. La nueva hipoteca debe constituirse en el mismo o en mejor grado que la hipoteca inicial.

3. De acuerdo con el avaluo, el nuevo inmueble debe ser suficiente garantia para cubrir el saldo
insoluto de la deuda.

4. Mantener las condiciones estipuladas en la garantia vigente.

5. Constituir la nueva hipoteca a favor del SENA antes de cancelar la anterior.

El ordenador del gasto respectivo podra exigirle al deudor el cambio de garantia hipotecaria
cuando se evidencie que el inmueble sobre el que esta constituida la hipoteca actual deja de
ser una garantia para el SENA, para lo cual debera remitir por escrito requerimiento solicitando
la entrega de los documentos necesarios para iniciar el estudio de titulos de un nuevo inmueble
de propiedad del deudor y el avaluo comercial del mismo.

En caso de incumplimiento a dicho requerimiento, el ordenador del gasto debera adelantar el
cobro anticipado de la obligacién, de conformidad con lo establecido en el articulo 26 del
Acuerdo 00012 de 2014, modificado por el articulo 2° del Acuerdo 0003 de 2019.

ARTICULO 27°. DELEGACIONES. Deléganse las siguientes funciones relacionadas con el
funcionamiento del Fondo Nacional de Vivienda del SENA:

1. El Secretario General en la Direccion General, los Directores Regionales y los Subdirectores
de Centro, cuando se trate de inmuebles de jurisdiccion de su municipio, suscribiran las
escrituras publicas de constitucion de hipoteca, cancelacion de la misma, cambio de garantia y
cualquier otro instrumento publico necesario para el perfeccionamiento de la garantia a favor
del SENA.

2. Cuando el crédito hipotecario sea otorgado a un Director Regional o Subdirector de Centro
que haga las veces, las escrituras de hipoteca, cancelacion de las mismas, cambio de garantia
o cualquier otro instrumento, seran suscritas por el Secretario General del SENA.

PARAGRAFO: El reparto, el tramite y la firma de las escrituras publicas relacionadas con el
Fondo Nacional de Vivienda se adelantaran de conformidad con las normas vigentes y los
lineamientos de la Superintendencia de Notariado y Registro.
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ARTICULO 28°. AUTORIZACION VENTA DE INMUEBLES HIPOTECADOS AL SENA. El
ordenador del gasto de la respectiva regional podra autorizar la venta de un inmueble
hipotecado al SENA previa solicitud del deudor en la que justifique la solicitud. El levantamiento
de la garantia constituida sobre el inmueble esta condicionada al pago del saldo total de la
obligacion a nombre del deudor del Fondo Nacional de Vivienda del SENA.

En caso de comprobarse la venta del inmueble sin la autorizacion previa del SENA y sin que
se haya realizado el pago total de la obligacion, el ordenador del gasto respectivo declarara la
terminacion unilateral del plazo y se exigira el pago anticipado de la deuda, de conformidad con
lo establecido en el articulo 26 del Acuerdo 00012 de 2014, modificado por el articulo 2° del
Acuerdo 0003 de 2019.

ARTICULO 29°. SEGUROS. Todo crédito hipotecario de vivienda debe estar amparado con
el(os) seguro(s) establecido en el(os) Acuerdo(s) que regulan el Fondo Nacional de Vivienda y
en esta Resolucion.

En el evento de retiro de la Entidad, el deudor se obliga a suscribir una poliza de seguro de vida
e incendio incluyendo el amparo de terremoto, con una compafia de seguros legalmente
establecida en el pais, con renovacion anual automatica, hasta el pago total del crédito. El valor
asegurado para la pdliza de vida sera equivalente al saldo de la deuda y para la pdliza de
incendio el valor comercial del inmueble otorgado en garantia.

El deudor debera hacer entrega al Administrador del Fondo de Vivienda de la respectiva pdliza
dentro del mes siguiente a la fecha de desvinculacion de la Entidad.

El incumplimiento de esta obligacion dara lugar a la exigibilidad anticipada del pago total de la
deuda de conformidad con el articulo 26 del Acuerdo 00012 de 2014, modificado por el articulo
2° del Acuerdo 003 de 2019.

ARTICULO 30°. REFINANCIACION DE CREDITOS HIPOTECARIOS. Los deudores
hipotecarios que se encuentren en extrema necesidad econdmica, o con una enfermedad
catastréfica, podran solicitar la refinanciacion del crédito hipotecario en las condiciones y plazos
sefalados por el Acuerdo 0012 de 2014, o el que lo modifique, adicione o remplace.

La solicitud de refinanciacion debera ser presentada al Administrador del Fondo de Vivienda de
la respectiva Regional o de la Direccion General, segun el caso, acompafada de los siguientes
documentos:

Solicitud suscrita por el deudor con indicacion de los motivos que la sustenten.

Soportes que justifiquen la solicitud de refinanciacion y que demuestren la extrema
necesidad o la enfermedad catastrofica; el Administrador del Fondo de Vivienda debera
garantizar la reserva de estos documentos, por lo cual podran ser entregados a él
directamente, sin radicarlos en la respectiva unidad de correspondencia.

Certificado de tradicién y libertad con fecha de expedicién no mayor de un (1) mes.

Los deudores retirados del SENA deberan aportar copia de las pdlizas de vida e incendio
vigentes.

El Administrador del Fondo de Vivienda respectivo verificara que la documentaciéon este
completa y que es procedente continuar el tramite; si faltare alguna informacion, documento o
requisito, requerira al solicitante dentro de los diez (10) dias siguientes a la radicacién para que
la complete en el término maximo de un (1) mes, lapso durante el cual se suspendera el término
para decidir. Se entendera que el peticionario ha desistido de su solicitud o de la actuacion
cuando no satisfaga el requerimiento, salvo que antes de vencer el plazo concedido solicite
prérroga hasta por un término igual. Vencidos estos términos la autoridad decretara el
desistimiento y el archivo de la solicitud sin perjuicio de que el interesado la presente
nuevamente con todos los requisitos.
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Cuando estén completos los documentos, el respectivo Administrador del Fondo de Vivienda
tramitara la realizacion del estudio socioeconémico del deudor dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes.

Realizado el estudio socioecondémico, el Administrador de Vivienda de la Regional remitira al
Administrador del Fondo de Vivienda de la Direccion General el expediente con los siguientes
documentos:

Todos los documentos aportados por el deudor.

Estudio socioeconémico del deudor.

Certificado del estado de la obligacion.

Certificacion de capacidad de pago para deudores activos.

Proyeccion del crédito a refinanciar.

Copias de las escrituras publicas del inmueble.

Certificacion de la revision y completitud de documentos suscritos por el respectivo
Administrador del Fondo de Vivienda.

El Administrador del Fondo de Vivienda de la Direccion General verificara los documentos y en
caso de estar completos los presentara a consideracion del Comité Nacional de Vivienda; en
caso contrario los devolvera a la respectiva Regional.

Si la refinanciaciéon es aprobada por el mencionado Comité, ésta se hara efectiva una vez se
modifique la escritura publica de hipoteca y se suscriba un pagaré con las nuevas condiciones
del crédito, el costo de la modificacién sera asumido en el ciento por ciento (100%) por el
deudor.

PARAGRAFO PRIMERO. La solicitud de refinanciacion no podra ser presentada a
consideracion del Comité Nacional de Vivienda cuando durante su tramite se presente alguna
de las siguientes causales:

1. Falta de alguno de los documentos senalados en el(os) Acuerdo(s) del Fondo de Vivienda o
en esta Resolucion.

2. Cuando el deudor se encuentre en mora en la amortizacién del crédito, tenga saldo por
intereses no pagos o no tenga vigentes la podliza de vida e incendio que ampara el crédito.

PARAGRAFO SEGUNDO. En caso de incumplimiento en el pago del crédito en las condiciones
refinanciadas, el Administrador del Fondo de Vivienda debera informarlo a la Direccién Juridica
o a la Direccion Regional segun corresponda, con el fin de adelantar las actuaciones juridicas
pertinentes para iniciar o continuar el proceso.

PARAGRAFO TERCERO. El Administrador del Fondo de Vivienda de la Regional o de la
Direcciéon General debera reportar al encargado de la respectiva cartera de vivienda las
modificaciones que se presenten en las condiciones del crédito en virtud de la refinanciacion,
para su control y reporte al grupo que gestiona la némina.

PARAGRAFO CUARTO. Para los efectos de esta Resoluciéon se entiende por extrema
necesidad econdmica la incapacidad de pago inminente o la cesacién de pagos por parte del
deudor hipotecario, en las siguientes condiciones:

1. Incapacidad de pago inminente. Cuando el deudor acredite la existencia de circunstancias
que afecten, o razonablemente puedan afectar, en forma grave, el cumplimiento normal de sus
obligaciones econdmicas con un vencimiento igual o inferior a un afio.

2. Cesacion de pagos. El deudor estara en cesacion de pagos cuando incumpla el pago por
mas de noventa (90) dias de dos (2) o mas obligaciones a favor de dos (2) o mas acreedores,
o tenga por lo menos dos (2) demandas de ejecucion presentadas por dos (2) o mas acreedores
para el pago de obligaciones.
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) . CAPITULO 7
CREDITOS EN MORA, TRAMITE DE COBRO DE LAS OBLIGACIONES Y ACUERDOS DE
PAGO.

ARTICULO 31°. CARTERA. Corresponde a los Administradores del Fondo de Vivienda en la
Direccion General y en las Regionales, segun el caso, supervisar y controlar el cumplimiento
de las obligaciones contraidas por los deudores del Fondo Nacional de Vivienda del SENA,
especialmente el pago de las cuotas de amortizacion y la verificacion de causales para la
exigibilidad anticipada de los créditos contempladas en el articulo 26 del Acuerdo 00012 de
2014, modificado por el articulo 2° del Acuerdo 0003 de 2019.

ARTICULO 32°. COBRO PERSUASIVO. En el evento en que los deudores incurran en mora
en una o mas cuotas de amortizacion de su crédito, el Administrador del Fondo de Vivienda de
la Direccién General y el de la Regional, segun el caso, debera adelantar el cobro persuasivo,
requiriendo las veces que considere necesario a los deudores morosos para que pongan al dia
su obligacién en un término no superior a diez (10) dias; en todo caso el cobro persuasivo no
podra exceder de dos (2) meses.

El requerimiento debe contener el nombre del deudor y/o deudores y avalistas, la direccién de
su residencia, el correo electrénico que haya suministrado para recibir notificaciones, monto
adeudado y plazo para el cumplimiento de la obligacibn que esta siendo objeto de
requerimiento.

Como consecuencia del cobro persuasivo, el deudor podra acogerse a cualquiera de las
siguientes opciones:

1. Cubrir en un solo pago las cuotas en mora, junto con los intereses corrientes y moratorios,
caso en el cual la financiacion del crédito continuard en las condiciones inicialmente
pactadas.

. Solicitar acuerdo de pago, para lo cual se remitira la carpeta del crédito respectivo, junto con
los soportes necesarios, a la Direccion Juridica o a la Direcciéon Regional correspondiente,
para la celebracion del acuerdo en los términos de la presente Resolucion.

. Demostrar “extrema necesidad” que le impida ponerse al dia con el crédito, para lo cual
debera presentar y enviar la solicitud con las pruebas respectivas al Administrador del Fondo
de Vivienda, quien presentara el caso al Comité Nacional de Vivienda a fin de que sea
sometido a su consideracién. En el evento que se cumpla con los requisitos establecidos en
la presente resolucion y sea acogida la solicitud, se refinanciara el crédito, en caso contrario
se dara traslado inmediato junto con los soportes necesarios a la Direccién Juridica o a la
Direccion Regional para continuar con los tramites a su cargo.

ARTICULO 33°. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO PARA LA EXIGIBILIDAD
ANTICIPADA DE UN CREDITO. El Administrador del Fondo de Vivienda remitira al ordenador
del gasto correspondiente, la informacion y los documentos necesarios de los créditos que se
encuentran incursos en una de las causales contempladas en el articulo 26 del Acuerdo 0012
de 2014, modificado por el articulo 2° del Acuerdo 0003 de 2019, con el fin de que se declare
mediante decisidn motivada, la extincion del plazo de la obligacidon o de las obligaciones y exija
su pago anticipado. La decision mencionada debera constar en acta.

PARAGRAFO PRIMERO. En el evento que los deudores desvinculados incumplan con la
actualizacién de los seguros de vida e incendio, incluyendo el amparo de terremoto, el
Administrador del Fondo de Vivienda de la Direccién General o de la Regional, previo a remitir
la informacién y los soportes necesarios al ordenador del gasto, segun el caso, requerira a los
deudores en los términos mencionados en el articulo anterior, para que acrediten su
cumplimiento.
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PARAGRAFO SEGUNDO: En los eventos en que el SENA sea citado como acreedor con
garantia real dentro de un proceso judicial en que se persiga un bien que garantice una
obligacion en favor del SENA, el Administrador del Fondo, dara traslado inmediato del crédito
respectivo a la Direccion Juridica o al Director Regional, segun corresponda, con el objeto de
instaurar la respectiva demanda ejecutiva en los términos dispuestos por el articulo 462 del
Cdédigo General del Proceso y conforme a lo dispuesto en el articulo 35 de la presente
Resolucion.

La carpeta del crédito que sea enviada al Director Juridico o al Director Regional, segun
corresponda, debera contener los documentos mencionados en el articulo 34° de la presente
Resolucion.

ARTICULO 34°. REMISION PARA COBRO JURIDICO. Agotado el cobro persuasivo y siempre
que el deudor se encuentre en mora igual o superior a tres (3) cuotas de amortizacion, o haya
incumplido un acuerdo de pago o la refinanciacion del crédito, el Administrador del Fondo de
Vivienda dara traslado inmediato a la Direccién Juridica o al Director Regional, segun
corresponda, adjuntando la carpeta del crédito, la cual debera contener, entre otros:

El pagaré en blanco suscrito por el deudor, junto con su carta de instrucciones

Primera copia que preste mérito ejecutivo de la escritura publica de constitucion de
hipoteca a favor del SENA.

Pdlizas de los seguros de vida e incendio, incluyendo el amparo de terremoto, para los
deudores desvinculados.

Copia del acta del Comité de Vivienda respectivo, mediante la cual se haya aprobado el
credito al deudor.

Proyeccion de amortizacion del crédito.

Copia de los requerimientos realizados al deudor.

En el evento que el deudor ya no sea servidor publico, copia del acto administrativo en
virtud del cual se acredite su retiro del servicio, copia de reliquidacion del crédito al
momento de su desvinculacién conforme a lo pactado en la escritura publica y copia de
la comunicacién de esta reliquidacion.

Los demas documentos que amparen el crédito hipotecario y/o demuestren el
incumplimiento.

PARAGRAFO PRIMERO. Respecto de los créditos que se hayan otorgado con anterioridad a
la expedicion del Acuerdo 0012 de 2014, no se requerira la aportacion del pagaré, pero si de la
primera copia que preste mérito ejecutivo de la escritura publica de hipoteca a favor del SENA
y en donde conste la celebracion del contrato de mutuo.

PARAGRAFO SEGUNDO. El Administrador del Fondo de Vivienda también remitira a la
Direccién Juridica o al Director Regional, segun corresponda, los casos en que el respectivo
ordenador de gasto decida la exigibilidad anticipada de un crédito conforme a las causales
establecidas en el articulo 2° del Acuerdo 0003 de 2019, el cual modificd el articulo 26 del
Acuerdo 00012 de 2014, adjuntando para el efecto los respectivos soportes.

ARTICULO 35°. RECUPERACION DE LA CARTERA MOROSA. La recuperacion de la cartera
morosa de vivienda se efectuara en la Direccion General por la Direccion Juridica, y en las
Regionales por los Directores Regionales y los Subdirectores de Centro que hagan las veces
de Directores Regionales, sin perjuicio de la facultad otorgada a los Administradores del Fondo
de Vivienda para adelantar el cobro persuasivo.

El Director Juridico podra emitir los lineamientos que considere necesarios para el eficaz
recaudo de la cartera, respecto del cobro y la suscripcién de acuerdos de pago.

PARAGRAFO: La Direccién Juridica tramitara el cobro juridico de los créditos hipotecarios de
los servidores publicos de la Direccién General.
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Los Directores Regionales o Subdirectores de Centro que hagan las veces de Directores
Regionales tramitaran el cobro juridico de los créditos hipotecarios de los servidores publicos
de la respectiva regional o centro de formacion.

ARTICULO 36°. COBRO JURIDICO. Una vez la Direccién Juridica o el Director Regional,
segun corresponda, reciba los soportes del crédito hipotecario, procedera a verificar que la
documentacion esté completa y dejara las observaciones pertinentes, solicitando al
Administrador del Fondo de Vivienda la informacion faltante y la demas que considere
necesaria.

La Direccioén Juridica o el Director Regional, segun corresponda, debera solicitar al Grupo de
Recaudo y Cartera en la Direccion General o quien haga sus veces en las Regionales, el estado
actual de la obligacion, en el que se discrimine el capital insoluto, de aquel se encuentra en
mora, asi como los intereses causados.

Recibida la documentacion y/o la informacion requerida, la Direcciéon Juridica o la Direccion
Regional podra realizar el cobro persuasivo en los términos de la presente Resolucion u otorgar
poder al abogado a fin que adelante los tramites necesarios para instaurar la respectiva
demanda ejecutiva y diligencie el pagaré conforme a las instrucciones del mismo y teniendo en
cuenta la certificacion sobre el estado del crédito que para tales efectos expida el Grupo de
Recaudo y Cartera en la Direccién General o quien haga sus veces en las Regionales.

La demanda ejecutiva debera ser presentada por el abogado a mas tardar dentro de los dos
(2) meses siguientes a la fecha de otorgamiento del poder, siempre que también se haya
entregado el correspondiente titulo ejecutivo (pagaré o hipoteca) que respalde la deuda junto
con los demas documentos que sean necesarios para instaurar la accion judicial.

PARAGRAFO. Como consecuencia del cobro juridico, estando en curso el proceso judicial y
hasta antes de la diligencia de remate de bienes, el deudor podra acogerse a las siguientes
opciones:

1. Pagar el valor de las cuotas causadas y que se encuentren en mora, junto con sus intereses
de plazo y moratorios respectivos, teniendo en cuenta para ello la certificacién que expida el
Grupo de Recaudo y Cartera o quien haga sus veces en las regionales, pago que también
debe conllevar el valor de las costas y honorarios generados segun informe emitido por la
Direccion Juridica o la Direccion Regional. Hecho lo anterior y previa acreditacion por las
oficinas respectivas del pago, el abogado procedera a solicitar la terminacién del proceso
judicial por pago de las cuotas en mora y a devolver la carpeta al Administrador del Fondo
de Vivienda.

. Pagar en un solo instalamento la obligaciéon ejecutada, teniendo en cuenta para ello la
certificacion que expida el area de recaudo y cartera. Pago que también debe conllevar el
valor de las costas y honorarios causados segun informe de la Direccion Juridica o de la
Direccion Regional. Hecho lo anterior y previa acreditacién por las oficinas respectivas del
pago, el abogado procedera a solicitar la terminacion del proceso judicial por pago total de
la obligacion.

. Solicitar acuerdo de pago para normalizar su crédito, el cual se celebrara atendiendo lo
ordenado en el articulo 37 de la presente resolucion. Una vez suscrito el mismo, las partes
de comun acuerdo, solicitaran la suspension del proceso por el término que asi se disponga
en el acuerdo de pago y siempre que se cumpla con lo alli estipulado; en caso contrario, se
continuara con el curso normal del proceso y sin la posibilidad de acceder a un nuevo
acuerdo de pago. La suspension debera contar con el aval del Director Juridico o Director
Regional, segun el caso.

. Demostrar extrema necesidad econémica o enfermedad catastrofica que le impida ponerse
al dia con el crédito. Para el efecto se debera dar cumplimiento al tramite establecido en el
articulo 30 de la presente resolucion, con el fin de presentar el caso ante el Comité Nacional
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de Vivienda a fin de que sea sometido a su consideracion. Sobre este tramite, el respectivo
Administrador del Fondo de Vivienda debera informar a la Direccion Juridica o al Director
Regional a fin de que se suspenda el cobro juridico hasta tanto el Comité Nacional de
Vivienda defina sobre la refinanciacion, que de ser procedente suspendera el proceso por el
término y/ o condiciones que decida el comité.

En el evento de incumplimiento de la refinanciacion, el Administrador del Fondo de Vivienda
deberd informar a la Direccion Juridica o a la Direccién Regional a fin de que se adelanten las
actuaciones juridicas pertinentes para continuar el proceso.

ARTICULO 37°. ACUERDO DE PAGO. El deudor de un crédito hipotecario, por virtud del cobro
persuasivo o juridico, podra solicitar la celebracién de un acuerdo de pago para ponerse al dia
con su obligacién, asi:

1. Solicitud: El deudor solicitara la celebracion de un acuerdo de pago mediante escrito dirigido
a la Oficina que esté adelantando el cobro persuasivo o juridico, en la cual debera exponer los
motivos que le impiden continuar pagando su crédito y proponer una posible formula de pago.

2. Suscripcion: Solo el Director Juridico o Director Regional, segun corresponda, suscribira el
acuerdo de pago con el deudor por un plazo maximo de doce (12) meses, término dentro del
cual el deudor se obligara no solo a pagar las cuotas extraordinarias, junto con los respectivos
intereses moratorios, sino también al pago de las cuotas ordinarias.

Dentro de los acuerdos se ofrecera un plan de alivios, el cual consistira en la suspensién de los
intereses moratorios de las cuotas causadas y dejadas de pagar, suspension que se hara
efectiva desde la suscripcion del documento que contenga el acuerdo de pago.

Del mismo modo, en los acuerdos de pago se debera dejar constancia que el incumplimiento
de cualquiera de las obligaciones adquiridas con el SENA, inclusive las del acuerdo de pago,
sera causal de terminacién de los acuerdos de pago y daran lugar a ejecutar el saldo de la
obligacion o a continuar con el curso del proceso, segun sea el caso.

3. Tramite: Una vez se suscriba el acuerdo de pago, el Director Juridico o Director Regional lo
comunicara al Grupo de Recaudo y Cartera o quien haga sus veces en la regional para su
registro y control. Del mismo modo, devolvera la carpeta a la oficina de origen, quien debera
enviar el informe pertinente respecto del cumplimiento o incumplimiento del acuerdo a la
Direccion Juridica o al Director Regional, segun corresponda.

PARAGRAFO. No habra lugar a la celebracién de un acuerdo de pago en los eventos en que
la causal de aceleracion del plazo o al menos una de ellas haya sido la persecucion del
inmueble hipotecado en favor del SENA dentro de un proceso judicial o de cobro coactivo,
excepto si el deudor acredita que pagd las obligaciones ejecutadas dentro de aquellos
procesos, que los mismos han sido terminados y que dentro de aquellos no existen embargos
de remanentes.

ARTICULO 38°. RESTABLECIMIENTO DEL PLAZO. El SENA podra restablecer el plazo,
cuando el deudor:

a. Otorgue nueva garantia hipotecaria en favor del SENA y siempre que la causal de
exigibilidad anticipada del crédito haya sido la transferencia del inmueble hipotecado sin
autorizacion del Fondo Nacional de Vivienda.

b. Acredite que sobre el inmueble que garantiza la obligacion del SENA, tan solo pesa la
hipoteca en favor de la Entidad y siempre que la causal de exigibilidad anticipada del
crédito haya sido la constitucién de gravamenes a cualquier titulo sobre el inmueble
objeto de crédito, que pueda disminuir la garantia hipotecaria a favor del SENA.
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c. Aporte las polizas de seguro de vida, incendio y terremoto debidamente actualizadas y
siempre que la causal de exigibilidad anticipada del crédito haya sido el incumplimiento
de la obligacién de mantener actualizado el seguro de vida e incendio.

d. Acredite el pago de las obligaciones ejecutadas dentro del proceso en que esta siendo
perseguido judicialmente el bien y la consecuente terminacion del mismo, siempre que
la causal de exigibilidad anticipada del crédito haya sido la persecucién judicial del
inmueble hipotecado en favor del SENA.

PARAGRAFO. El deudor podra acceder al restablecimiento del plazo, siempre que no exista
mora en el pago de su crédito y la causal de extincion anticipada del plazo solo sea una de las
contempladas por el articulo 2° del Acuerdo 0003 de 2019 que modificé el articulo 26° del
Acuerdo 12 de 2014.

ARTICULO 39°. OPORTUNIDAD Y TRAMITE DE SOLICITUD DE RESTABLECIMIENTO DEL
PLAZO. Estando en curso el proceso judicial y hasta antes del vencimiento del término del
traslado de la demanda, el deudor podra presentar la solicitud de restablecimiento del plazo y
las pruebas que asi las soporten a la Direccion Juridica o al Director Regional o Subdirector de
Centro que haga sus veces. Para tal fin la Direccion Juridica, el Director Regional o Subdirector
de Centro que haga sus veces, dara traslado de la solicitud junto con sus soportes y con las
recomendaciones que considere pertinentes al Administrador del Fondo de Vivienda respectivo.
Estando en tramite la solicitud de restablecimiento del plazo, las partes de comun acuerdo e
inmediatamente solicitaran la suspension del proceso hasta tanto el ordenador del gasto defina
sobre el restablecimiento del plazo. Con todo, esa suspension no podra exceder de tres (3)
meses.

ARTICULO 40°. INFORMACION SOBRE RESTABLECIMIENTO DEL PLAZO. En el evento
que se restablezca el plazo, el Administrador del Fondo de Vivienda debera informar a la
Direccion Juridica o al Director Regional o Subdirector de Centro que haga sus veces de dicha
decision, a fin que el abogado solicite la terminacién del proceso.

ARTICULO 41°. INSUBSISTENCIA DE LA CAUSAL DE EXTINCION ANTICIPADA DEL
PLAZO. No habra lugar a la presentacion de la demanda, si el deudor, previamente acredita
que no subsiste la causal de extincion anticipada del plazo.

TITULO I
PRESTAMOS SOBRE AHORROS PARA “AFILIADOS DEL FONDO”

ARTICULO 42°. REQUISITOS. Los “Afiliados” que de acuerdo con las normas vigentes del
Fondo sean ahorradores del mismo, podran obtener préstamo sobre el valor de sus ahorros, si
reunen los siguientes requisitos:

1. Tener capacidad de pago comprobada por némina, para el pago del préstamo.
2. Haber cancelado la totalidad del crédito anterior.

ARTICULO 43°. CUANTIA, PLAZO E INTERESES. Los préstamos sobre ahorros se otorgaran
hasta por cuatro (4) veces el valor de lo ahorrado y seran pagados por el sistema de
amortizacion gradual, en un plazo de hasta sesenta (60) meses, mediante cuotas deducibles
del sueldo mensual, con un interés corriente del diez por ciento efectivo anual (10% E.A) por
mensualidades vencidas. En caso de mora, el deudor pagara intereses moratorios del dieciocho
por ciento efectivo anual (18% E.A) sobre el valor de las cuotas vencidas.

El “Afiliado del Fondo” a quien se le otorgue este préstamo, debera suscribir previo a su
desembolso la correspondiente autorizacién para el descuento mensual de su salario. En la
misma comunicacion, autorizara al SENA para adelantar el siguiente procedimiento de
presentarse un saldo por este concepto al momento de su desvinculacion de la entidad:
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1. Realizar el respectivo cruce de cuentas con los ahorros que posea en el Fondo de Vivienda.

2. En caso de quedar algun saldo después del cruce de cuentas, este se cruzara con sus
prestaciones sociales.

3. De persistir el saldo, se hara exigible de inmediato.

ARTICULO 44°. DOCUMENTOS. E| “Afiliado” ahorrador del Fondo debera presentar la solicitud
de préstamo sobre ahorros mediante comunicacién dirigida al Administrador del Fondo Vivienda
de la Direccion General, o de la Regional donde esté adscrito su cargo, acompanada de los
siguientes documentos, de acuerdo con las modalidades establecidas en el articulo 40 del
Acuerdo 0012 de 2014:

a. Compra de vivienda o de lote para construccion:
e Promesa de compraventa debidamente suscrita por las partes.
o Certificacion legible de la cuenta bancaria del afiliado solicitante del préstamo sobre
ahorros.

Liberacion de gravamen hipotecario:
Certificado del acreedor hipotecario en el que conste el saldo de la deuda vigente
sobre el inmueble, con fecha de expedicidon no mayor de un (1) mes.
Certificado de tradicion y libertad vigente, en donde conste la propiedad del inmueble,
con fecha de expedicién no mayor de un (1) mes.
Certificacién legible de la cuenta bancaria del beneficiario del préstamo sobre ahorros.

Construccion de vivienda:

o Certificado de tradicion y libertad con fecha de expedicién no mayor de un (1) mes,
en donde conste la propiedad del inmueble.

o Presupuesto de obra detallado suscrito por arquitecto, ingeniero civil con matricula
profesional o maestro de obra con documento que acredite su experiencia.

o Certificacion legible de la cuenta bancaria del beneficiario del préstamo sobre ahorros.

Mejoras Locativas de vivienda:

o Certificado de tradicién y libertad vigente, en donde conste la propiedad del inmueble,
con fecha de expedicién no mayor de un (1) mes.

e Presupuesto de obra detallado suscrito por arquitecto, ingeniero civil con matricula
profesional o maestro de obra con documento que acredite su experiencia.

o Certificacion legible de la cuenta bancaria del afiliado solicitante del préstamo sobre
ahorros.

Pago de impuesto predial y valorizaciéon de vivienda del servidor publico, o para
gastos de escrituracion:
Copia del recibo de pago del impuesto predial unificado del afo vigente y/o paz y
salvo de valorizacién por beneficio local y/o general.
Certificacion legible de la cuenta bancaria del afiliado solicitante del préstamo sobre
ahorros.
Recibo expedido por la notaria donde se estén llevando a cabo los tramites notariales
requeridos.
Certificado de tradicion y libertad vigente, en donde conste la propiedad del inmueble
del servidor publico, con fecha de expedicién no mayor de un (1) mes.

Educacion para el servidor publico o sus dependientes:

o Fotocopia de la orden de matricula y/o pension emitida por la respectiva institucion
educativa que incluya nombre del usuario, valor a cancelar, nombre de la institucion
educativa, NIT o RUT.
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Cuando el afiliado solicitante haya pagado la matricula o pensién con sus propios
recursos, el Fondo de Vivienda le reintegrara el valor respectivo siempre que aporte
los documentos soportes de dicho pago.

Fotocopia legible de la cédula de ciudadania del afiliado solicitante, ampliada al
150%.

Fotocopia del registro civil de nacimiento (hijos), fotocopia de registro civil de
matrimonio (conyuge), declaracion extra juicio (compaferos permanentes).
Fotocopia legible de la cédula de ciudadania del conyuge o comparero permanente,
ampliada al 150%.

Certificacion legible de la cuenta bancaria del afiliado solicitante del préstamo sobre
ahorros.

PARAGRAFO. Junto con los documentos establecidos para cada modalidad, el solicitante del
préstamo sobre ahorros debera aportar los soportes del avalista, es decir, fotocopia de la cédula
del avalista, certificacion laboral o certificado de capacidad de pago, en caso de ser servidor
publico del SENA, certificado de tradicion y libertad del bien propiedad del avalista con fecha
de expedicion no mayor a un (1) mes al momento de su presentacion, si el préstamo se otorgue
por un monto de hasta 50 SMLMV.

ARTICULO 45°. GARANTIAS: Segun el monto del préstamo sobre ahorro otorgado, el
“Afiliado” debe extender garantia a favor del SENA para su desembolso, asi:

1. Préstamos de hasta 50 SMLMV: Pagaré y aval.
2. Préstamos superiores a 50 SMLMV: Garantia hipotecaria, pagaré y aval.

En los dos casos el avalista debera demostrar capacidad de pago; para préstamos de hasta 50
SMLMV el avalista debe poseer ademas finca raiz sin ningun tipo de limitacion al dominio, salvo
que la hipoteca que recaiga sobre el inmueble sea a favor del SENA.

ARTICULO 46°. RENDIMIENTOS Y APORTE DEL SENA. Cuando se retire del SENA un
“Afiliado” ahorrador del Fondo, tendran derecho a recibir la totalidad de lo ahorrado, mas el 12%
por concepto de intereses y un valor equivalente al 50% de la suma ahorrada.

Si el “Afiliado” se retira como ahorrador del Fondo antes de su desvinculacion de la entidad, no
tendra derecho al 50% anotado en el inciso anterior, y sélo podra volver a ahorrar nuevamente
transcurridos tres (3) afios contados a partir de la fecha del retiro.

Cuando a su retiro del SENA el afiliado presente un saldo insoluto de un préstamo sobre
ahorros, se efectuara el cruce de cuentas entre ese valor y los ahorros que posea en el Fondo
de Vivienda y/o las prestaciones a que tenga derecho. En caso de quedar algun saldo se hara
exigible de inmediato.

ARTICULO 47°. DESEMBOLSO DEL PRESTAMO SOBRE AHORROS. El Secretario General
en la Direccion General y el respectivo Director Regional o el Subdirector de Centro que haga
sus veces en cada Regional, son los responsables de ordenar el reconocimiento y desembolso
de los préstamos sobre ahorros.

El Secretario General del SENA expedira los actos administrativos y ordenara el gasto y el pago
de los préstamos sobre ahorros y las devoluciones de ahorros voluntarias y definitivas cuando
el destinatario sea un Director Regional o un Subdirector de Centro que haga sus veces.

PARAGRAFO. Es responsabilidad del Administrador del Fondo de Vivienda reportar al
encargado de la cartera de vivienda en la respectiva regional, las condiciones del préstamo
sobre ahorro, en cuanto a plazo y cuota a descontar, para su control y notificacion a némina.

ARTICULO 48°. MORA EN EL PAGO DEL PRESTAMO SOBRE AHORROS. El Administrador
del Fondo de Vivienda en la Direccion General y en la Regional, segun corresponda, realizara
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el seguimiento al descuento de las cuotas por concepto de préstamo sobre ahorros y se
encargara del cobro persuasivo de las cuotas en mora.

ARTICULO 49°. PROCEDIMIENTO PARA COBRO DE PRESTAMOS SOBRE AHORROS EN
MORA. Para el cobro persuasivo y juridico de préstamos sobre ahorros en mora se seguira el
procedimiento y las competencias establecidas en esta Resolucién para los créditos
hipotecarios.

~ TITULo i
AVANCE DE CESANTIAS PARA “AFILIADOS DEL FONDO”

ARTICULO 50°. CESANTIAS. Mientras permanezcan vinculados al SENA, los “Afiliados del
Fondo” que aporten sus cesantias e intereses al Fondo de Vivienda de esta entidad, podran
solicitar la liquidacion parcial de las cesantias e intereses que no se encuentren pignoradas o
comprometidas a un crédito hipotecario, para los siguientes fines, de conformidad con la
normatividad vigente:

Compra de vivienda construida o sobre planos o de lote para construccion.

Liberacién de gravamen hipotecario constituido por el servidor publico o su cényuge o
companfero(a) permanente sobre el inmueble de su propiedad en favor del acreedor
hipotecario o alguna entidad financiera de vivienda.

Construccion de vivienda en lote de propiedad del solicitante o de su cényuge o
companero(a) permanente.

Mejoras en el inmueble de propiedad del solicitante o de su conyuge o companero(a)
permanente.

Estudios del servidor publico, su conyuge o compafiero(a) permanente, o sus hijos.

ARTICULO 51°. REQUISITOS. El “Afiliado del Fondo” debera presentar la solicitud al
Coordinador del Grupo de Administracion de Salarios de la Direccion General o quien haga sus
veces en la respectiva Regional, acompafiada de los siguientes documentos:

a. Para compra de vivienda construida o sobre planos o de lote para construccion:

e Promesa de compraventa debidamente firmada por las partes, en la cual conste
que se compromete el valor de las cesantias e intereses como parte de pago de la
compra respectiva.

Certificado de tradicion y libertad del inmueble que se quiere adquirir, con fecha de
expedicién no mayor de un (1) mes.

e  Certificacion cuenta bancaria del vendedor del inmueble objeto de negociacion.

b. Para liberacion de gravamen hipotecario:

o Certificado del acreedor hipotecario o entidad financiera, en el que conste el saldo
de la deuda vigente sobre el inmueble de su propiedad o de su conyuge o
compafiero permanente, cuya fecha de expedicién no sea mayor de un (1) mes.
Certificado de tradicion y libertad vigente, en donde conste la propiedad del
inmueble, con fecha de expedicién no mayor de un (1) mes.

e Certificacion cuenta bancaria del servidor publico afiliado al Fondo de Vivienda.

c. Para construccion de vivienda:

Certificado de tradicion y libertad, en donde conste la propiedad del inmueble, con
fecha de expedicién no mayor de un (1) mes.

Presupuesto de obra detallado suscrito por arquitecto, ingeniero civil con matricula
profesional 0 maestro de obra con documento que acredite su experiencia.
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o Certificacion cuenta bancaria del servidor publico afiliado al Fondo de Vivienda.
d. Para mejoras locativas de vivienda:

Certificado de tradicion y libertad vigente, en donde conste la propiedad del
inmueble, con fecha de expedicién no mayor de un (1) mes.

Presupuesto de obra detallado suscrito por arquitecto, ingeniero civil con matricula
profesional o maestro de obra con documento que acredite su experiencia.
Certificacion cuenta bancaria del servidor publico afiliado al Fondo de Vivienda.

e. Para estudios del servidor publico, su conyuge o compaiiero (a) permanente, o sus
hijos, pago créditos educativos.

e Fotocopia de la orden de matricula y/o pension o recibo de pago que incluya nombre
del usuario, valor a cancelar, nombre de la institucion educativa, NIT o RUT.
Cuando el retiro parcial de cesantias sea para el pago de los estudios del conyuge
o compafero permanente o hijo, se debe anexar adicionalmente fotocopia del
documento de identidad del familiar, el registro civil de matrimonio o la declaracion
juramenta de convivencia o registro civil de nacimiento, segun el caso.

e Cuando se trate de solicitud de retiro de cesantias para el pago de créditos
educativos, incluidas deudas con el ICETEX, el servidor publico afiliado debera
aportar el recibo de pago de la obligacion.

PARAGRAFO. Cuando se trate de planes o programas de venta o construccién de vivienda,
por cualquier sistema, adelantados por entidades oficiales de todo orden, el “Afiliado del Fondo”
debera aportar copia de la Resolucion de adjudicacion o el acta debidamente suscrita, donde
conste esta circunstancia o la certificacion que compruebe que se ha aprobado la transaccion,
segun el caso.

ARTICULO 52°. RECONOCIMIENTO Y PAGO. Recibida la solicitud acompafiada de los
documentos correspondientes, el Coordinador del Grupo de Administracion de Salarios en la
Direccion General o quien haga sus veces en la respectiva Regional, procedera a liquidar las
cesantias y sus intereses.

El Secretario General en la Direccién General, el Director Regional o el Subdirector de Centro
que haga sus veces, en la respectiva regional, reconocera y ordenara el pago de las cesantias
en las condiciones establecidas por la Ley 1071 de 2006 o las normas vigentes que regulen la
materia.

El Secretario General del SENA expedira los actos administrativos y ordenara el gasto y el pago
de las cesantias parciales o definitivas y la liquidacion y aplicacion anual de las mismas a los
créditos hipotecarios, cuando el “Afiliado del Fondo” sea un Director Regional o Subdirector de
Centro que haga sus veces.

El Grupo de Tesoreria de la Direccién General o quien haga sus veces girara los valores que
se reconozcan, siempre que se cumpla con los requisitos establecidos en la presente
resolucion, asi:

Compra: A favor del vendedor o a quién este autorice por escrito.

Liberacion o amortizacidn de obligaciones hipotecarias: A favor del acreedor hipotecario.
Construccion o mejoras locativas: A favor del “Afiliado del Fondo” o a quién este autorice
por escrito.

Educacion: A favor de la entidad educativa o a favor del “Afiliado del Fondo” cuando
él(ella) haya pagado el valor de la matricula.
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ARTICULO 53°. TRASLADO DE CESANTIAS. El servidor publico afiliado al Fondo de Vivienda
que tenga sus cesantias en el Fondo Nacional de Vivienda del SENA podra solicitar
voluntariamente el traslado de las mismas al Fondo Nacional de Ahorro, siempre que no tenga
deuda vigente con el Fondo de Vivienda del SENA.

Quienes opten por este traslado voluntario sélo podra afiliarse nuevamente al Fondo de
Vivienda del SENA transcurridos tres (3) afios desde la fecha del retiro, siempre que no tengan
obligacion hipotecaria vigente con el Fondo Nacional de Ahorro.

ARTICULO 54°. TRAMITE PARA TRASLADO AL FONDO NACIONAL DE AHORRO. El
servidor publico del SENA con cesantias administradas por el Fondo Nacional de Vivienda del
SENA que decida voluntariamente trasladarse al Fondo Nacional de Ahorro, debera observar
el siguiente procedimiento:

e Presentar solicitud de retiro escrita y firmada, dirigida al Administrador del Fondo de
Vivienda de la Direccion General o de la respectiva Regional del SENA.

¢ El respectivo Administrador del Fondo de Vivienda verificara la fecha de vinculacion del
solicitante al SENA, los créditos otorgados por la Entidad, las obligaciones pendientes y
el estado de sus cesantias, precisando si estan pignoradas o comprometidas por créditos
hipotecarios vigentes con la entidad. Esta informacion sera certificada y firmada por el
respectivo Administrador del Fondo de Vivienda del SENA y en caso de no tener deuda
vigente con la Entidad remitira la certificacion al Grupo de Administracion de Salarios de
la Direccién General para que éste adelante el tramite respectivo ante el Fondo Nacional
de Ahorro.

ARTICULO 55°. TRAMITE PARA EL REGRESO AL FONDO NACIONAL DE VIVIENDA DEL
SENA. El servidor publico vinculado al SENA antes del 2 de febrero de 1998 que haya decidido
voluntariamente trasladarse al Fondo Nacional de Ahorro, debera observar el siguiente
procedimiento para regresar al Fondo Nacional de Vivienda del SENA:

e Presentar solicitud de traslado del Fondo Nacional de Ahorro al Fondo de Vivienda del

SENA, debidamente firmada y dirigida al Administrador del Fondo de Vivienda de la
Direccion General o de la respectiva Regional del SENA, adjuntando una certificacion
expedida por el FNA en la cual se establezca si tiene o no deuda con esa entidad.
El respectivo Administrador del Fondo de Vivienda verificara la fecha de vinculaciéon del
solicitante al SENA, la fecha del traslado de las cesantias al Fondo Nacional de Ahorro y
si actualmente presenta deuda con dicha entidad. Esta informacion sera certificada por el
respectivo Administrador y en caso de cumplir los requisitos remitira la certificacion al
Grupo de Administracion de Salarios de la Direccion General para que éste adelante el
tramite respectivo ante el Fondo Nacional de Ahorro.

TITULO V
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 56°. CRUCE DE CUENTAS PARA “AFILIADOS DEL FONDO”: El respectivo
ordenador del gasto podra autorizar el cruce de cuentas entre lo ahorrado por el “Afiliado”
ahorrador y lo adeudado por los conceptos de crédito de vivienda o préstamo sobre ahorros,
previa solicitud formal del deudor o sus causahabientes y de acuerdo con la disponibilidad
presupuestal que exista, previamente confirmada por el Grupo de Vivienda de la Direccion
General; la solicitud escrita y firmada debe ser dirigida al respectivo Administrador del Fondo
de Vivienda de la Direccién General o de la Regional.

Cuando se realice el cruce de cuentas establecido en este articulo, el deudor tendra derecho al
doce por ciento (12%) de interés sobre el valor cruzado, pero no tendra derecho a percibir el
cincuenta por ciento (50%) del aporte SENA sobre dicha suma.
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El afiliado que solicite el cruce de cuentas podra continuar ahorrando en este Fondo en las
mismas condiciones que lo venia haciendo.

PARAGRAFO. El cruce de cuentas de los “Afiliados” ahorradores que se desvinculen de la
Entidad se hara conforme a lo establecido en el articulo 46° de la presente Resolucion.

ARTICULO 57°. PROCEDIMIENTO PARA MODIFICACION DE TASAS DE INTERES,
GRADIENTE Y/O SISTEMA DE AMORTIZACION DE CREDITOS OTORGADOS EN
VIGENCIA DEL ACUERDO 00012 DE 2014 Y ANTERIORES. En concordancia con lo
establecido en el Acuerdo 004 de 2017, los deudores de créditos de vivienda aprobados y
desembolsados en vigencia de los Acuerdos 00012 de 2014 o anteriores, deberan cumplir con
los siguientes requisitos para acogerse a las nuevas condiciones de tasa de intereses y sistema
de amortizacion:

a. Remitir comunicacion escrita dirigida al Administrador del Fondo de Vivienda de la Direccion
General o de la Regional donde se encuentre el expediente de vivienda, manifestando su
interés de acogerse a las condiciones del Acuerdo 004 de 2017, anexando los siguientes
documentos:

Certificado de tradicién y libertad del inmueble hipotecado con fecha de expedicién no
mayor a un (1) mes.

Copia del recibo de pago del impuesto predial unificado del afio vigente y paz y salvo de
valorizacion por beneficio local y/o general.

Los deudores retirados deben anexar ademas, copia de las pdlizas vigentes de vida e
incendio.

. Revisada la solicitud, el respectivo Administrador del Fondo de Vivienda debera requerir al
encargado de la cartera el certificado del estado de la obligacion discriminado por saldo de
capital, intereses corrientes, intereses moratorios e intereses no pagos en caso que existan,
para asi proceder a realizar la proyeccién de la reliquidacion del crédito con la tasa de
interés establecida en el Acuerdo 004 de 2017 y el sistema de amortizacién que le
corresponderia; asi mismo, debera verificar la capacidad de pago del deudor en caso de
ser servidor publico activo. Ninguna reliquidacion podra exceder el plazo maximo
establecido por las normas del Fondo Nacional de Vivienda para el pago de los créditos de
vivienda segun la modalidad del mismo, el cual debe coincidir con tiempo inicialmente
pactado en la respectiva escritura publica de hipoteca que respalde el crédito.

. La proyeccidén de la reliquidacion del crédito debe darsele a conocer al deudor solicitante
para su conocimiento y decision.

. En caso de que el deudor decida continuar con la reliquidacién del crédito, el respectivo
Administrador del Fondo de Vivienda elaborara la minuta de modificacion de la hipoteca y
preparara todos los documentos necesarios para adelantar el tramite notarial requerido,
incluido el reparto notarial establecido por la Superintendencia de Notariado y Registro de
acuerdo con el procedimiento que se encuentre vigente. En la comunicacion donde se
entreguen los documentos para el tramite notarial, el SENA indicara que todos los costos
que se ocasionen con el otorgamiento y registro del documento de que trata el presente
articulo, deben ser asumidos exclusivamente por el deudor del respectivo crédito.

. Una vez registrada la escritura publica de modificaciéon de la hipoteca, el deudor debera
entregar al respectivo Administrador del Fondo de Vivienda la copia de la primera copia de
la escritura y el certificado de libertad y tradicion con la anotaciéon correspondiente, y
suscribir la autorizacion de descuento de la nueva cuota de vivienda, para el caso de
deudores activos. A los deudores desvinculados se les comunicara por escrito las nuevas
condiciones de su crédito, indicando el valor de la nueva cuota que debera pagar a través
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del botoén de pago dentro de los cinco (5) primeros dias de cada mes y la fecha en que se
hara efectiva la modificacion.

. Las nuevas condiciones del crédito reliquidado se haran efectivas a partir del mes siguiente
a la entrega de los documentos del literal anterior, ya sea en la ndmina para los vinculados,
o por el botdn de pago para los retirados.

. El Administrador del Fondo de Vivienda remitira al encargado de la cartera los siguientes
documentos, con el fin de tener en cuenta la nueva cuota de vivienda que debe reportar al
area de ndmina para su respectivo descuento, asi como el control que debe llevarse hasta
el descuento de la ultima cuota:

e Copia de la nueva carta de autorizacion de descuentos o notificacion de condiciones de
nuevo crédito (cuando se trate de un deudor desvinculado)
e Copia del plan de amortizacion del crédito.

PARAGRAFO. No es procedente la reliquidacién del crédito al que se refiere este articulo, en
los siguientes casos:

Existir mora en el pago del crédito o tener saldo por intereses no pagos.

El inmueble se encuentre perseguido judicial o administrativamente.

El crédito se encuentre en etapa de cobro juridico por parte del SENA.

No tener el deudor retirado pélizas vigentes de vida e incendio.

No tener el servidor publico deudor capacidad de pago para descontarle por némina la
nueva cuota y las primas de los seguros.

Exceder la reliquidacion el plazo maximo establecido en la escritura inicial de hipoteca
teniendo en cuenta el término maximo para el pago de los créditos de vivienda
sefalados en las normas del Fondo Nacional de Vivienda.

ARTICULO 58°. MINUTAS Y FORMATOS. EI Grupo de Vivienda de la Direccién General, o el
que haga sus veces, elaborara los modelos de las minutas y formatos necesarios de
conformidad con la presente resolucion, las cuales deben ser acogidas por las Regionales y
dados a conocer a través del Sistema Integrado de Gestion de la Entidad.

ARTICULO 59°. VIGENCIA. La presente resolucién rige a partir del dia siguiente al de su
publicacion en el diario oficial, y deroga en su integridad la Resolucién No. 1844 de 2017, asi
como las demas disposiciones y lineamientos internos del SENA que le sean contrarias.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, D.C. a los

CARLOS MARIO ESTRADA MOLINA
Director General
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