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Direccion General

ACUERDO No. U0U04  pE 20129 Opn ’% :

“Por el cual se regulan aspectos de la autorizacién de Programas de Formacion de

Empresas y del registro de programas de las Instituciones de Educacion Superior (IES),
Entidades de Formacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano ¢ Instituciones de
Educacion Media de Caracter Técnico, aprobadas por el Gobierno Nacional, se dictan
otras disposiciones y se deroga el Acuerdo 16 de 2003”

EL CONSEJO DIRECTIVO NACIONAL DEL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

En ejercicio de las facultades legales, en especial las conferidas por los articulos 38 y s.s. de la Ley 789 de 2002 y
el numeral 17 del articulo 3° del Decreto 249 de 2004, y

CONSIDERANDO:

Que la Ley 789 de 2002 en los articulos 37 y 38 introdujo nuevas disposiciones en relacién con el reconocimiento
o autorizacion de Programas de Formacion Profesional y Metodica.

Que el articulo 15 del Decreto 933 del 11 de abril de 2003, establece que el Servicio Nacional de Aprendizaje,
SENA, reconocera los cursos y programas de formacion y capacitacion de los establecimientos especializados o
instituciones educativas reconocidas por el Estado y autorizara a las empresas que impartan directamente los
cursos o programas de formacion y capacitacion.

Que el Consejo Directivo Nacional del SENA con el fin de dar cumplimiento a las disposiciones relacionadas con el-
reconocimiento y autorizacidon de programas, expidié el Acuerdo 016 de 2003.

Que en virtud de las funciones asignadas al Consejo Directivo Nacional del SENA en el Decreto 249 de 2004, el
numeral 17 del articulo 3° establecié entre ofras, la de “Reglamentar el reconocimiento de programas de formacion
profesional integral metodica y completa a establecimientos especializados e instituciones educativas, asi como la
auforizacion de estos programas a las empresas que los impartan directamente”.

Que el Decreto 3756 de 2009, modifico el articulo 4° del Decreto 2020 de 2006 y dictd otras disposiciones
referentes a la certificacion de calidad de la formacion para el trabajo.

Que el Decreto 4304 de 2009, reglamenté la organizacion, oferta y funcionamiento de la prestacion del servicio
educativo para el trabajo y el desarrollo humano y dicto ofras disposiciones.

Que en el marco del mejoramiento de la calidad de los programas y la gestion de la formacion ofrecida por el
SENA y sus aliados, y atendiendo la normatividad citada, es necesario que el Servicio Nacional de Aprendizaje
SENA actualice las disposiciones, para la autorizacion y registro de Programas de Formacion de Empresas que
forman directamente a sus aprendices y del registro de programas objeto de contrato de aprendizaje de las
Instituciones de Educacién Superior (IES), Entidades de Formacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano, y de
las Instituciones de Educacion Media de Caracter Técnico, aprobadas por el Gobiemo Nacional

En mérito de lo expuesto:

ACUERDA:

_ CAPITULO|
AUTORIZACION Y REGISTRO DE PROGRAMAS

Articulo 1°. Competencia. Para efectos del confrato de aprendizaje, el SENA tiene competencia para:

Autorizar formacion a empresas que formen directamente sus aprendices
»  Registrar programas ofrecidos por empresas gue formen directamente sus aprendices
-

Registrar programas ofrecidos por Entidades de Formacion para el Trabajo y el Desarollo Humano del nlvel
de técnico laboral

*  Registrar programas ofrecidos por Instituciones de Educacion Superior
»  Registrar programas de! nivel de educacion media de caracter técnico.
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Direccion General Empresas y del registro de programas de las Instituciones de Educacion Superior (IE

Entidades de Formacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano e Instituciones de
Educacion Media de Cardcter Técnico, aprobadas por el Gobierno Nacional, se dictan
ofras disposiciones y se deroga el Acuerdo 16 de 2003"

Articulo 2°. DEFINICIONES:

Autorizacion; Es el proceso mediante el cual el SENA evalla, autoriza y registra programas ofrecidos por
empresas que formen directamente a sus aprendices.

Registro: Es el proceso mediante el cual el SENA valida ef cumplimiento de requisitos a programas de formacion
objeto de contrato de aprendizaje para registrar en el sistema de gestion virtual de aprendices.

Reconocimiento Oficial. Es el acto administrativo de creacion que constituye el reconocimiento de caracter oficial
de las inslituciones educativas, expedido por la autoridad competente.

CAPITULO I
REQUISITOS Y PROCEDIMIENTO PARA LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS A EMPRESAS QUE FORMEN
DIRECTAMENTE A SUS APRENDICES PARA EL CUMPLIMIENTO DE CUOTA REGULADA

Articulo 3°. Las empresas que no cuenten con certificacion de calidad de programas en la NTC 5581 (Programas

de Formacion para el trabajo, Requisitos), deben solicitar al SENA la autorizacion de sus programas, previo el
cumplimiento de los siguientes requisitos:

Solicitud escrita de la autorizacion del programa de formacion, dirigida al Director Regional del SENA del

domicilio principal de la Empresa, firmada por el Representante Legal.

2. Certificado original de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio o entidad
competente, con una vigencia no mayor a cuarenta y cinco (45) dias calendario.

3. Paz y Salvo con cada una de las entidades de seguridad social, Cajas de Compensacion Famifiar a que
estan afiliados sus trabajadores, ICBF y SENA, por concepto de Aportes pardfiscales y Contrato de
Aprendizaje

4. Estructura Curricular del Programa por competencias laborales, con una ejecucion maxima de un (1) afio.

5. Descripcion de los recursos de infraestructura tecnoldgica y ambientes de aprendizaje.

6. Relacidon de docentes con certificacion de competencia laboral en una norma de competencia relacionada
con “orientacion de procesos formativos” o en una norma relacionada con el area técnica del programa que
orienta el docente.

/. Listado de personal administrativo que atiende el programa, con certificacién de competencia laboral en por
lo menos una norma relacionada con {as funciones que ejecuta.

8. Procesos de administracion educativa documentados: inscripcion, seleccion, ingreso, sequimiento al proceso

de formacion en etapa lectiva y practica, evaluacion, certificacion, servicios al alumnado y seguimiento a los
egresados.

Paragrafo: Los programas de formacion autorizados se deben disefiar con una duracion entre 880 y 1.000 horas y
deberén contemplar el cincuenta por ciento (50%) de etapa lectiva y 50% de etapa productiva. '

CAPITULO I
REQUISITOS Y PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE PROGRAMAS

Articulo 4°. El registro de programas para efectos del Contrato de Aprendizaje en el Sisterna Gestion Virtual de
Aprendices del SENA, se otorga a.

1. Programas ofrecidos por Empresas que formen directamente a sus aprendices para el cumplimiento de fa

cuota reguiada y que cuenten con certificacion de caiidad bajo 'a norma NTC 5581 (Programas de
Formacion para el trabajo, Requisitos).
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“Por el cual se regulan aspectos de la autorizacién de Programas de Formacion d@

Entidades de Formacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano e Instituciones de
Educacioén Media de Caracter Técnico, aprobadas por el Gobierno Nacional, se dictan
otras disposiciones y se deroga el Acuerdo 16 de 2003”

Programas ofrecidos por Empresas que formen directamente a sus aprendices para el cumplimiento de fa
cuota regulada y que cuenten con la autorizacién del programa por parte del SENA.
Programas de formacion para el trabajo ofrecidos por Entidades o instituciones educativas reconocidas por el

estado, de conformidad con las leyes 30 de 1992 y 115 de 1994 y demas que la contemplen, modifiquen o

adicicnen.

Articulo 5°: Las Empresas que formen directamente a sus aprendices para el cumplimiento de [a cuota regulada y
que no estén certificadas en la norma NTC 5581, deben solicitar al SENA la autorizacion del programa previo el
cumplimiento de los requisitos establecidos en el Articulo 3o del presente Acuerdo.

Articulo 6°; Los programas de formacién titulada ejecutados por el SENA objeto de contrato de aprendizaje, seran
registrados de forma automatica en el Sistema Gestion Virtual de Aprendices.

Articulo 7°. Requisitos para el registro de programas ofrecidos por Empresas

Son requisitos para el registro de programas ofrecidos por empresas que formen directamente a sus aprendices,
para el cumplimiento de la cuota regulada y que cuenten con certificacion de calidad bajo la norma NTC 5581:

Solicitud escrita del registro del programa de formacién, dirigida al Director Regional del SENA del domicilio
principal de la Empresa, firmada por el Representante Legal.

Copia del certificado de calidad vigente del programa expedido por un organismo de tercera parte debidamente
acreditado por una entidad acreditadora del Gobiemo Nacional.

Certificado original de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio o entidad
competente, con una vigencia no mayor a cuarenta y cinco (45) dias calendario.

Paz y Salvo con cada una de las entidades de seguridad social, Cajas de Compensacion Familiar a que estan ‘

afiliados sus trabajadores, ICBF y SENA, por concepto de Aportes parafiscales y Contrato de Aprendizaje.

Articulo 8°. Los requisitos para el registro de Programas de Formacion para el trabajo ofrecidos por Entidades o
Instituciones Educativas reconacidas por el estado, deberan cumplirse de conformidad con las leyes 30 de 1992 y
115 de 1994 y demas que la contemplen, modifiquen o adicionen.

Articulo 9°. Programas ofrecidos por entidades Educativas de Formacién para el Trabajo y Desarrollo
Humano. ‘

Para el registro de programas ofrecidos por Entidades educativas de Formacion para el Trabajo y Desamollo
Humano, se deben cumplir los siguientes requisitos:

Solicitud escrita del registro del programa de formacién, dirigida al Director Regional del SENA del domicilio
principal de la Entidad o Institucion, firmada por el Representante Legal.

Copia del certificado de calidad del programa expedido por un organismo de tercera parte debidamente
acreditado por una entidad acreditadora del Gobierno Nacional vigente.
Certificado original de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio o entidad
competente, con una vigencia no mayor a cuarenta y cinco (45) dias calendario.
Paz y Salvo con cada una de las entidades de seguridad social, Cajas de Compensacion Familiar a que estan
afiliados sus trabajadores, [CBF y SENA, por concepto de Aportes parafiscales y Contrato de Aprendizaje
Copia del Acto administrativo vigente del Registro del programa expedido por la Secretaria de Educacion.

» Fotocopia de la licencia de funcionamiento de la entidad o reconocimiento de caracter oficial.

Articulo 10. Programas ofrecidos por Instituciones de Educacién Superior. Los programas ofrecidos por
Instituciones de Educacion Superior tendran un registro automatico en el Sistema Gestion Virtual de Aprendices
del SENA. Para efectos de este registro, todas las instituciones de Educacién Superior deben enviar al SENA los

programas, en cuye disefio curricular se establezcan practicas empresariales que afiancen los conocimientos
tedricos.
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Empresas y del registro de programas de las Instituciones de Educacién Superior (n'.'.?S)tQ“-/_> ?j '
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“Por el cual se regulan aspectos de la autorizacion de Programas de Formacion de
Empresas y del registro de programas de las Instituciones de Educacién Superior (IES),
Entidades de Formacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano e Instituciones de
Educacion Media de Caracter Técnico, aprobadas por el Gobierno Nacional, se dictan
otras disposiciones y se deroga el Acuerde 16 de 2003”

Direccion General

Paragrafo 1. Las Instituciones de Educacion Superior deberan remitir los programas a la Direccién de Promocion
y Relaciones Corporativas de la Direccién General del SENA o la que haga sus veces, en un término maximo de
seis (6} meses contados a partir de la publicacién en el Diario Oficial del presente Acuerdo.

Para nuevos programas con registro calificado, las Instituciones de Educacion Superior deberan remitir los
respectivos programas, dentro de los seis (6) meses siguientes, contados a partir de la expedicién del Registro
calificado, otorgado por el Ministerio de Educacion MEN. ' '

Paragrafo 2. No seran objeto de registro, los programas que contemplen las modalidades establecidas en el
Articulo 7° del Decreto 933 de 2003.

Articulo 11. Instituciones de Educacion Media de Caracter Techico. Las Insfituciones de Educacion Media de
caracter técnico seran objeto de registro automatico en el Sistema de Gestion Virtual de Aprendices, tomando
como referencia la informacion oficial del Ministerio de Educacion Nacional MEN.

Articulo 12, Vigencia de la Autorizacion de programas a empresas que formen directamente sus
aprendices. La autorizacion otorgada por el SENA a los programas de formacion para ef trabajo, ofrecidos por las

empresas, tendra una duracion de siete (7) afios, contados a partir de la fecha en que quede en firme el acto
administrativo que la otorga.

Paragrafo. Las Empresas y Entidades de Formacion para el Trabajo y Desarolio Humano gque actualmente
cuentan con el Reconocimiento y Autorizacion de programas por parte del SENA en el marco del Acuerdo 0016
de 2,003, tendran un plazo de un (1) afio, a partir de la expedicion del presente acuerdo para cumplir con el
procedimiento establecido en el presente Acuerdo y enviar la documentacion necesaria para la actualizacion del
registro de fos programas en la plataforma SGVA.

Articulo 13. Renovacion de la Autorizacion de los programas ofrecidos por empresas que formen
directamente sus aprendices. La empresa debera solicitar la renovacion de la autorizacion del programa con -

seis (6) meses de antelacion al vencimiento de la autorizacion, dando cumplimiento al articulo 3°del presente
Acuerdo.

Articulo 14. Evaluacion de ia calidad a los programas autorizados a empresas que formen directamente
sus aprendices. La Regional del SENA que otorgue la autorizacion debera realizar seguimiento anual, a la
calidad de estos programas, de conformidad con la metodologia de evaluacion y sequimiento disefiado por el area
competente de la Direccion General def SENA.

Paragrafo. EI SENA podra efectuar visitas de seguimiento o solicitar informacion cuando lo considere procedente,
para verificar la calidad de los programas autonzados y registrados.

Articulo 15, Vigencia del Registro de Programas en el Sistema de Gestién Virtual de Aprendices. La
vigencia del Registro de programas objeto de confrato de aprendizaje, establecidos en este Acuerdo, sera de
siete (7) afios para los programas a empresas que formen directamente sus aprendices. Para los programas
ofrecidos por entidades Educativas de Formacion para el Trabajo y Desarrollo Humano sera la sefialada en el
Articulo 3.7 del Decreto 4904 de 2009 o en las normas que lo contemplen, adicionen o modifiquen.

Articulo 16. Renovacion del Registro a programas de formacion autorizados y registrados por el SENA. La
solicitud de renovacion del registro de programas debera realizarse con una antelacion de seis (6) meses al
vencimiento de la vigencia del registro de(los) programa(s), dando cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 3°, 8°
y 10° def presente acuerdo y el articulo 3.7 del Decreto 4904 de 2009. El no cumplimiento a esta disposicion dara -
lugar a la cancefacién automatica de Ia autorizacion y registro de programas. )

Articulo 17°. Domicilio: El registro de los programas en el Sistema de Gestion Virtual de Aprendices y la
autorizacion de los programas para que las empresas formen directamente sus aprendices, aplica tnica y

exclusivamente para el domicilio principal y las sedes localizadas en el departamento donde otorgo el registro y
autorizacion de programas.
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“Por el cual se regulan aspectos de la autorizacion de Programas de Formacion deo
Empresas y del registro de programas de las Instituciones de Educacion Superior (IES);

Entidades de Formacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano e Instituciones de

Educacion Media de Caracter Técnico, aprobadas por el Gobierno Nacional, se dictan
otras disposiciones y se deroga el Acuerdo 16 de 2003”

Paragrafo. Para las sedes ubicadas fuera del departamento donde se otorgd fa autorizacion y/o registro, debera
tramitarse nueva autorizacién y/o registro ante la Regional del SENA que corresponda.

Articulo 18°, Tramite de Solicitudes: El Director Regional del SENA, debera pronunciarse sobre la solicitud de
registro y/o autorizacion de Programas dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la radicacion de la
solicitud con el lleno de los requisitos exigidos por el SENA.

El Director Regional del SENA, dentro de los quince {15) dias siguientes a la fecha de radicacion de la soficitud de
registro, debe remitir a Ja Direccion de Promocion y Relaciones Corporativas la relacién de los programas objeto
de contrato de aprendizaje en los formatos que esta direccion determine.

Articulo 19°. Documentacion incompleta: En caso gue la documentacion esté incompleta, el SENA requerira por
una sola vez al solicitante la informacién y documentacion faltante y hara las observaciones a que haya lugar. La
institucién educativa o la empresa deberan adicionar la informacién y atender las observaciones relacionadas con

la solicitud de registro y autorizacion del programa presentado, dentro del plazo establecido en el Codigo
Contencioso Administrativo.

Si transcurrido este término no se realizan los ajustes correspondientes, se archivara el expediente, sin perjuicio
de que el interesado presente posteriormente una nueva solicitud.

Articulo 20°. Competencia Regional: Cuando el SENA para el estudio y autorizacion de los programas
requeridos por la empresa, no cuente en los Centros de Formacion con expertos en la especialidad, podra solicitar
el apoyo de expertos en las Mesas sectoriales o equipos técnicos.

Articulo 21°. Cancelacion del Registro ylo Autorizacién: E! Director Regional del SENA, podra cancelar
mediante acto administrativo debidamente motivado, el registro y/o autorizacion, en los siguientes casos:

a. Incumplimiento de cualquiera de los requisitos que dieron origen al registro o autorizacion.

b. Cuando la Institucion Educativa o la Empresa, cambie fas condiciones del programa objeto de Contrato de

Aprendizaje, especialmente lo relacionado con las duracion de ia etapas lectiva y practica, asi como los
horarios maximos de 48 horas semanales y 8 horas diarias.

¢. Incumplimiento de la obligacion de verificar el proceso de formacion de los aprendices en la etapa pragtica.

d. Incumplimiento de informar al SENA sobre las iregularidades que detecten en el desarrolio de los contratos de
aprendizaje de los aprendices.

e. Uso del logo del SENA para publicitar asuntos diferentes a lo estrictamente establecido en el acto
administrativo que otorgd el registro o autorizacién de programas objeto del contrato de aprendizaje.

f. Ofrecer el programa fuera del domicilio principal sin haber tramitado ante el SENA la nueva autorizacion y/o
registro del programa.

g. Suministrar informacion falsa.
h. Cobrar alos Aprendices por la biisqueda de un Contrato de Aprendizaje.

Paragrafo 1°: Cuando el registro o autorizacion del programa haya sido cancelado por alguna de las causales

senaladas en este articulo, no podran solicitar la autorizacion y/o registro del mismo programa dentro del afio
siguiente a su cancelacion.

Paragrafo 2°. Cuando la cancelacion de que trata el articulo 16 del presente Acuerdo se produzca por la no

renovacion del registro y/o autorizacion del programa, ésta se dara de manera automatica y no requerira acto
administrativo que asi lo disponga.
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Empresas y del registro de programas de las Instituciones de Educacion Superior (IES),
Entidades de Formacion para el Trabajo y el Desarrofio Humano e instituciones de
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CAPITULO IV
REEMBOLSO A LAS EMPRESAS

Articulo 22°. Reembolso a las Empresas con Programas Autorizados: EI SENA reembolsara el costo de la
formacion a las empresas con programas autorizados y en las cuantias aprobadas en las convocatorias abiertas
para tal fin, de conformidad con lo sefialado en el paragrafo 3° del articulo 38 de fa Ley 789 de 2002.

En ningin caso el monto reembolsable al afo por empresa podra superar el 50% del valor de los aportes
parafiscales pagados al SENA por la respectiva empresa durante la vigencia fiscal inmediatamente anterior.

De la liquidacién de! monto a rembolsar a la empresa el SENA descontara:

» Los servicios prestados directamente por el SENA a la empresa, por concepto de la Ley 344 de 1996 yfo
demas programas del SENA que impliquen contrapartidas de aportes parafiscales.
» El costo del recurso humano, técnico, pedagogice o administrativo utilizado por la empresa para impartir la

formacion del programa autorizado, que haya sido suministrado por el SENA u otra entidad del Estado a través
de convenio, alianza o cualquier otro mecanismo.

El Director General, impartird los lineamientos generales que se aplicaran para realizar las convocatorias
mencionadas en este articulo.

Paragrafo 1°. Las empresas interesadas en el reembolso previsto en el articulo 38 de la Ley 789 de 2002, que
tengan programas autorizados, deberan solicitar fa renovacion de la autorizacion, en las condiciones y plazos
sefalados en este Acuerdo para adquirir el derecho al reembolso.

Paragrafo 2°. Las instituciones de Educacion para el Trabajo y el Desarrolio Humano no tienen derecho al

reembolso econdmico contemplado en este articulo, ni directamente ni a través de empresas a las cuales presten
SEervicios.

Articulo 23°. Fuentes de Financiacién para el Reembolso: Para dar cumplimiento a lo previsto en e! paragrafo
3° del articulo 38 de la Ley 789 de 2002, el SENA tramitara ante las instancias correspondientes la apropiacion de
las partidas presupuestales necesarias para la financiacion de estos reembolsos.

Articulo 24° - Vigencia y Derogatorias. El presente Acuerdo rige a partir de |a publicacién y deroga las normas -
que le sean contrarias, en especial el Acuerdo 00016 de 2003.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dadc en Bogota D.C., alos ‘p ﬁ MAR 2@1«2

Pregldent Secretario,

WR -
MAURICIO OLIV A JAIME RAMON GOMEZ PASCUALI
Vicemipi e Empleo y Pensioné Secretario General del SENA

V°B™ Javier Alonso Arango Pardo, Direcior Formacion Profesion
Ximena Rizo Anguio, Directora de Promocion y Relaciones
Hernando Alberto G ry o, Director Juridico (8) -
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